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ENTENTE

A compter du ler janvier 1984, i1 est entendu entre les parties que
les serveuses recevront pour la durée de la présente convention le

salaire suivant:

0 & 6 mois: salaire minimum
6 mois & 1 an: 3.40%/heure
1an & 3 ans: . | 3.60%/heure

En foi de quoi, les parties ont signé la présente entente @ Hull
Ce 2c<® jour de 7‘-{w/f’¢f’/7 1984

/ 1 /4
ROTISSERIE NOJO INC., Le Coq ROti ﬂw %rwf{az.& Ueloee .
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BUREAU DE SERVICE SYNDICAL INC.

Lucien Tremblay
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Restaurant Au Coq Le Coq R8ti
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"Tous les employés salariés au semns du Code
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Bjreau de Service Syadicel Inc
Att.: Mme Johanne Bruneau
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|Date
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CONVENTION COLLECTIVE DE TRAVAIL
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ROTISSERIE NOJO INC., LE COQ ROTI, corps politique ddment
constitué en vertu des Lois de la Province de Québec et ayant
sa place d'affaires au 691 St-Joseph, Hull, Québec, J8Y 4B4

ci-aprés appelé: "L'Employeur"

PARTIE UE PREMIERE PART

SYNDICAT DES EMPLOYES DU RESTAURANT AU COQ, Association profes-
sionnelle Tégalement constituée en vertu de la Loi des Syndicats
rofessionnels conjointement avec le BUREAU DE SERVICE SYNDICAL
INC., ayant son siege social situé au 7705 est boul. Gouin,
Montréal, Québec, H1E 2A2

ci-aprés appelé: "lLe Syndicat"

PARTIE DE DEUXIEME PART

parties aux présentes conviennent commé suit:
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ARTICLE - 1 - BUTS DE LA CONVENTION

L'objet de la présente convention est de:

a) Promouvoir 1'harmonie dans les relations entre la compagnie
et les membres du syndicat, d'assurer d'une part, un
meilleur rendement de travail et la protection de la
prospérité et d'autre part, d'établir des salaires, des
heures et des conditions de travsil pour les salariés en
méme temps que de pourvoir & un mode amical de réglement
de différends et/ou interprétations qui peuvent surgir
entre eux.

D'établir des réglements bien définis régissant les rela-
tions entre les parties contractantes de fagon a obtenir
le meilleur rendement pour le fonctionnemeﬁt profitable

des entreprises de la compagnie.

Les parties admettent que le fonctionnement efficace et la
prospérité de 1'entreprise de la compagnie constituent pour
ouv un intérét commun et que cet intérét commun doit toujours
régir leurs actes et leurs décisions en tout ce qui concerne
1'interprétation et 1'application de la présente convention.

Toute disposition de cette convention qui peut ou pourrait
entrer en conflit avec une loi fédérale, provinciale ou muni-
cipale, présente ou future, un arrété en conseil, un décret
ayant juridiction en semblable matiére, deviendra nulle et
sans effet, sans invalider pour autant les autres dispositions

de cette convention.

ARTICLE - 2 -

Patron: Une personne possédant une ou plusieurs succursales

de rotisseries de poulets & travers la province de Québec.

Grief: Toute mésentente relative a 1'interprétation ou a
T'application de la présente convention collective.




Le mot employeur quand il est utilisé dans la présente convention,

désigne les représentants autorisés de 1'employeur, le proprié-

taire patron ou tout actionnaire de la compagnie.

Le mot assistant-gérant ou gérant quand il est utilisé dans la
brésente convention désigne les représentants et/ou contre-

maTtres autorisés de 1'employeur ou 1'employeur lui-méme.

Le mot salarié(e) ou salarié quand i1 est utilisé dans la

présente convention, désigne les personnes membres de 1'unité

de négociation.

Le mot syndicat ou union ou Bureau de Service Syndical Inc.,
quand 11 est utilisé dans la présente convention, désigne

1'association accréditée partie a4 cette convention ou ses

représentants autorisés.

Un "salarié" est un salarié qui a complété sa période de
probation de trois (3) mois minimum et qui travaille & temps

complet.

Un "salarié a 1'essai" et/ou un salarié en période de probation
est un salarié qui n'a pas complété sa période de probation et
agui, tout en étant membre de 1'unité de négociation, ne peut

contester son congédiement, ou mise & pied.

Un "salarié régulier" a temps partiel lorsqu'il est employé

dans la présente convention, désigne tout salarié inclus dans
1'unité de négociation, et ayant terminé sa période de probation
de six (6) mois minimum, prévu pour son poste. I1 a droit &
tous les avantages au prorata de ses heures de travail.

Le salarié conserve son statut de salarié a temps partiel tant
et aussi longtemps qu'il n'a pas demandé et obtenu un poste de
salarié a temps complet méme s'il travaille de temps a autre
durant un nombre d'heures plus élevé que prévoit sa classifica-
tion pour remplacer un salarié malade, en vacances ou autres

raisons.




o 10 Les mots "salarié temporaire” et/ou “remplagant de vacances",

désignent les salariés qui sont embauchés pour des périodes
définies ou pour rempliacer des salariés absents en maladie,
vacances ou autre raison juste et suffisante qui nécessite
1'embauche d'un salarié temporaire.

2. 11 Gréve et lock-out: Les termes "gréve" et "lock-out" ont le
sens que leur donne le Code du Travail de la province de

Québec.

g s Une carte de poingon blanche désigne un salarié régulier a
temps complet, qui a complété sa période de probation de trois
(3) mois minimum,.
Une carte de poingon jaune désigne un salarié régulier a temps
partiel qui a complété sa période de probation de six (6) mois
minimum.
Une carte de poincon verte désigne un saiarié en période de

probation d& temps complet ou & temps partiel selon le cas.

213 Si une difficulté d'interprétation se présente au sujet du
texte d'accréditation, les dispositions du Code du Travail du
Québec s'appliquent et aucun tribunal d'arbitrage ne peut étre
appelé a interpréter le sens de ce texte.

2. 14 Aucune entente particuliére relativement & des conditions de
travail différentes de celles prévues dans la présente con-
vention, ou aucune entente particuliére relative a des conditions
de travail non prévues d la présente convention, entre un

salarié et 1'employeur, n'est valable, & moins qu'elle n'ait
1'approbation écrite des membres de la Direction du siége

social et des officiers diment mandatés du syndicat.

| i L'employeur remet au syndicat, dans un délai de soixante (60)
Jjours de calendrier suivant la date de 1a signature de la con-

vention collective, uie liste de tous ies salariés & 1'emploi

et visés par 1'accréditation. Ces listes comprennent les ren-
seignements suivants: le nom, 1'adresse, le code postal, la

date d'entrée, la classification, le salaire, le numéro de

= téléphone, le numéro d'assurance-sociale.
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ARTICLE - 3 - ETAT DES PARTIES CONTRACTANTES
Pour les besoins de cette convention collective de travail, la
partie de premiére part est un employeur avec pouvolr de

signer la présente convention.

La partie de deuxi®me part est une Association d'employés
incorporée en vertu de la Loi des Syndicats Professionnels.
Cette partie a été autorisée a signer la présente entente &

une assemblée de ses membres.

ARTICLE - 4 - RECONNAISSANCE

I ‘employeur reconnait le syndicat accrédité comme 1'unique
représentant collectif des salariés couverts par 1'unité de
négociation décrite dans la description du Commissaire du

Travail, M. Guy Beaudry, en date du 14 janvier 1983.

m

ARTICLE - 5 - DROITS DE LA DIRECTION

a) L'administration de 1'entreprise et la direction des
salariés comprenant sans les limiter; embauche, promotion,
permutation, suspension, congédiement, ~éducti de
grade, transfert de succursale, mise a pied et mesure
disciplinaire, sont du ressort des droits et des responsa-
bilités de 1'employeur, sujet aux restrictions prévues a
la présente convention collective de travail.

b) Les salariés comprennent et reconnaissent que tout manque-
ment aux termes et conditions de cette convention et/ou
aux réglements établis, publiés et/ou affichés par 1'em-
ployeur de temps a autre, les rend passible de mesures
disciplinaires par avis écrit, suivi d'une rencontre avec
le gérant, cet avis tel que signifié en annexe a), devra
étre remis & un officier du syndicat dans les trois (3)
jours ouvrables et au salarié aussitdot q.e possible. Les
avis mineurs s'effaceront aprés une période sans récidive

de six (6) mois, avis majeur un (1) an. Le présent




alinéa n'empéche pas 1'employeur d'imposer, sans avis des
mesures disciplinaires telles que suspension ou congédiement

pour cause.

Sénéralement diriger 1'entreprise dans laquelle 1'employeur
est engagé et, sans restreindre la portée générale de ce qui
précéde, déterminer le genre d'opérations, les modalités
d'exécution, les cédules de travail et décider de 1'expansion

de la limitation ou de la cessation des opérations.

ARTICLE - 6 - SECURITE SYNDICALE ET RETENUES SYNDICALES

Ués la signature de la présente convention, 1'employeur dé-

duira sur la paie de tous les salariés couverts par cette con-
vention et ce, pour la durée de celle-ci, chaque mois, un

montant équivalent & la cotisation syndicale de la fagon
viue & 1'article 6.03 a) de la présente convention. (voir

T
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6.05

es salariés temporaires devront dés l«ur embauchage, signer

la carte d'adhésion au syndicat par le biais de 1'employeur,
remettre copie & la direction et payer la cotisation syndicale
mensuelle telle que prévu ci-aprés. A la terminaison de la
période de probation, devenir et demeurer membre en régle du
syndicat et 1'employeur déduira sur leur paie, chaque mois, de

la facon prévue @ |'article 6.03 a) une somme équivalente & la
cotisation du syndicat. A la terminaison de la période de
probation de trois (3) mois ou six (6) mois, (le salarié peut

étre congédié si 1'employeur n'est pas satisfait de ses services).
S5i le salarié temporaire devient permanent il devra payer un
mantant éauivalent aux frais de droit d'entrée tel que prévu a

la constitution du syndicat.

a) L'employeur s'engage a retenir sur la paie des salariés
tous les mois sans frais au syndicat ni aux salariés, la

somne de douze dollars (12,00%) en monnaie canadienne de

cotisation syndicale par mois & raison de 2,77% par




semaine ou tout autre montant désigné par le syndicat

conformément & sa constitution, et cela pour tous les

salariés couverts par cette convention collective. Le
syndicat avertira 1'employeur par lettre recommandée au
moins 30 jours ouvrables a 1'avance de tout changement
dans la cotisation syndicale.

b) L'employeur s'engage a retenir sans frais au syndicat, ni
aux salariés, une fois sur la paie de tout nouveau membre
du syndicat qui a terminé sa période de probation avec
1'employeur 1a somme de quinze dollars (15,00%) en monnaie

canadienne comme droit d'entrée.

c) Tous les nouveaux salariés doivent comme condition d'emploi,
autoriser 1'employeur d& déduire sur leur paie un montant
équivalent & la cotisation syndicale et ce, dés leur date
d'embauchage, une fois la période de probation terminée,
11s autorisent 1'employeur a déduire sur leur paie la
somne de quinze dollars (15,00$%) en monnaie canadienne

comme droit d'entrée en plus de la cotisation syndicale.
d) 1,50% par semaine avec 1/b au Syndicat du restaurant Le
Cog Roti (Hull) pour les salariés travaillant trente (30)
neures et moins ou pour tout salarié qui a un statut
d'emploi @ temps partiel. 15,00% de droit d'entrée en
surplus lors de 1'embauchage.
e) 1.00% par mois pour tout salarié qui travaille un minimum

de huit (8) heures de travail par semaine.

04 Sur demande du syndicat accrédité et ce, pour la durée de la
présente convention, 1'employeur s'engage a faire parvenir
mensuellement de la facon stipulée plus bas, les sommes percgues

comme droit d'entrée et de cotisation syndicale.

a) Un chéque & 1'ordre du Bureau de Service Syndical Inc.
(B.S.S.), posté 3 ses bureaux au 7705 est, boulevard
Gouin, Montréal, Québec, HIE 2A2, vers le quinze (15) du
mois suivant pour lequel les déductions ont été faites
représentant quinze dollars (15,00%) en monnaie canadienne
de droit d'entrée pour tous les nouveaux membres et de
douze dollars (12,00%) par mois par membre de colisation




(¢,77%) par semaine, pour la premiére année de la convention

et indexée par la suite au méme pourcentage que le pourcen-

tage d'augmentation obtenue pour les salariés ou tout
autre montant déterminé suivant 1'article 6.03 a).

Ce chéque doit étre accompagné d'une liste indiquant les
noms des nouveaux salariés, le montant du droit d'entrée
et de la cotisation, les noms des salariés qui ont quitté
ou ont été congédiés et les noms des salariés cotisants
en indiquant clairement le total des droits d'entrée et

des cotisations pour lesquelles les déductions ont été

R

faites.

Le Bureau de Service Syndical Inc., sera responsable de la

remise du chéque aux syndiqués de 1'unité de négociation

visée. Tout salarié ayant travaillé cing (5) jours complets

et plus dans un mois, doit payer sa cotisation en t_.Lalité

pour le mois.

Ue plus tout nouveau salarié doit payer en plus de sa coti-

sation mensuelle telle que déterminée & 1'article 6.03 a), ses

droits d'entrée de quinze dollars (15,00%) en monnaie canadienne
et ceci conformément & 1'article 6.03 b), aprés avoir terminé

sa période de probation.

b) tn conformité avec 1'article 47 du Code du Travail, 1'em-
ployeur s'engage & percevoir les droits d'entrée et les
cotisations syndicales et payer conformément au contrat
de service intervenu entre le syndicat et le Bureau de
Service Syndical Inc. et ce, pour la du. “e compiéte de la
présente convention collective de travail.

L'employeur fera signer @ tout nouveau salarié dés son embauchage,

la carte d'adhésion au syndicat en présence d'un représentant

syndical et 1'original de la carte d'adhésion devra Etre

remise au B.S5.S. avec le paiement des cotisations syndicales

mensuelles. Cette carte doit indiquer clairement la date

d'entrée du nouveau salarié et sa fonction lors de son embauchage.

Tout salarié absent du travail a cause de maladie, accident ou

1ise 4 pied, devra payer sa cotisation due dans un délai de

feux (¢) semaines, faute de quoi, i1 sera sujet & congédiement,

| P n'€tant pas membre en régle du syndicat.

- F




ARTICLE - 7 - OFFICIERS DU SYNDICAT

Le syndicat convient de fournir & 1'employeur dans les dix
(10) jours suivant 1'élection des officiers, les trois (3)
noms des officiers &lus qui devront étre des salariés ayant au
moins un (1) an de service continu & 1'emploi de 1'employeur.
L'employeur sera avisé dans les cing (b) jours suivants de
tout changement qui pourrait survenir au cours de la durée de

la convention collective de travail.

L'employeur met & la disposition du syndicat, dans chacune des
succursales couvertes par la présente convention co lective,
un tableau d'affichage placé de telle sorte qu'il soit facilement

et visuellement accessible & tout salarié. Ce tableau prévoit

un espace disponible d'au moins douze (12) pouces carrés.

Les avis que le syndicat désire afficher, pourront étre affi-
chés sur un tableau fourni par 1'employeur & cet effet, tel
que stipulé a 7.02. Ces avis devront au préalable €tre signés
par le président du syndicat ou son remplagant et/ou par le
Bureau de Service Syndical Inc. et initialés par le patron
propriétaire ou son représentant. Aucun de ces avis ne doit
€tre libelleux, ni injurieux envers le syndicat, les salariés

ou 1'employeur.

ARTICLE - 8 - CONGES STATUTAIRES

Pour chacun des congés statutaires mentionnés ci-aprés:

JOUR DE L'AN CONFEDERATION
VENDREDI SAINT ACTION DE GRACTS
FETE DE LA REINE (mai) FETE DU TRAVAIL
ST-JEAN BAPTISTE JOUR DE NOEL




¢pendant, les salariés exercant des fonctions pour la cuisine,
la livraison, le comptoir, devront travailler si requis par

I 'employeur, la veille du jour de 1'An et la veille de Nod]
mais seront payés au taux de temps supplémentaire (temps et
demi) & comnter de 24:00 heures (minuit)

L'employeur s'engage & payer pour la durée de la convention
nuit (8) fétes maximum par année tel que ci-haut mentionné.
Advenant qu'une Toi ou un décret déclare un ou des jours

fériés chomés et payés non stipulés dans la présente convention,
ledit article sera remanié aprés entente entre les deux (2)

parties.

Chaque salarié, membre en rédgle du syndicat recevra une
Journée réquliére de travail aux conditions express:  suivantes:
a) Que Te salarié ait travaillé la premidre journée compléte
de travail qui précéde la féte, et
que le salarié ait travaillé la premiére journée compléte
de travail qui suit la fé€te en autant que 1'employeur
soit en mesure de lui fournir du travail, et
que le salarié ne soit pas sur une mise & pied de plus de
trente (30) jours de calendrier précédant la féte.
ioutes les dispositions ci-haut mentionnnées sont sujettes

au calcul fixé par la Commission des Normes du Travail.

Tous les salariés qui ne rencontrent pas les conditions

expresses de 1'article 8.02, ne seront pas rénumérés pour le

congé statutaire excepté les salariés absents avec permission

autorisée par le patron propriétaire ou son représentant, par
rit ou absents pour maladie seulement avec certificat

nédical a 1'appui.

Tous les salariés travaillant un jour de féte statutaire

mentionné a |'article 8.01, seront rénumérés au taux de

] -

calaire temps simple plus le montant d'argent prévu a titre de
rénumération pour la féte avec un minimum garanti de trois (3)

EUTESs.,




8.06

Toutes les journées de la semaine sont sujettes aux réglements

des articles £.02, 8.03 et 8.04

Lorsqu'un jour de congé statutaire tombe pendant la période de
vacances annuelle d'un salarié tel que défir® @ 1'article
8.01, ce dernier recevra 1'indemnité prévu & 1'artic.e 8.02.
Le salarié pourra s'il le désire demander la remise de ce
congé statutaire & une date ultéricure (maximum de un (1)
mois), aprés entente avec 1'employeur qui pourra considérer
cette demande. Cette demande devra étre formulée par écrit au
gérant de la succursale qui la transmettra au siége social de
'entreprise. Le congé seru déclaré, avoir été accordé
lorsqu'il aura regu 1'accord écrit du patron propriétaire ou
son représentant. Dans le cas ol la demande soit acceptée, le
congé statutaire ainsi remis, sera calculé selon 1'article
8.02 dans la semaine ol tombe la date ultérieure.

A compter du ler janvier 1983, tout salarié & temps plein

seulement qui cumule plus de trois (3) ans d'ancienneté, aura

droit @ une journée de congé payé a temps simple lors de son

anniversaire de naissance tel que spécifié dans les registres

fournis par le salarié a 1'employeur aux conditions suivantes:

a) Que le salarié ait cumulé trois (3) ans d'ancienneté chez
1'employeur et,

b) que le salarié prenne le congé dans les cing (b) jours
précédant la féte ou les cing (5) jours suivant la féte,
et

) que le congé soit pris une journée qui ne nuit pas aux
opérations de la succursale. Toutefois, 1'employeur
s'engage @ ce que le salarié puisse utiliser ledit congé
dans les dix (10)jours prévus & 1'article 8.07 b), et

d) toutes Tes dispositions ci-haut mentionnées sont sujettes
au calcul fixé par la moyenne des heures de travail des
quatre (4) dernidres semaines précéda;t la féte, et

e) toutes les journées de la semaine sont sujettes aux

réglements des articles 8.07 a)b)c)d ,




lorsqu'un jour de congé prévu a {'article 8.07 tombe
pendant la période de vacances annuelle d'un salarié tel
que défini a4 1'article 8.01, ce dernier recevra 1'indemnité
prévue a 1'article 8.02. Le salarié pourra s'il le
désire, demander la remise de ce congé statutaire 3 une
date ultérieure (maximum de un (1) mois), aprés entente
avec 1'employeur qui pourra considérer cette demande, et
tout salarié dont la date d'anniversaire tombe le ler
Janvier, le Vendredi Saint, la féte des méres, la féte de
la Reine, la St-Jean-Baptiste, la Confédération, la féte
du travail, 1'Action de Grdces, le 25 décembre, devra
remettre obliqatoirement a@ la deuxiéme journée précédant
la féte en accord avec 1'article .02 concernant les

conditions expresses des fétes statutaires fixées par la

Commission des Normes du Travail.

I1 est entendu entre le syndicat et 1'employeur que les
articles 8.01 a 8.07 seront appliquées intégralement si toutes
les dispositions prévues dans ces articles sont appliquées

intégralement.

ARTICLE - 9 - PROCEDURE POUR REGLER LES GRIEFS

Tout désaccord entre les parties résultant de 1'interprétation
ou d'une violation de la présente convention, constituera un

grief et devra €tre réglé conformément & la procédure suivante:

PREMIERE ETAPE

Tout salarié qui se croit 1ésé dans les droits que Tui recon-
natt la présente convention, doit dans les trois (3) jours ou-
vrables de 1'occurence des faits, présenter un grief verbal,
personnellement & son assistant-gérant durant la période
comprise entre 8:30 et 11:30 heures a.m., €t ,:00 et 4:30
heures p.m., ou 7:00 p.m. & la fermeture‘de 1'établissement,

et aura droit d'étre accompagné d'un officier du syndicat.




L'Assistant-gérant devra rendre la réponse écrite, c'est-a-
dire 1a décision, a celui qui a soumis le grief, dans les
trois (3) jours ouvrables de sa présentation ou a défaut dans
les dix (10) jours ouvrables s'il y a absence du patron
propriétaire de la compagnie ou son représentant.

UEUXTEME ETAPE
Si le grief n'est pas réglé de fagon satisfaisante dans ce
délai prévu a la premiére étape, i1 sera signé par le salarié

qui se croit 1ésé et sera référé par écrit par un officier du

" -
syndicat au gérant de la succursale qui Te remettra immédia-

tement & la direction de 1'employeur ou son représentant dans
les trois (3) jours ouvrables suivant la procédure de la
premiére étape. La direction de 1'employeur ou son représentant
devra rendre sa décision par écrit a 1'officier du syndicat,
dont copie sera remise au salarié, cduns les quatre (4) Jjours

ouvrables de la réception par lui du grief.

TROISIEME ETAPE

Si le grief n'est pas réglé a la satisfaction du salarié dans

le délai prévu a 1'article 9.03, le salarié par 1'intermédiaire
des officiers élus, pourra soumettre le grief par écrit dans

les cing (2) jours ouvrables, suivant la décision de la direction
de 1'employeur ou son représentant au B.S.S., qui tentera de
régler le grief a la satisfaction des parties. Si le représen-
tant du B.S5.S. ne peut régler le litige dans un autre délai de

cing (v, jours ocuvrahles, le salarié par 1'entremise des
officiers du syndicat, pourra procéder a la quatriéme étape.
Cependant, toutes les décisions qui seront prises entre les
représentants du B.S.S., les officiers du syndicat et la
direction de 1'employeur et qui constituent un réglement en
grief, seront finales et lieront les deux (2) parties. L'em-
ployeur signifiera par lettre recommanqgel les modalités de

1'entente "intervenue & ce stade a toutes les parties.




51 le grief n'est pas réglé de facon satisfaisante aprés
1'intervention du B.S.S., tel que stipulé & la troisiéme étape
a 1'article 9.04, i1 pourra Etre soumis & un aroitre impartial
chiois1 & 1'avance, ce sont: Me Claude Desi “siers 417 rue St-
Pierre suite 402, Montréal, 849 8097, e Rosaire Desbiens, 507
Place d'Armes, bureau 1900, Montréal, 845 1122, Me Ginette
Lapointe, 11903 Ste-Gertrude suite 200, Montréal-Nord, 327
1201, par rotation. Si 1'un de ces arbitres ne convient pas a
1'une ou 1'autre des parties avant 1'entente du grief, le
syndicat et 1'employeur conviendront ensemble du choix d'un
arbitre des griefs tel qu'il apparait dans la "Liste annotée
d'Arbitre des griefs" du gouvernement du Québec.

Toute décision de 1'arbitre sera finale et liera les parties.
L'arbitre unique n'aura pas juridiction pour changer, modifier

ou écarter aucune des clauses de cette entente ou de substituer
toute sentence inconciliable avec les termes de cette convention.
Toute sentence arbitrale devra €tre communiquée par écrit aux
parties et deviendra exécutoire. Le paiement des frais et
honoraires de 1'arbitre sera cinquante pour cent (»20%) par le
Bureau de Service Syndical Inc., et cinquante pour cent (s0%)

par 1'employeur.

Si le syndicat requiert les services d'un représentant du
B.S.S., 1'employeur s'engage & le recevoir durant les heures
normales de travail, autres que les heures de dTner et souper,
soit: 11:00 & 13:00 heures et 16:30 & 19:00 heures, aprés

entente entre les deux (2) parties.

Aucun grief ne sera soumis & 1'arbitrage a moins d'avoir
franchi toutes les étapes de la procédure de grief dans les

délais indiqués sous peine d'annulccion du grief. Par entente

mutuclle, les parties peuvent quand mémé‘procéder da une

extension des délais prévus aux articles 9.03 a 9.11. Cependant,
] 'entente devra €tre faite par écrit et diment signée par les

parties.




Les Jours non ouvrables n'entreront pas en ligne de compte
dans 1'échéance des délais mentionnés a chacune des étapes ci-

dessus.

I1 est entendu que lorsqu'un grief, a 1'exception d'un grief
collectif, écrit et signé, aura été présenté, un officier
membre du comité du syndicat pourra rencontrer le ou les
salariés impliqués, avec les représentants «e 1'emp yeur pour
réglement durant les heures de travail, autres que celles du
diner et souper soit: 11:00 & 13:00 heures et/ou 16:30 &

19:00 heures.

GRIEF COLLECTIF

Un grief peut €tre présenté par 1'employeur ou .le syndicat
concernant 1'interprétation, 1'application ou la prétendue
violation des dispositions de la présente convention, et doit

€tre soumis a 1'autre partie par écrit.

Les parties n'auront pas & suivre la procédure de grief

€tahlie, c'est-3dire la premiére et la deuxi®*me étape. Les
parties auront dix (10) jours ouvrables pour rendre leur
décision vis-a-vis les griefs faits soit par 1'emplaoyeur,

soit par le syndicat; aprés ce délai écoulé, les parties
jourront se rencontrer pour parvenir a une entente ou décider
conjointement de procéder & la quatriéme étape qui est 1'arbi-
trage. Les délais peuvent étre extensionnées si 1'une des

parties est absente pour maladie ou vacances.

La procédure de grief et d'arbitrage ci-haut élaborée ne
‘appliquera pas lorsque la décision concerne les salariés en
période de probation qui ont moins de trois (3) mois de
service continu et/ou six (6) mois de service continu dans le
cas des salariés a temps partiel.
L'enployeur accordera le temps requis sur les heures normales
de travall & un officier du syndicat devant assister a des
séances d'arbitrage seulement, concernant les parties aux

présentes.




d signature d'un salarié sur un avis disciplinaire constitue

constatation des faits entre les parties qu'il y a eu vio-
lation des réglements de 1'employeur t/ou de la convention
ollective et peut €tre déposée devant 1'arbitre des griefs a
titre de références. A défaut de signer 1'avis disciplinaire,
le salarié ne peut reprendre le travail avant d'avoir donné

une explication écrite de sa défense au gérant de la succursale

dont i1 fournira copie au syndicat.
fout avis disciplinaire écrit es i la méme offense ne
s'est pas répétée en dedans de six (6) dans le cas de toute

offense mineure.

£ - 10 - ANCIENNETE

L'ancienneté est la durée de service continu d'un salarié
travaillant pour 1'employeur depuis la date de son dernier
embauchage et ne s'acquiert qu'aprés avoir terminé sa période
de probation de trois (3) mois consécutifs et/ou de six (6)

mois consécutifs selon le cas.

a) A la terminaison de la période de probation de trois (3)
mois consécutifs ou six (6) mois consécutifs sciun le
cas, pendant lesquels i1 travaille, 1'ancienneté d'un
salarié sera reconnue et comptera a partir de la date du
dernier embauchage du salarié, excepté les étudiants
et/ou salariés temporaires.

Un salarié régulier acquiert le droit d'ancienneté seule-
ment lorsque la période de probation est complétée a la
satisfaction de 1'employeur.

Un salarié perd son ancienneté pour n'importe laquelle des

raisons suivantes:

a) Si un salarié quitte volontairement‘]'emn1oyeur en
signant une lettre de démission ou non;

1

s'11 est congédié pour juste cause;




s'1] est absent de son emploi régulier sans permission ou
raison valable pour une journée de travail el plus;

si un salarié subit une mise a pied pour une période
excédant six (6) mois pour tout salarié a temps plein et
un (1) mois pour tout salarié a temps partiel;

s'il omet de se présenter au travail dans les cing (5)
jours ouvrables qui suivent le rappel aprés avoir recu
avis par téléphone par un représentant du syndicat en
présence de la direction de 1'employeur et/ou 1'assistant
gérant de 1'employeur, au dernier numéro de téléphone
apparaissant sur la liste du personnel ou par lettre
recommandée a la derniére adresse laissée par lui a

1'employeur.

Tout salarié ré-embauché dont 1'ancienneté a été interrompue

sera considéré comme un nouveau salarié.

bn salarié permanent conservera son aacienneté lorsqu'il sera
absent pour raison de maladie avec preuve suffisante a 1'appui
ou d'accident non occupationnel pendant une période ne dépassant
pas trois (3) mois. Les dispositions de 1'article ci-haut
mentionné sont prolongées de neuf (9) mois en ce qui concerne

le délai pour tout salarié a temps plein qui est absent pour

une raison de maladie avec un certificat médical a 1'appui.
Toute extension des délais peut Etre obtenue moyennant entente
avec la direction et le syndicat avec preuve médicale a

1'appui.

Dans le cas de mise a pied de plus d'une (1) scmaine, le
salarié et le syndicat seront avisés une (1) journée &
1'avance sauf en cas de bris, de mauvaise température,

gréve ou toute autre cause ou incident en dehors du

contrdle de 1'employeur.

Dans le cas de mise a pied et de rappél, les facteurs

suivants seront considérés: Jles fonctions du salarié et

la durée de service continu (ancienneté) avec 1'employeur.

Si les fonctions sont jugées équivalent:s par !'=mployeur,

la durée de service ou ancienneté sera le facteur déterminant.




Il est entendu que rien dans cette convention ne doit étre

interprété comme enlevant a 1'employeur le droit de déterminer

le temps et l1a durée de la mise & pied d'un salarié.

71 ust entendu que 1'ancienneté est une ancie ‘neté générale et
de compagnie pour le choix des vacances, toutefois, dans les

cas de mise a pied, 1'ancienneté sera par département qui sont
les suivants: cuisine, livraison, réception et comptoir.

I1 est entendu que le salarié qui refuse de signer une lettre
de démission au gérant ou a 1'assistant-gérant, devra venir au
siége social chercher sa derniére paie et sa cessation d'emploi
de 1'employeur pour signer sa formule de démission.

Tout salarié qui a terminé sa période d'emploi chez 1'emplo-
yeur, devra se présenter au siége social pour obtenir ses
formules de cessation d'emploi pour en vérifier 1'exactitude,

faute de quoi, 1'employeur n'est pas responsable des erreurs.

L'ancienneté s'établit, se calcule et se compute distinc-
tivement pour chacune des succursales couvertes par la pré-
sente convention collective, pour chaque "patron".

L'ancienneté se calcule en heures effectivement travaillées

pour tous les salariés a temps partiels.

Aux fins de son établissement, 1'ancienneté de tout salarié
est computée a partir de la date du début de son service et
ce, rétroactivement au premier jour de son embauchage. Pour y
étre admissible, chaque salarié devra toutefois avoir effecti-
vement travaillé un minimum de cing cent (500) heures pendant
hacune des années écoulées depuis le premier janvier mille
neuf cent quatre-vingt-trois (1983). Aux fins de la présente

disposition, le terme année signifie .nnée de calendrier,

Lorsqu'un salarié est transféré, son ancienneté est calculée
par rapport & sa succursale de provenance et sera ajustée dans

l"ordre de la succursale existante o0 il est transféré.




ARTICLE - 11 - MISE A PIED

Aux fins de la présente convention collective, mise a pied
(layoff) s'entend d'une cessativon de travail d'un salarié par
manque d'ouvrage ou réduction des opérations normales de

1'entreprise et/ou baisse de clientéle,

Les mises a pied sont effectuées au niveau de chaque succursale
considérée distinctement et le mécanisme ci-aprés décrit quant
d la mise a pied et au rappel des salariés mis & pied s'applique

en tout point au niveau de chaque succursale distinctement.

Sous réserve des conditions mentionnées dans les deux (2)
paragraphes précédents, les mises & pied s'effectuent par
ordre inverse d'ancienneté et commencant par le salarié ayant
le moins d'ancienneté pourvu que les salariés les plus an-
cients aient les qualifications, 1'expérience et les capacités

normales requises pour effectuer le travail & accomplir.

Les rappels au travail s'effectuent dans 1'ordre inverse de

celui établit & 1'article précédent.

Lorsque 1'employeur transmet a un salarié un avis de rappel,
11 doit spécifier a ce salarié la date ie son retour. L'em-
ployeur ne peut toutefois exiger du salarié ainsi rappelé au
travail qu'il soit disponible dans un délai de moins de deux
(2) jours & compter de la date de transmission de 1'avis de

rappel.

ARTICLE - 12 - DIVERS

Le fait de demander une promotion ou le fait de la refuser,
n'‘affecte en rien le droit du salarié concerné pour toute

omotion ultérieure.




de désastre, de feu ou d'explosion, d'arrét de pouvoir
le combustible, de bris de machinerie ou toute autre cause

lehar< du contrdle de 1'employeur, i1 hie 5eéra pas néces-

aire pour 1'employeur de donner un av:5 aux salariés en

raison de son ancienneté pour la journée méme dans le cas de

bris ou manque de travail.

Aprés une mise & pied, si un cas d'urgence survient pour
juelques jours de travail seulement, 1'employeur pourra faire
le rappel des salariés selon la liste d'ancienneté ou quali-
fication de fonction sans qu'il y ait attente de deux (2)
jours alors les appels seront faits par téléphone par un
officier de 1'employeur en présence du délégué syndical. Les
gens présents au moment du téléphone du patron-propriétaire ou
de 1'assistant-gérant seront considérés avoir 6té appelés

selon 1'ordre spécifié en 11.04.

REPRESENTATION

a) Un représentant mandaté par les membres, pourra s'absenter
de 1'établissement pour accomplir des fonctions syndicales
pour une période n'excédant pas deux (2) jours par année.
Par contre, celui-ci devra obtenir la permission de

1'employeur quinze (15) jours & 1'avance e mani®ro & ce
que le patron-propriétaire et le gérant en soient avertis

et ceci avec rénumération pour un maximum de deux (2)
jours ouvrables par année, en autant que le salarié soit
cédulé normalement cette journée-la.

Les fonctions syndicales auxquelles on référe a 1'article
12.04 a) sont les suivantes: Assistance & 1'assemblée
annuelle du Bureau de Service Syndical Inc., n'excédant
pas deux (2) jours ouvrables par année et/ou les journées
de 1'information syndicale n'excédant jamais une (1)
Journée ouvrable par année, en autant que le salarié soit
cédulé normalement cette journée-13i.

Ui representant syndical ne pourra prendre plus de

Journées que celles allouées dans le paragraphe a).




tout salari1¢ appelé par 1'employeur durant ses heures de tra-
/all A une assemblée réunissant un ou des représentants des

eux (/) parties, ne subira aucune perte de salaire.

SECURITE DES SALARIES
L'employeur assumera la sécurité des salariés et maintiendra
une trousse de premiers soins adéquate sous la direction d'une
personne qualifiée.

L'employeur s'engage a prendre toutes les mesures de sécurité
nécessaires pour la protection de la santé et du bien-€tre

des salariés. Le salarié s'engage a utiliser les moyens mis a
sa disposition pour se prévenir des accidents dus & des négli-
gences a effectuer une tdche prévue par ses fonctions tel que:
essuyer le plancher lorsqu'il est trempe, surveiller le
transversage de 1'huile chaude, vider les seaux de graisse et

autres fonctions découlant de son travail.

cors de 1'embauchage d'un salarié, les conditions d'emploi
seront stipulées par écrit et placées en filiére dans le

bureau de 1'employeur pour références futures.

Une fiche compléte de chaque cas de discipline appliquée y
compris suspension et congédiement du service sera gardée dans
un classeur separé dans le bureau de 1'employeur dont copie
sera founie au syndicat par le biais du courrier.

Le renvoi d'un membre dont la période de probation est com-
pi€tie ne ce fera que par le patron-propriétaire de la compagnie

et/ou le responsable délégué & cette tache.

L'Employeur permet aux salariés d'utiliser une petite table
prévue dans la rdtisserie pour consommer leur repas durant la
période attribuée a cet effet dans leur convention. Il est
entendu que Te salarié doit nettoyer et conserver les lieux

dans un état propre aprés la fin de son refas.




vans les trente (30) jours qui suivront la signature de la

présente convention, les parties formeront un comité de rela-

tions patronales-ouvriéres et de sécurité. Ce comité sera
composé d'un (1)membre en régle avec le syndicat nommé par
celui-ci et d'un (1) représentant de 1'employeur nommé par la
direction.

a) Le coinilé se réunira au moins une fois par trois (3) mois
d des dates convenues par les membres du comité. Ce
conité de relations patronales-ouvriéres et de sécurité
s'efforcera d'établir un dialogue et des idées construc-
tives entre les parties.

Le comité étudiera entre autre, toute plainte (autre

qu'un grief officiel), suggestion visant a@ améliorer les
conditions de travail des salariés tout en.recherchant
€galement & améliorer les standards de production et tout
autre sujet se rapportant au travail, qui peut lui étre
référé, soit pas les salariés représentés par le syndicat,
soit par la direction.

Dans la semaine suivant chacune de ces assemblées, une
copie des minutes de cette rencontre devra étre fournie

au président du syndicat et & la direction de la com-
pagnie, portant la signature authentique des représentants.

L'employeur s'engage a payer @ tout salarié rappelé en
dehors de ses heures réguliéres de travail, un minimum de
trois (3) heures @ temps simple travaillées ou non.
les salariés appelés a travailler et n'ayant pas été

visés du contraire la veille qui se présentent au

ravail, recevront un minimum de trois (3) heures de paie
pour "temps d'appel", incluant samedis, dimanches et

fétes, au taux de paie fixé pour le jour ol le salarié
est appelé. Dans le cas de mauvaise température, pluie
neige, froid, un horaire non-cédulé, etc Te ou la salarié(e)

devra vérifier avec 1'assistant-gérant ou son représentant

p
$1 sa présence était requise avant de se présenter au

travail.




ARTICLE - 13 - PRUDENCE

L ‘'employeur prendra toute les dispositions nécessaires pour
protéger et sauvegarder la sécurité des salariés. Tous les
salariés s'engagent & respecter les lois; rdéglements et direc-
tives édictés par les divers paliers gouvernementaux et 1'em-
ployeur.
défaut de respecter les lois, réglements et directives
édictés par les divers paliers gouvernementaux et 1'employeur,
le salarié peut Atre congédié sur le champ s'il commet une
imprudence ou une négligence de nature a mettre en péril la
vie des autres salariés, et/ou d'un client ou 1'existence de
i “empioyeur.
Conduite abusive avec facultés affaiblie
Conduite abusive
Utilisation inadéquate d'équipement ou de matériel
pouvant provoquer des blessures graves et/ou assaut sur
toute personne qu'elle soit salariée ou non, prés d'équi-
pement représentant un danger potentiel.

COMITE DE SECURITE
Les parties conviennent d'établir un comité de sécurité
composé de quatre (4) membres, deux (2) représentants du
syndicat et deux (2) représentants de 1'employeur. Ce comité
e rencontreva périodiquement, soit a tous les trois (3) mois
lans le but de faire rapport de toutes mesures préventives et
I'apporter toutes corrections qui pourraient éventuellement
diminuer les incidents industriels. Le compte-rendu sera

affiché par la direction.

ARTICLE - 14 - ACCIDENT DE TRAVAIL

En cas d'accident de travail, si un salarié est obligé de

s'absenter momentanément pour aller d& la clinique ou & tout
autre endroit, en vue de recevoir des soins immédiats, 1'em-
ployeur lui paiera la balance des heures non travaillées de la

journée a son taux régulier suivant son horaire établi.




Lans le cas d'un salarié victime d'un accident de travaiil pour

plus d'une journée, 1'employeur paiera un montant équivalent a

I "indemnité payable par la Commission de Santé et Sécurité au
Travail (CSST), non seulement pour la premiére semaine tel que
prévu par la loi, mais pour toutes les semaines consécutives

a condition que ie saiarié signe une cession de créance en

faveur de 1'employeur suivant la formule de la CSST pour les
montants ainsi avancés. Toute fausse déclaration de la part

d'un salarié concernant un accident de travail ou une réclamation
a cet effet, deviendra un congédiement immédiat pour usage de

faux.

Lorsqu'un salarié ayant subit un accident de travail, doit
s'absenter pendant les heures de travail afir de recevoir des
soins appropriés et nécessités par la ou les blessu ., subie(es)
lors de cet accident de travail, il doit au préalable obtenir
une confirmation écrite du médecin traitant incluant 1'adresse
et le téléphone et avoir 1'autorisation écrite du patron-

propriétaire de la compagnie. Ces heures sont rénumérées.

fout accident ou maladie d'un salarié qui réclame 1'assurance
collective, sera sujette a un examen médical par un médecin a
la discrétion de la compagnie d'assurance-collective. A
défaut de s'exécuter vis-a-vis cette disposition énoncée ci-
haut, le salarié reconnait & 1'employeur 1'autorisation de
faire suenendre los paiements et bénéfices avtorisés par

1 'assurance-collective de la compagnie.

lout accident ou maladie de quelque nature que ce soit, qui a
entrainé 1'absence du salarié, devra €tre justifié par un avis
médical en bonne et dde forme remis au patron-propriétaire de

la succursale.




ADTICIT 1t
ARiLLLE = 1D

= VACANCES
L'employeur accordera 3 ses salariés des vacances annuelles
dux conditions suivantes:

| a ca]ara
LEeS S5alari

i

S qui au premier janvier de 1'année n'ont pas
complété une année de service continu pour 1'employeur, auront
droit & une rénumération correspondance a quatre pour cent
(47) de leur paie depuis leur embauchage jusqu'd la derniére

période de paie antérieure au 31 décembre de 1'année précédente.

Les salariés qui au premier janvier de 1'année, ont complété
une (1) année de service continu pour 1'employeur, auront
droit & deux (2) semaines de vacances payées & raison de
quatre pour cent (4%) de la rénumération totale_ pour la

période de douze (12) mois se terminant avec la derniére
période de paie antérieure au 31 décembre de 1'année précédente.
I'T est entendu que le salarié devra avoir complété une année
de service continu pour avoir ie droit d'utiliser 1'article
15.02 premier paragraphe.

Les salariés qui au premier janvier de 1'année, ont complété
cing (5) années de service continu pour 1'employeur, auront
droit 3 trois (3) semaines de vacances payées & raison de six
pour cent (6%) de la rénumération totale pour la période de
douze (12) mois se terminant avec la derniére période de paie
antérieure au 31 décembre de 1'année précédente.

I1 est entendu que le salarié devra avoir co.plété 1 cinquidme
année au cours de 1'année précédente pour bénéficier de ce

privilége.

Les salariés qui au premier janvier de 1'année, auront complété
dix (10) années et plus de service continu pour 1'employeur,
auront droit @ quatre (4) semaines de vacances payées a

raison de huit pour cent (8.) de la rénuméfation totale pour

la période de douze (12) mois se terminant avec la derniére

période de paie antérieure au 31 décembre de 1'année précédente.




ii est entendu que le salarié devra avoir complété sa dixidme
année au cours de 1'année précédente pour bénéficier de ce

privilége.

Il est entendu que le salarié qui prend ses vacances entre le
15 juin et le 15 septembre ne pourra pas prendre plus que deux

(2) semaines & la fois.

Il est entendu que 1'employeur ne peut autoriser aucune
période de vacances entre le ler décembre et le 2 janvier de

chaque année.

Il est entendu que 1'employeur ne peut autoriser aucun congé
autorisé, spécial ou vacances payées ou non pour. la journée
prévue au calendrier pour la féte des méres prévue au mois de
[T est entendu que le salarié doit respecter les deux (2)
semaines réglementaires allouées pour vacances entre le 15
juin et le 15 septembre. Les salariés ayant droit a trois
et/ou quatre semaines de vacances payées prendront la troi-
siéme et/ou quatriéme semaine & une autre date par entente

mutuelle.

Il est entendu que le salarié perd ses vacances d'une année a
"autre. Elles sont automatiquement considérées révolues & la
Tin de 1'année ol elles devraient étre utilisées.

L'ancienneté sert de base aux calculs et la fixation de la
période choisie pour les vacances en tenant compte d'un
calarié de Jjour ou de soir absent par département (comptoir,

livraison et cuisine). Les dispositions des articles 15.01 3

15.08 s'appliquent aux choix de 1a période de vacances.




Le salari€é convient que le montant des vacances payées sera
versé en totalité entre le ler juillet et 3' juillet de chaque
année d chacun des salariés sous forme d'un ché&que de paie

établissant les montants prévus & cet effet.

ARTICLE - 16 - CONGES SOCIAUX

a) Tout salarié ayant complété sa période de probation avec
1'employeur aura droit & deux (2) jours de congé payés a
condition que ces é&vénements surviennent un jour cédulé
dans son horaire de travail. Lors du déc&s de son pére,
mére, frére, soeur. Le salarié devra fournir a la
direction une preuve attestant ie lien de parenté a la
satisfaction de la direction.

Tout salarié ayant complété sa période de probation avec
| ‘employeur, aura droit a trois (3) jours de congés payés
d condition que ces Evénements surviennent un jour cédulé
dans son horaire de travail. Lors du déc&s de son
conjoint ou un de ses enfants. Le salarié devra fournir
d la direction une preuve attestant le lien de parenté &
la satisfaction de la direction.

Tout salarié ayant complété sa période de probation avec 1'em-
ployeur, aura droit & un (1) jour de congé payé a condition
que ces événements surviennent un jour cédulé dans son horaire
de travail. Lors du décds de son beau-pére, belle-mére, beau-
frére, belle-soeur, bru, gendre ou grands-parents, & condition
e le salarié assiste aux funérailles; lors de la naissance
i'un de ses enfants ou @ la sortie de la mére de 1'hépital.
salarié devra fournir & la direction une preuve attestant

le lien de parenté 3 la satisfaction de la direction.

[l est entendu et convenu qu'il ne s'agit ici que des parents

11és par le dernier mariage reconnu officiel et que tous les
autres anciens parents alliés par mariage n'étant plus reconnus
officiellement sont automatiquement exclus, toutes dispositions
prévues dans la loi en ce qui a trait au conjoint de fait,

tapplique également.




“ins de calcul aux articles 16.01 et 16.0Z2, une journée
de travail sera calculée sur la moyenne des juatre derniéres
semaines de travail continu. Ces Jjours de congés sociaux
seront payés en autant que ces événements ne soient pas payés

s'ils cofncident avec des jours de congés prévus dans cette

convention.

Tout salarié ayant complété sa période de probation de trois
(3) mois avec 1'employeur, aura droit & deux (2) jours de
congés payés lors de son mariage.

L'employeur accepte que ces deux (2) jours peuvent s'ajouter
aux vacances annuelles du salarié s'ils cofncident avec son
absence pour mariage.

Le salarié reconnait que ces dispositions s'a.pliquent aux

salariés & temps plein seulement.

Il est entendu que les dispositions et priviléges qui préce-
dent sont versés monétairement seulement aux salariés a temps
plein ayant complété leur période de probation de trois (3)

mois.

ARTICLE 17 - ASSURANCE-GROUPE

Les parties conviennent que les salariés a temps plein ayant
compléte leur période de probation devront dés la signature de
la présente convention joindre le plan d'assurance accepté par
arties.
prime sera payée d& cinquante pour cent (50%) de ses colts

par 1'employeur et cinquante pour cent (507%) par le salarié.

est entendu que le salarié a temps plein consent que des

deductions @ la source soient prélevées sur sa paie pour cou-

virir les frais de ce bénéfice.




ARTICLE - 18 - SALAIRES
Tout salarié régi par cette convention, a droit selon ses
occupations, au taux de salaire mentionné & 1'annexe "A" ci-
attaché, formant partie intéqrante de cette convention.

Les détails suivants apparaitront sur les états de salaires de
tous les salariés: le nom et le numéro du salarié, la date et
la période de la paie, le total des heures travaillées, le
total des heures supplémentaires, la somme totale de la paie,
les détails des déductions, la paie nette selon les normes

gouvernementales.

JOUR DE PAIE
L'employeur s'engage a payer les salariés chaque semaine le
auf

Jeudi entre 13:00 et 18:00 heures. Sauf en cas de congé férié
qui tombe un lundi ou toute autre journée ne permettant pas

d'émettre les chd@que de paie pour cette journée; (bris d'ordi-
nateur ou toute autre circonstance hors du contrdle interne de

la compagnie).

51 le salarié est présent sur les lieux de travail; qu'il
1'est pas en fonction; que son chéque de paie est prét; qu'il
est entre 13:00 et 18:00 heures il peut demander & recevoir

on chéaque immédiatement.

le salarié est en fonction, il ne peut s'absenter pour

changer son chéque de paie pour quelque raison que ce soit.

ARTICLE - 19 - DISCRIMINATION

i 1'employeur, ni le syndicat ne doit faire de discrimination
contre toute personne d cause de sa race, sa couleur, son
sexe, sa nationalité, ses croyances et activités extra-

occupationnelles.




ces aclivités extra-occupationnelles ne doivent cependant pas
nuire au travail du salarié. Toutefois, il est interdit & un
alaric d'aller travailler chez un compétiteur en dehors des
heures de travail, une telle offense sera sujette & un congé-

diement immédiat.

ARTICLE - 20 - PREAVIS ET CERTIFICAT DE TRAVAIL

Un salarié qui justifie chez le méme employeur au moins trois
(3) mois de service continu, a droit & un préavis écrit avant
son Ticenciement ou congédiement.

Le préavis est d'une semaine si le salarié justifie moins d'un
(1) an de service continu, de deux (2) semaines s'il justifie
d'un (1) an & cing (5) ans de service continu, de quatre (4)
semaines s'il justifie de cinqg (o) a dix (10) ans de service
continu et de huit (8) semaines s'il justifie de dix (10) ans
de service continu ou plus. Le présent article ne s'applique

pas dans le cas des cadres.

Sauf dans le cas de faute grave du salarié ou de cas forfuit,
1'employeur qui omet de donner ce préavis doit verser au sala-
rié au moment de son départ, une indemnité compensatrice égale
au salarié de ce dernier pour une période égale & celle du

préavis.

A 1'expiration du contrat de travail, un salarié peut exiger
que son employeur Tui délivre un certificat de travail faisant
€tat exclusivement de la nature et de la durée de son emploi,
du début et de la fin de 1'exercice de ses fonctions ainsi que
du nom et 1'adresse de 1'employeur. Le certificat ne peut
qualité du travail ou de la conduite du

L'employeur peut exiger gue le salarié quitte les lieux dés

qu'il a été congédié moyennant le paiement de ses dus lors de

la paie suivante.




ARTICLE - 21 - ORGANIGRAMME
L'employeur s'engage & afficher sur le tableau d'affichage,
1'organigramme de la compagnie, de fagon a ce que les salariés

sachent qui peut leur donner les ordres au nom de 1'employeur.

ARTICLE - 22 - CONDITIONS DE TRAVAIL

L'employeur et le syndicat discuteront et établieront en
négociation, les conditions de travail de chayue Saiarié. ve
plus, 1'employeur fera connaitre les tdches a accomplir pour
cnaque salarié, (description d'emploi en annexe ).

ARTICLE - 23 - HEURES DE TRAVAIL ET SURTEMPS

La semaine réguliére de travail est de quarante-quatre heures
(44) pour tous les salariés. La présente c'ause ne signifie
pas que 1'employeur garantit un nombre spécitique d'heures de

travail par semaine ou par jour.

semaine régulidre de travail commence le lundi matin et se

le dimanche soir a la fermeture.

szlarif: ont it & un minimum de trente (30) minutes
£€es pour prendre un repas s'ils demeurent d& la succursale.
devront poingonner leur carte de travail s'ils désirent
apsenter de la succursale, le leimps alloué pour prendre leur
epas en dehors est de quarante-cing (45) minutes maximum non
iyées. Tout salarié qui contrevient a cet article recevra un
ipiinaire. Le temps non-comptabilisé ne sera pas




w5 heuies de diner et de pause-café doivent €ire autorisées

par l'assistant-gérant ou le patron-propriétaire seulement.

L'employeur ne peut autoriser le salarié & prendre son repas,
s'11 est impossible de garantir la bonne marche du commerce.
Toutefois, 1'employeur agira de fagon juste et raisonnable
afin de permettre au salarié de prendrc son repas le plus tot

possible pour la bonne marche du commerce.

Les salariés ont droit dans une journée de travail, & une
Période de repos de dix (10) minutes par tranche de quatre (4)
heures réguliéres de travail pour les premidres huit (8)

heures réyuiiéres et & une autre de méme durée pour une
tranche de trois (3) heures réguliéres de travail effectuées
en plus des premiéres huit (8) heures réguliires le :
écnéant. Il est accordé a tout salarié régi par la présente
convention deux (2) jours complets de repos par semaine,
continus si possible. Les mots "jour de repos" signifient une
pleine période de vingt-quatre (24) heures.

Tout satlarié qui cumule plus que quatre (4) minutes de retard
sur son horaire de travail, subira une pénalité de quinze (1b)

mnutes par la suite sur chaque quart d'heure.

Au départ, pour chaque minute poingconnée par le salarié
avant 1'heure de prévue, i1 subira une pénalité pour la
balance de quart d'heure et par la suite, pour chaque
quart d'heure additionnel.

Le livreur devra obligatoirement demeurer disponible si
un surplus de commandes demande d'ajouter quelques
minutes a son travail pour donner satisfaction aux
clients faute de quoi, i1 sera sujet & suspension sans

o

Préavis. -

‘aison de 1'dge des bdatiments, tout salarié est tenu de
le fumer dans les endroits suivants: Salle de

vestiaires, la cove, le comptoir de vente, la

B o L B T




cursine sauf 1'endroit réservé aux livreurs ou a 1'extérieur
du batiment. Le salarié convient d'utiliser 1'équipement
d'extincteur mis & sa disposition et avisera 1'employeur de
toute défectuosité de ces systémes. Le salarié convient que
tout incendie majeur dars le batiment entrainant une mise &
pied pour une période indéfinie et que nulle clause dans la
présente convention ne peut €tre interprétée en terme de temps
ou de durée de cette mise a pied autre que les délais de
reconstruction dudit bdtiment. L'employeur ne peut garantir

aucun transfert lors de telles éventualités.

Le salarié convient lors d'un conflit de personnalité qui

parait irréconciliable avec un assistant-gérant ou le gérant

de procéder aux étapes suivantes: )
a) De s'engager par écrit vis-a-vis 1'assistant-gérant et le

gérant de cesseir 1¢ grabuge et la direction <'engage a
faire respecter cette consigne par la personne visée chez
elle.

Si aucune entente intervient suite a 1'épage a), le
salarié se verra offrir un transfert sans perte d'an-
cienneté dans les succursales de la compagnie.

Si le salarié refuse de régler le différend en a) et b)
et que le grabuge augmente de facon démesurée, le salarié
sera obligé d'offrir sa démission moyenrant quinze (15)

jours d'avis.

Le salarié convient de subir une évaluation de rendement deux
(2) fois par année, soit a tous les six (6) mois. L'employeur
consignera dans ce rapport, toutes les remarques qu'il veut
faire sur le rendement du salarié. Le salarié aura droit de
répondre par écrit dans une des pages de 1'évaluation prévue a
cet effet et pourra obtenir une copie, sur demande écrite sur
son évaluation. L'évaluation sert d'instrument de mesure en
fonction des normes de rendement jugé acceptable dans 1'en-
treprise et il est entendu que cette évaluation peut servir de
haea § yne

rendement nettement inefficace pour 1'entreprise. Le salarié




|ul se croit 16sé dans son évaluation peut demander de rencon-
trer le patron-propriétaire et/ou le Syndicat pour expliguer

50n cas.

Toute caissiére ou salariée(e) en fonction aux caisses
enregistreuses, doit balancer sa caisse tous les jours
qu'elle est en devoir, sans exception.

Le terme "balancer" signifie que la caissiére doit rem-
bourser tout surplus d'argent 3@ la compagnie et/ou toute
perte d'argent de ses caisses. L'assistant-gérant ou le
responsable désigné par la direction signera les dépdts
desdits montants sur les formules prévues a cet effet et
comptabilisera 1'argent.

IT est entendu que 1'employeur s'engage & jnstituer un
systéme de contrdle adéquat pour les boissons gazeuses
avec inventaire permanent de la caissiére.

J'autre part le syndicat assumera 1'opération d'une ma-
chine & liqueur avec bouteilles & 1'aide des propres
fonds dont i1 dispose. L'employeur n'assumera aucune
responsabilité pour les pertes d'opération des bouteilles
des salariés. L'employeur utilisera des canettes de
Tiqueur pour les clients seulement. I1 est interdit a
.out salarié d'utiliser des cannettes de liqueur pour des
fins personnelles. La caissiére 'alancera cet inventaire
d&s son arrivée au travail et sera entidrement

responsable des erreurs.

Tout(e) salariée(e) & 1'emploi de la Compagnie, convient de
respecter intégralement les politiques mises par 1'employeur
au niveau des caisses enregistreuses et procédures de dépdt.
Cas procédures peuvent €tre changées moyennant une semaine de
préavis par 1'employeur.

Tout(e) safarié(e) a 1'emploi de 1'employeur, ne peut

consominer de breuvage, nourriture ou fumer une cigarette au
comptoir des ventes, sous peine de recevoir une suspension de
deux (2) jours pour premiére offense allant jusqu'au

congédiement lors de la troisiéme offense.




lout temps comptabilisé en surplus de 1'horaire prévu, doit
6tre approuvé par 1'assistant-gérant ou le gérant sur la carte

de poingon pour étre valide pour la comptabilité.

ARTICLE - 24 - TEMPS SUPPLEMENTAIRE

Tout travail fait & la demande de 1'employeur, en plus des
quarante-quatre (44) heures réguliéres de travail, est

considéré comme temps supplémentaire et payé au taux et demi.

Le temps supplémentaire est fait par les salariés qui sont
normalement affectés aux tdches pour lesquelles le surtemps

est requis.

Le salarié rappelé au travail, aprés avoir quitté 1'établisse-

rent de 1'employeur depuis plus de quinze (15) minutes, a
droit & trois (3) heures de travail ou une rénumération équi-

alente.

ARTICLE - 25 - CONGE DE MATERNITE

La salariée enceinte ayant complété sa période de probation de
trois (3) mois, a droit & un congé sans solde pour maternité a
la condition de produire un certificat médical attestant la

grossesse et la date probable de 1'accouchement.

La salariée enceinte peut cesser de travailler en tout temps,
au cours de sa grossesse, sur recommandation de son médecin,
mais elle doit cesser de travailler & compter du début du sep-
tiéme (/7i@me) mois de grossesse, c'est-a-dire quatre-vingt-dix
J)jours de calendrier précédant la date probable de 1'accou-
wment.  L'employeur se réserve toutefois le droit d'exiger
i'arrét de travail d'une salariée enceintelsi 1'état de santé
de cette derniére devient incompatible avec les exigences de

son travail.




La salariée doit reprendre son travail entre le quarante-
cinquieéme (45i2me) et le quatre-invgt-dixiéme (90iéme) jour de
alendrier suivant 1'accouchement. Elle produit alors un
ertificat de son médecin attestant qu'elle est apte & repren-
fre son travail régulier. En cas d'impossibilité de le faire,

‘1le doit présenter un certificat de s n médecin d cet effet.

S1 la salariée ne revient pas au travail dans les délais
prévus, elle perd & la date de son départ, son ancienneté et

son emploi.

Durant son congé de maternité, la salariée accumule son

ancienneté. Si elle n'a pas repris son travail,.le quatre-

e
vingt-dixiéme (20i&me) jour de calendrier aprés

I"accouchement, parce qu'elle n'est pas apte & reprendre son
cravail régulier et qu'elle présente alors et par la suite,
sur demande de 1'employeur, un ou des certificats de son
médecin attestant son incapacité & reprendre le travail
(1'employeur se iréserve le droit de faire subir un examen
médical a@ la salariée pour établir le certificat), elle
continue alors d'accumuler son ancienneté durant une période
de dix-huit (18) mois a partir de quatre-vingt-dixiéme
(90iéme) jour suivant son accouchement. Aprds cette période
de dix-huit (18) mois, elle perd son ancienneté.

Durant tout le temps que dure son absence, 1'employeur comble
son poste temporairement 4 sa discrétion. Le ou la salariée
qul remplace la salariée, consent a €tre mise a pied lors du

retour de cette salariée.

ARTICLE - 26 - UNIFORMES

Le salarié bonvient que 1'employeur Tui facilite 1'acquisition

d'un uniforme pour les fins de son travail.




Les salariés a temps partiel sont tenus de porter 1'uniforme a
méme titre que les salariés & temps plein, sauf en se limitant
da une blouse, une jupe, une chemise, vt pantalon, un coupe-
vent d'hiver et d'été, selon le cas.

Le salarié a temps partiel est sujet aux mémes procédures
édictées en 26.01, 26.02, 26.03,26.04,26.05,26.06,26.07, 26.08
et 26.09

Les salariés de cuisine assument 1'achat a 100% des uniformes
de cuisine de couleur brune et beige et présentent une facture
d 1'employeur suite & un délai de six (6) mc:s cons’ cutifs 3
la date d'achat. L'employeur remboursera 50% des couts
d'achat de cet uniforme lorsque le salarié 1'aura porté un
minimum de six (6) mois.

Y

A\RTICLE - 27 - GENERALITES

L'employeur accordera une fois 1'an a& la période de Noél, un
boni des fétes (dinde de Noé&l) a la discrétion de 1'employeur
da tout salarié qui aura assumé sa responsabilité pour travail-
ler durant 1a semaine avant la féte de Noé1l et & 1'occasion
des deux (2) fétes.

Il est entendu que 1'employeur se réserve le droit d'ouvrir la
uccursale durant la féte de No&l et du Jour de 1'An. Dans ce
cas, le salarié aura droit & une des deux (2) fétes & titre de

congé et sera payé selon la loi des normes du Travail.

uurant une période de travail, le salarié qui prend son repas
régulier sur place, jouit d'un escompte de trente-cing pour
cent (35 ) du prix régulier. Les droits et avantages que Tle

salarie peut bénéficier pour 1'achat d'un repas s'étendent a

I ‘épouse et les enfants du salarié pour consommation a
'extérieur de son travail. Le ou la salarié(e) doit se pré-
enter en personne au comptoir pour faire profiter & son époux

dpouse ) ot i ses enfants de cet escompte.




Toute caissiére ou caissier a 1'emploi de la compagnie qui oc-
troira un escompte de trente-cinq pour cent (35%) & toute
personne autre qu'un salarié inscrit sur les listes de paies
de la compagnie, constitue une fraude passible de recevoir un
avis disciplinaire avec suspension pouvant aller du

remboursement au congédiement.

Tout livreur et/ou chauffeur & 1'emploi de 1'employeur, est
tenu de monter des boTtes de Tivraison lorsqu'il n'effectue
pas de livraison ou lorcsqu'il est en période d'attente dans 1la
succursale sans €égard & la quantité et/ou le moment de la
journée. La seule personne autorisée a faire cesser cette
activité est 1'assistant-gérant ou le gérant durant sa période
de travail de huit (8) heures.

Tout livreur et/ou chauffeur a4 1'emploi de 1'employeur est
tenu de laver 1'extérieur et 1'intérieur de sa voiture tous
les jours sous peine de recevoir un avis disciplinaire avec

suspension pouvant aller jusqu'au congédiement.

Tout Tivreur et/ou chauffeur & 1'emploi de 1'employeur est
tenu de livrer toutes les commandes qui lui sont octoyées par
l'assistant-gérant aux adresses indiquées sur les bons de
livraison.

L'employeur s'engage @ respecter 1'ordre d'entrée des livreurs
pour effectuer une livraison. Le maximum de livraisons
allouées pour un méme livreur et/ou chauffeur est de cing (5)
commandes pour cing (5) clients et le minimum de une (1)

comnande pour un (1) client.

Tout bris de véhicule ou accident responsable ou non devra

ctre signifié & 1'employeur par le biais des constats amiables
et €tre porte immédiatement a4 la connaissance de 1'assistant-
iérant en devoir. L'employeur s'engage & fournir la piéce en-

dommagée du véhicule.




.08 Tout bris ou accident responsable résultant d'une négligence
s

grave du conducteur du véhicule, peut amener une suspension

sévére et/ou un congédiement pur et simple sans autre avis.

fout salarié qui poingonne la carte de temps d'un autre sala-
rié sans autorisation préalable de 1'assistant-gérant en
devoir, sera suspendu pour une période d'une semaine lors de
la premiére offense et passible d'un congédiement immédiat

rs de la deuxiéme offense.

Toute consommation de boissons alcooliques, drogues et autres
barbituriques sur les lieux de travail ou au volant d'un
véhicule de la compagnie, est passible d'un congédiement

immédiat.

Tout salarié qui sciement effectue un vcl au sein de la suc-
cursale et/ou emprunte un article sans en effectuer le
paiement a la caissiére, est passible d'un congédiement & 1la

premiére offense.

i Lt Toute imnnlitesse flagrante vis-d-vis un client, le salarié
est passible d'une suspension 3 la prewiére offense et d'un

congédiement d@ la deuxiéme offense.

27.13 Pour toute offense non indiquée dans cet appendice, le ou la

salarié(e) conviendra une entente avec la Direction et le Syn-

dicat & ce qui a trait a la pénalité qui sera appliquée. e

Le ou la salarié(e) convient qu'il est interdit de fumer dans
la cuisine lorsqu'il effectue la préparation d'alime .'s, la
cuisson et toutes autres fonctions touchant de prés 1'hygiéne
alimentaire.

Toute autre offense sera sujette aux sanctions suggérées aux
ippendice des réglements de 1'employeur. A défaut d'étre
indiquées dans un des appendices de la convention collective

travail, une décision conjointe sera prise entre

V'employeur et le syndicat.




lout salarié ne peut recevoir d'appel ou effectuer des appels
en utilisant les appareils de téléphone en service dans la
succursale sauf en cas d'urgense justifiée. Uans ce cas,
I'appel justifié est de trois (3) minutes maximum.

l.Le port de la barbe est interdit pour tous les salariés mas-
culins pour des raisons d'hygiéne (réglement municipal) et
d'esthétique. Tout contrevenant se verra refuser au travail
tant et aussi Tongtemps qu'il n'aura pas corrigé la situation

a la satisfaction de 1'employeur.

l.a coupe de cheveux des salariés masculins doit E€tre portée au
maximum d Ta hauteur du bas des oreilles en conformité avec
les réglements d'hygiéne municipaux, le bonnet ou le filet
devra recouvrir le cuir chevelu des employés de cuisine durant
leur travail tel que spécifié dans la présente convention.
L'employeur se réserve le droit de refuser tout salarié qui ne
peut se présenter au travail dans des conditions acceptables

iu niveau de la coupe de cheveux.

Tout salarié féminin est tenu de conserver sa coiffure propre
et esthétique pour le service aux clients. Les salariés
féminins doivent attacher les cheveux qui flottent sur les
“paules ou qui peuvent nuire & leur vue. Toute salariée
efusant de suivre cette directive, se verra refuser au

travail jusqu'd ce qu'il y ait correction de la situation.

lout bracelet, breloque, pendatif, bague autre que 1'alliance,
ot interdit au travail pour des raisons d'esthétique, de
sécurité, d'hygiéne et d'éthique professionnelle. Tout
salarié qui ne convient pas aux normes édictées, devra cor-
riger la situation immédiatement ou dans 1§s plus brefs délais

possible. =

Tout maquiliage, manicure des ongles des doigts de la main,
doit Etre sobre et de nature a ne pas choquer la vue des

clients. Une salariée qui contrevient a cet article, se verra




inviter & corriger la situation pour le lendemain faute de
quoi, 1'emnloyeur se réserve le droit de la refuser au travail

le lendemain.

Les souliers de course (type adidas), sandales, bottes de
construction, souliers de bois, souliers avec talon de métal,
sont inteydits durant le travail, pour des raisons évidentes
de sécurité au travail en fonction des matiéres graisseuses
qui émanent des cuissons des aliments. L'employeur se réserve
le droit de refuser tout salarié qui contrevient & cet article

pour cdes raisons de sécurité.

Tout chautteur est tenu de changer toute crevaison qui survients

sur sa voiture. Tout frais qu'il encourera sans 1'accord

pPréalable de la direction est a la charge de celui-ci.

Toute contravention de vitesse, lumiéres de signaiisa-
tion, arrét obligatoire, virage, dépassement, lumiéres
brulées autre que billet de stationnement avec piéce
justificative (facture et adresse du client), est & la
charge du chauffeur/livreur. Le salarié qui abuse ou qui
perd son nermis de conduire est susceptible d'étre mis &
pied ou congédié pour juste cause.

Tout livreur/chauffeur & 1'emploi de 1'employeur doit
utiliser 1'entrée de trottoir prévue a& cet effet pour
monter ou descendre avec sa voiture du trottoir. L'em-
ployeur se réserve le droit de suspendre le contrevenant

a la deuxiéme offense.

L'entretien du stationnement extérieur et du coin des livreurs

est a Ta charge de tous les chauffeurs/livreurs.

Le maitre-chauffeur est tenu d'effectuer-les commissions ou

sutres transferts entre les succursales a la discrétion de
I 'emploveur. Le salarié assume la responsabilité pleine et
tidre de verifier en détail, toute la flotte de voitures et




de porter au garage de 1'employeur ou tout autre garage
désigné par lui, les voitures défectueuses.

Le salarié est tenu de souligner a la Direction tou ris de
vEéhicule ou abus de véhicule dans les plus brefs délais.
Lorsque son travail de maftre-chauffeur est terminé, il est
tenu d'effectuer le travail normalement désigné aux autres

chauffeurs/livreurs.

27.21 L'employeur peut dissocier deux (2) salariés ayant des
liaisons communes qui sont de nature & nuire au travail normal
de la succursale Le salarié se verra offrir un transfert ou
devra tout simplement démissionner de son poste.

Tout livreur et/ou chauffeur a 1'emploi de 1'employeur, est
tenu de Tivrer toute grosse commande d& 1'adresse indiquée sur
la facture quelque soit le moment de la journée. Toutefois,
le Tivreur et/ou chauffeur recevra une indemnité de .1¢ par
uart de poulet pour toute commande de vingt (20) quarts de
poulet et plus. Quart de poulet est ici défini par une
poitrine, une cuisse, un demi-poulet, un club-sandwich, un
hot-chicken. Sont exclus de ce décompte les liqueurs, les
desserts, les soupes, les cafés, les frites seules, les
sauces, les salades du chef et autres a coté.
poulet entier si la comnande dépasse vingt (20) quarts de

poulet comptera pour .2¢. Le montant sera remboursé moyennant
une formule spéciale prévue a cet effet a tous les mois.

{

dvenant le départ du salarié, les sommes accumulées a son
art, luil seront remboursées immédiatement.

RTICLE - 28 - NEGOCIATION DU PROCHAIN CONTRAT DE TRAVAIL

Les parties conviennent qu'elles peuvent par entente mutuelle,
> rencontrer dans les six (b) mois précédant la fin de cette

convention, pour y mettre fin dans le but de négocier et de

;igner une autre convention.




loute augmentation sera datée du lendemain de la date de la

terminaison de la présente convention 4 moins d'une augmenta-

tion de salaire obtenue avent terme.

A"TICLE - 29 - CORRESPONDANCE

Tout avis écrit que 1'une des parties désire donner & 1'autre,
devra étre donné par la poste, sous pli affranchi et
recommandé, adressé comme suit:

A l'employeur:

ROTISSERIES NOJO INC., LE COQ ROTI

091 St-Joseph

Hull, QC

J8Y 4B4

Syndicat:
IRF

EAU DE SERVICE SYNDICAL INC.

boulevard Gouin

Tous les salariés couverts par la présente convention, seront
réajustés rétroactivement au ler février 1983, en fonction des
déchelles U, E, Fet G & condition qu'ils soient salariés de
I'enployeur & la date de la signature de la présente

convention.

ARTICLE - 30 - INDEMNITE DE CONDUITE AUTOMOBILE

Pour la durée de la convention collective en vigueur, un
iontant forfaitaire sera versé entre le ler janvier et le 10
invier suivant le 31 décembre de 1'année précédente & tout
nauffeur/livreur a temps plein a 1'ciploi de la compacnie au
i1 décembre de 1'année précédente qui n'aura eu aucun accident

ou bris responsable avec dommage matériel au cours de 1'année

comprise entre le ler janvier et le 31 décembre. L'indemnité

sera payable de la facon suivante:




145,005 dollars pour une année entié@re pour tout salarié

1'emploi de 1'employeur entre le ler janvier et le 31

a
décembre.

Pour tout mois complet qui ne totalise pas une année au
salarié, il sera versé 10,00% pour chague mois

comptabilisé durant 1'année concernée.

ne indemnité de 5,00% dollars sera versée a tout salarié a
mps partiel qui n'aura pas été responsable d'un accident ou
pour 1'année comprise entre le ler janvier et le 31

Les indemnités énoncées en 30.01 et 30.02, sont sujettes
au calcul et au jugement des compagnies d'assui-ance
automobile de la compagnie et le salarié doit se con-
former au jugement énoncé par elle.

Les bénéfices mentionnés en 30.01 et 30.02 sont
applicables aux salariés a 1'emploi de 1'employeur seu-

lement.

ARTICLE - 31 - JOURNEES DE MALADIE
Le beénéfice s'adresse aux salariés a temps plein seule-
ient (30 heures et plus) qui cumilent plus d'ur (1) an

1'ancienneté, absents du travail pour cause de maladie.

Description du bénéfice

Six (6) jours de maladie cumulatifs payables selon un
nombre d'heures maximum de sept (7) heures pour la
Journée et/ou le nombre d’heures programmées pour la
journée ne dépassant pas sept (7) heures de travail du-
rant T1a journée.

Cependant, toutes les journées de maladie non prises par
un Sajarié durant la période de référence qui s'étend du
ler janvier au 31 décembre de chaque année, lui sont
payées en fonction de 1'échelle sulariale entre le ler
Janvier et le 31 décembre de 1'année terminée pour chaque

Journée de maladie non utilisée.




33.01

bénefice sera versé aux salariés entre le ler janvier
le 15 janvier de 1'année suivant le 31 décembre de

1'année concernée.

b)  Conditions de paiement

Le paiement de cette indemnité pour maladie est soumis

aux conditions suivantes:

1) Le salarié doit prévenir son gérant ou son assistant-
gérant de 1'établissement, d'une telle absence une (1)
heure avant de se présenter au travail et i1 doit donner
les renseignements suivants:

- Les raisons pour lesquelles il ne peut se présenter
au travail.
Apporter un certificat médical en bonne et due forme

quelque soit le nombre de journées qu‘il est absent.

2) Le paiement est effectué lors de la paie suivante pour

tout salarié a temps plein & 1'emploi de la compagnie
seulement qui cumule plus d'un (1) an d'ancienneté et qui
effectue plus que trente (30) heures de tr:vail par

semaine.

3) Si la maladie ou 1'accident persiste plus d'une (1)

semaine, 1'employeur se réserve le droit d'exiger un

examen médical chez un médecin de son choix.

ARTICLE - 32 - CONTRATS DE TRAVAIL

L'employeur s'engage a débourser la somme de 75,005 maximum
pour 1'impression de copies de contrat de travail.

ARTICLE - 33 - DUREE DE LA CONVENTION

Les articles de cette convention entrerong en vigueur et
lieront les parties aux présentes & compter du ler avril 1983
et demeureront en vigueur jusqu'au 31 mars 1986 inclusivement
a moins qu'ils soient amendés, modifiés ou ¢.orogés

cutisentement écrit des deux parties.
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REGLEMENTS DE LA COMPAGNIE

Infractions suggérées a suspension de trois (3) jours sans paie & la
wremigre offense - congédiement immédiat 4 la deuxiéme offense -

(OFFENSES MAJEURES)

i, Insubordination
tridommager, détruire ou faire mauvais usage d'un bien appartenant
un salarié ou a 1'employeur
vatlre durant les heures de travail ou dans 1'¢ .ablissement
nduite immorale ou indécente
fficher ou enlever des imprimés sur les tableaux sans autorisation
tribuer des imprimés sans 1'autorisation de 1'employeur
nir d 1'ouvrage
ncompétence
muler un travail défectueux
U, lsifier des documents
rendre coupable de sabotage
nconner sciemment la carte de temps d'un autre salarié, ou faire

inconner sa carte de temps par un autre, ou altérer sa carte de

er dans la cuisine, prés des aliments

er une voiture de la compagnie sans autorisation de 1'assis-

-G€rant ou du gérant.




APPENDICE "B

ractions passibles de un (1) jour de suspension sans paie a la
itre offense - deux (2) jours de suspension & la d~uxiéme offense -
ement immédiat & la troisiéme offense -

ndre, solliciter ou collecter des contributions sans autorisation
1'employeur ou du syndicat
ortir de 1'établissement sans autorisation durant les heures de
ravail
‘re son temps, flaner ou quitter sans permission
as d'absence ne par avertir 1'employeur une (1) heure avant son

11
a3 |

ser une voiture de la compagnie, autre que celle autorisée

autorisation préalable d'une personne responsable. (S'appli-

our le livreur et/ou chauffeur).




APBEND LEE E

ment écrit & la premiére offense - Suspension de deux (2) jours
& la deuxiéme offense - Congédiement immédiat & la troisiame

(OFFENSES MINEURES)

er, intimider, géner ses compagnons Ou compagnes
d 1'encontre des conditions d'hygiéne et de 1'entretien
namailier, lancer des objets ou troubler la paix
“gent
lresser @ ses compagnons ou compagnes dans un langage vulgaire
¢rer, utiliser ou garder en sa possession de 1'outillage ou
iwipement de la compagnie pour des fins autres que son travaii
languer habituellement de poingonner sa carte de temps
“re habituellement en retard ou absent
«céder le temps alloué pour les repas et les périodes de repos
fumer dans des endroits interdits
aucun salarié doit cesser de travailler avant les heures fixées sur
on horaire ou a 1a fin de la journée réquliére
gliger de poingonner sa carte de temps deux (2) fois par jour
cune vente, aucune collecte ne sera tolérée parmi les salariés et
;sistents-gérants durant les heures de travail
rées ot les sorties des salariés devront €tre par la porte
établissement
laussures doivent &tre fermées pour ne pas permettre aux
1gts des pieds de paraitre. Ceci est une mesure de sécurité
‘inistére du Travail - Santé 12.4.1).

chapeaux et nets doivents étre portés de sorte a ce que les

reveux ne dépassent pas @ 1'avant sur le front ou sur les cotés
nistére du Travail - Santé 12.1.12) -




chapeaux, nets et uniformes doivent étre portés en tout temps
tous les départements de production, de cuisine (Ministére du
anté 12.1.12)
hapeaux et les uniformes doivent étre maintenus trés propres
ms et filles) (Ministére du Travail - Santé 13.8)
/etements dolvent €tre bien ajustés et ne comporter aucune

irtie découverte (Code Travail 12.1.12 section a)

2uls les uniformes acceptés par 1'employeur doivent étre portés

fTectuer un changement sur son horaire sans 1'autorisation écrite
iU gérant et de 1'assistant-gérant

ne période de six (6) mois travaillés sans avertissement enlévera
iutomatiquement toute offense mineure

fuser de faire un travail prévu dans ses tdches demandés par
I 'assistant-gérant et/ou le gérant

sciemment impoli ou employer un langage ordurier vis-d-vis un

mbre de la Direction

ser de suivre les normes ou directives émises par 1'employeur.




0.3 6 mois

ROTISSEUR
TEMPS PLEIN  minimu~

RCTISSEUR
TEMPS PARTIEL minimum

APPENDICE

IIDI'I

Echelle des salaires pour plus de 18 ans

A COMPTER DU ler FEVRIER 1983

6 mois a 1 an

minimnum

1 an & 2 ans

ans a 3 ans

3 ans et plus




AIDE-CUISINIER
TEMPS PLEIN

AIDE-CUISINIER
TEMPS PARTIEL

RECEPTIONNISTE-
CAISSIERE TEMPS
PLEIN

RECEPTIONNISTE-
CAISSIERE TEMPS
PARTIEL

LIVREUR - CHAUFFEUR
TEMPS PLEIN

LIVREUR-CHAUFFEUR
TEMPS PARTIEL

MAITRE-CHAUFFEUR

minimum

minimum

minimum

minimum

minimum

Minimum

3.75

' o T o U
11resS pour plus de |

"TER DU ler FEVRIER 71983

6 mois &a 1 an

Minimum

minimum

minimum

.4.25



AIDE-CUISINIER
TEMPS PLEIN

AIDE-CUISINIER
TEMPS PARTIEL

APPENDICE

Echelle des salaires pour moins de 18 ans

A COMPTER DU ler FEVRIER 1983

6 mois a 1 an 1 an & 3 ans

Minimum

minimum minimum

3 ans et plus
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Tous les aides-cuisiniers, rdtisseurs et caissiéres recevront une aug-
entation générale de 0,15% 1'heure, pour toutes les échelles de sa-
laire, aux dates suivantes:

1-1-84

‘ous les livreurs-chauffeurs et maitre-chauffeur recevront une augmen-

tation générale de 0,108 1'heure pour toutes les échelles de salaire,
1ux dates suivantes:

1-1-84

tte clause exclus les salariés au salaire minimum.




Le 18 avril, 1983,

Entente entre Rotisserie Nodo Inc. et le bureau de Service
Syndical, représenté par Mario Labelle, Lucie Lorrain, Lucien Tremblay.

L'article 27,08 devra se lire comme suit$

Tout bris ou accident responsable résultant d'une négligence
grave du conducteur du véhicule, peut amener une suspension sévdre
et/ou un congédiement pur et simple sans autre avis. L'employeur

s'engage & fournir la pi¥ce endommagée du véhicule.

En foi de quoi nous avons signé la présente le 18 avril 1983

lecture faite A Hull, P.Québec.

ROTISSERIES NOJO INC %f%ﬁw{ /C‘j/&ua

SYNDICAT DES EMPLOYES DU RESTAURANTA%£)QOQ
[ @

(=)
;féZ;F/JLJ

BUREAU DE SERVICE SYWDICAL INC.




ROTISSERIE NOJO INC.

Titre: RECEPTI[UiiISTE=CAISSIERE

Enaroit: Dans les succursales de la compagnie
Supirieur immddiat: Assistant=gérant

Classe: Personnel régulier (salaire horaire)
Description d'emploi

Sommaire des fonctions: Sous la supervision de l'assistant gérant

Occupe le comptoir et 1l'aire de réception de la succursale

Regoit et transmet les commandes téléphoniques des clients

Accueille le client au comptoir et s'assure qu'il regoit
les services appropriés.
Stassure qu'elle regoit et balance l'argent contenu dans

son tiroir-caisse
Formation: Niveau secondaire de préférence
Expérience: Souhaitable

Langue: Frangais et anglais essentiel

Les fonctions se répartissent de la fagon suivante:

4
- Enregistrer toutes les commandes aux caisses-désignées,

item par item

= Remplir et balancer les machines ¥ liqueurs
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Préparer sa caisse et la monnaie nécessaire pour

répondre aux clients éventuels

Prévoir le fond de caisse pour toutes les journées

Yy compris les fins de semaine et les jours de f8te.

Balancer sa caisse &t la caisse de dépense tous les jours

Vérifier toutes les factures et la monnaie déposée par les

chauffeurs avant de l'enregistrer dans sa caisse.

Virifier les factures et la monraie remise aux clients
d'une fagon soignée, afin d'éviter toute erreur possible.
Vérifier toutes les factures séparément lorsque ie iotal
qui figure au régistre de la caisse, excdde ou est moindre

que l'argent regu dans le tiroir-caisse.

S'assurer yue le dép8t est bien enregistré sur l'enveloppe
et qu'il est effectivement déposé A l1l'endroit convenu en

présence d'une personne responsable,

Déposer tout montant qui exc®de le maximum prévu dans les
normes de la compagnie dans l'un des deux coffres forts

prévus A cet effet A 1l'intérieur de la succursales

S'assurer constamment.que le client est satisfait de la

qualité du service qu'il regoit au comptoir ou bien sur appels
4

Promouvoir les ventes en offrant nos desserts, un breuvage ou

bien un de nos spdciaux A tous les clients.

Stassurer que son comptoir, le plancher, les witres et
lfenvironne.ent qui l'entoure est toujours conservé propre

d'une fagon impeccable,




Prendre les messages, recevoir le courrier et effectuer

tout autre travail connexe demandé par son supérieur,

Chaque jour et A chaque changement de chiffre, bien
nettoyé la salle de bain,

Heures de travail

Les heures de travail normanles d'une réceptionniste-caissilre,
suivent une cddure pré-établie A l'avance qui forment un total
de 44 heures par semaine ou moins,

Les congés sont fixés suivant la périodicité de la cédule

établie par l'assistant-gérant ou le gérant en places.

Rotisserie Nodo Inc..

/
7 5
{é%ﬂﬁ?/ﬁffﬂgfyH{fifgﬂiixt

Normand Benny,

Directeur du Personnel

et des Opérations

NB/bs




ROTISSERIE NOJO INC.

Titre: ROTISSEUR

Endroit: Dans les succursales de la compagnie

Supirieurs immédiats: Gérant et assistant gérant

v

Classe: Personnel régulier (taux horaire)

Description d'emploi

Sommaire des fonctions: Sous la supervision du gérant et de ses

chefs d'équipe

S'occupe activement de la cuisson du poulet selon la

technique particulire X notre commerce,

Tient au courant le chef d'équipe de toute perte ou manque

dans nos produits,
Formation: Niveau secondaire

Une expérience pertinente, peut suppléer

% un niveau secondaire

Expirience: Dans la cuisson du poulét

Langue: Frangais, langue d'usage

Le condidat doit 8tre disposé ¥ apprendre

L'anglais pour obtenir un poste plus élevé
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Les fonctions se r:partissent de la fagon suivante:

= Assurer en permanence le fonctionnement des fours.

= Calculer la quantité de broches pour les repas, suivant

la demande,

= S'assurer de la rotation des broches de poulet, pour une

cuisson egale,

= Donner une attention particulidre A la rotgqtion des caisses

de poulet dans notre réfrigérateur,

-
'

- Préparer la sauce Bar.B.Qe suivant la recette particulidre

3 notre commerce variant les besoins,
- Surveiller attentivement la sélection du poulet en poidss
= Tailler le poulet selon la demande du client
- S'assurer du fonctionnement adéquat des friteuses.
3 = Brocher son poulet au besoin et surveiller la quantité et
. la qualité du poulet semi-cuit selon la technique particulidre

de notre commerce,

- S'assurer de la préparation de la graisse et de l'huile pour
lés patates frites suivant notre technique particulilre

-~ Désosset le poulet d¥s que nécessaire pour éviter tout

retard dans la préparation de nos sandwichs.

- S'appliquer A nettoyer les grilles au dessus des po8les %

patates frites au moins deux fois par semaine.

.../3
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Stassurer gue les friteuses sont nettoyées et filtrées

tous les jours, apr®s le diner et au cours de la soirée,

Nettoyer A fond les fours tous les soirs,

Nettoyer le réfrigérateur lorsqu'il fait la rotation des
caisses de poulet et des frites.

Tenir au courant le chef d'équipe de toute perte ou

épuisement dans les produits qu'il utilise couramment,

S'assurer que le dép8t de la caissidre est tel que mentionner
sur 1'enveloppe;

—

Il peut 8tre appelé A faire les t8ches de l'aide cuisinier

s'il est seul ou si le poste serait suspend&;

Il peut &tre appelé A faire quelques travaux de peinture

ou de grand nettoyage occasionnellement.

Faire rapport de tout ce qui est anormale dans la cuisine

ou au niveau de la livraison,

Exécute toute autre tfAche connexe sur demande.

travail

Les heures de travail normanles d'un r8tisseur suivent une

cédule pré

sétablie A 1'avance qui forme un total de 4% heures

par semaine ou moins,

Les congés sont fixés suivant la périodicité de la cédule

Le respongable s'assure que le r8tisseur puisse bé&néficier

d'un week-end aussi souvent que possible,




ROTISSERIE NOJO INC,.

Titre: AIDE~CUISINIER

Endroit: Dans les succursales de la compagnie
Supérieur immddiat: Assigstant gérant

Classe: Personnel régulier (salairg horaire)

Description d'emploi
Sommaire des fonctions: Sous la supervision du R8tisseur,
- Il accomplit 1l'ouvrage de cuisine et donne un support
technique au r8tisseur dans le but @'apprendre la cuisson
du poulet, selon la technique particulidre de notre commerce,
Formation: Niveau secondaire
Expérience: Souhaitable

Langue: Frangais, langue de travail

Les fonctions se répartissent de la fagon suivante:

Il doit brocher le poulet et le préparer :-selon notre

technique particulidre.

Voir 3 préparer le mélange A choux pour la journéde.
4

Remplir régulidrement le congélateur de fruits de mer

pesés selon les critdres de la compagnie, ainsi qu'em-

baller les desserts,
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« Préparer les clubs-sandwichs, les hot-=chickens et autres

items,

Vérifier régulidrement la marchandise dont 3 besoin,

-——

i (Verres, assiettes, ustensiles, etc...).

- Effectuer l'entretien du pléncher et de 1'équipement, le soir,

-

- Effectuer la cuisson des patates frites régulid®rement, ainsi

que leurs préparations,

- S'entralner A la cuisson du poulet au besoin,

By

t

- Compléter les boltes de livraison en fonction des factures

sur la chalne,

- BEtre disponible 3 prendre la charge du r8tisseur en cas de

besoin,

- Tenir propre L'endroit des ordures i l'extérieur (incluant

les graisses) ~

4 : - Nettoyer & fond le stationnement et les poubelles lorsque

requis,

-~ Recevoir les marchandises des fournisseurs et les placer X

leur place.

-~ Servir les patates frites en fonction des normes de la

compagnﬁe pour chaque client,

= Remplir les sauces selon la quantité requise et les mettire

dans les boltes,

= Fournir les boltes en pain et salade de choux, directement

sur la chalne de montage,

oo t/3
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Fournir la table servant aux clubs-=sandwichs et désosser la

viande au besoin,

Stassurer de l'entretien du plancher du stock room tous

les soirs,

Laver et brosser les supports et broches servant au poulet

v

tous les soirs,

Entretenir les auvents au-dessus des po8les deux fois par

semaine,’

Nettoyer et brosser A fond les portes des fours,

Nettoyer les friteuses tous les soirs (avec de l'eau)

Nettoyer les murs une fois par semaine
Nettoyer la chambre de bain une fois par jour.
Effectuer toute autre t8che connexe sur demande,

Il peut 8tre appeld A faire quelques travaux de peinture ou

de grand m5nage occasionnellement,
Une liste de ménage régulier sera fourni,

Heures de travail

Les heures, de travail normales d'un aide=cuisinier, suivent
une cédule pré-établie A l'avance, qui forment un total de

44t heures par semaine ou moins,

Les congés sont fixés suivant la périodicité de la cédule
établie par l'assistant gérant., De cette fagon, le responsable
s'assure que l'aide cuisinier puisse bénéficier d'un week-end

libre aussi souvent que possible,
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ROTISSERIE NOJO INC,

Titre: CHAUFFEUR

Supérieur immédiat: Assistant gérant

Classe:

Personnel régulier (salaire horaire)

[

Description d'emplois

Soumaire des fonctions: Sous la supervision du r8tisseur

Fformation:

Expérience:

Langue:

Il conduit un véhicule de la compagnie arborant le
nom Le Coq R8ti.

Il vérifie le bon fonctionnement de son véhicule et en

assure la proprets el le bon ordre,
Elementaire (9e annie)
Permis de conduire chauffeur
25 ans

Souhaitable

Frangais et anglais,

es fonuctions se ripartissent de la fagon suivante:

Livrer les commandes aux adresses indiquées.

Payer seb factures directement ¥ la caissidre, S'assure

d'8tre toujours honn8te avec cette dernidre,

S'occupe activement d'assembler les boltes de livraison
et les empiler dans un endroit donné. (En y ajoutant les

assiettes et ustensiles appropriés.)
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Aider A 1l'emballage au besoin,

Stassurer d'8tre toujours v&tu proprement et d'8tre propre

sur soi, avant de se présenter chez le client,’

Etre en mesure de promouvoir les ventes et transmettre

1tinformation aux assistants=-gérantsg.

Vérifie régulilrement le bon fonctionnement de son

véhicule et de ses accessoires.

Rendre compte de toute anomalie en dressant un rapport

de la défectuosité au responsable en devoir,

Exécute des réparations d'urgence sur le bord de la route

si nécessaire, tel que changement de pneu,

Lave, nettoie et maintient l1'apparence de son véhicule
en rapportant tout dommage ¥ la carosserie A son supérieur

immédiat.

Lorsqu'il est en charge de la flotte des véhicules, il doit

rapporter tout incident de nature particuli®re A son supérieur,
Execute toute autre t8che connexe sur demande.

Heures de travail

Les heures de travail normanles d'un chauffeur peuvent

8tre fixés fou brisées suivant le volume des ventes en

livraison de la r8tisserie auquelle il est attaché.

Le total des heures est déterminé par le gérant en place
suivant ce qu'il juge appﬂbrié. Toute négociation au sujet

des heures de travail et des congés lui revient de droit,
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QUOL, Tes parties ont signé la préserte convention, lecture

1m , Province de Québec, cu/g;jour de ,4/&(’ 1983

SSERIES NOJO INC., LE COQ Roti
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SYNUICAT DES EMPLOYES DU RESTAURANT AU COQ
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. SOUSSIGNE(E), CONFIRME AVOIR RECU COPIE DE LA CONVENTION COLLECTIVE
AT TNTERVENUE

DATE

Rotisseries Nojo Inc., Le Coq R&ti

Syndicat des Employés du Restaurant Au Coq

SIGNE LE JOUR DE




commissaire
Ju travail

e atteste qua 's Com

issaire Général du Travail a recu

DEPOT f/}/fjﬁ C

Dépbt N [

- suivant farlicle 72 du code du travail, le document ci-dessous X | certificat accordé | Dépoét refuse
3 'Tou;ours indiquer ce numéro
Objet ) | tiere convention Renouw—llement Entente Autres |dans tout Srndars ‘t
! - . =t | ans tou e:w.\:{.correap ce: H__zsa&a_ns
Sgnature eception "Au
; | | I Nombre de salarlés régis
Rate ) 85-06-19 | 85-07-03 | Durée ) _ | par la convention collective
Association Employeur
[ ] éposant [ ] Déposant
r‘ r
s
Syndicat des employés du restaurant Rotisserie Nojo Inc. Le Coq Roti
au Coq 691 St-Joseph
7705 est Gouin Hull Québec
Hontré&al Québec J8Y 484
H1E 2A2
[X Déposant, siautre que les parties
=
‘Bureau de service syndical Inec. Région 07-01
Att: Johanne Brumeau
7705 Baul. Gouin Est Activite  ____8863(10)
Montréal, Québec Affiliation 10
HI1E 2A2
et e P e P E R RS SR S Vo o vero o e coden —~
Remarques
ENTENTE: Tabliers
Pour le commissaire général du travail
Signature 1Cale
Pierrette Davids 85-07-26
Pour renseignements } | 425, St-Amable, Québec G1R 4Z1 — 643-4970  [x| 255 est, rue Crémazie, Montréal H2M 1L5 — 873-4357

003(113)

RECHERCHE
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LETTRE D'ENTENTE

INTERVENUE CE 21 JOUR DE MAI, 1985

Dans le but d'améliorer le manque régulier de
tablier aux employés; nous avons décidé avec

le consentement de tous les employés impliqueés N
ainsi que les représentants syndicaux qu'a
l]'avenir, Rotisserie Nojo Inc. nous fournira

les tabliers. ,
~ 7%1; r—";}/ e E /5’," ’-f! L 7
,H'z;z_/,§2/,° Nous ‘no ' 3 entretenir ces tabliers
{ﬁﬁ' /2/4 eéﬁéi' a méme titre que G uniformes de travail.
4 ?&ﬁ
I

Ces tabliers nous serons fournis gratuitement
mais advenant notre départ, nous devront les
remettre ou une somme de $6.00- sera percgue
pour chacun advenant une perte de un ou

de ces tabliers.

En foi de quoi, les partis ont signé cette
entente, lecture faite & Hull, ce 19 iéme
jour de juin 1985,
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