RESEAU DE
L'ACTION BENEVOLE
DU QUEBEC

>

2025

Portrait regional
des benevoles et

du benévolat
- LANAUDIERE




4 )
Liste des graphiques

NOMBRE ET PERCEPTION DES REPONDANTS -3
Graphique 1 | Profil des répondants 3
Graphique 2 | Perception générale du bénévolat 4

QUI SONT LES BENEVOLES? .5
Graphique 3 | Sexe : Etes-vous...? 5
Graphique 4 | Quel 4ge avez-vous? 5
Graphique 5 | A quel niveau se situe la derniére année de scolarité que vous avez terminée? 6
Graphique 6 | Quelle est votre situation d’emploi actuelle? 6

QUE FONT LES BENEVOLES? 7
Graphique 7 | Auprés de combien d’organismes étes-vous bénévoles? 7
Graphique 8 | Dans quel(s) secteur(s) d'activité donnez-vous bénévolement du temps, ne serait-ce
qu'a l'occasion? 8
Graphique 9 | Au cours de la derniére année, quel(s) type(s) de taches avez-vous effectuées dans le
cadre de votre (vos) activité(s) de bénévolat? 9
Graphique 10 | De quelle facon, préférez-vous vous impliquer bénévolement? 9
Graphique 11 | Au cours de la derniére année, combien d’'heures avez-vous consacré
mensuellement a votre engagement bénévole? 10
Graphique 12 | Au cours de votre vie, pendant combien d'années avez-vous fait du bénévolat? 10

COMMENT DEVENIR ET POURQUOI ETRE BENEVOLE? .11
Graphique 13 | Comment avez-vous été recruté? 11
Graphique 14 | Parm’i le§ éléments déclencheurs suivants, lesquels sont ceux qui vous ont le plus
incité a consacrer BENEVOLEMENT de votre temps a une cause ou un organisme? 11
Graphique 15 | Quelles sont vos motivations a poursuivre votre activité bénévole? 12

L'IMPACT DE LA PANDEMIE SUR LE BENEVOLAT .13
Graphique 16 | Est-ce que la pandémie a changé votre fagon de vous impliquer bénévolement? 13

RETOMBEES ET INFLUENCE DU BENEVOLAT .14
Graphique 17 | Développement professionnnel 14
Graphique 18 | Au cours de la derniére année, avez-vous fait...? 15
Graphique 19 | Implication bénévole de l'entourage 16

LES FREINS AU BENEVOLAT .17
Graphique 20 | Raisons de ne pas faire de bénévolat - réponses des non-bénévoles 17

COMMENT ENCOURAGER LE BENEVOLAT .18
Graphique 21 | Meilleures fagons pour recruter des bénévoles 18

- /

ISBN 978-2-923933-86-3 Dépot légal - Bibliothéque et Archives nationales du Québec, 2025




NOMBRE ET PERCEPTION DES
REPONDANTS

Graphique 1 | Profil des répondants

Québec Lanaudiére

2 299 bénévoles 104 bénévoles
5555 non-bénévoles 349 non-bénévoles

7 897 répondants 453 répondants

Ces chiffres représentent 'ensemble des répondants. Il est possible que, pour certaines questions, le nombre varie légerement en raison de
quelques répondants partiels (43 répondants sur le total provincial), ayant été qualifiés comme bénévoles, mais qui ont quitté le sondage en
cours de route. Cela n'a toutefois aucune incidence sur les résultats.
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Graphique 2 | Perception générale du bénévolat

79%

80 76%

Le bénévolat
est..

...essentiel a une sociéte
équilibrée

...une facon de passer
le temps

...un luxe que tout le
monde ne peut pas se
permettre

...une facon de faire
travailler des gens sans
les rémunérer

Québec Lanaudiére
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QUI SONT LES BENEVOLES?

Graphique 3 | Sexe : Etes-vous...?
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Femmes Femmes

Hommes Hommes

Graphique 4 | Quel age avez-vous?
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Graphique 5 | A quel niveau se situe la derniére année de scolarité que vous avez terminée?

- Québec
- Lanaudiere

49%

50

Pimaire/Secondaire Collégial Université

Graphique 6 | Quelle est votre situation d'emploi actuelle?

Québec Lanaudiéere Employé-e & temps partiel
Employé-e a temps plein
Travailleur autonome
Etudiant-e

Au foyer

Sans emploi

3 ‘ Retraité-e
4% 4%
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QUE FONT LES BENEVOLES?

Graphique 7 | Auprés de combien d'organismes étes-vous bénévole?
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Moyenne : 1,6 organisme

Moyenne : 1,4 organisme

Lanaudiéere

26%

8%

6%
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Graphique 8 | Dans quel(s) secteur(s) d'activité donnez-vous bénévolement du temps, ne
serait-ce qu'a l'occasion?

Québec Lanaudiere

2% 2% 2%

>\

Culture et loisirs

Santé
Associations d'affaires et professionnelles, syndicats, défense des droits et des intéréts politiques

Les répondants pouvaient donner plus d’'une réponse, le total peut excéder 1007%.

Portrait régional des bénévoles et du bénévolat 2025 - LANAUDIERE s



Graphique 9 | Au cours de la derniére année, quel(s) type(s) de taches avez-vous effectuées
dans le cadre de votre (vos) activité(s) de bénévolat?

Organisation d'évenements

Participation, a titre de membre, a une instance comme un conseil
Participation a la collecte ou a la distribution de biens divers 34%
Accomplir des tdches administratives et de bureau

Apporter un soutien pour de I'accompagnement ou des soins de santé
Collecte de fonds

Mentorat, enseignement, ou donner une formation

Agir a titre d'arbitre ou d'entraineur lors d’'une activité

Effectuer des taches relatives a la protection de I'environnement
Accomplir des taches manuelles (autres et sans précision)
Animation/présence ou autre implication dans le cadre d'un événement
Gardiennage

Accueil / agent d'information / hote(sse) / service a la clientéle
Transport

Autre

35

- Québec - Lanaudiere

Les répondants pouvaient donner plus d’'une réponse, le total peut excéder 100%.

Graphique 10 | De quelle facon préférez-vous vous impliquer bénévolement?

Québec Lanaudiere

Np
d

Seul(e) Avec des colléegues En famille
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Graphique 11 | Au cours de la derniére année, combien d’heures avez-vous consacré
mensuellement a votre engagement bénévole?

20 - Québec

Moyenne : 10,2 heures

- Lanaudiere

Moyenne : 12,6 heures

35 32%

26%
23%

13%

10% 9% 9%
7% 7%

4% 4%

3%

Nombre

Moins d'lh 1a5h 6al10h 11a20h 21430h 31a40h 4lhet+ Je ne g;er%flz
sais pas

Graphique 12 | Au cours de votre vie, pendant combien d'années avez-vous fait du
bénévolat?

Québec Lanaudiére

4% 3% Moins d'un an

la5ans

6a 10 ans

11a15ans

16 a 20 ans

Plus de 21 ans

Je ne sais pas

Moyenne: 11,1 ans Moyenne : 8,5 ans
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COMMENT ET POURQUOI ETRE
BENEVOLE?

Graphique 13 | Comment avez-vous été recruté?

Québec Lanaudiere

Par conviction personnelle (sans sollicitation
3% 3% extérieure)

4% 1%

En participant aux activités de l'organisme avant
de devenir bénévole

Par un dépliant

Par mon travail

Les répondants pouvaient donner plus d’'une réponse, le total peut excéder 100%.

Graphique 14 | Parmi les gélé!'nents déclencheurs suivants, lesquels sont ceux qui vous ont le
plus incité a consacrer BENEVOLEMENT de votre temps a une cause ou un organisme?

Québec Lanaudiere

Par plaisir ou par intérét pour une activité ou

1% PR
une cause particuliere

3% 1%

2%

Pour la réalisation d'un projet social ou d'une
cause citoyenne qui vous est chére

Pour socialiser, échanger et développer un
sentiment d'appartenance a un groupe avec qui

vous partagez un intérét commun

Par devoir ou obligation en fonction de vos
activités personnelles ou familiales

Autre

Je ne sais pas / refus
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Graphique 15 | Quelles sont vos motivations a poursuivre votre activité bénévole?

o,
Contribuer a ma communauté 51%

Je suis personnellement touché(e) par la cause que soutient I'organisme
Mettre a profit mes compétences et mon expérience

Constituer un réseau ou rencontrer des gens

Améliorer mon bien-étre ou ma santé

Appuyer une cause politique, environnementale ou sociale

Suivre I'exemple d'un membre de ma famille

Découvrir mes points forts

Suivre I'exemple de mes amis

Améliorer mes perspectives d'emploi

Répondre a des obligations religieuses ou autres croyances

Autre

35

- Québec - Lanaudiere
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L'IMPACT DE LA PANDEMIE SUR LE
BENEVOLAT

Graphique 16 | Est-ce que la pandémie a changé votre facon de vous impliquer
bénévolement?

Québec Lanaudiére

4% 4% 1%

Oui, je fais plus de bénévolat a distance (télébénévolat) Non, mon implication est restée la méme
Oui, je fais plus de bénévolat qu'avant Je ne sais pas/je préfere ne pas répondre

Oui, je fais moins de bénévolat qu'avant

Portrait régional des bénévoles et du bénévolat 2025 - LANAUDIERE



RETOMBEES ET INFLUENCE DU
BENEVOLAT

Graphique 17 | Développement professionnnel

80

i icati 9 68%
Mon implication 70 67%

bénévole

...a contribué a accroitre
mes compétences

....m’a mis en contact avec
des employeurs potentiels

...m’a permis de trouver un
emploi au sein d'une

bénévole

Québec Lanaudiere

Les répondants pouvaient donner plus d'une réponse, le total peut excéder 100%.
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Graphique 18 | Au cours de la derniére année, avez-vous fait...?

Québec
80

70

59%

Un don en argent Un don de biens Un don Aucun
a un organisme a un organisme de sang don

Bénévoles Non-bénévoles

- Total don : 83% - Total don : 62%

80

Lanaudiére

70
63%

Un don en argent Un don de biens Un don Aucun
a un organisme a un organisme de sang don

- Bénévoles - Non-bénévoles
Total don : 79% Total don : 61%
Les répondants pouvaient donner plus d’'une réponse, le total peut excéder 100%.
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Graphique 19 | Implication bénévole de l'entourage

Québec
80

76%

Conjoint.e Parents Enfants Proches

- Bénévoles - Non-bénévoles

80 Lanaudiére

70
61%

Conjoint.e Parents Enfants Proches

- Bénévoles - Non-bénévoles

Les répondants pouvaient donner plus d’'une réponse, le total peut excéder 100%.

Portrait régional des bénévoles et du bénévolat 2025 - LANAUDIERE s



LES FREINS AU BENEVOLAT

Graphique 20 | Raisons de ne pas faire de bénévolat - réponses des non-bénévoles

46%

Par manque de temps 49%

Je ne suis pas intéressé.e a le faire

Par manque d'occasion

Je préfére donner de I'argent

J'ai des problemes de santé ou des incapacités physiques
Je ne peux pas me permettre un engagement a long terme
Je n'ai pas été invité.e a le faire

Je ne sais pas comment participer

J'estime manquer des qualités requises

J'ai cessé mon implication lors de la pandémie et je n'ai pas recommencé
Aucune organisation associative ne répond a mes besoins
J'ai eu une mauvaise expérience

Autre

Je ne sais pas

50

- Québec - Lanaudiere

Les répondants pouvaient donner plus d’'une réponse, le total peut excéder 100%.
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COMMENT ENCOURAGER LE
BENEVOLAT

Graphique 21 | Meilleures facons pour recruter des bénévoles

Québec Lanaudiere Bouche-a-oreille
4%

Reportages a la télévision et radio
communautaire
Kiosque d'information (ex :
institution d'enseignement, centre
d'achat, etc.)

Annonces dans des journaux
communautaires

Dépliant (endroits publics, Publisac)

4%

28%

4

Les répondants pouvaient donner plus d'une réponse, le total peut excéder 100%.

Ne sait pas
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