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Les fiches sectorielles 2003, région Lanaudière, sont destinées à soutenir la planification et l’intervention d’Emploi-
Québec. Elles serviront notamment à appuyer le développement régional par une meilleure connaissance des 
principaux secteurs d’activité économique de la région.  

Ce document dresse un bref portrait des principaux secteurs d’activité économique de la région selon le système de 
classification des industries de l’Amérique du nord (SCIAN). Il est avant tout un outil d’information sur les secteurs 
d’activité économique de la région Lanaudière, pour les partenaires d’Emploi-Québec ainsi que pour les organismes qui 
se préoccupent de l’évolution du marché du travail régional. Ce document n’est pas exhaustif et il est à bonifier à la 
lumière des informations que possèdent nos partenaires régionaux et locaux. 

Le document des « Fiches sectorielles 2003, région Lanaudière » cherche à circonscrire, pour les principaux secteurs de 
la région, la tendance passée, en cours et à venir, du nombre de personnes occupées, les principaux changements 
structurels, les principales entreprises, ainsi que les professions les plus populeuses du secteur. 

Je suis convaincu que ce document permettra à son utilisateur d’obtenir rapidement un maximum d’information sur les 
principaux secteurs de la région, en un minimum de temps. Je vous invite à consulter cette publication dans les centres 
locaux d’emplois (CLE) de Lanaudière et sur le site Internet d’Emploi-Québec (www.emploiquebec.net).

Je tiens à remercier la Direction du soutien aux opérations pour sa collaboration dans l’élaboration de ce document. 

Le directeur du partenariat et de la planification 

Luc Robert 

Avant-propos
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Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN) 
Le système de classification des activités économiques a été conçu par les organismes de statistiques du Canada, du 
Mexique et des États-Unis. Le SCIAN fournit des définitions et un cadre statistique communs qui facilitent l’analyse de 
ces trois économies1.

La ventilation sectorielle utilisée correspond à celle qui est présentée dans le site Internet d’Emploi-Québec. Pour 
chacun de ces secteurs, lorsque le volume d’emplois de l’année de base est suffisamment élevé, Emploi-Québec publie 
des prévisions d’emploi pour l’ensemble des secteurs de la région et pour le secteur concerné par l’analyse. 

Description du secteur 
La description du secteur correspond à celle du SCIAN et à celle que l’on retrouve dans le site Internet d’Emploi-
Québec.

Évolution du secteur 
Cette section présente sommairement quelques éléments de la situation passée, présente et à venir du secteur.  

Personnes occupées 
Ce tableau présente le secteur d’activité économique concerné en fonction du nombre de personnes occupées.  

La variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées positionne l’évolution du secteur par rapport à 
l’évolution de la région de 1992 à 2002 :  

1.  Site Internet Information sur le marché du travail (IMT) en ligne, Emploi-Québec. 

Notes méthodologiques 
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¶ Non disponible; 
¶ Inférieure (négative) à la moyenne régionale de 3,1 %; 
¶ Inférieure à la moyenne régionale de 3,1 %; 
¶ Similaire à la moyenne régionale de 3,1 %; 
¶ Supérieure à la moyenne régionale de 3,1 %. 

Le nombre de personnes occupées en 2002 est obtenu à partir de l’Enquête sur la population active de Statistique
Canada.

La part relative du secteur dans la région en 2002 correspond au nombre de personnes occupées dans le secteur divisé 
par le nombre de personnes occupées dans l’ensemble de la région, selon l’Enquête sur la population active de 
Statistique Canada. 

Les perspectives en 2003-2007 correspondent à la variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées en 
pourcentage, pour l’ensemble des secteurs de la région ou pour le secteur concerné, selon les prévisions d’Emploi-
Québec. Pour le secteur, les perspectives sont présentées en fonction des classes suivantes : 

¶ Non disponible; 
¶ Négative;
¶ Entre 0 % et 1 %; 
¶ Entre 1 % et 2 %; 
¶ Entre 2 % et 3 %; 
¶ Supérieure à 3 %. 

Changements structurels 
Les changements structurels ont été répartis en fonction de trois regroupements de changements : 

¶ de marché; 
¶ technologiques; 
¶ organisationnels.

Pour chacun des regroupements et pour chacun des secteurs, une révision des changements a été effectuée à partir 
des ceux qui sont mentionnés sur les fiches sectorielles de la région Lanaudière de septembre 2000. À la suite à cette 
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révision, chaque regroupement a été qualifié en fonction de ses répercussions sur le secteur d’activité économique 
concerné. La qualification utilisée est la suivante : 

¶ Faible; 
¶ Moyen; 
¶ Élevé.

Créneaux d’excellence 
Cette section positionne le secteur en fonction des créneaux d’excellence retenus par les principaux intervenants 
économique de la région. 

Principales entreprises 
Une dizaine d’entreprises ont été retenues par secteur. Les principales entreprises ont été choisies en fonction du 
nombre d’employés. 

Principales professions dans ce secteur 
Une quinzaine de professions ont été identifiées par secteur. Les quinze professions représentant le plus de personnes 
occupées dans le secteur ont été retenues.  

Pourcentage de personnes occupées du secteur 

Taux de demande de main-d’œuvre prévu entre 2001 et 2006 

La demande de main-d’œuvre est composée de l’augmentation de l’emploi en raison de la conjoncture économique et 
de la demande de remplacement attribuable aux départs à la retraite et aux décès2.

2. Le taux de demande de main-d’œuvre est le rapport entre la demande de main-d’œuvre prévue entre 2001 et 2006 et l’emploi de 2001. 
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Le taux de demande de main-d’œuvre prévu entre 2001 et 2006 est présenté en quatre classes, qui se définissent 
comme suit : 

Nul ou négatif 
Le taux de demande de main-d’œuvre prévu au Québec, entre 2001 et 2006, est égal ou inférieur à zéro. 

Faible
Le taux de demande de main-d’œuvre prévu au Québec, entre 2001 et 2006, est compris entre zéro et 12,9 %. 

Modéré
Le taux de demande de main-d’œuvre prévu au Québec, entre 2001 et 2006, est compris entre 12,9 % et 23,7 %. 

Élevé
Le taux de demande de main-d’œuvre prévu au Québec, entre 2001 et 2006, est supérieur ou égal à 23,7 %. 

Taux de chômage estimé en 2001 

Le taux de chômage estimé en 2001 correspond au nombre de chômeurs par rapport à la population active. Ce nombre 
a été calculé en fonction du total des chômeurs en 2001, relevé par l’Enquête sur la population active de Statistique 
Canada. Il a par la suite été réparti dans chacun des groupes d’emploi selon la structure professionnelle du chômage 
tirée du recensement de 1996 de Statistique Canada et de son évolution entre 1996 et 2001, selon l’Enquête sur la 
population active de Statistique Canada. 
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Le taux de chômage estimé pour le Québec, en 2001, est présenté en trois classes, qui se définissent comme suit : 

Faible
Le taux de chômage estimé est inférieur ou égal à 5,7 %. 

Modéré
Le taux de chômage estimé se situe entre 5,7 % et 12,9 %. 

Élevé
Le taux de chômage estimé est supérieur ou égal à 12,9 %. 

 NIVEAUX DE DIAGNOSTICS DE PERSPECTIVES PROFESSIONNELLES 
Très favorables Considérant l’évolution de la demande de main-d’œuvre prévue et la situation par rapport au chômage en début de période, les perspectives d’intégration 

au marché du travail seront très bonnes. 

L’établissement de ce diagnostic ne doit cependant pas être interprété comme une garantie d’emploi dans le groupe professionnel visé. 

Favorables Considérant l’évolution de la demande de main-d’œuvre prévue et la situation par rapport au chômage en début de période, les perspectives d’intégration 
au marché du travail seront bonnes. 

L’établissement de ce diagnostic ne doit pas non plus être interprété comme une garantie d’emploi dans le groupe professionnel visé. 

Acceptables Considérant l’évolution de la demande de main-d’œuvre prévue et la situation par rapport au chômage en début de période, les perspectives d’intégration 
au marché du travail seront satisfaisantes. 

Bien que les personnes incluses dans ces groupes professionnels feront face à une concurrence importante, elles pourront espérer obtenir un emploi en 
adoptant une stratégie de recherche d’emploi appropriée. 

Restreintes Considérant l’évolution de la demande de main-d’œuvre prévue et la situation par rapport au chômage en début de période, les perspectives d’intégration 
au marché du travail seront limitées. 

Bien que les personnes incluses dans ces groupes professionnels feront face à une concurrence importante, elles pourront espérer obtenir un emploi en 
adoptant une stratégie de recherche d’emploi appropriée. Ainsi, ce diagnostic ne doit pas être interprété comme une absence totale de débouchés sur le 
marché du travail. 

Très restreintes Considérant l’évolution de la demande de main-d’œuvre prévue et la situation par rapport au chômage en début de période, les perspectives d’intégration 
au marché du travail seront très limitées. 

Bien que les personnes incluses dans ces groupes professionnels feront face à une concurrence importante, elles pourront espérer obtenir un emploi en 
adoptant une stratégie de recherche d’emploi appropriée. Ainsi, ce diagnostic ne doit pas, lui non plus, être interprété comme une absence totale de 
débouchés sur le marché du travail. 

N P Pour certains groupes professionnels, aucun diagnostic de perspectives n’a été posé. Un nombre d’emplois peu important, un manque d’informations de 
nature qualitative ou l’absence de marché du travail pour ces groupes professionnels expliquent que cette information ne soit pas publiée (N P). 
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Perspectives 2002-2006 

L’approche utilisée pour établir les perspectives professionnelles repose à la fois sur l’estimation de la demande de 
main-d’œuvre (l’ampleur des besoins à combler) et sur l’estimation du nombre de chômeurs en début de période (la 
concurrence entre les personnes pour obtenir les emplois disponibles). Le croisement de ces deux facteurs nous 
renseigne sur les possibilités d’intégration au marché du travail. 

Une méthode de regroupement statistique, soit une analyse selon les écarts-types, a permis de répartir, dans un 
premier temps, l’indicateur de perspectives en cinq classes. Par la suite, une analyse qualitative a permis d’infirmer ou 
de confirmer l’attribution d’une classe à un groupe professionnel. Dans cette analyse qualitative, sont pris en 
considération, entre autres, un investissement marquant, une mise à pied massive ainsi que l’évolution récente de 
certains indicateurs opérationnels, comme l’évolution du nombre de prestataires de l’assistance-emploi et de 
l’assurance-emploi par profession et les résultats des enquêtes d’intégration au marché du travail des nouveaux 
diplômés et diplômées du réseau de l’éducation effectuées par le ministère de l’Éducation du Québec.  Des études et 
des enquêtes sur la situation dans certaines professions sont aussi considérées. 

Cinq niveaux de diangostics de perspectives professionnelles, qui déterminent les possibilités d’intégration au marché 
du travail, ont ainsi été retenus (voir le tableau précédent). 

Interprétation des résultats 

Malgré l’intérêt qu’il suscite auprès de ses utilisateurs, un exercice d’estimation des perspectives pour les professions 
présente des limites qui obligent à une certaine prudence dans l’interprétation des résultats. On peut repérer une série 
de ces limites qui, prises individuellement ou en bloc, peuvent influencer les résultats sans qu’il soit possible d’en 
mesurer les incidences sur la qualité des prévisions pour les professions. 

Il n’en demeure pas moins que, malgré les difficultés d’estimer l’offre et de prévoir la demande de main-d’œuvre en 
raison de ce facteur, la production de telles prévisions est essentielle. Ces limites exigent cependant que les prévisions 
soient considérées comme des tendances, d’où l’utilisation de classes et non pas de données chiffrées dans la 
présentation des principaux résultats. De plus, ces résultats doivent être mis en relation avec d’autres sources 
d’information. On pense ici au savoir-être ou aux compétences qui sont exigées sur le marché du travail, aux propres 
connaissances qualitatives de ce marché que peuvent en avoir les utilisateurs et utilisatrices ou, encore, à l’information 
qui leur a été transmise par les différents acteurs du domaine ou par d’autres sources.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale est la culture agricole, l'élevage (incluant les animaux de maison), la 
prise de poissons et d'autres animaux dans leur habitat naturel, et l'offre de services connexes de soutien. Sont exclus de ce secteur les 
établissements ayant pour activité principale la recherche agricole ou les services vétérinaires3.

Évolution du secteur : 
¶ Dans la région, le secteur de l’agriculture est celui qui occupe le plus de personnes dans la branche du primaire. 

¶ Les activités liées à l’agriculture sont particulièrement concentrées dans les MRC de D’Autray, de Montcalm, de Joliette et de la
Matawinie. 

¶ Au cours des dernières années, ce secteur a connu une légère baisse de son nombre de personnes occupées dans la région. 

¶ Les dernières années ont été marquées par une augmentation de la taille des fermes et une diminution de leur nombre.  

¶ La relève agricole nécessite une main-d’œuvre qualifiée ayant les capitaux nécessaires à l’acquisition d’une exploitation agricole 
et une bonne connaissance du secteur. 

¶ La modernisation des fermes favorise l’augmentation de la productivité. 

¶ Les fermes porcines et laitières sont constamment à la recherche d’une main-d’œuvre qualifiée et spécialisée. 

¶ Les entreprises de production maraîchère, de par le caractère saisonnier des activités, éprouvent des difficultés à recruter de la 
main-d’œuvre. 

3. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Agriculture et pêche 
SCIAN 111-112-114-1151-1152 
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Évolution du secteur : (suite)
¶ En raison de l’ampleur de la demande dans un laps de temps très court, il est impossible de répondre à la demande avec la main-

d’œuvre régionale et locale. 

¶ En nombre de personnes occupées, le domaine de la pêche demeure marginal et concentré dans la MRC de la Matawinie. 

¶ La production régionale de tabac jaune a été réduite en raison d’une baisse de la demande des compagnies de tabac. 

¶ Cette diminution de la demande s’expliquerait notamment par la baisse de la consommation de tabac et par l’importation en 
provenance d’autres pays producteurs. 

Agriculture et pêche, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives5 2003-2007 

VAM4 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002
Lanaudière

Dans la 
région en 

2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Agriculture et pêche, 
Lanaudière

Inférieure (négative) à la moyenne 
régionale de 3,1 % 4 100 2,0 % 1,8 % 1,6 % Entre 0  % et 1  % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés. 
¶ Préoccupations écologiques des consommateurs. 
¶ Lois et réglementations environnementales. 
¶ Campagnes antitabac. 

4. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
5. En VAM. 
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Changements structurels : (suite)
¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Mécanisation, adaptation des technologies nouvelles à l’agriculture. 
¶ Hydroponique.
¶ Utilisation de produits chimiques, de pesticides, des biotechnologies, etc. 

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Norme de qualité. 

Créneaux d’excellence : 
Lanaudière est une région associée au créneau d’excellence de la transformation agroalimentaire.  

De plus, la région a désigné le secteur de la valorisation des plantes et la biotechnologie végétale comme étant un créneau d’excellence 
émergent. 
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Agriculture et pêche 
SCIAN 111-112-114-1151-1152 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre d’employés Ville MRC 

Production maraîchère Mailhot inc. 75 Saint-Alexis Montcalm 
Ferme M.A. Verkesy et Fils inc. 50 Saint-Thomas-de-Joliette Joliette 
Ferme Réal Henri inc. 50 Saint-Roch-de-l’Achigan Montcalm 
Lareault Luc inc. 50 Lavaltrie D’Autray 
Production François Lemay inc. 48 Lanoraie-D’Autray D’Autray 
Ferme Baril B.C. et Fils inc. 45 Notre-Dame-de-Lourdes Joliette 
Pépinière Villeneuve enr. 40 L’Assomption L’Assomption 
Ferme Réal Soulières 40 Saint-Thomas Joliette 
Gazonnière Bastien 40 Terrebonne Des Moulins 
Couvoir Jolibec (1994) inc. 20 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 



PRINCIPALES PROFESSIONS DE L’AGRICULTURE ET DE LA PÊCHE 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Exploitants/exploitantes 
agricoles et gestionnaires 
d'exploitations agricoles (8251)

44  % Faible Faible Acceptables Ì Gestion 
Ì Commercialisation 
Ì Santé et sécurité 

Ì Gestion et exploitation 
d’entreprise agricole 
(productions animales) : 
DEC, suprarégional 

Ì Gestion et exploitation 
d’entreprise agricole 
(productions
végétales) : DEC, 
suprarégional

Ì Technologie de la 
production horticole et 
de l’environnement : 
DEC, national 

Ì Gestion de l’entreprise 
agricole, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Développement

Développement

Équilibre 

Ouvriers/ouvrières agricoles 
(8431)

26  % Modéré Élevé Restreintes Ì Production animale 
Ì Production végétale 
Ì Conduite de la machinerie 
Ì Entretien de base de la machinerie 
Ì Informatique 
Ì Santé et sécurité 

Ì Grandes cultures : DEP, 
national

Ì Production acéricole : 
DEP, national 

Ì Production de bovins de 
boucherie : DEP, 
suprarégional

Ì Production horticole : 
DEP, suprarégional 

Ì Production laitière : 
DEP, suprarégional 

Ì Production porcine : 
DEP, suprarégional 

Laurentides
Montérégie

Estrie

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Laurentides,
Montérégie

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Montérégie,
Estrie
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

En implantation 

En implantation 

Équilibre 

Surplus

Équilibre 

Équilibre 

Manœuvres agricoles (8611)  6  % Modéré Élevé Restreintes Ì Techniques de récolte et d’entretien    
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ouvriers/ouvrières de 
pépinières et de serres (8432)  

2  % Modéré Élevé Restreintes  Ì Arboriculture élagage : 
DEP, national 

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Spécialités en 
horticulture : ASP, 
national

Ì Commercialisation en 
horticulture et 
aménagmeent
paysager, AEC 

Laval
Montérégie

Laval
Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Laval
Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Surplus

Équilibre 

Équilibre 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

2  % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 



PRINCIPALES PROFESSIONS DE L’AGRICULTURE ET DE LA PÊCHE 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Propriétaires-
exploitants/propriétaires-
exploitantes et gestionnaires de 
pépinière et de serre (8254)  

2 % NP NP NP  Ì Aménagement de la 
forêt : DEP, 
suprarégional

Ì Lancement d’une 
entreprise : ASP, local 

Ì Sylviculture : DEP, 
suprarégional

Ì Paysage et 
commercialisation en 
horticulture
ornementale : DEC, 
national

Ì Commercialisation en 
horticulture et 
aménagement
paysager, AEC 

Laurentides
Mauricie 

CSA : CFP des 
Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Laurentides

Laval,
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Conducteurs/conductrices de 
camions (7411)  

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Permis de conduire classe 1 
Ì  Lois et règlements 
Ì  Conduite préventive et sécuritaire 
Ì  Transport matières dangereuses 
Ì  Vérification mécanique de base 
Ì  Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Surveillants/surveillantes
d'exploitations agricoles et 
ouvriers spécialisés/ouvrières 
spécialisées dans l'élevage du 
bétail (8253)

1 % Faible Faible Acceptables  Ì Arboriculture-élagage : 
DEP, national 

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Laval,
Montérégie

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre,  
Montérégie

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 
Montérégie

Équilibre 

Surplus

Équilibre 



PRINCIPALES PROFESSIONS DE L’AGRICULTURE ET DE LA PÊCHE 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Spécialités en 
horticulture : ASP, 
national

Montréal-centre Équilibre 

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Informatique 
Ì Contrôle de la qualité 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de 
détail (6421)

1 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides

CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre 

Surplus

Surplus

Surplus

Équilibre 

Développement
important

Développement



PRINCIPALES PROFESSIONS DE L’AGRICULTURE ET DE LA PÊCHE 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 

Emploi-Québec Agriculture et pêche  page 19 
Région de Lanaudière    2004-05-17 

Ì Vente des produits de 
la pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

En implantation 

Développement

Conducteurs/conductrices 
d'équipement lourd (sauf les 
grues) (7421)  

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Certificats de compétence 
Ì Santé et sécurité au travail 

Ì Conduite d’engins de 
chantier : DEP, national 

Ì Conduite de machinerie 
lourde en voirie 
forestière (nouvelle 
version) : DEP,
national

Montérégie

Laurentides,
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Autres  13 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale est la production et la récolte du bois caractérisé par un long cycle de 
croissance (dix ans ou plus), et l'offre de services de soutien particuliers relatifs à la récolte. Sont exclus de ce secteur les établissements 
dont l'activité principale est la culture d'arbres de Noël et d'autres espèces caractérisées par un cycle de croissance inférieur à dix ans6.

Évolution du secteur : 
¶ La mondialisation des marchés demeure relativement favorable au secteur des produits du bois de la région. 

¶ Les effets secondaires de la taxe américaine sur le bois d’œuvre (offre abondante sur le marché québécois et baisse des prix) 
commencent à se faire sentir sur certaines entreprises de la région. 

¶ La concurrence de pays comme la Russie et l’Amérique latine pourrait avoir des répercussions considérables sur les entreprises 
exportatrices de ce secteur. 

¶ La faible valeur du dollar canadien face à la devise américaine et la bonne tenue du secteur de la construction ont été favorables à 
la croissance du secteur. 

¶ Le secteur de l’exploitation forestière est particulièrement présent et important dans la MRC de la Matawinie. 

¶ L’utilisation de machinerie utilisant des technologies de plus en plus perfectionnées, comme les abatteuses multifonctionnelles, est 
venue transformer une partie de la réalité du travail. 

¶ Des besoins de perfectionnement de la main-d’œuvre ont été décrits afin d’utiliser, d’entretenir et de réparer les nouveaux 
équipements. 

6. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Foresterie et exploitation forestière 
SCIAN 113-1153 
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Évolution du secteur : (suite)
¶ Les préoccupations écologiques et environnementales ont conduit à l’adoption de lois et de règlements concernant la coupe 

sélective et le reboisement des forêts.  

¶ Ces nouvelles préoccupations se sont traduites par un accroissement des activités sylvicoles et par l’apparition de nombreux 
besoins de formation de la main-d’œuvre.  

Foresterie et exploitation forestière, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives8 2003-2007 

VAM7 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002
Lanaudière Dans la région 

en 2002 
Au Québec en 

2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Foresterie et exploitation 
forestière, Lanaudière 

Non disponible Non
disponible

Non
disponible 0,7 % 1,6 % Non disponible 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels :
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Préoccupations écologiques et environnementales. 

¶ Technologiques : impact faible 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : échanges de données informatisées, gestion des stocks, des inventaires, etc . 
¶ Nouvelle machinerie de plus en plus perfectionnée. 

7. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
8. En VAM. 
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Changements structurels : (suite)
¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Activités sylvicoles. 
¶ Coupes sélectives. 
¶ Normes de qualité. 
¶ Impartition de certaines activités liées à la coupe et aux transports. 

Créneaux d’excellence : 
Le secteur de la foresterie et de l’exploitation forestière n’a pas été retenu comme créneau d’excellence dans la région.

Foresterie et exploitation forestière 
SCIAN 113-1153 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Pépinière forestière de Berthier 200 Sainte-Geneviève-de-Berthier D’Autray 
Bernard de Valicourt inc. 60 Saint-Michel-des-Saints Matawinie 
Scierie Rivest 20 Saint-Jean-de-Matha Matawinie 
Ressources forestières biotiques inc. 19 Saint-Damien Matawinie 
Sylva Croissance inc. 11 Lavaltrie D’Autray 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
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demande 
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formation 
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emploi 
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Conducteurs/conductrices de 
machines d'abattage (8241)  

18 % Faible Modéré Restreintes  Ì Abattage et façonnage 
des bois : DEP, 
suprarégional

Laurentides Équilibre 

Ouvriers/ouvrières en 
sylviculture et en exploitation 
forestière (8422) 

12 % NP NP NP Ì Techniques de dégagement 
Ì Contrôle de la qualité de dégagement 
    et de reboisement 
Ì Méthodes de collecte des  
    matières premières  

Ì Aménagement de la 
forêt : DEP, 
suprarégional

Ì
Ì Arboriculture-élagage : 

DEP, national 
Ì
Ì écolte de la matière 

ligneuse : DEP, 
suprarégional

Ì
Ì Sylviculture : DEP, 

suprarégional

Laurentides,
Mauricie 

Laval,
Montérégie

Laurentides,
Mauricie 

Laurentides

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Manœuvres de l'exploitation 
forestière (8616)  

12 % Faible Modéré Restreintes  Ì Aménagement de la 
forêt : DEP, 
suprarégional

Ì Sylviculture : DEP, 
suprarégional

Laurentides,
Mauricie 

Laurentides

Équilibre 

Équilibre 

Conducteurs/conductrices de 
scies à chaîne et d'engins de 
débardage (8421)  

10 % Modéré Élevé Restreintes Ì Santé et sécurité au travail 
Ì Manipulation des scies mécaniques  
    en forêt 

Ì Récolte de la matière 
ligneuse : DEP, 
suprarégional

Laurentides
Mauricie 

Équilibre 

Ouvriers/ouvrières de 
pépinières et de serres (8432) 

8 % Modéré Élevé Restreintes  Ì Arboriculture-élagage : 
DEP, national 

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Laval
Montérégie

Laval
Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Laval
Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Équilibre 

Surplus

Équilibre 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
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chômage 
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Ì Spécialités en 
horticulture : ASP, 
national

Ì Commercialisation en 
horticulture et 
aménagement
paysager, AEC 

Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Surveillants/surveillantes de 
l'exploitation forestière (8211) 

7 % NP NP NP  Ì Aménagement de la 
forêt : DEP, 
suprarégional

Ì Sylviculture : DEP, 
suprarégional

Ì
Ì Technologie forestière : 

DEC, suprarégional 

Laurentides,
Mauricie 

Laurentides

Capitale-
Nationale
Saguenay--Lac-
Saint-Jean

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Directeurs/directrices de la 
production primaire (sauf 
l'agriculture) (0811)  

6 % NP NP NP     

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

6 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì Techniques de 

bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì
Ì
Ì
Ì

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 
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Perspectives 
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Quelques besoins de formation Programme de formation 
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formation 

emploi 
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Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
sciences forestières (2223)   

6 % Modéré Modéré Acceptables Ì Aménagement de la forêt 
Ì Connaissance des pesticides et de  
    leur application 
Ì Informatique 

Ì Technologie forestière : 
DEC, suprarégional 

Capitale-
Nationale
Saguenay--Lac-
Saint-Jean

Équilibre 

Concierges et concierges 
d'immeubles (6663)  

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì Gestion d’immeubles 
Ì Menuiserie 
Ì Plomberie 
Ì Électricité 
Ì Premiers soins 
Ì Santé et sécurité  

Ì Entretien général 
d’immeubles : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Développement

Vérificateurs/vérificatrices et 
comptables (1111)  

3 % Modéré Faible Favorables Ì Comptabilité 
Ì Fiscalité 
Ì Lois et règlements 
Ì Informatique 
Ì Comptabilité 

Ì Formation universitaire 

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Adjoints/adjointes de direction 
(1222)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Gestion 
Ì Ressources humaines 
Ì Comptabilité 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Conducteurs/conductrices de 
camions (7411) 

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Lois et règlements 
Ì Conduite préventive et sécuritaire 
Ì Transport des matières dangereuses 
Ì Vérification mécanique de base  
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 
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Conducteurs/conductrices 
d'équipement lourd (sauf les 
grues) (7421) 

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Permis de conduire classe 1 
Ì  Certificat de compétence  
    (opérateur de machinerie lourde) 
Ì  Santé et sécurité 

Ì Conduite d’engins de 
chantier : DEP, national

Ì Conduite de machinerie 
lourde en voirie 
forestière (nouvelle 
version) : DEP,
national

Montérégie

Laurentides,
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale est la construction, la réparation et la rénovation d'immeubles et 
d'ouvrages de génie civil, et le lotissement et l'aménagement de terrain. On distingue deux grandes catégories de construction : les 
bâtiments et les ouvrages de génie civil. Les bâtiments sont classés en fonction de la nature de leur vocation première, par exemple, 
résidentielle, commerciale ou industrielle. Les ouvrages de génie civil comprennent les barrages, les ouvrages industriels tels que les 
raffineries (à l'exclusion des bâtiments), les autoroutes, les routes et les rues, les ponts, les égouts, les lignes de transport d'énergie et de 
télécommunication et d'autres ouvrages et travaux semblables9.

Évolution du secteur : 
¶ Plusieurs investissements passés, en cours ou prévus, pour l’agrandissement ou la construction d’entreprises dans la région. 

¶ Plusieurs investissements importants sont prévus dans la grande région de Montréal, notamment la construction de méga hôpitaux,
de logements à prix modiques, etc. 

¶ Dans la région de Montréal, le taux d’inoccupation des loyers résidentiels se maintient à de très faibles niveaux, créant ainsi des 
pressions sur la demande. 

¶ La construction résidentielle se poursuit de plus en plus vers le nord et l’est de la région. 

¶ Les taux d’intérêt demeurent à des faibles niveaux. 

¶ La croissance démographique régionale est favorable au secteur. 

¶ Le vieillissement de la population amènera des modifications dans la demande.  

¶ Une part importante de la demande de travailleurs qualifiés est concentrée durant la période estivale. 

¶ L’ampleur du travail au noir demeure difficile à évaluer. 

9.  IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Construction
SCIAN 23 
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Construction, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives11 2003-2007 VAM10 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002 

Lanaudière Dans la région 
en 2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des secteurs, 
Lanaudière

Construction,  
Lanaudière

Inférieure à la moyenne régionale 
de 3,1 % 13 300 6,6 % 4,4 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact faible 
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Domotique. 
¶ Utilisation de nouveaux matériaux. 

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Organisation du travail relativement traditionnelle.  

Créneaux d’excellence : 
Le secteur de la construction n’est pas distinctement désigné comme un créneau d’excellence et de développement dans la région.
Toutefois, certains liens pourraient être faits à partir des créneaux des structures complexes et composantes métalliques ou du meuble.  

10 VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
11 En VAM. 
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Construction
SCIAN 23 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Asplundh Canada inc. 150 Terrebonne Des Moulins 
Mécanique Bec inc. 100 Saint-Charles-Borromée Joliette 
Entreprise de réfrigération climatisation Claude Bédard 100 Notre-Dame-des-Prairies Joliette 
Isolation Confort ltée 79 Terrebonne Des Moulins 
Installations Miral inc. 75 Terrebonne Des Moulins 
Salvator L. Briqueteur inc. 70 Terrebonne Des Moulins 
Formont inc. 68 Mascouche Des Moulins 
Depaco inc. 60 Terrebonne  Des Moulins 
Maisons usinées Brouillette 35 Lavaltrie D’Autray 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Charpentiers-
menuisiers/charpentières-
menuisières (7271)  

12 % Élevé Élevé Acceptables Ì Techniques de menuiserie 
Ì Lecture de plans 
Ì Certificat de compétence 

Ì Charpenterie-
menuiserie : DEP, 
supranational

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie,
Mauricie 

Équilibre 

Aides de soutien des métiers et 
manœuvres en construction 
(7611)

6 % Modéré Élevé Restreintes Ì Santé et sécurité au travail    

Électriciens/électriciennes (sauf 
électriciens industriels et de 
réseaux électriques) (7241)  

5 % Élevé Modéré Favorables Ì Diplôme demandé Ì Électricité de 
construction : DEP, 
suprarégional

Ì Estimation en 
électricité : ASP, 
national

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie,
Mauricie 

Laval

Équilibre 

En question-
nement

Directeurs/directrices de la 
construction (0711)  

4 % Faible Faible Acceptables Ì Gestion Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Conducteurs/conductrices 
d'équipement lourd (sauf les 
grues) (7421)  

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Certificats de compétence (opérateur de 

machinerie lourde) 
Ì Santé et sécurité au travail 

Ì Conduite d’engins de 
chantier : DEP, national 

Ì Conduite de machinerie 
lourde en voirie 
forestière (nouvelle 
version) : DEP,
national

Montérégie

Laurentides,
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Constructeurs/constructrices et 
rénovateurs/rénovatrices en 
construction domiciliaire (0712)

4 % Faible Faible Acceptables Ì Gestion Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Informatique 
Ì  Comptabilité 
Ì  Bureautique 
Ì  Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Informatique 
Ì Chiffrier électronique 
Ì Marketing 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Plombiers/plombières (7251)  3 % Élevé Élevé Acceptables Ì Certificat de compétence 
Ì Lecture de plans 

Ì Plomberie chauffage : 
DEP, suprarégional 

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Équilibre 

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - production de 
biens, services d'utilité publique, 
transport et construction (0016)  

2 % NP NP NP Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois et règlements 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Plâtriers/plâtrières, 
latteurs/latteuses et 
poseurs/poseuses de systèmes 
intérieurs (7284)  

2 % Élevé Élevé Acceptables  Ì Plâtrage : DEP, 
national

Ì Pose de systèmes 
intérieurs : DEP, 
national

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Couvreurs/couvreuses et 
poseurs/poseuses de bardeaux 
(7291)

2 % Élevé Élevé Acceptables Ì Certificat de compétence Ì Pose de revêtement de 
toiture : DEP, national 

Laval Équilibre 
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Conducteurs/conductrices de 
camions (7411)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Lois et règlements 
Ì Conduite préventive et sécuritaire 
Ì Transport de matières dangereuses 
Ì Vérification mécanique de base 
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Tôliers/tôlières (7261)  2 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Lecture de plans 
Ì  Soudage d’acier et d’aluminium 
Ì  Santé et sécurité  
Ì  Anglais 

Ì Ferblanterie-tôlerie : 
DEP, suprarégional 

Ì Tôlerie de précision : 
DEP, national 

Laval, Montréal-
centre

Montréal-centre 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 

Briqueteurs-
maçons/briqueteuses-
maçonnes (7281) 

2 % Élevé Élevé Acceptables  Ì Briquetage-
maçonnerie : DEP, 
suprarégional

Ì Restauration de 
maçonnerie : ASP, 
national

Laval, Mauricie, 
Montérégie,
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Autres  43 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale est la production d'aliments destinés à la consommation humaine ou 
animale, et la fabrication de boissons et de produits du tabac12.

Évolution du secteur : 
¶ Au cours des dernières années, les fusions et les acquisitions ont fait partie de la réalité du secteur. 

¶ La mondialisation des marchés et la concurrence qui en découle obligent les entreprises à être de plus en plus productives et 
compétitives. 

¶ La deuxième et la troisième transformation (mets préparés, surgelés…) font partie des défis à relever par les entreprises de la
région.

¶ Les règles concernant l’hygiène et la salubrité des aliments sont de plus en plus sévères et sont devenues une réalité incontournable 
pour les entreprises du secteur. 

¶ Le passage aux nouvelles normes de qualité du Programme d’amélioration de la salubrité des aliments (PASA) (version française 
du  HACCP) devient inévitable. 

¶ Il faudra surveiller les répercussions régionales de la politique de transformation alimentaire du ministère de l’Agroculture, des
Pêcheries et de l’Alimentaiton du Québec (MAPAQ) qui vise à accroître le nombre d’emplois dans ce secteur au Québec d’ici 
2005.

12.  IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Aliments, boissons et tabac 
SCIAN 311-312 
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Évolution du secteur : (suite) 

¶ La croissance de la population régionale conjuguée à l’augmentation du revenu personnel disponible favorisent la demande pour 
les mets surgelés et déjà préparés.  

¶ Le Cégep régional de Lanaudière à Joliette est autorisé à dispenser le DEC en technologie de la transformation des aliments et 
possède l’équipement nécessaire. 

¶ Depuis quelques années et principalement en raison des conditions de travail difficiles, des entreprises de la région signalent des 
difficultés de recrutement pour des bouchers industriels. 

Aliments, boissons et tabac, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives14 2003-2007 VAM13 1992 à 2002 

Lanaudière

Nombre en 
2002 

Lanaudière
Dans la région 

en 2002 
Au Québec en 

2002 
Ensemble des secteurs, 

Lanaudière 
Aliments, boissons, et tabac, 

Lanaudière 
 Inférieure (négative) à la moyenne 

régionale de 3,1 % 3 800 1,9 % 2,1 % 1,6 % Entre 2 % et 3 % 
Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Mondialisation, ouverture des marchés. 
¶ Fusions et acquisitions. 
¶ Changements dans les habitudes de consommation : aliments frais, sans gras, etc. 
¶ Préoccupations écologiques des consommateurs. 
¶ Lois et réglementations environnementales. 
¶ Croissance démographique régionale. 

13. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
14. En VAM. 
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Changements structurels : (suite)
¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : gestion des stock, des inventaires, échange de données informatisées, etc. 
¶ Technologie de production : machines-outils à commandes numériques, etc. 
¶ Biotechnologies : fermentation, bioconversion, etc. 
¶ Utilisation de produits chimiques, de pesticides, des biotechnologies, etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes d’hygiène et de salubrité. 
¶ Normes de qualité. 

Créneaux d’excellence : 
Lanaudière est une région associée au créneau d’excellence de la transformation agroalimentaire. 

De plus, la région a désigné le secteur de la valorisation des plantes et la biotechnologie végétale comme étant un créneau d’excellence en 
émergence. 
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Aliments, boissons et tabac 
SCIAN 311-312 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre 
d’employés Ville MRC 

Olymel 400 Berthierville D’Autray 
Viande Ultra Meats inc.  400 Saint-Esprit Montcalm 
Maxi Poultry Co ltée 300 Saint-Lin–des–Laurentides  Montcalm 
Biscuiterie Harnois ltée 176 Joliette Joliette 
Excelham inc. 170 Saint-Jacques Montcalm 
Écolait ltée 130 La Plaine Des Moulins 
Volaille Giannone 80 Saint-Cuthbert D’Autray 
Boulangerie Gadoua ltée 50 Saint-Thomas Joliette 
Breuvage Kiri  50 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 
Tabac Lépine 50 Lavaltrie D’Autray 
Biscuiterie Dominic 50 Joliette Joliette 
Aliments Jolibec inc. 42 Saint-Jacques Montcalm 
Volaille Gilles Lafortune inc. 40 Saint-Paul Joliette 
Boulangerie Saint-Donat 40 Saint-Donat Matawinie 
Jacques Forget inc. 35 Terrebonne Des Moulins 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Manœuvres dans la 
transformation des aliments, 
des boissons et du tabac (9617)  

19 % Modéré Élevé Restreintes  Ì Transformation des 
aliments, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Bouchers industriels/bouchères 
industrielles, dépeceurs-
découpeurs/dépeceuses-
découpeuses de viande, 
préparateurs/préparatrices de 
volaille et personnel assimilé 
(9462)

10 % Élevé Modéré Favorables Ì Technique de travail 
Ì Santé et sécurité 
Ì Hygiène et salubrité des aliments 
Ì Normes de qualité 

Ì Préparation des 
produits de la pêche : 
DEP, national 

Gaspésie En implantation 

Opérateurs/opératrices de 
machines et de procédés 
industriels dans la 
transformation des aliments et 
des boissons (9461)

9 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques de précuisson et de 
stérilisation 

Ì Normes de qualité 

Ì Transformation des 
aliments, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Surveillants/surveillantes dans 
la transformation des aliments, 
des boissons et du tabac (9213)  

6 % Faible Faible Acceptables  Ì Technologie de la 
transformation des 
aliments : DEC, 
national

Ì Transformation des 
produits de la mer : 
DEC, national

Ì Transformation des 
aliments, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Développement

Équilibre 

Représentants/représentantes 
des ventes non techniques - 
commerce de gros (6411)  

4 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Marketing 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Commercialisation de 
la mode : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (accueil et 
guidage touristique, 
développement et 
promotion de produits 

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Développement
important

Développement

Équilibre 

Équilibre 
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de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (mise en 
valeur de produits 
touristiques) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
transformation de 
matières plastiques : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
productions animales : 
DEC, national 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montérégie

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Chauffeurs-
livreurs/chauffeuses-livreuses - 
services de livraison et de 
messagerie (7414) 

4 % Faible Modéré Restreintes Ì Service à la clientèle    

Conducteurs/conductrices de 
camions (7411) 

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Lois et règlements 
Ì Conduite préventive et sécuritaire 
Ì Transport de matières dangereuses 
Ì Vérification mécanique de base 
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Boulangers-
pâtissiers/boulangères-
pâtissières (6252)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Boulangerie 
Ì Pâtisserie 
Ì Décoration, présentation 
Ì Mise en marché 
Ì Hygiène et salubrité 

Ì Boulangerie : DEP, 
national

Ì Boulangerie (nouvelle 
version) : DEP, national 

Ì Pâtisserie : DEP, 
suprarégional

Ì Pâtisserie de 
restaurant : ASP, 
régional

Montréal-centre 

Laurentides

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

Laurentides
Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Manutentionnaires (7452) 3 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de  chariot élévateur 
Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 
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Concierges et concierges 
d'immeubles (6663)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Gestion d’immeuble 
Ì Menuiserie 
Ì Plomberie 
Ì Électricité 
Ì Premiers soins 
Ì Santé et sécurité 

Ì Entretien général 
d’immeubles : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Développement

Mécaniciens/mécaniciennes de 
chantier et mécaniciens 
industriels/mécaniciennes 
industrielles (sauf l'industrie du 
textile) (7311) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Électricité 
Ì Électronique 
Ì Hydraulique 
Ì Pneumatique 
Ì Normes de qualité 
Ì Soudure 
Ì Lecture de plans 

Ì Mécanique d’entretien 
en commandes 
industrielles : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique d’entretien 
préventif et prospectif 
industriel : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien : DEP, 
régional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien (nouvelle 
version) : DEP, régional 

Ì Technologie de 
maintenance
industrielle : DEC, 
suprarégional

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

CSA : CFP des 
Moulins

Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Opérateurs/opératrices de 
machines dans le traitement du 
tabac (9464) 

2 % NP NP NP   

Expéditeurs/expéditrices et 
réceptionnaires (1471)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Informatique 

Ì Techniques de la 
logistique du transport : 
DEC, régional 

Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Développement
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Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de 
détail (6421)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Représentation : ASP, 
régional

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 

Surplus

Surplus

Surplus

Équilibre 

Développement
important
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Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Ì Vente des produits de 
la pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Montréal-centre 

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

Développement

En implantation 

Développement

Autres 27 %      

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des produits à partir du bois. Il comprend trois groupes : 
les établissements qui scient des billes pour en faire du bois de charpente et des produits semblables, ou qui assurent la préservation de ces 
produits, ceux qui produisent des articles conçus pour améliorer les caractéristiques naturelles du bois, en fabriquant des placages, des 
contreplaqués, des panneaux en bois reconstitué ou des ensembles en bois transformé, et ceux qui fabriquent divers produits en bois, comme la 
menuiserie préfabriquée. Sont exclus de ce secteur les établissements dont l'activité principale consiste à abattre les arbres et à réduire les billes 
en copeaux sur le terrain, à fabriquer de la pâte à bois, du papier et des produits du papier, à fabriquer des armoires et comptoirs de cuisine et 
des armoires de salle de bain en bois, et à fabriquer des enseignes et des cercueils en bois15.

Évolution du secteur : 
¶ La faible valeur du dollar canadien face à la devise américaine et la bonne tenue du secteur de la construction ont été favorables à la 

croissance du secteur. 

¶ La mondialisation des marchés demeure relativement favorable au secteur des produits en bois de la région. 

¶ Les effets secondaires de la taxe américaine sur le bois d’œuvre (offre abondante sur le marché québécois et baisse des prix) 
commencent à se faire sentir sur certaines entreprises de la région. 

¶ La concurrence de pays comme la Russie et l’Amérique latine pourrait avoir des répercussions importantes sur les entreprises 
exportatrices de ce secteur. 

15. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Produits en bois 
SCIAN 321 
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Évolution du secteur : (suite)

¶ La recherche et le développement de produits à valeur ajoutée pourraient s’avérer une avenue intéressante afin de maintenir et 
d’accroître la demande pour les produits du secteur. 

¶ L’introduction de technologies nouvelles dans les entreprises devrait permettre à plusieurs d’entre elles de faire face à la concurrence.  

¶ Le perfectionnement des travailleurs en emploi demeure une condition essentielle afin de tirer le maximum de ces nouvelles 
technologies.

¶ Il existe une demande constante pour les conducteurs de machines à travailler le bois. 

Produits en bois, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives17 2003-2007 

VAM16 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 
2002 

Lanaudière

Dans la 
région en 

2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Produits en bois, 
Lanaudière

Supérieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 3 900 1,9 % 1,8 % 1,6 % Entre 2 % et 3 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Recherche et développement de nouveaux produits à valeur ajoutée. 
¶ Préoccupations écologiques. 

16. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
17. En VAM. 
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Changements structurels : (suite)
¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : échanges de données informatisées, gestion des stocks, des inventaires, etc. 
¶ Technologies de la production : conception, dessin et fabrication assistés par ordinateur (CAO-DAO-FAO), machines-outils à 

commande numérique (MOCN), etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Gestion du juste à temps. 

Créneaux d’excellence : 
Le secteur des produits en bois demeure un créneau porteur pour la région de Lanaudière.
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Produit en bois 
SCIAN 321 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Louisiana Pacific ltée 320 Saint-Michel-des-Saints Matawinie 
Parquets Dubeau inc. 200 Saint-Norbert D’Autray 
Portes Bellehumeur inc 200 Berthierville D’Autray 
Intermat 85 Terrebonne Des Moulins 
Industries Melco inc. 75 Terrebonne Des Moulins 
Cuisirama inc 60 L’Assomption L’Assomption 
Les Bois Francs Benoit ltée 50 Saint-Gabriel D’Autray 
Éconoposte 45 Saint-Gabriel D’Autray 
Bois de parquets Vaucluse inc. 42 L’Assomption L’Assomption 
LH Plante et Fils inc. 35 Saint-Ignace-de-Loyola D’Autray 
Ébénisterie Nouveau Décor 35 Lavaltrie D’Autray 
Ébénisterie Visitation inc. 30 Saint-Charles-Borromée Joliette 
Les produits Lachance 30 Saint-Jean-de-Matha Matawinie 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 



PRINCIPALES PROFESSIONS DES PRODUITS EN BOIS 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Monteurs/monteuses et 
contrôleurs/contrôleuses 
d'autres produits en bois (9493)  

11 % Élevé Élevé Acceptables  Ì Fabrication en série de 
meubles et de produits 
en bois ouvré : DEP, 
national

Ì Gabarits et 
échantillons : ASP, 
national

Centre-du-
Québec

Centre-du-
Québec

Développement
important

ND

Manœuvres dans le traitement 
des pâtes et papiers et la 
transformation du bois (9614) 

8 % Modéré Élevé Restreintes     

Opérateurs/opératrices de 
machines à scier dans les 
scieries (9431)

8 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lecture de plans 
Ì Mathématiques 
Ì Essences de bois 

Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP  

Ì Sciage : DEP, national 

CSS : Pavillon 
Montcalm

Laurentides

Développement
important

Équilibre 
Classeurs/classeuses de bois 
d'œuvre et autres 
vérificateurs/vérificatrices et 
classeurs/classeuses dans la 
transformation du bois (9436)  

6 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Classement des bois 
débités : DEP, 
suprarégional

Laurentides Équilibre 

Opérateurs/opératrices de 
machines à travailler le bois 
(9513)

6 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de débitage 
Ì Essences de bois 
Ì Lecture de plans 
Ì Mathématiques 
Ì Informatique 
Ì Nouvelles techniques 

Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP 

Ì Fabrication en série de 
meubles et de produits 
en bois ouvré : DEP, 
national

CSS : Pavillon 
Montcalm

Centre-du-
Québec

Développement
important

Développement
important

Manutentionnaires (7452)   5 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de chariot élévateur 
Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 

   

Autres opérateurs/opératrices 
de machines dans la 
transformation du bois (9434)  

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì Ì Technologie de la 
transformation des 
produits forestiers : 
DEC, national 

Laurentides Équilibre 

Charpentiers-
menuisiers/charpentières-
menuisières (7271) 

4 % Élevé Élevé Acceptables Ì Techniques de menuiserie 
Ì Lecture de plans 
Ì Certificat de compétence 

Ì Charpenterie-
menuiserie : DEP, 
suprarégional

Laval, Mauricie, 
Montérégie

Équilibre 

Ébénistes (7272)  3 % Élevé Modéré Favorables Ì Formation de base 
Ì Techniques d’ébénisterie 
Ì Lecture de plans 

Ì Ébénisterie : DEP, 
suprarégional

Ì Gabarits et 
échantillons : ASP, 
national

CSA : CFP des 
Moulins

Centre-du-
Québec

Surplus

ND



PRINCIPALES PROFESSIONS DES PRODUITS EN BOIS 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Modelage : DEP, 
national

Ì Techniques des métiers 
d’art : DEC, national 

Montréal-centre, 
Mauricie 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 
Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619) 

3 % Faible Élevé Très 
restreintes 

    

Surveillants/surveillantes dans 
la transformation des produits 
forestiers (9215)  

2 % NP NP NP  Ì Technologie de la 
transformation des 
produits forestiers : 
DEC, national 

Laurentides Équilibre 

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - production de 
biens, services d'utilité publique, 
transport et construction (0016) 

2 % NP NP NP Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois et règlements 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique : 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Mécaniciens/mécaniciennes de 
chantier et mécaniciens 
industriels/mécaniciennes 
industrielles (sauf l'industrie du 
textile) (7311) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Électricité 
Ì Électronique 
Ì Hydraulique 
Ì Pneumatique 
Ì Normes de qualité 
Ì Soudure 
Ì Lecture de plans 

Ì Mécanique d’entretien 
en commandes 
industrielles : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique d’entretien 
préventif et prospectif 
industriel : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien : DEP, 
régional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien (nouvelle 
version) : DEP, régional 

Ì Technologie de 
maintenance
industrielle : DEC, 
suprarégional

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

CSA : CFP des 
Moulins

Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Autres  32 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale est la fabrication de pâte à papier, de papier et de produits du papier. La 
fabrication de pâte consiste à séparer les fibres cellulosiques des impuretés contenues dans le bois, le papier usagé ou d'autres sources de 
fibres. La fabrication de papier consiste à assembler ces fibres en une feuille. Les produits en papier transformé résultent de diverses 
opérations de coupe et de façonnage effectuées sur du papier et d'autres matériaux18.

Évolution du secteur : 
¶ La mondialisation des marchés est une réalité importante du secteur. 

¶ Dans les années 1980 et 1990, le secteur du papier a connu une série de fusions et d’acquisitions d’entreprises en raison de 
l’accroissement de la concurrence. 

¶ Afin de demeurer concurrentielles sur l’échiquier mondial, plusieurs entreprises ont fait l’acquisition de machineries nouvelles.

¶ Dans la région, Papier Scott (Kruger) de Crabtree a récemment fait l’acquisition d’une nouvelle machine au coût de 106 millions
de dollars. 

¶ Dans la région, c’est dans la MRC de Joliette que l’on retrouve la grande majorité des personnes occupées de ce secteur. 

18.  IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Papier
SCIAN 322 
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Papier, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives20 2003-2007 

VAM19 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 
2002 

Lanaudière
Dans la région 

en 2002 
Au Québec en 

2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Papier,
Lanaudière

Supérieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 2 100 1,0 % 0,9 % 1,6 % Entre 0 % et 1 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Fusions et acquisitions. 
¶ Préoccupations écologiques. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : gestion des stocks et des inventaires, échanges informatisées de données, etc. 
¶ Technologies de la production. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Gestion du juste à temps.  
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 

19. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
20. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence propre au secteur du papier. 

Papier
SCIAN 322 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Papiers Scott ltée  (Kruger) 700 Crabtree Joliette 
Cascades Enviropac inc. 80 Berthierville D’Autray 
Centre de finition Laurentides inc. 70 Terrebonne Des Moulins 
Emballages Novotel 68 Repentigny L’Assomption 
Papiers Laurentides ltée 50 Terrebonne Des Moulins 
Les Feutres nord-américains inc. 50 Joliette Joliette 
Produits Converdis inc. 50 Berthierville D’Autray 
Papier CCT 35 Berthierville D’Autray 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 



PRINCIPALES PROFESSIONS DU PAPIER 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Opérateurs/opératrices de 
machines à façonner le papier 
(9435)

12 % Faible Faible Acceptables  Ì Pâtes et papier-
Opérations : DEP, 
suprarégional

Capitale-
Nationale,
Estrie

Équilibre 

Manœuvres dans le traitement 
des pâtes et papiers et la 
transformation du bois (9614) 

10 % Modéré Élevé Restreintes     

Opérateurs/opératrices de 
machines dans les usines de 
pâte à papier (9432)  

8 % NP NP NP  Ì Pâtes et papier-
Opérations : DEP, 
suprarégional

Capitale-
Nationale,
Estrie

Équilibre 

Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619)  

7 % Faible Élevé Très 
restreintes 

    

Mécaniciens/mécaniciennes de 
chantier et mécaniciens 
industriels/mécaniciennes 
industrielles (sauf l'industrie du 
textile) (7311)  

6 % Modéré Modéré Acceptables Ì Électricité 
Ì Électronique 
Ì Hydraulique 
Ì Pneumatique 
Ì Normes de qualité 
Ì Soudure 
Ì Lecture de plans 

Ì Mécanique d’entretien 
en commandes 
industrielles : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique d’entretien 
préventif et prospectif 
industriel : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien : DEP, 
régional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien (nouvelle 
version) : DEP, régional 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

CSA : CFP des 
Moulins

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Opérateurs/opératrices de 
machines dans la fabrication et 
finition du papier (9433)

6 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Pâtes et papier-
Opérations : DEP, 
suprarégional

Capitale-
Nationale,
Estrie

Équilibre 

Manutentionnaires (7452)  5 % Modéré Élevé Restreintes Ì  Conduite de chariot élévateur 
Ì  Savoir lire et écrire 
Ì  Informatique 

   

Surveillants/surveillantes dans 
la transformation des produits 
forestiers (9215)  

5 % NP NP NP  Ì Technologie de la 
transformation des 
produits forestiers : 
DEC, national 

Laurentides Équilibre 

Opérateurs/opératrices de 
presse à imprimer (7381) 

4 % Faible Faible Acceptables Ì Nouvelles technologies 
Ì Informatique 
Ì Normes de qualité 

Ì Imprimerie : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

Équilibre 
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Ì
Ì Techniques de 

l’impression : DEC, 
national

Montréal-centre Équilibre 

Expéditeurs/expéditrices et 
réceptionnaires (1471)  

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Informatique 

Ì Techniques de la 
logistique du transport : 
DEC, régional 

Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Développement

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée : AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Mécaniciens/mécaniciennes de 
machines fixes et 
opérateurs/opératrices de 
machines auxiliaires (7351)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Mécanique 
Ì Réfrigération 
Ì Ventilation 
Ì Soudure 
Ì Santé et sécurité  

Ì Mécanicien de 
machines fixes : DEP, 
national

Montréal-centre Développement 

Opérateurs/opératrices de 
machines à fabriquer des 
produits divers (9517) 

2 % NP NP NP  Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP,  

CSS : Pavillon 
Montcalm

Développement
important

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì  Gestion de la production 
Ì  Organisation du travail 
Ì  Planification 
Ì  Normes de qualité 
Ì  Résolution de problèmes 
Ì  Informatique 
Ì  Anglais 

Ì Formation universitaire 

Ì Techniques 
administratives : AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Commis aux services à la 
clientèle, commis à l'information 
et personnel assimilé (1453)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Commerce électronique 
Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle  
Ì Techniques de vente 
Ì Anglais 

Ì Service à la clientèle en 
équipement motorisé 
(nouvelle version) : 
DEP, suprarégional 

Laurentides En implantation 
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Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,
développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì
Ì Techniques de tourisme 

(mise en valeur de 
produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

CSA : CFP des 
Riverains 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Autres  24 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fournir des services d'impression et d'autres services connexes. 
Sont exclus de ce secteur les établissements dont l'activité principale consiste à imprimer sur des matières textiles, à éditer ou à imprimer 
et éditer, à imprimer en utilisant des machines électrostatiques simples comme des photocopieuses de bureau21.

Évolution du secteur : 
¶ Les années 1980 et 1990 ont été marquées par des mouvements importants de fusions et d’acquisitions d’entreprises dans ce 

secteur. 

¶ La croissance de la population ainsi que le développement industriel et commercial ont influencé favorablement la demande pour 
les produits de l’impression dans la région.  

¶ Le secteur a fortement été touché par l’introduction de nouvelles technologies plus performantes en ce qui concerne la qualité et la 
quantité de la production. 

¶ L’informatisation et la montée d’Internet ont modifié considérablement le développement du secteur au cours des dernières 
années.

21. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Impression et activités connexes 
SCIAN 323 
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Impression et activités connexes, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives23 2003-2007 VAM22 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002 

Lanaudière Dans la région 
en 2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des secteurs, 
Lanaudière

Impression et activités 
connexes, Lanaudière 

Inférieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 2 800 1,4 % 0,9 % 1,6 % Entre 0 % et 1 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Croissance démographique. 
¶ Libéralisation des échanges, ouvertures des marchés. 
¶ Fusions et acquisitions. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : Internet. 
¶ Technologies de production : photocomposition, infographie, numérisation, etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Gestion du juste-à-temps.  
¶ Polyvalence et enrichissement des tâches. 
¶ Service à la clientèle. 

22. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
23. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence propre à ce secteur.  

Impression et activités connexes 
SCIAN 323 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre d’employés Ville MRC 
Litho Mille-Îles ltée 80 Terrebonne Des Moulins 
Jounal L’Action inc. 40 Joliette Joliette 
Télé Média Lanaudière inc. 37 Repentigny L’Assomption 
Sonoco ltée 36 Terrebonne  Des Moulins 
Imprimerie régionale ARL ltée 25 Notre-Dame-des-Praires Joliette 
Litho Plus enr. 25 Rawdon Matawinie 
Imprimerie Lactôt Léo inc. 24 Joliette Joliette 
La Revue de Terrebonne 24 Terrebonne Des Moulins 
Journal L’Expression de Lanaudière inc. 20 Joliette Joliette 
Étiquettes Alliance 15 Repentigny L’Assomption 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
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Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Opérateurs/opératrices de 
presse à imprimer (7381)  

30 % Faible Faible Acceptables Ì Nouvelles technologies 
Ì Informatique 
Ì Normes de qualité 

Ì Imprimerie : DEP, 
suprarégional

Ì
Ì
Ì Techniques de 

l’impression : DEC, 
national

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Surveillants/surveillantes de 
l'imprimerie et du personnel 
assimilé (7218)

8 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques de gestion 
de l’imprimerie : DEC, 
national

Montréal-centre Équilibre 

Opérateurs/opératrices de 
machines à relier et de finition 
(9473)

7 % Faible Faible Acceptables  Ì Reprographie et 
façonnage : DEP, 
national

Montréal-centre Équilibre 

Designers graphiques et 
illustrateurs/illustratrices (5241)  

5 % Faible Faible Acceptables Ì Informatique  
Ì Graphisme 
Ì Anglais 

Ì Procédés 
infographiques : DEP, 
suprarégional
Ì
Ì Dessin animé : DEC, 

national
Ì

Ì Graphisme : DEC, 
suprarégional

Ì

Ì Infographie en 
préimpression : DEC, 
national

Ì Technique d’intégration 
multimédia (version 
revisée) : DEC, 
suprarégional

Ì
Ì Infographie et 

multimédia : AEC 

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Laurentides,
Montréal-centre, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne  

Surplus

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

ND

Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619) 

4 % Faible Élevé Très 
restreintes 

    

Représentants/représentantes 
des ventes non techniques - 
commerce de gros (6411) 

3 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Marketing 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 

Ì Représentation : ASP, 
régional

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

Développement
important
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demande 
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Lieu de 
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Ì Anglais Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Commercialisation de 
la mode : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (accueil et 
guidage touristique, 
développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (mise en 
valeur de produits 
touristiques) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
transformation de 
matières plastiques : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
productions animales : 
DEC, national 

CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montérégie

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Opérateurs/opératrices de 
machines à imprimer (9471) 

3 % Faible Modéré Restreintes  Ì Imprimerie : DEP, 
suprarégional

Ì
Ì Reprographie et 

façonnage : DEP, 
national

Ì Techniques de 
l’impression : DEC, 
national

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon

Équilibre 
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emploi 

Emploi-Québec Impression et activités connexes  page 60 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Ì Gestion financière 
informatisée : AEC 

Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Opérateurs/opératrices 
d'équipement d'éditique et 
personnel assimilé (1423)

3 % Faible Modéré Restreintes  Procédés infographiques : 
DEP, suprarégional 

Infographie en 
préimpression : DEC, 
national

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre 

Surplus

Équilibre 

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - production de 
biens, services d'utilité publique, 
transport et construction (0016) 

2 % NP NP NP Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois et règlements 

Ì Techniques 
administratives : AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Expéditeurs/expéditrices et 
réceptionnaires (1471)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Informatique 

Ì Techniques de la 
logistique du transport : 
DEC, régional 

Ì Gestion des 
approvisionnements : 
AEC

Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Développement

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì Techniques de 

bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique : 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Photograveurs-
clicheurs/photograveuses-
clicheuses, photograveurs-
reporteurs/photograveuses-
reporteuses et autre personnel 
de prémise en train (9472)  

2 % Faible Modéré Restreintes  Ì Procédés
infographique : DEP, 
suprarégional

Ì Infographie en 
préimpression : DEC, 
national

Ì Infographie et 
multimédia : AEC 

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

Montréal-
centre

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Surplus

Équilibre 

Techniciens/techniciennes en 
graphisme (5223)  

2 % NP NP NP Ì  Informatique 
Ì  Infographie 

Ì Dessin animé : DEC, 
national

Ì
Ì Graphisme : DEC, 

suprarégional
Ì
Ì Technique d’intégration 

multimédia (version 
revisée) : DEC, 
suprarégional

Ì Infographie et 
multimédia : AEC 

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Laurentides,
Montréal-centre, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Surplus

Équilibre 

ND

Directeurs/directrices - 
commerce de détail (0621)   

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Administration 
Ì Comptabilité 
Ì Planification 

Ì Lancement d’une  
entreprise : ASP, local 

Ì Gestion de 

CSA : CFP des 
Riverains 

Cégep régional 

Équilibre 
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commerces : AEC de Lanaudière à 
Joliette

Autres 22 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale est la transformation du pétrole et du charbon brut en produits
intermédiaires et finis (le procédé principal de cette transformation est le raffinage du pétrole, qui exige la séparation du pétrole brut en 
sous-produits à l'aide de techniques comme le craquage et la distillation), ainsi que la fabrication de produits et de préparations chimiques 
à partir de matières premières organiques et inorganiques24.

Évolution du secteur : 
¶ Il existe une très forte concurrence étrangère. 

¶ Dans la région, les personnes occupées de ce secteur se retrouvent très majoritairement dans la MRC de L’Assomption. 

¶ Une grande part des emplois disponibles sont dans les régions avoisinantes, notamment de l’est de Montréal. 

¶ En plus du pétrole et des produits chimiques, c’est aussi dans ce secteur que l’on retrouve les domaines pharmaceutiques et des
pesticides.

24. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Pétrole, charbon et produits chimiques
SCIAN 324-325 
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Pétrole, charbon et produits chimiques, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives26 2003-2007 VAM25 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002

Lanaudière Dans la région 
en 2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des secteurs, 
Lanaudière

Pétrole, charbon et produits 
chimiques,  Lanaudière 

Similaire à la moyenne 
régionale de 3,1 % 2 600 1,3 % 1,1 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Réglementation importante. 
¶ Préoccupation écologique. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Recherche et développement. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : Internet, gestion informatisée des stocks et des inventaires, etc. 
¶ Biotechnologies.
¶ Nouveaux procédés et nouveaux produits. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 

25. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
26. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
Le créneau concernant la gestion décentralisée de l’eau potable et des eaux usées est actuellement en évaluation par les principaux
intervenants régionaux. Ce domaine est en lien direct avec le secteur du pétrole, du charbon et des produits chimiques. 

Pétrole, charbon et produits chimiques 
SCIAN 324-325 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

SNC Technologie inc. 611 Le Gardeur L’Assomption 
Produits pour toitures Fransyl ltée 60 Terrebonne Des Moulins 
Produits chimiques Sany inc. 45 Joliette Joliette 
Produits sanitaires Montcalm ltée 26 Rawdon Matawinie 
Bétonel ltée 22 Terrebonne Des Moulins 
Auto Chem inc. 20 Repentigny L’Assomption 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Opérateurs/opératrices 
d'installation de traitement des 
produits chimiques (9421)

8 % Faible Faible Acceptables  Ì Conduite de machinerie 
lourde en voirie 
forestière : DEP, 
national

Ì Techniques de génie 
chimique : DEC, 
national

Ì Techniques de 
laboratoire
(biotechnologies)
(nouvelle version) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
laboratoire (chimie 
analytique) (nouvelle 
version) 

Ì Techniques de 
procédés chimiques : 
DEC, national 

Saguenay -- Lac 
Saint-Jean

Chaudière-
Appalaches

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Développement

Développement

Spécialistes des ventes 
techniques - commerce de gros 
(6221)

6 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Informatique 
Ì Nouvelles technologies 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Soutien informatique : 
DEP, régional 

Ì Procédés 
métallurgiques : DEC, 
national

Ì Technique de génie 
chimique : DEC, 
national

Ì Techniques de 
l’informatique (gestion 
de réseaux 
informatiques) : DEC, 
local

CSA : CFP des 
Riverains 

Mauricie 

Saguenay 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équil;ibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique de 
gestion) : DEC, local 

Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique
industrielle) : DEC, 
local

Ì Techniques de 
laboratoire
(biotechnologie)
(nouvelle version) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
laboratoire (chimie 
analytique) (nouvelle 
version) : DEC, 
suprarégional

Ì Technologie de la 
production horticole et 
de l’environnement : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
équipements agricoles : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique. Contrôle 
des matériaux 
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique.
Fabrication

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Laurentides

Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie 

Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Montérégie

Mauricie 

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Développement

Équlibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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mécanosoudée.
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique.
Procédés de 
transformation
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Mauricie Équilibre 

Opérateurs/opératrices de salle 
de commande centrale dans le 
raffinage du pétrole et le 
traitement du gaz et des 
produits chimiques (9232) 

6 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques de génie 
chimique : DEC, 
national

Ì Techniques de 
procédés chimiques : 
DEC, national 

Saguenay -- Lac 
Saint-Jean

Montréal-centre 

Équilibre 

Développement

Surveillants/surveillantes dans 
le raffinage du pétrole, le 
traitement du gaz et des 
produits chimiques et les 
services d'utilité publique (9212) 

4 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques de 
procédés chimiques : 
DEC, national 

Montréal-centre Développement 

Manutentionnaires (7452)  4 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de chariot élévateur 
Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 

   

Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
générales (1411)  

3 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Service à la clientèle 
Ì Français 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
chimie (2211)

3 % Modéré Faible Favorables Ì  Diplôme demandé 
Ì  Techniques de manipulation  
    des matières dangereuses 
Ì  Contrôle de la qualité 

Ì Assainissement de 
l’eau : DEC, national 

Ì Techniques de chimie 
analytique : DEC, 
national

Montréal-centre 

Montréal-centre 
Mauricie, 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Techniques de chimie-
biologie : DEC, national 

Ì Techniques de génie 
chimique : DEC, 
national

Ì Techniques de 
laboratoire
(biotechnologies)
(nouvelle version) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
laboratoire (chimie 
analytique) (nouvelle 
version) 

Ì Techniques de 
procédés chimiques : 
DEC, national 

Ì Technologie de la 
transformation des 
aliments : DEC, 
national

Ì Technologie des pâtes 
et papiers : DEC, 
national

Montréal-centre, 
Mauricie 

Chaudière-
Appalaches

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Développement

Développement

Développement

Développement

Directeurs/directrices des 
ventes, du marketing et de la 
publicité (0611) 

3 % Modéré Faible Favorables Ì Marketing 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Formation universitaire   

Conducteurs/conductrices de 
camions (7411)  

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Lois et règlements 
Ì Conduite préventive et sécuritaire 
Ì Transport de matières dangereuses  
Ì Vérification mécanique de base 
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Expéditeurs/expéditrices et 
réceptionnaires (1471)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Informatique 

Ì Techniques de la 
logistique du transport : 
DEC, régional 

Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre, 

Développement
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dans ce secteur 
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Taux de 
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2001-2006

Taux de 
chômage 
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Perspectives 
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Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Gestion des 
approvisionnements,
AEC

Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Chimistes (2112) 2 % NP NP NP  Ì Formation universitaire   

Mécaniciens/mécaniciennes de 
chantier et mécaniciens 
industriels/mécaniciennes 
industrielles (sauf l'industrie du 
textile) (7311)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Électricité 
Ì Électronique 
Ì Hydraulique 
Ì Pneumatique 
Ì Normes de qualité 
Ì Soudure 
Ì Lecture de plans 

Ì Mécanique d’entretien 
en commandes 
industrielles : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique d’entretien 
préventif et prospectif 
industriel : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien : DEP, 
régional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien (nouvelle 
version) : DEP, régional 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

CSA : CFP des 
Moulins

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Manœuvres dans le traitement 
des produits chimiques et les 
services d'utilité publique (9613) 

2 % Faible Élevé Très 
restreintes 

Ì Lois et règlements 
Ì Santé et sécurité 
Ì Manipulation et entreposage de 

matières dangereuses 
Ì Savoir lire et écrire 

   

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì  Gestion de la production 
Ì  Organisation du travail 
Ì  Planification 
Ì  Normes de qualité 
Ì  Résolution de problèmes 
Ì  Informatique 
 Anglais 

Ì Formation universitaire 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006
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chômage 
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Perspectives 
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Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Autres 48 %  48 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des produits par traitement du caoutchouc et du 
plastique brut. Les activités de traitement du caoutchouc ou du plastique sont regroupées dans le même secteur parce que les propriétés 
techniques de ces polymères sont apparentées. Généralement, les établissements classés dans ce secteur fabriquent des produits faits d'une 
seule matière, le caoutchouc ou le plastique. La fabrication de pneus constitue la principale exception à cette règle27.

Évolution du secteur : 
¶ Dans la région, les investissements se sont traduits par l’agrandissement de plusieurs entreprises ou par l’achat de machineries

nouvelles.

¶ L’utilisation du plastique comme substitut à d’autres matériaux est un élément favorable à la croissance du nombre de personnes
occupées du secteur. 

¶ La préoccupation grandissante des gouvernements, des entreprises et des consommateurs pour l’environnement, peut freiner les 
développements du secteur des produits en caoutchouc et en plastique. 

¶ L’industrie du caoutchouc, et plus spécifiquement le domaine des pneus, est intimement liée à celle de l’automobile. 

27. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Caoutchouc et plastique 
SCIAN 326 
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Caoutchouc et plastique, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives29 2003-2007 VAM28 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002 

Lanaudière Dans la région 
en 2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des secteurs,  
Lanaudière

Caoutchouc et plastique, 
Lanaudière

Inférieure (négative) à la moyenne 
régionale de 3,1 % 

2 000 1,0 % 0,9 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Fusions et acquisitions. 
¶ Préoccupations écologiques. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique… . 
¶ Technologies de l’information : gestion des stocks et des inventaires, échanges informatisées de données, etc. 
¶ Technologies de la production : machines-outils à commande numérique, fabrication et conception assistée par ordinateur, 

automates programmables, etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Gestion du juste-à-temps.  

28. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
29. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné le secteur du caoutchouc et du plastique comme un créneau d’excellence. Toutefois, le secteur a 
été retenu dans le portefeuille des créneaux porteurs pour la région. 

Caoutchouc et plastique 
SCIAN 326 

Principales entreprises

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Bridgestone / Firestone Canada inc. 1 100 Joliette Joliette 
Fibrex Composite inc. 175 Terrebonne Des Moulins 
Industries Plastimont ltée 150 Terrebonne Des Moulins 
Plastiques Rawdon inc. 120 Rawdon Matawinie 
Vifan Canada inc. 105 Lanoraie D’Autray 
Plastiques GPR inc. 100 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 
Plastival 90 Terrebonne Des Moulins 
Plastiques Anchor ltée 90 L’Assomption L’Assomption 
Solarium de Panis 80 Terrebonne Des Moulins 
IPEX inc. 73 Saint-Jacques Montcalm 
Matra Plast inc. 60 Berthierville  D’Autray 
Premier Tech 50 Joliette Joliette 
Créalise Conditionnement 50 Rawdon Matawinie 
IPEX inc. 44 L’Assomption L’Assomption 
Source :  DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Manœuvres dans la fabrication 
des produits en caoutchouc et 
en plastique (9615)  

18 % Faible Élevé Très 
restreintes 

    

Opérateurs/opératrices de 
machines de traitement des 
matières plastiques (9422)

13 % Élevé Modéré Favorables Ì Moulage de plastique par injection 
Ì Savoir lire et calculer 

Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP, 
régional

Ì Conduite et réglage de 
machines à mouler : 
DEP, national 

CSS : Pavillon 
Montcalm

Montréal-centre, 
Montérégie

Développement
important

Développement

Opérateurs/opératrices de 
machines de transformation du 
caoutchouc et personnel 
assimilé (9423)

12 % Faible Faible Acceptables Ì Nouvelles technologies 
Ì Principes de base en plasturgie 

Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP, 
régional

Ì Conduite et réglage de 
machines à mouler : 
DEP, national 

CSS : Pavillon 
Montcalm

Montréal-centre, 
Montérégie

Développement
important

Développement

Assembleurs/assembleuses,
finisseurs/finisseuses et 
contrôleurs/contrôleuses de 
produits en plastique (9495)  

9 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Mise en œuvre de 
matériaux composites : 
DEP, national 

CSA : CFP des 
Moulins

Développement

Surveillants/surveillantes dans 
la fabrication de produits en 
caoutchouc et en plastique 
(9214)

5 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Techniques de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
production
manufacturière : DEC, 
national

Ì Techniques de 
transformation de 
matériaux composites : 
DEC, national 

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Laurentides

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Techniques de 
transformation des 
matières plastiques : 
DEC, national 

Montréal-centre Équilibre 

Manutentionnaires (7452)  5 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de chariot élévateur 
Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 

   

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911)  

4 % Modéré Faible Favorables Ì  Gestion des ressources humaines 
Ì  Organisation du travail 
Ì  Normes de qualité 
Ì  Résolution de problèmes 
Ì  Informatique 
Ì  Anglais 

Ì Formation universitaire   

Mécaniciens/mécaniciennes de 
chantier et mécaniciens 
industriels/mécaniciennes 
industrielles (sauf l'industrie du 
textile) (7311)  

3 % Modéré Modéré Acceptables ° Électricité 
° Électronique
° Hydraulique 
° Pneumatique 
° Normes de qualité 
° Soudure 
° Lecture de plans 

Ì Mécanique d’entretien 
en commandes 
industrielles : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique d’entretien 
préventif et prospectif 
industriel : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien : DEP, 
régional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien (nouvelle 
version) : DEP, régional 

Ì Technologie de 
maintenance
industrielle : DEC, 
suprarégional

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

CSA : CFP des 
Moulins

Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Représentants/représentantes 
des ventes non techniques - 
commerce de gros (6411)  

2 % Modéré Faible Favorables ° Techniques de vente 
° Marketing 
° Informatique 

Ì Représentation : ASP, 
régional

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

Développement
important
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° Anglais Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Commercialisation de 
la mode : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (accueil et 
guidage touristique, 
développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (mise en 
valeur de produits 
touristiques) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
transformation de 
matières plastiques : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
productions animales : 
DEC, national 

CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montérégie

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619)  

2 % Faible Élevé Très 
restreintes 

    

Machinistes et 
vérificateurs/vérificatrices 
d'usinage et d'outillage (7231)  

2 % Élevé Modéré Favorables ° Machines-outils à commande numérique 
° Techniques d’usinage 
° Programmation (nouveaux logiciels) 
° Lecture de plans 

Ì Modelage : DEP, 
national

Ì Techniques d’usinage : 
DEP, régional 

Montréal-centre, 
Mauricie 

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Usinage sur machines-
outils à commande 
numérique : ASP, 
régional

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Outilleurs-ajusteurs/outilleuses-
ajusteuses (7232)

2 % Modéré Faible Favorables  Ì Fabrication de moules :  

Ì Matriçage : ASP, 
national

Ì Outillage : ASP, 
suprarégional

Montréal-centre, 
Montérégie

Laurentides,
Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Électriciens
industriels/électriciennes
industrielles (7242)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Certificat de compétence 
Ì Automates programmables 
Ì Informatique 
Ì Robotique 

Ì Électricité d’entretien : 
DEP, régional 

Ì Électromécanique de 
systèmes automatisés : 
DEP, régional 

Laurentides,
Montréal-centre 
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

Équilibre 

Surplus

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Informatique 
Ì  Bureautique 
Ì  Français 
Ì  Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
chimie (2211)

1 % Modéré Faible Favorables Ì Diplôme Ì Assainissement de 
l’eau : DEC, national 

Ì Techniques de chimie 
analytique : DEC, 
national

Ì Techniques de chimie-
biologie : DEC, national 

Ì Techniques de génie 
chimique : DEC, 
national

Ì Techniques de 
laboratoire
(biotechnologies)
(nouvelle version) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
laboratoire (chimie 
analytique) (nouvelle 
version)

Ì Techniques de 
procédés chimiques
DEC, national 

Ì Technologie de la 
transformation des 
aliments : DEC, 
national

Ì Technologie des pâtes 
et papiers : DEC, 
national

Montréal-centre 

Montréal-centre 
Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre, 
Mauricie 

Chaudière-
Appalaches

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre, 
Mauricie, 

Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Développement

Développement

Développement

Développement
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Autres  19 %        
Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 

Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 
 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 

Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des produits minéraux non métalliques. Ces 
établissements font la coupe, le meulage, le façonnage et la finition du granite, du marbre, du calcaire, de l'ardoise et d'autres pierres. Ils 
mélangent des minéraux non métalliques à des produits chimiques et à d'autres additifs, chauffent des préparations à base de minéraux
non métalliques pour fabriquer des produits tels que briques, pierres réfractaires, céramique, ciment et verre30.

Évolution du secteur : 
¶ Le secteur des produits minéraux non métalliques est lié de très près à celui de la construction. 

¶ La bonne performance du secteur de la construction et l’augmentation de la demande pour les produits minéraux non métalliques 
ont été insuffisantes pour accroître le nombre de personnes occupées. 

¶ La nouvelle orientation du ministère des Transports concernant le revêtement des routes en béton devrait être favorable à la 
croissance du nombre de personnes occupées du secteur. 

30. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Produits minéraux non métalliques 
SCIAN 327 
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Produits minéraux non métalliques 
Part relative du secteur Perspectives32 2003-2007 

VAM31 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002 
Lanaudière Dans la région en 

2002 
Au Québec en 

2002 

Ensemble des 
secteurs,  

Lanaudière

Produits minéraux non 
métalliques,  
 Lanaudière 

Non disponible Non disponible Non disponible 0,4 % 1,6 % Non disponible 
Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact faible 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Développement de nouveaux marchés, routes, etc . 
¶ Croissance démographique. 

¶ Technologiques : impact faible 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc). 
¶ Technologies de l’information : Internet, échange d’informations entre clients et fournisseurs, etc. 
¶ Nouveaux matériaux, etc. 

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Normes de qualité. 

Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence dans le secteur des produits minéraux non métalliques. 

31. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
32. En VAM. 
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Produits minéraux non métalliques 
SCIAN 327 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Ciment Saint-Laurent (indépendant) inc. 225 Joliette Joliette 
Graybec CALC inc. 88 Joliette Joliette 
Saramac inc. 80 Lachenaie Des Moulins 
Rinox 55 Terrebonne Des Moulins 
Verre Sélect inc. 47 Terrebonne Des Moulins 
Produits de béton Casaubon inc. 45 Sainte-Élisabeth D’Autray 
Béton Adam 40 Saint-Thomas Joliette 
Miceli et Frères ltée 30 Mascouche Des Moulins 
Services de béton Lunick inc. 30 Terrebonne Des Moulins 
Concepts SGA inc. 30 Terrebonne Des Moulins 
Ékamant  Canada (1992) inc. 25 Repentigny L’Assomption 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001.  
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Conducteurs/conductrices de 
camions (7411)  

13 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire de classe 1 
Ì Lois et règlements 
Ì Conduite préventive et sécuritaire 
Ì Transport de matières dangereuses 
Ì Vérification mécanique de base  
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Manutentionnaires (7452)  7 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de chariot élévateur 
Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 

   

Opérateurs/opératrices de 
machines dans le façonnage et 
la finition des produits en béton, 
en argile ou en pierre (9414)  

3 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Taille de pierre : DEP, 
national

Ì Techniques de métiers 
d’art : DEC, national 

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Manœuvres dans le traitement 
des métaux et des minerais 
(9611)

3 % Faible Élevé Très 
restreintes 

Ì Lire et écrire 
Ì Mathématiques 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì Techniques de 

bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon de 
l’Argile, Pavillon 
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Contrôleurs/contrôleuses et 
essayeurs/essayeuses dans la 
transformation des métaux et 
des minerais (9415)  

3 % NP NP NP  Ì Fonderie : DEP, 
national

Ì Technique de génie 
chimique : DEC, 
national

Ì
Ì Techniques de 

procédés chimiques : 
DEC, national 

Mauricie 

Saguenay – Lac- 
Saint-Jean
Chaudière-
Appalaches

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - production de 
biens, services d'utilité publique, 
transport et construction (0016) 

2 % NP NP NP Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois et règlements  

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion de la production 
Ì Organisation du travail 
Ì Planification 
Ì Normes de qualité 
Ì Résolution de problèmes  
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Formation universitaire  

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon de 
l’Argile, Pavillon 
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Surveillants/surveillantes dans 
la transformation des métaux et 
des minerais (9211)  

2 % Faible Faible Acceptables  Ì Minéralurgie : DEC, 
national

Abitibi
Chaudière-
Appalaches

Équilibre 
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Conducteurs/conductrices 
d'équipement lourd (sauf les 
grues) (7421) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Certificats de compétence  
    (opérateur de machinerie lourde) 
Ì Santé et sécurité 

Ì Conduite d’engins de 
chantier : DEP, national 

Ì Conduite de machinerie 
lourde en voirie 
forestière (nouvelle 
version) : DEP,
national

Montérégie

Laurentides,
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619)  

2 % Faible Élevé Très 
restreintes 

Directeurs/directrices des 
ressources humaines (0112) 

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion des ressources humaines 
Ì Santé et sécurité 

Ì Formation universitaire   

Commis aux achats et à 
l'inventaire (1474)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Informatique 
Ì  Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì
Ì
Ì
Ì
Ì

Ì Techniques 
administratives (option 
assurance,  finance, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 
personnel) : DEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon de 
l’Argile, Pavillon 
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption et 
à Terrebonne 

Équilibre 

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
dessin (2253)

2 % Modéré Faible Favorables Ì Dessin assisté par ordinateur 
Ì AutoCad 
Ì Informatique 

Ì Dessin du bâtiment : 
DEP, régional 

Ì
Ì
Ì Dessin industriel : DEP, 

suprarégional

CSA : CFP des 
Riverains 

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Technique 
d’architecture navale : 
DEC, national 

Ì Technique de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Technique de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

Ì
Ì Technologie de 

l’architecture : DEC, 
suprarégional

° Technologie de la 
mécanique du 
bâtiment : DEC, 
suprarégional

°   Technologie du génie 
civil : DEC, 
suprarégional

Bas-St-Laurent 

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre, Mauricie 

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Surplus

Autres  50 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.



Emploi-Québec  Produits métalliques   page 88 
Région Lanaudière    2004-05-17 

Description du secteur : 

Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à forger, estamper, former, tourner et assembler des éléments en 
métaux ferreux et non ferreux pour fabriquer, entre autres, coutellerie et outils à main, produits d'architecture et éléments de charpentes 
métalliques, chaudières, réservoirs, conteneurs d'expédition, quincaillerie, ressorts et produits en fil métallique, produits tournés, écrous, 
boulons et vis33.

Évolution du secteur :
¶ La mondialisation des marchés est favorable au secteur des produits métalliques de la région. 

¶ Plusieurs entreprises régionales de ce secteur sont sensibles à la santé de l’économie américaine. 

¶ Dans la région Lanaudière, le secteur des produits métalliques a connu une forte croissance du nombre de personnes occupées au cours 
des dernières années. 

¶ Les dernières années ont été marquées par l’implantation de nouvelles entreprises, par l’agrandissement d’entreprises existantes et 
l’achat de machineries nouvelles. 

¶ Les entreprises des produits métalliques sont présentes dans toutes les MRC de la région avec une certaine concentration dans la MRC 
Des Moulins. 

¶ Il existe une demande constante pour les machinistes, les soudeurs qualifiés et les conducteurs de machines industrielles. 

33. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Produits métalliques 
SCIAN 332 



Emploi-Québec  Produits métalliques   page 89 
Région Lanaudière    2004-05-17 

Produits métalliques, personnes occupées 

Part relative du secteur Perspectives35 2003-2007 
VAM34 1992 à 2002 

Lanaudière

Nombre en 
2002 

Lanaudière
Dans la région en 

2002 
Au Québec en 

2002 
Ensemble des 

secteurs Lanaudière 
Produits métalliques 

Lanaudière

Supérieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 3 900 1,9 % 1,2 % 1,6 % Supérieure à 3 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels :
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Sous-traitance. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Technologies de la production (conception, dessin et fabrication assistés par ordinateur (CAO-DAO-FAO), machines-outils à 

commande numérique (MOCN). 
¶ Hydraulique et pneumatique. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Gestion du juste à temps. 

34. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
35. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière est considérée comme leader dans les créneaux des structures complexes et des composantes métalliques. 

Produits métalliques 
SCIAN 332 

Principales entreprises

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Groupe ADF 300 Terrebonne Des Moulins 
Industries Harnois inc. 150 Saint-Thomas Joliette 
A. Richard ltée 140 Berthierville Autray 
Filochrome inc. 100 Joliette Joliette 
Métacor International ltée 100 Terrebonne Des Moulins 
Produits d’acier Hason inc. 80 Berthierville Autray 
Réservoirs Gil-Fab International inc. 80 Mascouche Des Moulins 
Cedomatec inc. 80 Repentigny L’Assomption 
Produits d’acier Roger inc. 75 Lachenaie Des Moulins 
Ateliers d’usinage MDM inc. 70 Joliette Joliette 
Industries Dry-Tec inc. 65 Terrebonne Des Moulins 
Culasses du futur LR inc. 62 Mascouche Des Moulins 
ITI Hydraulik 40 Ste-Julienne Montcalm 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Machinistes et 
vérificateurs/vérificatrices 
d'usinage et d'outillage (7231) 

10% Élevé Modéré Favorables Ì Machines-outils à commande numérique 
Ì Machines conventionnelles 
Ì Technique d’usinage 
Ì Programmation 
Ì Nouveaux logiciels 
Ì Lecture de plans 

Ì Techniques d’usinage :  
 DEP, régional 

Ì Usinage à commande 
numérique : ASP, régional 

Ì Modelage : DEP, national 

CFP des Moulins 
et Pavillon de 
l’Argile 

Idem

Montréal-centre 
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre

Soudeurs/soudeuses et 
opérateurs/opératrices de 
machines à souder et à braser 
(7265)

8% Élevé Modéré Favorables 
Ì Techniques de soudage 
Ì Lecture de plans 
Ì Connaissance des différents métaux :  

acier et aluminium 
Ì Mathématiques 
Ì Normes de qualité 

Ì Soudage-montage : 
 DEP Régional 

Ì Soudage : DEC 

Pavillon de l’Argile 
et Pavillon 
Montcalm

Cégep de Trois-
Rivières

Équilibre 

Équilibre 

Commis à la comptabilité et 
Personnel assimilé (1431) 

3% Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique  
 (environnement. Windows) 
Ì Logiciel comptable 
Ì Chiffrier électronique 
Ì Contrôle de qualité 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité: DEP local 

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CFP des Moulins 
et CFP des 
Riverains 

Pavillon de l’Argile 
et Pavillon 
Montcalm

Cégep régional de 
Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - production de biens, 
services d'utilité publique, transport 
et construction (0016) 

3% N.P. N.P. N.P. Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois 
Ì Communication 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional de 
Lanaudière à 
L’Assomption

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911) 

3% Modéré Faible Favorables Ì Gestion, normes de qualité 
Ì Gestion de la production et des ressources 

humaines
Ì Gestion des inventaires 
Ì Organisation du travail 
Ì Planification, communication  

Manoeuvres en métallurgie (9612) 2% Modéré Élevé Restreintes Ì Lecture de plans  
Ì Lecture des outils de précision 
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Opérateurs/opératrices de 
machines dans le traitement des 
métaux et des minerais (9411) 

2% Faible Modéré Restreintes  Ì Opération des équipements 
de traitement de minerai :  

    DEP national 

Abitibi
Nord du Québec 

Équilibre 

Monteurs/monteuses et 
contrôleurs/contrôleuses 
D’autres produits en bois 
(9493)

2% Élevé Élevé Acceptables  Ì Fabrication en série de 
meubles et de produits en 
bois ouvré : DEP National 

Ì Gabarits et échantillons : 
   ASP National 

Centre-du-
Québec

Centre du Québec

Développement
important

Expéditeurs/expéditrices et 
réceptionnaires (1471) 

2% Modéré Modéré Acceptables Ì Connaissance des lois et règlements 
Ì Informatique 
Ì Communication 
Ì Planification 

Ì Technique de la logistique 
du transport : DEC 
Régional

Ì Gestion des 
approvisionnements : AEC 

Laurentides
Mauricie 
Montréal-centre 

Cégep régional de 
Lanaudière à 
Terrebonne 

Développement

Assembleurs/assembleuses et 
ajusteurs/ajusteuses de plaques et 
de charpentes métalliques (7263) 

2% Modéré Modéré Acceptables Ì Lecture de plans 
Ì Certificat de la CCQ 

Ì Assemblage de structures 
métalliques : DEPNational 

Montréal-centre Équilibre 

Monteurs/monteuses de 
charpentes métalliques 
(7264)

2% N.P. N.P. N.P.  Ì Montage d’acier de 
structure : DEP National 

Ì Pose d’armature de béton : 
    DEPNational 

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Manutentionnaires (7452) 2% Modéré Élevé Restreintes Ì Chariot élévateur 
Ì Informatique 

   

Opérateurs/opératrices 
d'équipement de métallisation et de 
galvanisation et personnel assimilé 
(9497)

2% N.P. N.P. N.P. Ì Traitement de surface : 
Ì DEP National 

Montréal-centre En implantation 

Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
général (1411) 

2% Faible Modéré Restreintes Ì Logiciels Word et Excel 
Ì Internet 
Ì Notions de comptabilité 
Ì Service à la clientèle 
Ì Français et anglais (parlé et écrit) 

Ì Secrétariat : DEP Local 

Ì Bureautique et conception 
graphique, AEC 

CFP des Moulins 
et CFP des 
Riverains 

Pavillon de l’Argile 
et Pavillon 
Montcalm

Cégep régional de 
Lanaudière à 

Équilibre 
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Joliette

Tôliers/tôlières (7261) 2% Modéré Modéré Acceptables Ì Lecture de plans 
Ì Soudage de l’acier et de l’aluminium 
Ì Sécurité 
Ì Anglais 

Ì Ferblanterie-tôlerie : 
Ì DEP Suprarégional 

Ì Tôlerie de précision :  
Ì DEP National 

Laval
Montréal-centre 

Montérégie
Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Autres 53%        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des machines industrielles et commerciales. Ces 
établissements assemblent des pièces pour former des éléments, des sous-ensembles et des machines complètes. Ils peuvent fabriquer eux-mêmes 
les pièces, au moyen de procédés généraux de transformation des métaux, ou encore les acheter. Les établissements dont l'activité principale 
consiste à remettre à neuf des machines sont classés parmi les établissements qui fabriquent des machines neuves du même type. Sauf indication 
contraire, les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des pièces conçues pour être utilisées de façon exclusive ou principale 
avec une machine particulière sont classés parmi les établissements qui fabriquent ce type de machine36.

Évolution du secteur : 
¶ En raison de la nécessité d’accroître la productivité dans un contexte de forte concurrence, la mondialisation est favorable aux entreprises 

du secteur de la machinerie. 

¶ Si de nombreuses entreprises de ce secteur exportent, elles doivent aussi composer avec une grande part de produits étrangers sur le 
marché intérieur. 

¶ Dans la région, les dernières années ont été marquées par l’implantation de nouvelles entreprises, par l’agrandissement d’entreprises
existantes et l’achat de machineries nouvelles. 

¶ Les entreprises de la machinerie sont présentes dans toutes les MRC de la région. 

¶ Il existe une demande constante pour les machinistes et les soudeurs qualifiés. 

36. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Fabrication de machines 
SCIAN 333 
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Fabrication de machines, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives38 2003-2007 VAM37 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002 

Lanaudière Dans la région en 
2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des secteurs,  
Lanaudière

Fabrication de machines,  
 Lanaudière 

Supérieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 2 300 1,1 % 0,7 % 1,6 % Entre 2 % et 3 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Recherche et développement. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : Internet, gestion des inventaires et des stocks, échanges de données informatisées, etc. 
¶ Technologies de la production : conception, dessin et fabrication assistés par ordinateur (CAO-DAO-FAO), machines-outils à commande 

numérique (MOCN), etc. 
¶ Électronique, électricité, mécanique, hydraulique et pneumatique, etc. 

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Normes de qualité. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Gestion du juste-à-temps. 

37. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
38. En VAM. 



Emploi-Québec Fabrication de machines page 96 
Région de Lanaudière  2004-05-17 

Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence propre à ce secteur. 

Fabrication de machines 
SCIAN 333 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Industries Mailhot inc. 170 Saint-Jacques Montcalm 
Liard mécanique industrielle inc. 100 Joliette Joliette 
Stageline Mobile Stage 66 L’Assomption L’Assomption 
Hydro-Mobile 135 L’Assomption L’Assomption 
Moody SI ltée 55 Terrebonne Des Moulins 
Sawquip international inc. 50 Lavaltrie D’Autray 
Citerne Almac international inc. 40 Lanoraie D’Autray 
Savico ltée 40 Berthierville D’Autray 
Industrie Udaco 30 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 
Les Industries Renaud Gravel 30 Saint-Cléophas D’Autray 
Industries Udaco ltée 30 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
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Taux de 
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2001 

Perspectives 
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et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Soudeurs/soudeuses et 
opérateurs/opératrices de 
machines à souder et à braser 
(7265)   (9510) 

12 % Élevé Modéré Favorables Ì Soudage 
Ì Lecture de plans 
Ì Mathématiques 

Ì Soudage haute 
pression : ASP, 
suprarégional

Ì Soudage-montage : 
DEP, régional 

Ì Soudage : DEC,  

Laurentides,
Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

CSS : Pavillon 
de l’Argile et 
Pavillon
Montcalm

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
Machinistes et 
vérificateurs/vérificatrices 
d'usinage et d'outillage (7231)  

7 % Élevé Modéré Favorables Ì Machines-outils à commande numérique 
Ì Techniques d’usinage 
Ì Programmation 
Ì Nouveaux logiciels 
Ì Lecture de plans 

Ì Modelage : DEP, 
national

Ì Techniques d’usinage : 
DEP, régional 

Ì Usinage sur machines-
outils à commande 
numérique : ASP, 
régional

Montréal-centre, 
Mauricie 

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911) 

4 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion de la production et humaine 
Ì Normes de qualité 
Ì Résolution de problèmes 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Formation universitaire   

Surveillants/surveillantes dans 
la fabrication d'autres produits 
métalliques et de pièces 
mécaniques (9226) 

4 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Techniques de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Techniques de 
production
manufacturière : DEC, 
national

Ì Techniques de 
transformation de 
matériaux composites : 
DEC, national 

Ì Techniques de 
transformation des 
matières plastiques : 
DEC, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Laurentides

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
dessin (2253)

3 % Modéré Faible Favorables Ì Dessin assisté par ordinateur 
Ì AutoCad 
Ì Informatique 

Ì Dessin du bâtiment : 
DEP, régional 

Ì Dessin industriel : DEP, 
suprarégional

Ì Technique 
d’architecture navale : 
DEC, national 

Ì Technique de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Technique de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

Ì Technologie de 
l’architecture : DEC, 
suprarégional

CSA : CFP des 
Riverains 

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Bas-Saint-
Laurent

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre, Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Technologie de la 
mécanique du 
bâtiment : DEC, 
suprarégional

Ì Technologie du génie 
civil : DEC, 
suprarégional

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Surplus

Opérateurs/opératrices de 
machines d'usinage (9511)  

3 % Élevé Modéré Favorables  Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP, 
régional

Ì Techniques d’usinage : 
DEP, régional 

CSS : Pavillon 
Montcalm

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Développement
important

Équilibre 

Mécaniciens/mécaniciennes de 
chantier et mécaniciens 
industriels/mécaniciennes 
industrielles (sauf l'industrie du 
textile) (7311)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Électricité 
Ì  Électronique 
Ì  Hydraulique 
Ì  Pneumatique 
Ì  Normes de qualité 
Ì  Soudure 
Ì  Lecture de plans 

Ì Mécanique d’entretien 
en commandes 
industrielles : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique d’entretien 
préventif et prospectif 
industriel : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien : DEP, 
régional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien (nouvelle 
version) : DEP, régional 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

CSA : CFP des 
Moulins

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Peintres et 
enduiseurs/enduiseuses - 
secteur industriel (9496)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Techniques d’application de la peinture 
Ì Techniques de séchage 
Ì Techniques de finition 
Ì Manipulation des pièces 

   



PRINCIPALES PROFESSIONS DE LA FABRICATION DE MACHINES 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 

Emploi-Québec Fabrication de machines  page 100 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de 
détail (6421)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle  
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides

Surplus

Surplus

Surplus

Équilibre 
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Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Ì Vente des produits de 
la pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Laval,
Laurentides
 Montréal-centre 

Montréal-centre 

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

Développement
important

Développement

En implantation 

Développement

Tôliers/tôlières (7261)  2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lecture de plans 
Ì Soudage de l’acier et de l’aluminium 
Ì Santé et sécurité au travail 
Ì Anglais 

Ì Ferblanterie-tôlerie : 
DEP, suprarégional 

Ì Tôlerie de précision : 
DEP, national 

Laval, Montréal-
centre

Montréal-centre 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 

Conducteurs/conductrices de 
camions (7411) 

2 % Modéré  Modéré Acceptables Ì Permis de conduire classe 1 
Ì Lois et règlements 
Ì Conduite préventive et sécuritaire 
Ì Transport de matières dangereuses 
Ì Vérification mécanique de base 
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Manoeuvres en métallurgie 
(9612)

2 % Modéré Élevé Restreintes Ì Lecture de plans 
Ì Lecture des outils de précision 

   

Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619)  

2 % Faible Élevé Très 
restreintes 

    

Magasiniers/magasinières et 
commis aux pièces (1472)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie, de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Montréal-centre Développement
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Ì Vente de pièces 
mécaniques et 
d’accessoires : DEP, 
suprarégional

Ì Gestion des 
approvisionnements,
AEC

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 
Mauricie 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Équilibre 

Autres  49 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.



Emploi-Québec Produits informatiques, électroniques, et  électriques  page 103 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des ordinateurs, du matériel périphérique
informatique, du matériel de communication et des produits électroniques similaires, de même que des composants de ces produits, et à 
fabriquer des produits destinés à la production, à la distribution et à l'utilisation d'électricité39.

Évolution du secteur : 
¶ La mondialisation a accru considérablement la concurrence entre les entreprises du secteur.

¶ L’effondrement des technologies de l'information et des communications (TIC) a mené à une diminution importante du nombre de 
personnes occupées dans ce secteur, au cours des dernières années. 

¶ Comme il n’y a pas de grandes entreprises des TIC dans la région, les conséquences régionales sur le nombre de personnes 
occupées ont été relativement limitées. 

¶ Les difficultés financières rencontrées par les grandes entreprises des produits informatiques et électroniques ont rendu les 
investisseurs prudents. 

¶ La reprise économique dans ce secteur devrait donc être plus modérée que durant la croissance de la fin des années 90. 

¶ Dans le domaine de la fabrication des produits électriques, la région de Lanaudière compte notamment l’entreprise Électrolux 
(Frigidaire Canada) située dans la MRC de L’Assomption et spécialisée dans les électroménagers. 

¶ La croissance de la population et la bonne performance de ce secteur sont profitables à la demande des électroménagers. 

39. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Produits informatiques, électroniques et électriques 
SCIAN 334-335 
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Produits informatiques, électroniques et électriques, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives41 2003-2007 VAM40 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002

Lanaudière Dans la région 
en 2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des 
secteurs,  Lanaudière 

Produits informatiques, électroniques et 
électriques, Lanaudière 

Inférieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 3 400 1,7 % 1,3 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Sous-traitance. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de la production : conception, dessin et fabrication assistés par ordinateur (CAO-DAO-FAO), machines-outils à 

commande numérique (MOCN), etc. 
¶ Électronique, électricité, fibre optique, domotique, etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Gestion du juste-à-temps. 

40. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
41. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence ou de développement dans ce secteur. 

Produits informatiques, électroniques, électriques 
SCIAN 334-335 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Électrolux (Frigidaire Canada) 1 200 L’Assomption L’Assomption 
Daktronics 40 Lachenaie Des Moulins 
Fabrication DDS inc. 23 Saint-Paul Joliette 
Technologies Tassimco Canada inc. 22 Terrebonne Des Moulins 
Optivision Canada ltée 10 Repentigny L’Assomption 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001.
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Monteurs/monteuses et 
contrôleurs/contrôleuses dans la 
fabrication de matériel, 
d'appareils et d'accessoires 
électriques (9484)  

23 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP, 
régional

Ì Montage de câbles et de 
circuits en aérospatiale : 
DEP, national 

Ì Montage de câbles et de 
circuits  (nouvelle 
version) : DEP, national 

CSS : Pavillon 
Montcalm
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Développement
important

Équilibre 

Équilibre 

Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619)  

5 % Faible Élevé Très 
restreintes 

    

Assembleurs/assembleuses,
monteurs/monteuses, 
contrôleurs/contrôleuses et 
vérificateurs/vérificatrices de 
matériel électronique (9483)  

5 % Faible Modéré Restreintes  Ì Réparation d’appareils 
électroniques
audiovidéo (nouvelle 
version) : DEP, 
suprarégional

Ì Réparation de 
magnétoscopes et de 
caméscopes : ASP, 
suprarégional

Ì Réparation et 
installation d’appareils 
électroniques
domestiques : DEP, 
suprarégional

Ì Technologie de 
l’électronique : DEC, 
régional

CSA : CFP des 
Riverains 

CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Surplus

Surplus

Surplus

Équilibre 

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
génie électronique et électrique 
(2241)

3 % Modéré Faible Favorables Ì Développement technologique 
Ì Automates programmables 
Ì Microprocesseurs 
Ì Électrotechnique industrielle 
    (hydraulique, pneumatique,  
    électronique) 
Ì Informatique 

Ì Technologie de 
conception
électronique : DEC, 
national

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 
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Ì Lecture de plans 
Ì Anglais 

Ì Technologie de 
l’électronique
industrielle : DEC, 
régional

Ì Technologie de 
systèmes ordinés : 
DEC, suprarégional 

Ì Technologie physique : 
DEC, national 

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie 

Laurentides,
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
Électroniciens/électroniciennes
d'entretien (biens de 
consommation) (2242)  

3 % Modéré Faible Favorables Ì Nouvelles technologies 
Ì Informatique 

Ì Installation et entretien 
de systèmes de 
sécurité : DEP, national 

Ì Réparation d’appareils 
électroniques
audiovidéos (nouvelle 
version) : DEP, 
suprarégional

Ì Réparation de 
magnétoscopes et de 
caméscopes : ASP, 
suprarégional

Ì Réparation de micro-
ordinateurs : ASP, 
suprarégional

Ì Réparation et 
installation d’appareils 
électroniques
domestiques : DEP, 
suprarégional

Ì Service technique 
d’équipement
bureautique (nouvelle 
version) : DEP, national 

Montérégie

CSA : CFP des 
Riverains 

CSA : CFP des 
Riverains 

Laurentides,
Montréal-centre 

Montréal-centre, 
Montérégie

Laurentides

Équilibre 

Surplus

Surplus

Surplus

Surplus

Équilibre 
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Ì Technique d’entretien 
d’équipement de 
bureau : DEP, national 

CS des 
Découvreurs
CS de la 
Seigneurie des 
Milles-Îles 

Équilibre 

Installateurs/installatrices et 
réparateurs/réparatrices de 
matériel de télécommunications 
(7246)

3 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Installation et réparation 
d’équipement de 
télécommunication : 
DEP, national 

Ì Installation et réparation 
d’équipement de 
télécommunication
(nouvelle version) : 
DEP, national 

Ì Technologie de 
l’électronique : DEC, 
régional

Chaudière-
Appalaches

Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Opérateurs/opératrices de 
machines de formage (9512) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lecture de plans 
Ì Mathématiques 

Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP, 
régional

CSS : Pavillon 
Montcalm

Développement
important

Soudeurs/soudeuses et 
opérateurs/opératrices de 
machines à souder et à braser 
(7265)   (9510) 

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Soudage 
Ì Lecture de plans 
Ì Mathématiques 

Ì Soudage haute 
pression : ASP, 
suprarégional

Ì Soudage-montage : 
DEP, régional 

Ì Soudage : DEC,  

Laurentides,
Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

CSS : Pavillon 
de l’Argile et 
Pavillon
Montcalm

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
Manutentionnaires (7452)  2 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de chariot élévateur 

Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 

   

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911) 

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion des ressources humaines 
Ì Organisation du travail 
Ì Normes de qualité 
Ì Résolution de problèmes 

Ì Formation universitaire   
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Informatique 
Ì Anglais  

Spécialistes des ventes 
techniques - commerce de gros 
(6221)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Informatique 
Ì Nouvelles technologies 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Soutien informatique : 
DEP, régional 

Ì Procédés 
métallurgiques : DEC, 
national

Ì Technique de génie 
chimique : DEC, 
national

Ì Techniques de 
l’informatique (gestion 
de réseaux 
informatiques) : DEC, 
local

Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique de 
gestion) : DEC, local 

Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique
industrielle) : DEC, 
local

Ì Techniques de 
laboratoire
(biotechnologie)
(nouvelle version) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
laboratoire (chimie 
analytique) (nouvelle 
version) : DEC, 
suprarégional

CSA : CFP des 
Riverains 

Mauricie 

Saguenay 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Laurentides

Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie 

Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Développement
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 

Emploi-Québec Produits informatiques, électroniques et électriques  page 110 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Ì Technologie de la 
production horticole et 
de l’environnement : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
équipements agricoles : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique. Contrôle 
des matériaux 
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique.
Fabrication
mécanosoudée.
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique.
Procédés de 
transformation
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Montérégie

Mauricie 

Mauricie 

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Surveillants/surveillantes dans 
la fabrication d'appareils 
électriques (9223)  

2 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Techniques de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Laurentides

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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production
manufacturière : DEC, 
national

Ì Techniques de 
transformation de 
matériaux composites : 
DEC, national 

Ì Techniques de 
transformation des 
matières plastiques : 
DEC, national 

Montréal-centre 
Montérégie

Laurentides

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Ingénieurs
informaticiens/ingénieures 
informaticiennes (sauf 
ingénieurs/ingénieures en 
logiciel) (2147)

2 % Modéré Faible Favorables  Ì Formation universitaire  

Surveillants/surveillantes dans 
la fabrication du matériel 
électronique (9222) 

2 % NP NP NP  Ì Techniques de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Techniques de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
production
manufacturière : DEC, 
national

Ì Techniques de 
transformation de 
matériaux composites : 
DEC, national 

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Laurentides

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Techniques de 
transformation des 
matières plastiques : 
DEC, national 

Montréal-centre Équilibre 

Commis aux achats et à 
l'inventaire (1474)  

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Techniques 
administratives (option 
assurance, finance, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 
personnel) : DEC 

Ì Gestion des 
approvisionnements,
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption et 
à Terrebonne 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Équilibre 

Autres  40 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer ou à reconstruire du matériel et des pièces servant au 
transport des personnes et des marchandises par route, rail, air et eau42.

Évolution du secteur : 
¶ La mondialisation des marchés rend la concurrence de plus en plus vive entre les entreprises du secteur. 

¶ Plusieurs grands donneurs d’ordres sont situés sur le territoire de la région métropolitaine de recensement (RMR) de Montréal. 

¶ Les dernières années ont été difficiles sur le territoire de la RMR de Montréal avec la fermeture de GM à Boisbriand de même que
les mises à pied chez Bombardier aéronautique et Pratt and Whitney. 

¶ L’entreprise Michel Corbeil, spécialisée dans la confection d’autobus scolaires, fait partie des entreprises de grande taille de ce 
secteur dans la région. 

42. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Matériel de transport 
SCIAN 336 
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Matériel de transport, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives44 2003-2007 

VAM43 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002
Lanaudière Dans la région 

en 2002 
Au Québec 

en 2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Matériel de transport, 
Lanaudière

Supérieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 3 900 1,9 % 1,8 % 1,6 % Négative 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Guerre contre le terrorisme. 
¶ Augmentation internationale des mesures de sécurité. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : échanges de données informatisées, etc. 
¶ Technologies de la production : conception, dessin et fabrication assistés par ordinateur (CAO-DAO-FAO), machines-outils à 

commande numérique (MOCN), électronique, électricité, etc. 

¶ Organisationnels : impact élevé 
¶ Rationalisation.
¶ Normes de qualité. 
¶ Équipes de travail. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Gestion du juste-à-temps. 

43. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
44. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
Le secteur du matériel de transport n’a pas été retenu comme un créneau d’excellence dans la région.  

Matériel de transport 
SCIAN 336 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Michel Corbeil 300 Saint-Lin–des–Laurentides  Montcalm 
Culasses du futur 70 Mascouche Des Moulins 
Centre de culasse du Québec (UAP) 57 Terrebonne Des Moulins 
Automoteur Terrebonne 55 Terrebonne Des Moulins 
Les Usines D’Autray inc. 50 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 
ARP Électricien 47 Terrebonne Des Moulins 
Industries V.R. Comete inc. 42 Terrebonne Des Moulins 
LD Rainville 35 Saint-Gabriel D’Autray 
Deburex Aviation inc. 30 Lavaltrie D’Autray 
Garage Chevrette réparation inc. 13 Notre-Dame-des-Prairies Joliette 
AMBFAB Technologies 12 Joliette Joliette 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Taux de 
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Perspectives 
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Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
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formation 
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Monteurs/monteuses d'aéronefs 
et contrôleurs/contrôleuses de 
montage d'aéronefs (9481)  

15 % Faible Faible Acceptables  Ì Montage de structures 
en aérospatiale : DEP, 
national

Ì Montage mécanique en 
aérospatiale : DEP, 
national

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Monteurs/monteuses et 
contrôleurs/contrôleuses de 
matériel mécanique (9486)  

6 % Modéré Modéré Acceptables     

Machinistes et 
vérificateurs/vérificatrices 
d'usinage et d'outillage (7231) 

6 % Élevé Modéré Favorables Ì Machines-outils à commande 
numérique

Ì Nouvelles technologies 
Ì Techniques d’usinage 
Ì Programmation 
Ì Lecture de plans 

Ì Modelage : DEP, 
national

Ì Techniques d’usinage : 
DEP, régional 

Ì Usinage sur machines-
outils à commande 
numérique : ASP, 
régional

Montréal-centre, 
Mauricie 

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Soudeurs/soudeuses et 
opérateurs/opératrices de 
machines à souder et à braser 
(7265)   (9510) 

5 % Élevé Modéré Favorables Ì Soudage 
Ì Lecture de plans 
Ì Mathématiques 

Ì Soudage haute 
pression : ASP, 
suprarégional

Ì Soudage-montage : 
DEP, régional 

Ì Soudage : DEC,  

Laurentides,
Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

CSS : Pavillon 
de l’Argile et 
Pavillon
Montcalm

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
Assembleurs/assembleuses,
contrôleurs/contrôleuses et 
vérificateurs/vérificatrices de 
véhicules automobiles (9482) 

4 % Faible Modéré Restreintes     

Mécaniciens/mécaniciennes et 
contrôleurs/contrôleuses 
d'aéronefs (7315) 

3 % Faible Faible Acceptables  Ì Entretien d’aéronefs : 
DEC, national 

Montréal-centre, 
Montérégie

Équilibre 

Peintres et 
enduiseurs/enduiseuses - 
secteur industriel (9496)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Techniques d’application de la peinture 
Ì  Techniques de séchage 
Ì Techniques de finition 
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Mécaniciens/mécaniciennes, 
techniciens/techniciennes et 
contrôleurs/contrôleuses 
d'avionique et d'instruments et 
d'appareillages électriques 
d'aéronefs (2244) 

2 % Faible Faible Acceptables Ì Électronique 
Ì Nouveaux matériaux 

Ì Montage de câbles et 
de circuits en 
aérospatiale : DEP, 
national

Ì Montage de câbles et 
de circuits en 
aérospatiale (nouvelle 
version) : DEP, national 

Ì Avionique : DEC, 
national

Ì Technologie de 
l’électronique : DEC, 
régional

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Équilibre 

Ajusteurs/ajusteuses de 
machines (7316)  

2 % Faible Faible Acceptables  Ì Mécanique d’entretien 
en commandes 
industrielles : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique d’entretien 
préventif et prospectif 
industriel : ASP, 
suprarégional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien : DEP, 
régional

Ì Mécanique industrielle 
de construction et 
d’entretien (nouvelle 
version) : DEP, régional 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

CSA : CFP des 
Moulins

CSA : CFP des 
Moulins

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion de la production 
Ì Organisation du travail 
Ì Planification 
Ì Normes de qualité 
Ì Résolution de problèmes 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Formation universitaire   
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Ingénieurs/ingénieures en 
aérospatiale (2146) 

2 % NP NP NP  Ì Formation universitaire   

Mécaniciens/mécaniciennes et 
réparateurs/réparatrices de 
véhicules automobiles, de 
camions et d'autobus (7321)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì Électronique liée à l’automobile 
Ì Nouvelles technologies 
Ì Injection, suspension, 
    freins, climatisation 
Ì Entretien préventif 

Ì Mécanique auto : DEP, 
régional

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Contremaîtres/contremaîtresses 
des machinistes et du personnel 
assimilé (7211)

2 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques d’usinage : 
DEP,  régional 

Ì Techniques de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

CSA : CFP des 
Moulins.
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Laurentides,
Montréal-centre 
Mauricie, 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 

Surveillants/surveillantes dans 
la fabrication d'autres produits 
métalliques et de pièces 
mécaniques (9226) 

2 % Faible Faible Acceptables  Ì Techniques de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Techniques de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
production
manufacturière : DEC, 
national

Ì Techniques de 
transformation de 
matériaux composites : 
DEC, national 

Ì Techniques de 
transformation des 
matières plastiques : 
DEC, national 

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Laurentides

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Opérateurs/opératrices de 
machines d'usinage (9511)  

2 % Élevé Modéré Favorables  Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP, 
régional

Ì Techniques d’usinage : 
DEP, régional 

CSS : Pavillon 
Montcalm

CSA : CFP des 
Moulins
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Développement
important

Équilibre 

Autres 42 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fabriquer des meubles et des produits connexes. Ils emploient 
des procédés classiques pour façonner des matériaux et assembler des pièces par des opérations de découpe, de moulage et de 
stratification. L'attention portée à l'esthétique et aux qualités fonctionnelles de ces articles est un aspect important du processus de 
production. Le travail de design peut être effectué par le personnel de l'établissement ou être confié à des concepteurs industriels. Les 
meubles sont classés selon l'usage pour lequel ils ont été conçus. Par exemple, les canapés rembourrés sont considérés comme des
meubles de maison, même si on en trouve aussi dans les hôtels et les bureaux. Les meubles peuvent être produits en nombre ou sur
mesure, et ils peuvent être expédiés montés ou démontés (à plat). Les établissements dont l'activité principale est la fabrication de cadres 
de meuble et de pièces sont aussi classés dans ce secteur45.

Évolution du secteur : 
¶ La faible valeur du dollar canadien face à la devise américaine et la bonne tenue du secteur de la construction ont été favorables à 

la croissance du secteur. 

¶ La mondialisation des marchés demeure relativement favorable au secteur du meuble et des produits connexes. 

¶ Le potentiel d’exportation vers les États-Unis demeure un élément clé de la croissance du secteur. 

¶ La concurrence de pays comme la Chine pourrait avoir des répercussions importantes sur les entreprises exportatrices de produits
en série. 

45. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Meubles et produits connexes 
SCIAN 337 
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Évolution du secteur : (suite)
¶ La recherche et le développement de produits à valeur ajoutée, spécifiques et sur mesure, pourraient s’avérer une avenue 

intéressante afin de maintenir et d’accroître la demande pour les produits du secteur. 

¶ Plusieurs entreprises connaissent des problèmes de gestion notamment en regard du recrutement et du maintien de leurs 
travailleurs qualifiés. 

¶ Les difficultés de recrutement touchent notamment les ébénistes et les conducteurs de machines à bois. 

¶ Le perfectionnement des travailleurs en emploi demeure une condition essentielle à la bonne santé du secteur.

Meubles et produits connexes, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives47 2003-2007 

VAM46 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 
2002 

Lanaudière

Dans la 
région en 

2002 

Au Québec 
en 2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Meubles et produits connexes, 
Lanaudière

Inférieure (négative) à la 
moyenne régionale de 3,1 % 2 800 1,4 % 1,2 % 1,6 % 3 % et plus 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

46. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
47. En VAM. 
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Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Recherche et développement de nouveaux produits à valeur ajoutée, spécifiques et sur mesure. 
¶ Vieillissement de la population et changements dans les habitudes de consommation. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : échanges de données informatisées, gestion des stocks, des inventaires, etc. 
¶ Technologies de la production : conception, dessin et fabrication assistés par ordinateur (CAO-DAO-FAO), machines-outils à 

commande numérique (MOCN), etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Gestion du juste-à-temps. 
¶ Polyvalence et enrichissement des tâches. 

Créneaux d’excellence : 
Lanaudière est une région associée au créneau du meuble et des produits connexes.  
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Meubles et produits connexes 
SCIAN 337 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Meubles Jaymar ltée 330 Terrebonne Des Moulins 
Vanico-Maronyx inc. 80 Lachenaie Des Moulins 
Buro Design international A.Q. inc. 80 Saint-Lin–Laurentides  Montcalm 
LFP Canada inc. 75 Joliette Joliette 
Meubles D’Autray 70 Berthierville D’Autray 
Meubles Poitras inc. 55 L’Épiphanie L’Assomption 
Industries JSP inc. 50 Ste-Mélanie Joliette 
Meubles PEL international ltée 45 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 
Mobiliers Claude Belhumeur 40 Berthierville D’Autray 
Arboit inc. 36 L’Épiphanie L’Assomption 
Confortec 2000 inc. 30 Lavaltrie D’Autray 
Concept Adateek inc. 25 Saint-Barthélemy D’Autray 
Autisanat Mastigouche 25 Mandeville D’Autray 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Ébénistes (7272)  17 % Élevé Modéré Favorables Ì Formation de base 
Ì Lecture de plans 

Ì Ébénisterie : DEP, 
suprarégional

Ì Gabarits et 
échantillons : ASP, 
national

Ì Modelage : DEP, 
national

Ì
Ì Techniques des métiers 

d’art : DEC, national 

CSA : CFP des 
Moulins
Centre-du-
Québec

Montréal-
centre,
Mauricie 
Montréal-
centre

Surplus

ND

Équilibre 

Équilibre 

Monteurs/monteuses et 
contrôleurs/contrôleuses de 
meubles et d'accessoires (9492)   

12 % Élevé Modéré Favorables Ì Formation meubles et gabarits 
Ì Lecture de plans 

Ì Fabrication en série de 
meubles et de produits 
en bois ouvré : DEP, 
national

Ì Gabarits et 
échantillons : ASP, 
national

Centre-du-
Québec

Centre-du-
Québec

Développement
important

ND

Vernisseurs/vernisseuses en 
finition et en réparation de 
meubles (9494) 

6 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de laque 
Ì Peinture et vernis 
Ì Techniques de mixage des couleurs et 

teinture
Ì Techniques d’application 
Ì Technques de sablage 

Ì Finition de meubles : 
DEP, suprarégional 

CSA : CFP des 
Moulins

Équilibre 

Opérateurs/opératrices de 
machines à travailler le bois 
(9513)

5 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de débitage 
Ì Différencer les essences de bois 
Ì Lecture de plans 
Ì Mathématiques 
Ì Informatique 
Ì Nouvelles techniques 

Ì Conduite de machines 
industrielles : DEP,  

Ì
Ì Fabrication en série de 

meubles et de produits 
en bois ouvré : DEP, 
national

CSS : Pavillon 
Montcalm

Centre-du-
Québec

Développement
important

Développement
important

Autres manœuvres des services 
de transformation, de fabrication 
et d'utilité publique (9619) 

5 % Faible Élevé Très 
Restreintes 

    

Opérateurs/opératrices de 
machines à coudre industrielles 
(9451)

3 % Modéré Élevé Restreintes Ì Techniques de couture 
Ì Machines à coudre industrielles 

Ì Confection de 
vêtements et d’articles 
de cuir : DEP, national 

Ì Production industrielle 
de vêtements : DEP, 
suprarégional

Capitale-
Nationale

Montréal-
centre

Équilibre 

Développement



PRINCIPALES PROFESSIONS DU MEUBLE ET DES PRODUITS CONNEXES 

Principales professions 
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Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì Techniques de 

bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Entrepreneurs/entrepreneuses 
et
contremaîtres/contremaîtresses 
en charpenterie (7215)   

3 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Gestion d’une 
entreprise spécialisée 
de la construction : 
ASP, suprarégional 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Équilibre 

Tapissiers-
garnisseurs/tapissières-
garnisseuses (7341)

3 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Rembourrage artisanal : 
DEP, suprarégional 

Ì
Ì
Ì Rembourrage 

industriel : DEP, 
national

Montréal-centre, 
Montérégie

Centre-du-
Québec

Équilibre 

Équilibre 



PRINCIPALES PROFESSIONS DU MEUBLE ET DES PRODUITS CONNEXES 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 

Emploi-Québec Meubles et produits connexes  page 126 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Directeurs/directrices de la 
fabrication (0911) 

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion de la production 
Ì Organisation du travail 
Ì Planification 
Ì Normes de qualité 
Ì Résolution de problèmes 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Formation universitaire   

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - production de 
biens, services d'utilité publique, 
transport et construction (0016) 

2 % NP NP NP Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois et règlements 

   

Directeurs/directrices - 
commerce de détail (0621)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Administration 
Ì Comptabilité 
Ì Planification 

Ì Lancement d’une  
entreprise : ASP, local 

Ì Gestion de commerces, 
AEC

CSA : CFP des 
Riverains 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Charpentiers-
menuisiers/charpentières-
menuisières (7271)  

2 % Élevé Élevé Acceptables Ì  Techniques de menuiserie 
Ì  Lecture de plans 
Ì  Certificat de compétence 

Ì Charpenterie-
menuiserie : DEP, 
suprarégional

Laval, Mauricie, 
Montérégie

Équilibre 
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Manœuvres dans le traitement 
des pâtes et papiers et la 
transformation du bois (9614)  

2 % Modéré Élevé Restreintes     

Autres  31 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à vendre en gros des marchandises et à fournir des services 
connexes de logistique, de marketing et de soutien. En général, la vente en gros est une étape intermédiaire de la distribution de 
marchandises. Beaucoup de grossistes sont donc organisés pour vendre des marchandises en grandes quantités à des détaillants, à des 
entreprises et à une clientèle institutionnelle. Cependant, certains grossistes, notamment ceux qui fournissent des biens d'équipement qui 
ne sont pas de grande consommation, vendent des marchandises à la pièce aux utilisateurs finals. Ce secteur comprend deux grands types 
de grossistes : les marchands en gros et les agents et courtiers en gros48.

Évolution du secteur : 
¶ L’arrivée massive des magasins à grande surface, les fusions et les acquisitions ont affecté grandement le secteur au cours des

dernières années. 

¶ Le secteur du commerce de gros représente moins de 20 % des personnes occupées du secteur du commerce dans la région. 

¶ La croissance de la population régionale, l’augmentation des revenus disponibles des ménages et la confiance des consommateurs 
en l’économie sont des éléments favorables au secteur du commerce dans la région.

¶ Le vieillissement de la population devrait amener des modifications dans les habitudes de consommation. 

¶ La vive concurrence dans le secteur obligera les dirigeants d’entreprises à mettre davantage d’accent sur la gestion des ressources 
humaines.  

¶ Afin de maintenir et de recruter une main-d’œuvre qualifiée, les entreprises devront revoir à la hausse les conditions de travail.

¶ Il existe une demande constante pour des vendeurs qualifiés en techniques de vente avec une connaissance du français et de 
l’anglais de même qu’une préoccupation toute particulière pour le service à la clientèle. 

48. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Commerce de gros 
SCIAN 41 
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Commerce de gros, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives50 2003-2007 

VAM49 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002 
Lanaudière Dans la région 

en 2002 
Au Québec en 

2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Commerce de gros, 
Lanaudière

Inférieure à la moyenne régionale 
de 3,1 % 6 800 3,4 % 3,6 % 1,6 % Entre 0 % et 1 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Magasins à grande surface. 
¶ Fusions et acquisitions. 
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Changements dans les habitudes de consommation. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : échange de données informatisées, gestion informatisée des stocks et des inventaires, commerce 

électronique.
¶ Caisse électronique, lecteurs optiques, etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Gestion du juste-à-temps.  
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Service à la clientèle. 

49. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
50. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence dans le secteur du commerce de gros. 

Commerce de gros 
SCIAN 41 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Fenêtres Vimat inc. 75 Terrebonne Des Moulins 
Brasserie Labatt ltée 60 Joliette Joliette 
Alain Parent inc. (Sealtest Distributeur) 50 Berthierville D’Autray 
Entreprises Georges Roy ltée (Molson O’keefe) 43 Joliette Joliette 
Vetoquinol NA inc. 40 Lavaltrie D’Autray 
Biesse Canada inc. 36 Terrebonne Des Moulins 
Amaro inc. 35 Saint-Cuthbert D’Autray 
Viandes Riendeau 33 Repentigny L’Assomption 

Source :  DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Représentants/représentantes 
des ventes non techniques 
(6411)

9 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Marketing 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Commercialisation de la 
mode : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,
développement et 
promotion de produits de 
voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(mise en valeur de 
produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
transformation de 
matières plastiques : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
productions animales : 
DEC, national 

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montérégie

Développement
important

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de 
détail (6421)

5 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Surplus

Surplus

Surplus
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Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Ì Vente des produits de la 
pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

Équilibre 

Développement
important

Développement

En implantation 

Développement

Conducteurs/conductrices de 
camions (7411) 

5 % Modéré Modéré Acceptables Ì Permis de conduire de classe 1 
Ì Lois et règlements 
Ì Conduite préventive et sécuritaire 
Ì Transport de matières dangereuses 
Ì Vérification mécanique de base 
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

5 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, local 

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 
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Manutentionnaires (7452)  4 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de chariot élévateur 
Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 

   

Spécialistes des ventes 
techniques (6221) 

4 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Informatique 
Ì Nouvelles technologies 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Soutien informatique : 
DEP, régional 

Ì Procédés 
métallurgiques : DEC, 
national

Ì Technique de génie 
chimique : DEC, national 
Ì Techniques de 

l’informatique (gestion 
de réseaux 
informatiques) : DEC, 
local

Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique de 
gestion) : DEC, local 

Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique
industrielle) : DEC, local 

Ì Techniques de 
laboratoire
(biotechnologie)
(nouvelle version) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
laboratoire (chimie 
analytique) (nouvelle 
version) : DEC, 
suprarégional

Ì Technologie de la 
production horticole et 

CSA : CFP des 
Riverains 

Mauricie 

Saguenay 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Laurentides

Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie 

Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Développement
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de l’environnement : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
équipements agricoles : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique. Contrôle 
des matériaux (nouvelle 
version) : DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique.
Fabrication
mécanosoudée.
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Ì Technologie du génie 
métallurgique. Procédés 
de transformation 
(nouvelle version) : 
DEC, national 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Montérégie

Mauricie 

Mauricie 

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Expéditeurs/expéditrices et 
réceptionnaires (1471)   

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Informatique 

Ì Techniques de la 
logistique du transport : 
DEC, régional 

Ì Gestion des 
approvisionnements,
AEC

Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Développement

Directeurs/directrices - 
commerce de détail (0621)  

4 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Administration 
Ì Comptabilité 
Ì Planification 

Ì Lancement d’une  
entreprise : ASP, local 

Ì Gestion de commerces, 
AEC

CSA : CFP des 
Riverains 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Chauffeurs- 3 % Faible Modéré Restreintes Ì Service à la clientèle    
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livreurs/chauffeuses-livreuses - 
services de livraison et de 
messagerie (7414)  
Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Directeurs/directrices des 
ventes, du marketing et de la 
publicité (0611)

3 % Modéré Faible Favorables Ì Marketing 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Formation universitaire   

Commis aux achats et à 
l'inventaire (1474)  

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, local 

Ì Techniques 
administratives (option 
assurance, finance, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption et 
à Terrebonne 

Équilibre 



PRINCIPALES PROFESSIONS DU COMMERCE DE GROS 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 

Emploi-Québec Commerce de gros  page 136 
Région de Lanaudière    2004-05-17

personnel) : DEC 

Ì Gestion des 
approvisionnements,
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - commerce, 
radiotélédiffusion et autres 
services, n.c.a. (0015) 

3 % NP NP NP Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois et règlements 

   

Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
général (1411) 

2 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Commis aux services à la 
clientèle, commis à l'information 
et personnel assimilé (1453)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Commerce électronique 
Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Techniques de vente 
Ì Anglais 

Ì Service à la clientèle en 
équipement motorisé 
(nouvelle version) : DEP, 
suprarégional

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,
développement et 
promotion de produits de 
voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(mise en valeur de 

Laurentides

CSA : CFP des 
Riverains 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

En implantation 

Développement

Équilibre 

Équilibre 



PRINCIPALES PROFESSIONS DU COMMERCE DE GROS 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Autres 41 %       

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à vendre des marchandises au détail, généralement sans les avoir 
transformées, et à fournir des services connexes. Le commerce de détail représente le dernier maillon de la chaîne de distribution. Les 
détaillants sont donc organisés pour vendre des marchandises en petites quantités au grand public. Ce secteur comprend deux grands types 
d'établissements : les détaillants en magasin et les détaillants hors magasin 51.

Évolution du secteur : 
¶ L’arrivée massive des magasins à grande surface, les fusions et les acquisitions ont affecté grandement le secteur au cours des

dernières années. 

¶ Le vieillissement de la population devrait amener des modifications dans les habitudes de consommation.  

¶ La croissance de la population régionale, l’augmentation des revenus disponibles des ménages et la confiance des consommateurs 
en l’économie sont des éléments favorables au secteur du commerce dans la région.

¶ Au cours des dernières années, plusieurs investissements importants ont été réalisés dans la région et d’autres sont en cours ou à 
venir, notamment la construction déjà amorcée d’un Sears à Joliette et celle d’un Costco à Lachenaie. 

¶ La présence de terrains commerciaux à prix compétitifs est aussi favorable au développement du secteur dans la région. 

¶ La vive concurrence dans le secteur obligera les dirigeants d’entreprises à mettre davantage d’accent sur la gestion des ressources 
humaines.  

¶ Afin de maintenir et de recruter une main-d’œuvre qualifiée, les entreprises devront revoir à la hausse les conditions de travail.

¶ Il existe une demande constante pour des vendeurs qualifiés en techniques de vente avec une connaissance du français et de 
l’anglais de même qu’une préoccupation toute particulière pour le service à la clientèle. 

51. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Commerce de détail 
SCIAN 44-45 
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Commerce de détail, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives53 2003-2007 

VAM52 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002 
Lanaudière Dans la région 

en 2002 
Au Québec en 

2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Commerce de détail, 
Lanaudière

Supérieure à la moyenne régionale 
de 3,1 % 32 000 15,8 % 12,9 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Changements dans les habitudes de consommation. 
¶ Magasins à grande surface. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Technologies de l’information : échange de données informatisées, gestion informatisée des stocks et des inventaires, commerce 

électronique.
¶ Caisse électronique, lecteurs optiques, etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Gestion du juste à temps.  
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Service à la clientèle. 

52. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
53. En VAM.
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence dans le secteur du commerce de détail. 

Commerce de détail 
SCIAN 44-45 

Principales entreprises

Nom de l’entreprise 
Nombre
d’employ

és
Ville MRC 

Wal-Mart Canada ltée 300 Repentigny L’Assomption 
Rona Mascouche 240 Mascouche Des Moulins 
Wal-Mart inc. 230 Joliette Joliette 
Sears Canada 190 Repentigny L’Assomption 
Super C 165 Repentigny L’Assomption 
Super Marché Métro Marquis Repentigny 160 Repentigny L’Assomption 
Meubles J.C. Perreault inc. 140 Saint-Roch-de-l’Achigan Montcalm 
Marché Crevier IGA 138 Repentigny L’Assomption 
Marché MétroBélair inc. 125 Joliette Joliette 
Maxi Terrebonne 120 Terrebonne Des Moulins 
Métro Terrebonne 120 Terrebonne Des Moulins 
Canadian Tire 115 Terrebonne Terrebonne 
Canadian Tire 100 Joliette  Joliette 

Source :  DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses (6421)  

21 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Ì Vente des produits de 
la pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides
 Montréal-centre 

Montréal-centre 

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

Surplus

Surplus

Surplus

Équilibre 

Développement
important

Développement

En implantation 

Développement

Caissiers/caissières (6611)  14 % Modéré Modéré Acceptables Ì Service à la clientèle 
Ì Mathématiques 

   

Directeurs/directrices (0621) 12 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Administration 
Ì Comptabilité 
Ì Planification 

Ì Lancement d’une  
entreprise : ASP, local 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

CSA : CFP des 
Riverains 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Équilibre 
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Commis d'épicerie et autres 
garnisseurs/garnisseuses de 
tablettes (6622)  

9 % Modéré Modéré Acceptables Ì Hygiène et salubrité    

Superviseurs/superviseures
(6211)

5 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Planification 
Ì Service à la clientèle 

Ì Commercialisation de 
la mode : DEC, 
suprarégional

Ì Gestion de 
commerces : DEC, 
régional

Ì Techniques 
administratives (option 
assurance, finance, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 
personnel) : DEC  

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption, à 
Terrebonne 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Équilibre 

En implantation 

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Bouchers/bouchères et 
coupeurs/coupeuses de viandes 
- commerce de gros ou de détail 
(6251)

2 % Modéré Faible Favorables Ì  Formation de boucher 
Ì  Perfectionnement en poissonnerie, 
    bœuf, volaille et porc 
Ì  Hygiène et salubrité 

Ì Boucherie : DEP, 
suprarégional

Ì Boucherie de détail 
(nouvelle version) : 
DEP, suprarégional 

Laurentides,
Montréal-centre 

CSS : École 
hôtelière
Barthélémy-
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Vente de produits de 
pêche : DEP, national   

Gaspésie En implantation 

Mécaniciens/mécaniciennes et 
réparateurs/réparatrices de 
véhicules automobiles, de 
camions et d'autobus (7321) 

2 % Modéré Faible Favorables Ì Électronique liée à l’automobile 
Ì Nouvelles technologies 
Ì Injection, suspension, 
    freins, climatisation 
Ì Entretien préventif 

Ì Mécanique auto : DEP, 
régional

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Commis aux services à la 
clientèle, commis aux 
renseignements
3et personnel assimilé (1453)  

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Commerce électronique 
Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Techniques de vente 
Ì Anglais 

Ì Service à la clientèle en 
équipement motorisé 
(nouvelle version) : 
DEP, suprarégional 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,
développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(mise en valeur de 
produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

Laurentides

CSA : CFP des 
Riverains 
Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

En implantation 

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Chauffeurs-
livreurs/chauffeuses-livreuses - 
services de livraison et de 
messagerie (7414)  

1 % Faible Modéré Restreintes Ì Service à la clientèle       

Manutentionnaires (7452)  1 % Modéré Élevé Restreintes Ì Conduite de chariot élévateur 
Ì Savoir lire et écrire 
Ì Informatique 

   

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique : DEC, 
local

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Équilibre 
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Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Préposés/préposées de 
stations-service (6621)

1 % Faible Modéré Restreintes     

Boulangers-
pâtissiers/boulangères-
pâtissières (6252) 

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Boulangerie 
Ì  Pâtisserie 
Ì  Décoration, présentation 
Ì  Mise en marché 
Ì  Hygiène et salubrité 

Ì Boulangerie : DEP, 
national

Ì Boulangerie (nouvelle 
version) : DEP, national 

Ì Pâtisserie : DEP, 
suprarégional

Ì Pâtisserie de 
restaurant : ASP, 
régional

Montréal-centre 

Laurentides

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

Laurentides
Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Autre personnel élémentaire de 
la vente (6623)

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

   

Autres  25 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fournir des services de transport de personnes et de
marchandises, des services d'entreposage des marchandises et des services liés au transport et à l'entreposage. Les moyens de transport
visés sont le transport routier (transport par camion, transport en commun et transport terrestre de voyageurs), le transport ferroviaire, le 
transport par eau, le transport aérien et le transport par pipeline. Ces catégories sont subdivisées selon les modes d'organisation des 
établissements qui ont cours dans les entreprises. Sont compris dans ce secteur les bureaux de poste nationaux et les établissements de 
messageries qui, eux aussi, transportent des marchandises. Les établissements d'entreposage sont répartis selon le type de service offert et 
le genre d'installations. Leurs activités, leurs employés et leurs installations étant répartis sur un vaste territoire, de nombreux 
établissements de ce secteur sont organisés en réseaux. Sont exclus de ce secteur les établissements dont l'activité principale est la location 
et la location à bail de matériel de transport sans conducteur54.

Évolution du secteur : 
¶ La mondialisation des marchés est favorable au secteur du transport et de l’entreposage. 

¶ Ce secteur est particulièrement sensible à la bonne santé de l’économie américaine, canadienne, québécoise et lanaudoise. 

¶ Plusieurs entreprises du transport aérien connaissent d’importantes difficultés financières.  

¶ Les attentats terroristes aux États-Unis et la guerre en Irak ont influencé l’évolution du secteur du transport. 

¶ Le transport par camionnage doit composer avec les inconvénients occasionnés par le resserrement de la sécurité aux frontières 
américaines. 

54. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Transport et entreposage 
SCIAN 48-49 
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Évolution du secteur : (suite)
¶ Même si le secteur du transport et de l’entreposage a connu une variation annuelle moyenne supérieure à la moyenne régionale de

1992 à 2002, ce secteur connaît un certain recul de son nombre de personnes occupées depuis l’an 2000 dans la région.

¶ La croissance de la population régionale crée des pressions sur le développement du transport scolaire et du transport en commun.

¶ L’augmentation des coûts de l’essence diminue les marges de profits des entreprises. 

¶ Les besoins en nouvelle main-d’œuvre et en perfectionnement touchent plus particulièrement les camionneurs. 

¶ Les difficultés d’embauche des entreprises du camionnage sont accrues en raison des conditions de travail parfois défavorables,
des qualifications exigées et des attentes des travailleurs. 

¶ La connaissance de l’anglais parlé est exigée pour plusieurs travailleurs de ce secteur. 

Transport et entreposage, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives56 2003-2007 VAM55 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002

Lanaudière Dans la région en 
2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des secteurs, 
Lanaudière

Transport et entreposage, 
Lanaudière

Supérieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 9 500 4,7 % 4,2 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

55. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
56. En VAM. 
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Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés, mondialisation. 
¶ Sous-traitance et impartition. 
¶ Croissance démographique. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Technologies de l’information : échange d’informations entre clients et fournisseurs, système de positionnement par satellite, boîte 

noir, répartition, internet, etc. 
¶ Injection, électronique, ordinateurs de bord, freins ABS, etc. 

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Sécurité routière. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Gestion du juste-à-temps. 

Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence dans le secteur du transport et de l’entreposage. 
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Transport et entreposage 
SCIAN 48-49 

Principales entreprises

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Les Autobus Terremont enr. 260 Mascouche Des Moulins 
Groupe Gaudreault (Sabem et LanauBus inc.) 210 Repentigny L’Assomption 
Autobus Gaudreault inc. 180 Saint-Charles-Borromée Joliette 
Daufreight Systems inc. 175 Saint-Thomas-de-Joliette Joliette 
Transport Malo inc. 90 Saint-Paul-de-Joliette Joliette 
Entreprises RR Mondor inc. 80 Lanoraie-D’autray D’Autray 
Transport R. Mondor ltée 80 Lanoraie-D’autray D’Autray 
Transport Nadeau inc. 75 Ste-Mélanie Joliette 
Kildair Service ltée 75 Saint-Paul Joliette 
Autobus GIL-BER 60 Saint-Lin–Laurentides  Montcalm 
Les Entreprises Bourget inc. 55 Saint-Paul-de-Joliette Joliette 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Conducteurs/conductrices de 
camions (7411)  

28 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lecture de plans 
Ì Soudage de l’acier et de l’aluminium 
Ì Santé et sécurité au travail 
Ì Anglais 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 

Conducteurs/conductrices 
d'autobus et 
opérateurs/opératrices de métro 
et autres transports en commun 
(7412)

15 % Élevé Élevé Acceptables Ì Permis de conduire 
Ì Sécurité à bord de l’autobus 
Ì Lois et règlements 
Ì Points d’inspection 

   

Chauffeurs-
livreurs/chauffeuses-livreuses - 
services de livraison et de 
messagerie (7414) 

6 % Faible Modéré Restreintes Ì Service à la clientèle     

Facteurs/factrices (1462)  4 % Faible Faible Acceptables     
Mécaniciens/mécaniciennes et 
réparateurs/réparatrices de 
véhicules automobiles, de 
camions et d'autobus (7321)  

3 % Modéré Faible Favorables Ì Électronique liée à l’automobile 
Ì Nouvelles technologies 
Ì Injection 
Ì Suspension 
Ì Freins 
Ì Climatisation 
Ì Entretien préventif 

Ì Mécanique auto : DEP, 
régional

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Commis au courrier et aux 
services postaux et personnel 
assimilé (1461) 

3 % Faible Faible Acceptables     

Manutentionnaires (7452)  3 % Modéré Élevé Restreintes Ì    Conduite de chariot élévateur 
Ì    Savoir lire et écrire 
Ì    Informatique 

   

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains  

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Chauffeurs/chauffeuses de taxi, 
chauffeurs/chauffeuses de 
limousine et 
chauffeurs/chauffeuses (7413)  

2 % Faible Modéré Restreintes Ì Permis de conduire approprié    



PRINCIPALES PROFESSIONS DU TRANSPORT ET DE L’ENTREPOSAGE 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Directeurs/directrices des 
transports (0713) 

2 % Faible Faible Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Santé et sécurité 
Ì Anglais 

   

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Surveillants/surveillantes du 
transport routier et du transport 
en commun (7222) 

2 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Techniques de la 
logistique du transport : 
DEC, régional 

Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre, 
Montérégie

Développement

Répartiteurs/répartitrices et 
opérateurs radio/opératrices 
radio (1475) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Anglais 

Ì Information aérienne : 
DEP, national 

Capitale-
Nationale

Équilibre 

Surveillants/surveillantes de 
services postaux et de 
messageries (1214)  

1 % NP NP NP Ì  Gestion d’équipe 
Ì  Organisation du travail 
Ì  Ergonomie 
Ì  Santé et sécurité 
Ì  Service à la clientèle  
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Débardeurs/débardeuses 
(7451)

1 % Faible Modéré Restreintes     

Autres  24 %        
Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 

Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 
 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 

Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend, d'une part, les établissements dont l'activité principale consiste à créer et à diffuser, ou à permettre que soient 
diffusés, des produits d'information et des produits culturels tels que des œuvres écrites, des œuvres musicales, des interprétations 
enregistrées, des dramatiques enregistrées, des logiciels et des bases de données. Il comprend aussi les établissements qui offrent un accès 
à du matériel et à de l'expertise pour traiter l'information. Les principales composantes de ce secteur sont l'édition, y compris l'édition de 
logiciels, les industries du film et de l'enregistrement sonore, la radiotélévision et les télécommunications et les services d'information et 
de traitement des données. Ce secteur comprend, d'autre part, les établissements dont l'activité principale consiste à exploiter des 
installations ou à fournir des services répondant aux intérêts de leurs clients en matière de culture, de divertissement et de loisirs. Ces 
établissements assurent la production et la promotion de spectacles, d'activités ou d'expositions destinés au grand public, fournissent les 
compétences artistiques, créatrices et techniques nécessaires à la production de spectacles et de produits artistiques, préservent et exposent 
des objets et des sites présentant un intérêt historique, culturel ou éducatif, exploitent des installations ou assurent des services qui 
permettent à la clientèle de participer à des activités sportives ou récréatives ou de s'adonner à des passe-temps ou à des loisirs57.

Évolution du secteur : 
¶ La croissance de la population régionale, l’augmentation des revenus disponibles des ménages et la confiance des consommateurs 

en l’économie sont des éléments favorables au développement du secteur dans la région. 

¶ Le vieillissement de la population devrait amener des modifications importantes dans la demande de biens et de services de ce 
secteur. 

¶ Le service à la clientèle doit être omniprésent dans la dispensation des biens et services du secteur. 

57. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Information, culture et loisirs 
SCIAN 51-71 
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Évolution du secteur : (suite)
¶ Plusieurs investissements ont été réalisés afin d’agrandir ou construire des bibliothèques municipales, des golfs, des salles de

quilles, des centres de conditionnement physiques, etc. 

¶ L’industrie du film et de la radiotélévision est peu présente dans la région. 

¶ Les travailleurs autonomes sont présents dans plusieurs activités de ce secteur. 

¶ La région est notamment reconnue pour son Festival international de Lanaudière. 

Information, culture et loisirs, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives59 2003-2007 VAM58 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002 

Lanaudière Dans la région 
en 2002 Au Québec en 2002 Ensemble des secteurs, 

Lanaudière
Information, culture et loisirs, 

Lanaudière
Inférieure à la moyenne 

régionale de 3,1 % 5 400 2,7 % 4,4 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 
Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Augmentation du nombre de ménages à deux revenus. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : Internet. 
¶ Fibre optique, électronique, etc. 

58. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
59. En VAM. 
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Changements structurels : (suite)
¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Service à la clientèle. 
¶ Normes de qualité. 
¶ Travail à domicile. 

Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence propre à ce secteur.  
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Information, culture et loisirs 
SCIAN 51-71 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Bell Canada 175 Joliette Joliette 
Golf Le Versant 150 Terrebonne Des Moulins 
Cinéma Guzzo inc. 125 Terrebonne Des Moulins 
Club de golf le Mirage 125 Terrebonne Des Moulins  
Station touristique Val Saint-Côme 100 Saint-Côme Matawinie 
Le Golf du boisé enr. 95 Lachenaie Des Moulins 
École de ski Val Saint-Côme 85 Saint-Côme Matawinie 
Club de golf de Saint-Jean-de-Matha 75 Saint-Jean-de-Matha Matawinie 
Club de golf Terrebonne inc. 65 Terrebonne Des Moulins 
Club de golf Montcalm inc. 60 Saint-Liguori Montcalm 
Nautilus Plus inc. 50 Repentigny L’Assomption 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Installateurs/installatrices et 
réparateurs/réparatrices de 
matériel de télécommunications 
(7246)

5 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Installation et réparation 
d’équipement de 
télécommunications : 
DEP, national 

Ì Installation et réparation 
d’équipement de 
télécommunications
(nouvelle version): 
DEP, national 

Ì Technologie de 
l’électronique : DEC, 
régional

Chaudière-
Appalaches

Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Animateurs/animatrices et 
responsables de programmes 
de sports et de loisirs (5254) 

4 % Élevé Élevé Acceptables Ì Secourisme 
Ì Animation de groupe 
Ì Psychologie des enfans 

Ì Techniques 
d’intervention en 
loisirs : DEC, national 

Montréal-centre Équilibre 

Commis aux services à la 
clientèle, commis à l'information 
et personnel assimilé (1453)

3 % Élevé  Modéré Favorables Ì Informatique 
Ì Commerce informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Techniques de vente 
Ì Anglais 

Ì Service à la clientèle en 
équipement motorisé 
(nouvelle version) : 
DEP, suprarégional 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,
développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(mise en valeur de 
produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

Laurentides

CSA : CFP des 
Riverains 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

En implantation 

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Caissiers/caissières (6611)   3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Service à la clientèle 
Ì Mathématiques 
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Manœuvres en aménagement 
paysager et en entretien des 
terrains (8612)  

3 % Modéré Élevé Restreintes Ì Entretien du gazon 
Ì Permis d’application des pesticides 
Ì Savoir lire plan d’aménagement 

paysager 

Ì Commercialisation en 
horticulture et 
aménagmeent
paysager, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Serveurs/serveuses au 
comptoir, aides de cuisine et 
personnel assimilé (6641)

2 % Élevé Élevé Acceptables Ì Service à la clientèle 
Ì Hygiène et salubrité des aliments 
Ì Présentation des repas 

   

Opérateurs/opératrices et 
préposés/préposées aux sports, 
aux loisirs et dans les parcs 
d'attractions (6671)          (6670) 

2 % Élevé Élevé Acceptables Ì  Service à la clientèle 
Ì  Premiers soins 
Ì  Informatique 

   

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Informatique 
Ì Chiffrier électronique 
Ì Marketing 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Équilibre 
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Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Directeurs/directrices de la 
transmission des 
télécommunications (0131)

2 % Faible Faible Acceptables Ì Gestion 
Ì Informatique 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
générales (1411)  

2 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains  
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Équilibre 

Musiciens/musiciennes et 
chanteurs/chanteuses (5133) 

2 % Faible Modéré Restreintes     

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
génie électronique et électrique 
(2241)

1 % Modéré Faible Favorables Ì Automates programmables 
Ì Microprocesseurs 
Ì Électrotechnique industrielle 

(hydraulique, pneumatique, 
électronique)

Ì Informatique 
Ì Lecture de plans 
Ì Anglais 

Ì Technologie de 
conception
électronique : DEC, 
national

Ì Technologie de 
l’électronique
industrielle : DEC, 
régional

Ì Technologie de 
systèmes ordinés : 
DEC, suprarégional 

Ì Technologie physique : 
DEC, national 

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie 

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie 

Laurentides,
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
Peintres, sculpteurs/sculpteures 
et autres artistes des arts 
visuels (5136) 

1 % Faible Modéré Restreintes  Ì Non disponible   

Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de 
détail (6421) 

1 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Surplus

Surplus



PRINCIPALES PROFESSIONS DE L’INFORMATION, DE LA CULTURE ET DES LOISIRS 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 

Emploi-Québec Information, culture et loisirs  page 159 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Ì Vente des produits de 
la pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides
 Montréal-centre 

Montréal-centre 

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

Surplus

Équilibre 

Développement
important

Développement

En implantation 

Développement

Autres  65 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend, d'une part, les établissements dont l'activité principale consiste à effectuer des opérations financières (c'est-à-dire 
des opérations portant sur la création, la liquidation ou la cession d'actif financier) ou à en faciliter l'exécution. Cela inclut les 
établissements dont l'activité principale est l'intermédiation financière, la mise en commun des risques en faisant souscrire à des contrats 
d'assurance de rente et à d'autres formes de contrats d'assurance, et la prestation de services spécialisés qui facilitent ou complètent des 
programmes d'intermédiation financière, d'assurance et d'avantages sociaux. Les établissements ayant une fonction de contrôle monétaire 
(les autorités monétaires) sont aussi classés dans ce secteur. Ce secteur comprend, d'autre part, les établissements dont l'activité principale 
consiste à conférer le droit d'usage de biens corporels ou incorporels par la location, la location à bail ou autrement. Il inclut également les 
établissements dont l'activité principale consiste à gérer des biens immobiliers pour le compte de tiers, à vendre, à louer ou à acheter des 
biens immobiliers pour le compte de tiers et à évaluer des biens immobiliers60.

Évolution du secteur : 
¶ Les entreprises de ce secteur ont connu d’importants mouvements de fusions, d’acquisitions et de rationalisations au cours des 

dernières années. 

¶ La déréglementation des services a modifié considérablement le coffre à outils des entreprises du secteur. 

¶ Le processus d’informatisation a été généralisé à l’ensemble des services. 

¶ Les changements précédents ont amené de nombreuses modifications dans l’organisation du travail et, par effet d’entraînement, 
plusieurs besoins de formation pour la main-d’œuvre. 

¶ La profession de caissière est devenue très marginale, tandis que celle de planificateur financier est en constante progression.

60. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Finances, assurances, immobilier et location 
SCIAN 52-53 
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Finances, assurances, immobilier et location, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives62 2003-2007 

VAM61 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 
2002 

Lanaudière

Dans la 
région en 

2002 

Au Québec 
en 2002 

Ensemble des 
secteurs,  

Lanaudière

Finances, assurances, 
immobilier et location,  

Lanaudière
Supérieure à la moyenne régionale de 

3,1 % 10 800 5,3 % 5,3 % 1,6 % Entre 0 % et 1 % 
Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés. 
¶ Déréglementation. 
¶ Fusions et acquisitions. 
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc). 
¶ Technologies de l’information : Intranet, Internet. 
¶ Guichets automatiques et paiements directs, etc. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Normes de qualité. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 
¶ Rationalisation.
¶ Centres d’appels. 

61. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
62. En VAM.
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence dans le secteur des finances, des assurances, de l’immobilier et de la 
location.

Finances, assurances, immobilier et location 
SCIAN 52-53 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Caisse populaire de Terrebonne 86 Terrebonne Des Moulins 
Caisse populaire de Repentigny 80 Repentigny L’Assomption 
Caisse populaire de Joliette 74 Joliette Joliette 
INOVESCO 70 Notre-Dame-des-Prairies Joliette 
Caisse populaire du Christ-Roi 55 Saint-Charles-Borromée Joliette 
Fédération des caisses populaires Desjardins 50 Joliette Joliette 
Banque Nationale 45 Repentigny L’Assomption 
Caisse populaire de Lavaltrie 40 Lavaltrie D’Autray 
Caisse populaire Desjardins de Mascouche 40 Mascouche Des Moulins 
Caisse populaire de Berthier 40 Berthierville D’Autray 
Caisse populaire de L’Assomption 39 L’Assomption L’Assomption 
Caisse populaire Saint-Paul-l’Ermite 34 Repentigny L’Assomption 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Représentants/représentantes 
au service à la clientèle - 
services financiers (1433)  

13 % Nul ou 
négatif

Faible Restreintes Ì Informatique 
Ì Techniques de vente 
Ì Planification financière 
Ì Service à la clientèle 

   

Autres agents 
financiers/agentes financières 
(1114)

9 % Modéré Faible Favorables Ì Analyse financière 
Ì Fiscalité 
Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

Ì Programme 
universitaire

Agents/agentes et 
courtiers/courtières d'assurance 
(6231)

6 % Modéré Faible Favorables Ì Planification financière  
Ì Techniques de vente 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Conseil en assurances 
et en services 
financiers (nouvelle 
version) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques adminis-
tratives (option 
assurance, finances, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 
personnel) : DEC 

Ì Assurance de 
dommages,
particuliers, AEC 

Ì Assurance de 
personnes, AEC 

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption, à 
Terrebonne 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

En implantation 

Directeurs/directrices de 
banque, du crédit et d'autres 
services de placements (0122)  

6 % Faible  Faible Acceptables Ì Gestion 
Ì Fiscalité 
Ì Informatique 
Ì Loi et règlements 
Ì Planification financière  

Ì Programme 
universitaire

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

5 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Équilibre 
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Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Agents/agentes et 
vendeurs/vendeuses en 
immobilier (6232) 

5 % Modéré Faible Favorables Ì Droit immobilier 
Ì Techniques de vente 
Ì Posséder les permis requis 

Ì Agent immobilier, AEC 

Ì Courtier immobilier, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Commis de banque, 
d'assurance et d'autres services 
financiers (1434)  

4 % Faible Modéré Restreintes Ì  Informatique 
Ì  Techniques de vente 
Ì  Planification financière 
Ì  Service à la clientèle 

Ì Conseil en assurances 
et en services 
financiers (nouvelle 
version) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques 
administratives (option 
assurance, finances, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 
personnel) : DEC 

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption, à 
Terrebonne 

En implantation 

Commis aux services à la 
clientèle, commis à l'information 
et personnel assimilé (1453)

3 % Élevé Modéré Favorables Ì Commerce électronique 
Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Techniques de vente 
Ì Anglais 

Ì Service à la clientèle en 
équipement motorisé 
(nouvelle version) : 
DEP, suprarégional 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Laurentides

CSA : CFP des 
Riverains 

En implantation 

Développement
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Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,
développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(mise en valeur de 
produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

Laval,
Mauricie, 
Montréal-
centre

Mauricie, 
Montréal-
centre

Équilibre 

Équilibre 

Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
générales (1411)  

3 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Service à la clientèle 
Ì Français  
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de 
détail (6421)

3 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Surplus

Surplus

Surplus
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Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Ì Vente des produits de 
la pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

Équilibre 

Développement
important

Développement

En implantation 

Développement

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Directeurs financiers/directrices 
financières (0111)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Lois et règlements 
Ì Fiscalité 
Ì Comptabilité 
Ì Informatique 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Ì Techniques 
administratives, option 
finance, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Experts/expertes en sinistres et 
rédacteurs/rédactrices sinistres 

2 % Faible Faible Acceptables  Ì Conseil en assurances 
et en services 

Laval, Montréal-
centre,

En implantation 
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(1233) financiers (nouvelle 
version) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques 
administratives (option 
assurance, finances, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 
personnel) : DEC 

Ì Assurance de 
dommages,
particuliers, AEC 

Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption, à 
Terrebonne 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Agents/agentes de prêts (1232)  2 % Faible Faible Acceptables Ì  Service à la clientèle 
Ì  Techniques de vente 
Ì  Informatique 

Ì Administration et 
coopération : DEC 

Ì Conseils financiers, 
AEC

Mauricie, 
Montréal-centre 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Directeurs/directrices des 
assurances, de l'immobilier et 
du courtage financier (0121)  

2 % Faible Faible Acceptables Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Lois et règlements 
Ì Planification financière  

   

Autres  32 %        
Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 

Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 
 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 

Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale repose sur le capital humain, qui constitue de ce fait le principal facteur 
de production. Ces établissements offrent les connaissances et les compétences de leurs employés, souvent dans le cadre d'affectations.
Les classes de ce secteur sont définies en fonction de l'expertise et de la formation du fournisseur de services et comprennent
principalement les services juridiques, les services de comptabilité et les services connexes, l'architecture, le génie et les services 
connexes, les services de prospection et de levé et les services d'arpentage et de cartographie, les services de design, les services de 
conseils en gestion et de conseils scientifiques et techniques, les services de recherche et de développement scientifiques, la publicité et 
les services connexes. Sont exclus de ce secteur les établissements dont l'activité principale consiste à donner de l'enseignement et de la 
formation dans une grande variété de matières, et ceux dont l'activité principale est de donner des soins de santé en assurant des services 
diagnostiques et thérapeutiques63.

Évolution du secteur : 
¶ La croissance de la population est favorable au développement de ce secteur. 

¶ Le secteur des services professionnels, scientifiques et techniques a profité de la bonne performance de l’économie lanaudoise au
cours des dernières années. 

¶ Les nombreux investissements réalisés, en cours ou prévus, par les entreprises lanaudoises ne sont certes pas étrangers à la 
croissance passée du nombre de personnes occupées dans ce secteur. 

¶ L’impartition d’une partie des activités de certaines entreprises s’est traduite par une demande accrue de services professionnels,
scientifiques et techniques. 

63. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Services professionnels, scientifiques et techniques 
SCIAN 54 
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Évolution du secteur : (suite)
¶ En raison des développements technologiques rapides dans ce secteur, la formation continue est une condition essentielle au 

maintien en emploi des travailleuses et travailleurs. 

¶ Le développement continu d’Internet et du commerce électronique devrait permettre au domaine de la conception de systèmes 
informatiques de poursuivre sa croissance. 

¶ Les préoccupations environnementales grandissantes devraient avoir des effets positifs sur le développement des services conseils
en environnement et des services de recherche et de développement scientifiques. 

Services professionnels, scientifiques et techniques, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives65 2003-2007 

VAM64 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002 
Lanaudière Dans la région 

en 2002 
Au Québec en 

2002 
Ensemble des secteurs, 

Lanaudière

Services professionnels, 
scientifiques et techniques, 

Lanaudière
Supérieure à la moyenne 

régionale de 3,1 % 
8 100 4,0 % 6,0 % 1,6 % Entre 2 % et 3 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

64. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
65. En VAM. 
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Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés. 
¶ Lois et réglementations environnementales. 
¶ Recherche et développement. 

¶ Technologiques : impact élevé 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : Intranet, Internet, etc. 
¶ Électronique, fibre optique, domotique, etc. 
¶ Biotechnologies.

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Normes de qualité. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 

Créneaux d’excellence : 
Le domaine de l’environnement et plus particulièrement celui de l’eau, fait partie des créneaux retenus à des fins d’évaluation dans la 
région.

De plus, la recherche en matière de biotechnologie végétale apparaît comme une solution émergente au développement de secteur 
agroalimentaire, aux changements dans les habitudes de consommation et comme une réponse potentielle à la demande grandissante pour
les plantes médicinales.  
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Services professionnels, scientifiques et techniques 
SCIAN 54 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Multi-Transport Carl inc. 207 Lachenaie Des Moulins 
Melco 60 Terrebonne Des Moulins 
Ratelle & Associée 35 Joliette Joliette 
Labelle, Racicot & Associés 32 L’Assomption L’Assomption 
Gagnon, Cantin, Lachapelle, Sasseville notaires 28 Saint-Jean-de-Matha Matawinie 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Vérificateurs/vérificatrices et 
comptables (1111)   

9 % Modéré Faible Favorables Ì Comptablité 
Ì Fiscalité 
Ì Lois et règlements 
Ì Informatique 

Ì Formation universitaire   

Secrétaires juridiques (1242)  6 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Bureautique 
Ì Français 
Ì Anglais 
Ì Connaissance système juridique 

Ì Secrétaire juridique : 
ASP, régional 

Ì Techniques juridiques, 
AEC

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Équilibre 

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

6 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, local 

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

5 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Avocats/avocates (partout au 
Canada) et notaires (au 
Québec) (4112) 

4 % Modéré Faible Favorables Ì Diplôme demandé 
Ì Lois et règlements 
Ì Fiscalité 
Ì Droit des affaires 
Ì Planification financière 
Ì Informatique 

Ì Formation universitaire   

Analystes et 
consultants/consultantes en 
informatique (2171)    (2162) 

4 % Modéré Faible Favorables Ì Bureautique 
Ì Informatique 

Ì Formation universitaire   

Programmeurs/programmeuses 
et développeurs/développeuses 
en médias interactifs (2174)  

4 % Modéré Faible Favorables Ì Bureautique 
Ì Informatique 

Ì Techniques de 
l’informatique (gestion 
de réseaux 
informatiques) : DEC, 
local

Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique de 
gestion) : DEC, local 

Ì Techniques de 
l’informatique
(informatique
industrielle) : DEC, local 

Ì Infographie et 
multimédia, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Laurentides

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - services 
financiers, communications et 
autres services aux entreprises 
(0013)

3 % NP NP NP Ì Gestion 
Ì Lois et règlements 
Ì Fiscalité 
Ì Comptabilité 
Ì Informatique 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Teneurs/teneuses de livres 
(1231)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Informatique 
Ì Analyse financière 

Ì Comptabilité : DEP, local CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon

Équilibre 
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Ì Administration et 
coopération : DEC, 

Ì Techniques 
administratives (option 
assurance, finance, 
gestion industrielle, 
gestion, marketing, 
personnel) : DEC 

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

Montcalm

Montréal-centre, 
Mauricie 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption et 
à Terrebonne 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Gestionnaires de systèmes 
informatiques (0213) 

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Informatique 

Ì Formation universitaire   

Vendeurs/vendeuses et 
commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de 
détail (6421)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Décoration intérieure et 
étalage : DEP, 
suprarégional

Ì Fleuristerie : DEP, 
suprarégional

Ì Horticulture 
ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì Réalisation 
d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente de pièces de 
quincaillerie de bois et 
de matériaux de 
construction : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre
Montérégie

Laval
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Surplus

Surplus

Surplus

Équilibre 

Développement
important

Développement
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Ì Vente des produits de la 
pêche : DEP, national 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Installation et gestion de 
réseaux, AEC 

Gaspésie

CSA : CFP des 
Riverains 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

En implantation 

Développement

Professionnels/professionnelles
des services aux entreprises de 
gestion (1122)

2 % Modéré Faible Favorables Ì Finances 
Ì Comptabilité 
Ì Marketing 
Ì Gestion des ressources humaines 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Formation universitaire   

Technologues et 
techniciens/techniciennes en 
dessin (2253) 

2 % Modéré Faible Favorables Ì Dessin assisté par ordinateur 
Ì AutoCad 
Ì Informatique 

Ì Dessin du bâtiment : 
DEP, régional 

Ì Dessin industriel : DEP, 
suprarégional

Ì Technique d’architecture 
navale : DEC, national 

Ì Technique de 
construction
aéronautique : DEC, 
national

Ì Technique de génie 
mécanique : DEC, 
suprarégional

CSA : CFP des 
Riverains 

Laval,
Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie

Bas-Saint-
Laurent

Montérégie

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Technologie de 
l’architecture : DEC, 
suprarégional

Ì Technologie de la 
mécanique du bâtiment : 
DEC, suprarégional 

Ì Technologie du génie 
civil : DEC, 
suprarégional

Ì Infographie et 
multimédia, AEC 

Laval, Montréal-
centre, Mauricie 

Montréal-centre, 
Mauricie, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Équilibre 

Équilibre 

Surplus

Designers graphiques et 
illustrateurs/illustratrices (5241)  

2 % Faible Faible Acceptables Ì Nouveaux logiciels de graphismes 
Ì Anglais 

Ì Procédés 
infographiques : DEP, 
suprarégional

Ì Dessin animé : DEC, 
national

Ì Graphisme : DEC, 
suprarégional

Ì Infographie en 
préimpression : DEC, 
national

Ì Technique d’intégration 
multimédia (version 
revisée) : DEC, 
suprarégional

Ì Infographie et 
multimédia, AEC 

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

Montréal-centre 

Montréal-centre 

Laurentides,
Montréal-centre, 
Montérégie

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Terrebonne 

Surplus

Équilibre 

Équilibre 

ND

Représentants/représentantes 
des ventes non techniques - 
commerce de gros (6411)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Marketing 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Représentation : ASP, 
régional

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

Développement
important
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 

Emploi-Québec Services professionnels, scientifiques et techniques  page 177 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Commercialisation de la 
mode : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,
développement et 
promotion de produits de 
voyage) : DEC, 
suprarégional

ÌTechniques de tourisme 
(mise en valeur de 
produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

Ì Techniques de 
transformation de 
matières plastiques : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
productions animales : 
DEC, national 

CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montérégie

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Autres  45 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend, d'une part, les établissements dont l'activité principale consiste à gérer des sociétés et des entreprises ou à détenir 
des titres ou des éléments d’actif financier de sociétés et d'entreprises afin d'avoir une participation majoritaire dans celles-ci, ou d'influer 
sur les décisions de leurs dirigeants. Ces établissements peuvent exercer la fonction de gestion ou confier la gestion financière à des 
gestionnaires de portefeuille. Ce secteur comprend, d'autre part, les établissements spécialisés dans le soutien des opérations quotidiennes 
d'autres organisations et dont les activités consistent à gérer, à recruter et à placer du personnel, à préparer des documents, à prendre les 
commandes pour des clients, à recouvrer les créances, à organiser des voyages, à fournir des services de sécurité et de surveillance, à 
nettoyer des bâtiments, ou à emballer et à étiqueter des produits (des établissements appartenant à de nombreux secteurs de l'économie ont 
leur propre personnel pour réaliser ces activités), les établissements spécialisés dans la gestion des déchets, dont l'activité principale 
consiste à collecter, à traiter et à éliminer les déchets, à exploiter des installations de récupération des matériaux, à assainir les sites 
pollués et à nettoyer les fosses septiques66.

Évolution du secteur : 
¶ La croissance de la population est favorable au développement de ce secteur. 

¶ Ce secteur a profité de la bonne performance de l’économie lanaudoise au cours des dernières années. 

¶ Les nombreux investissements réalisés, en cours ou prévus, par les entreprises lanaudoises ne sont certes pas étrangers à la 
croissance passée du nombre de personnes occupées dans ce secteur. 

¶ L’impartition d’une partie des activités de certaines entreprises s’est traduite par une demande additionnelle en matière de services 
administratifs, de gestion et de soutien. 

66. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Gestion d’entreprises, services administratifs, services de soutien, 
services de gestion des déchets et services d’assainissement 

SCIAN 55-56 
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Évolution du secteur : (suite)
¶ Les préoccupations environnementales, le développement continu et progressif de la collecte sélective des déchets et l’importance

de l’assainissement des eaux usées sont des éléments favorables au développement de ce secteur. 

¶ Pour plusieurs services de ce secteur, le développement continu des technologies de l’information diminue de plus en plus les 
contraintes liées aux distances entre le client et le demandeur de services. 

¶ C’est aussi dans ce secteur que l’on retrouve les centres d’appels, les agences de voyages, les services d’aménagement paysager,
etc.

Gestion d’entreprises, services administratifs, et autres, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives68 2003-2007 

VAM67 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002
Lanaudière

Dans la 
région en 

2002 
Au Québec en 2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Gestion d’entreprises,  services 
administratifs et autres,  

Lanaudière
Similaire à la 

moyenne régionale 
de 3,1 % 

6 000 3,0 % 3,4 % 1,6 % 3 % et plus 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

67. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
68. En VAM. 
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Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Libéralisation des échanges, ouverture des marchés. 
¶ Lois et réglementations environnementales. 
¶ Recherche et développement. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : Intranet, Internet, etc. 
¶ Biotechnologies.

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Normes de qualité. 
¶ Polyvalence, enrichissement des tâches. 

Créneaux d’excellence : 
Le domaine de l’environnement, et plus particulièrement celui de l’eau, fait partie des créneaux retenus à des fins d’évaluation dans la 
région.

De plus, la recherche en matière de biotechnologie végétale apparaît comme une solution émergente au développement de secteur 
agroalimentaire, aux changements dans les habitudes de consommation et comme une réponse potentielle à la demande grandissante pour
les plantes médicinales.  
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Gestion d’entreprises, services administratifs et  autres 
SCIAN 55-56 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Multi-Services Carl 110 Lachenaie Des Moulins 
Les entreprises Berthier (EBI) inc. 80 Berthierville D’Autray 
Agence de sécurité InterCité 55 Saint-Charles-Borromée Joliette 
Agence Sécurité Garda 50 Notre-Dame-de-Lourdes Joliette 
Beaulieu, Coutu & Associés 30 Joliette Joliette 
Lévesque, Beaubien, Geoffrion inc. 27 Joliette Joliette 
Équipement Inventaire FM inc. 25 Terrebonne Des Moulins 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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ET AUTRES 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
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Taux de 
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2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
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Lieu de 
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emploi 

Emploi-Québec Gestion d’entreprises, services administratifs et autres  page 182 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Préposés/préposées à 
l'entretien ménager et au 
nettoyage - travaux légers 
(6661)

10 % Modéré Modéré Acceptables Ì Techniques de nettoyage   

Concierges et concierges 
d'immeubles (6663)  

9 % Modéré Modéré Acceptables Ì Gestion d’immeuble 
Ì Menuiserie 
Ì Pomberie 
Ì Électricité 
Ì Santé et sécurité 
Ì Service à la clientèle 

Ì Entretien général 
d’immeubles : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Développement

Gardiens/gardiennes de 
sécurité et personnel assimilé 
(6651)

8 % Modéré Modéré Acceptables  Ì Techniques policières : 
DEC, suprarégional 

Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Manœuvres en aménagement 
paysager et en entretien des 
terrains (8612)  

4 % Modéré Élevé Restreintes Ì Entretien du gazon 
Ì Pesticides  
Ì Permis d’application des pesticides 
Ì Lecture de plans d’aménagement 

paysager 

Ì Commercialisation en 
horticulture et 
aménagement
paysager, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Nettoyeurs 
spécialisés/nettoyeuses
spécialisées (6662)

4 % Modéré Modéré Acceptables     

Conducteurs/conductrices de 
camions (7411)  

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Permis de conduire classe 1 
Ì  Lois et règlements 
Ì  Conduite préventive et sécuritaire 
Ì  Transport de matières dangereuses 

Ì Conduite de camions : 
DEP, national 

Laurentides
Montréal-centre 
Montérégie
Mauricie  

Équilibre 
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ET AUTRES 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì  Vérification mécanique de base 
Ì  Anglais 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì
Ì

Ì
Ì Techniques de 

bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Conseillers/conseillères en 
voyages (6431) 

3 % Faible Modéré Restreintes Ì Nouveaux produits 
Ì Informatique 
Ì Techniques de vente 
Ì Service à la clientèle 

Ì Ventes de voyages : 
DEP, suprarégional 

Laval,
Montréal-
centre,
Montérégie

Équilibre 

Manœuvres à l'entretien des 
travaux publics (7621)  

3 % Modéré Élevé Restreintes     

Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
générales (1411)  

2 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Service à la clientèle  
Ì Français 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains  

Équilibre 
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ET AUTRES 

Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Conducteurs/conductrices de 
machinerie d'entretien public 
(7422)

2 % Modéré Élevé Restreintes   

Directeurs/directrices - 
commerce de détail (0621)  

2 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Administration 
Ì Comptabilité 
Ì Planification 

Ì Lancement d’une  
entreprise : ASP, local 

Ì Gestion de commerces, 
AEC

CSA : CFP des 
Riverains 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Techniciens/techniciennes et 
spécialistes de l'aménagement 
paysager et de l'horticulture 
(2225)

1 % Élevé Élevé Acceptables Ì Aménagement paysager 
Ì Nouveaux produits 
Ì Service à la clientèle 
Ì Utilisation modérée des pesticides 

Ì Arboriculture-élagage : 
DEP, national 

Ì
Ì Horticulture 

ornementale : DEP, 
suprarégional

Ì
Ì
Ì Réalisation 

d’aménagements 
paysagers : DEP, 
suprarégional

Ì
Ì Spécialités en 

horticulture : ASP, 
national

Ì Paysage et 
commercialisation en 
horticulture
ornementale : DEC, 
national

Laval,
Montérégie

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre, 
Montérégie

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 
Montérégie

Montréal-centre 

Laval,
Montérégie

Équilibre 

Surplus

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Principales professions 
dans ce secteur 

%
personnes 
occupées
du secteur 

Taux de 
demande 
2001-2006

Taux de 
chômage 

2001 

Perspectives 
2002-2006

Quelques besoins de formation Programme de formation 
et caractère du programme 

Lieu de 
formation 

Adéquation 
formation 

emploi 
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Ì Commercialisation en 
horticulture et 
aménagement
paysager, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Représentants/représentantes 
des ventes non techniques - 
commerce de gros (6411)  

1 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques de vente 
Ì Marketing 
Ì Service à la clientèle  
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Représentation : ASP, 
régional

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Commercialisation de 
la mode : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (accueil et 
guidage touristique, 
développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
tourisme (mise en 
valeur de produits 
touristiques) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de 
transformation de 
matières plastiques : 
DEC, national 

Ì Technologie des 
productions animales : 
DEC, national 

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 
CSA : CFP des 
Riverains 

Montréal-centre 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Montréal-centre 

Montérégie

Développement
important

Développement

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Autres 40 %      

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à donner de l'enseignement et de la formation dans une grande 
variété de matières. Il s'agit d'établissements spécialisés, notamment des écoles, des collèges, des universités et des centres de formation. 
Ces établissements peuvent être privés, à but lucratif ou non lucratif, ou publics. Ils peuvent également offrir des services d'alimentation et 
d'hébergement à leurs élèves. Les services d'enseignement sont habituellement donnés par des enseignantes et enseignants appelés à 
expliquer, à informer, à faire des démonstrations, ainsi qu'à superviser et à diriger l'auto-apprentissage. L'enseignement se donne dans des 
cadres divers, dans les établissements d'enseignement, le milieu de travail ou à domicile, par correspondance, à la télévision ou par 
d'autres moyens. Les cours peuvent aussi être adaptés aux besoins particuliers de l'élève. Par exemple, le langage par signes peut être 
utilisé à la place du langage oral pour enseigner à des élèves malentendants. Toutes les classes de ce secteur ont une caractéristique en 
commun, celle de faire appel à des enseignantes et enseignants desquels on exige des connaissances approfondies dans une matière ainsi 
qu'une aptitude à l'enseignement69.

Évolution du secteur : 
¶ L’importante croissance de la population régionale au cours des dernières années explique, à elle seule, la construction de 

plusieurs écoles primaires, secondaires et collégiales. 

¶ Le vieillissement de la population devrait amener des modifications importantes au niveau de la demande des services. 

¶ Le développement de la formation continue devrait être favorable au secteur. 

¶ Les développements technologiques constants engendrent de nombreux besoins de formation. 

¶ Les perspectives démographiques régionales permettent d’entrevoir, à moyen terme, une baisse de la clientèle pour les niveaux 
primaire et secondaire. 

69. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Services d’enseignement 
SCIAN 61 
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Services d’enseignement, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives71 2003-2007 

VAM70 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002
Lanaudière Dans la région 

en 2002 
Au Québec en 

2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Services d’enseignement, 
Lanaudière

Similaire à la moyenne régionale de 
3,1 % 

10 800 5,3 % 6,6 % 1,6 % Entre 0 % et 1 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Croissance démographique moindre que par les années passées. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ La formation continue. 

¶ Technologiques : impact faible 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Technologies de l’information. 

¶ Organisationnels : impact moyen 
¶ Réforme. 
¶ Rationalisation.
¶ Polyvalence, responsabilisation, imputabilité. 

Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas identifié de créneaux d’excellence dans le secteur des services de l’enseignement. 

70. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
71. En VAM. 
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Services d’enseignement 
SCIAN 61 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Commission scolaire des Affluents 6 000 Repentigny L’Assomption 
Commission scolaire des Samares 3 985 Saint-Félix-de-Valois Matawinie 
Cégep régional de Lanaudière : 
 Constituante de : Terrebonne 
    Joliette 
    L’Assomption 

625 Terrebonne
Joliette 
L’Assomption 

Des Moulins 
Joliette 
L’Assomption 

Collège L’Assomption 150 L’Assomption L’Assomption 
École secondaire Saint-Sacrement 100 Terrebonne Des Moulins 
Institut Esther-Blondin 90 Saint-Jacques Montcalm 
École Les Mélèzes 80 Joliette Joliette 
Académie Antoine-Manseau 60 Joliette Joliette 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Enseignants/enseignantes aux 
niveaux primaire et préscolaire 
(4142)

29 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques d’enseignement 
Ì Animation en littérature enfantine 
Ì Méthodes d’intervention auprès des  
    jeunes 
Ì Informatique 

Ì Formation universitaire   

Enseignants/enseignantes au 
niveau secondaire (4141)   

18 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques d’enseignement 
Ì Animation en littérature enfantine 
Ì Méthodes d’intervention auprès des  
    jeunes 
Ì Informatique 

Ì Formation universitaire   

Aides-enseignants/aides-
enseignantes aux niveaux 
primaire et secondaire (6472) 

7 % Faible Modéré Restreintes Ì Intervention auprès des jeunes 
Ì Psychologie des enfants 
Ì Gestion de conflits 
Ì Premiers soins 

   

Enseignants/enseignantes au 
niveau collégial et dans les 
écoles de formation 
professionnelle (4131)

6 % Modéré Faible Favorables Ì Techniques d’enseignement Ì Formation universitaire   

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

6 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Éducateurs/éducatrices et 
aides-éducateurs/aides-
éducatrices de la petite enfance 
(4214)   (6470) 

4 % Modéré Faible Favorables Ì Service de garde 
Ì Développement de l’enfant 
Ì Premiers soins 

Ì Techniques de 
d’éducation à 
l’enfance : DEC, 
suprarégional

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Équilibre 
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Ì Techniques d’éducation 
en services de garde, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Directeurs/directrices d'école et 
administrateurs/administratrices 
de programmes d'enseignement 
aux niveaux primaire et 
secondaire (0313)  

3 % Modéré Faible Favorables Ì  Gestion 
Ì  Planification 
Ì  Informatique 

Ì Formation universitaire   

Concierges et concierges 
d'immeubles (6663)  

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Gestion d’immeuble 
Ì Menuiserie 
Ì Plomberie 
Ì Électricité 
Ì Premiers soins 
Ì Santé et sécurité 

Ì Entretien général 
d’immeubles : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Développement

Éducateurs
spécialisés/éducatrices
spécialisées (4215)

3 % Modéré Faible Favorables Ì Méthodes d’intervention auprès  
    de la clientèle 
Ì Techniques d’apprentissage 
Ì Santé mentaqle 
Ì Animation 
Ì Informatique 

Ì Techniques d’éducation 
spécialisée : DEC, 
suprarégional

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
général (1411)  

1 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Service à la clientèle 
Ì Français 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de régional, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Agents/agentes de 
programmes, recherchistes et 
experts-conseils/expertes-
conseils en politiques de 
l'enseignement (4166) 

1 % Faible Faible Acceptables     

Animateurs/animatrices et 
responsables de programmes 
de sports et de loisirs (5254)  

1 % Élevé Élevé Acceptables Ì Secourisme 
Ì Animation 
Ì Psychologie des enfants 
Ì Premiers soins 

Ì Technique 
d’intervention en loisir : 
DEC, national 

Montréal-centre Équilibre 
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Conseillers/conseillères 
d'orientation et 
conseillers/conseillères en 
information scolaire et 
professionnelle (4143) 

1 % Modéré Faible Favorables Ì Diplôme demandé 
Ì Tests psychométriques 
Ì Méthodes d’intervention auprès  
    des jeunes 

Ì Formation universitaire   

Autres  17 %        
Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 

Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 
 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 

Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à donner des soins de santé en assurant des services
diagnostiques et thérapeutiques, et à offrir des services de counselling, d'assistance sociale et de protection de l'enfance, des services 
communautaires d'alimentation et d'hébergement, des services de réadaptation professionnelle et des services de garderie72.

Évolution du secteur : 
¶ La croissance de la population régionale crée des pressions sur le développement de services régionaux.  

¶ Le vieillissement de la population devrait amener des modifications importantes au niveau de la demande des services. 

¶ Il faudra surveiller de près le développement des soins à domicile et ses répercussions sur les ressources humaines.  

¶ Le développement du réseau des garderies à 5 $ devrait se poursuivre. 

¶ Au cours des dernières années, plusieurs investissements importants ont été réalisés dans la région (CPE et CHSLD) et d’autres 
sont en cours ou à venir, notamment la construction du nouvel Hôpital de Lachenaie qui devrait être opérationnel au printemps 
2004.

¶ Il existe des difficultés de recrutement importantes pour plusieurs professions, telles que les médecins, les infirmières/infirmiers et 
les préposés aux bénéficiaires. 

¶ Les problèmes de main-d’œuvre sont principalement associés aux limites budgétaires, à la gestion du personnel par institution et
aux conditions de travail. 

¶ De nombreux besoins de formation sont prévisibles en raison des réorganisations à venir dans le secteur et du vieillissement de la 
population.

72. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Soins de santé et assistance sociale 
SCIAN 62 
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Soins de santé et assistance sociale, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives74 2003-2007 VAM73 1992 à 2002 

Lanaudière
Nombre en 2002

Lanaudière Dans la région 
en 2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des secteurs, 
Lanaudière

Soins de santé et assistance 
sociale,  Lanaudière 

Inférieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 24 200 12,0 % 11,2 % 1,6 % Entre 2 % et 3 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact élevé
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Réforme de la santé. 
¶ Développement du réseau des garderies à 5 $. 
¶ Développement des soins à domicile. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Technologies de l’information. 
¶ Technologies liées au domaine médical. 

¶ Organisationnels : impact élevé 
¶ Réorganisation du secteur. 
¶ Polyvalence, responsabilisation, imputabilité. 
¶ Service à la clientèle. 

73. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
74. En VAM. 



Emploi-Québec Soins de santé et assistance sociale  page 194 
Région de Lanaudière   2004-05-17 

Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence dans le secteur des soins de santé et d’assistance sociale. 

Soins de santé et assistance sociale 
SCIAN 62 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Centre hospitalier régional de Lanaudière 2 368 Joliette Joliette 
Centre hospitalier Le Gardeur 1 625 Repentigny L’Assomption 
CLSC – CHSLD Meilleur 650 Repentigny L’Assomption 
CHSLD D’Autray 525 Sainte-Élisabeth D’Autray 
CHSLD de la Côte-du-Boisé 250 Terrebonne Des Moulins 
CLSC Lamater 205 Terrebonne Des Moulins 
CHSLD Heather 150 Rawdon Matawinie 
CLSC Matawinie 125 Chertsey Matawinie 

Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Infirmiers autorisés/infirmières 
autorisées (3152) 

14 % Élevé Faible Très 
favorables

Ì Faire partie de l’Ordre professionnel 
Ì Diplôme demandé 

Ì Soins infirmiers : DEC, 
régional

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Aides-infirmiers/aides-
infirmières, aides-
soignants/aides-soignantes et 
préposés/préposées aux 
bénéficiaires (3413)

12 % Élevé Faible Très 
favorables

Ì Premiers soins 
Ì RCR 
Ì Déplacements sécuritaires  
    des bénéficiaires 
Ì Relation avec la clientèle 
Ì Approche au mourant 
Ì Informatique 

Ì Assistance aux 
bénéficiaires en 
établissement de 
santé : DEP, régional 

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Éducateurs/éducatrices et 
aides-éducateurs/aides-
éducatrices de la petite enfance 
(4214)   (6470) 

9 % Modéré Faible Favorables Ì Formation en service de garde 
Ì Développement de l’enfant 
Ì Premiers soins 
Ì

Ì Techniques de 
d’éducation à 
l’enfance :
DEC, suprarégional 

Ì Techniques 
d’éducation en 
services de garde, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Équilibre 

Secrétaires
médicaux/secrétaires médicales 
(1243)

4 % Modéré Faible Favorables Ì Informatique 
Ì Bureautique 
Ì Français 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat médical : 
ASP, régional 

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Développement

Infirmiers auxiliaires/infirmières 
auxiliaires (3233) 

4 % Modéré Faible Favorables Ì Diplôme demandé 
Ì Nouvelles techniques 
Ì RCR 
Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 

Ì Santé, assistance et 
soins infirmiers : DEP, 
régional

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, 
local

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et 
hypermédia) : DEC, 
local

Éducateurs
spécialisés/éducatrices
spécialisées (4215)

3 % Modéré Faible Favorables Ì Méthode d’intervention 
Ì Techniques d’apprentissage 
Ì Santé mentale 
Ì Animation 
Ì Informatique 

Ì Techniques 
d’éducation
spécialisée : DEC, 
suprarégional

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Préposés/préposées à 
l'entretien ménager et au 
nettoyage - travaux légers 
(6661)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Techniques de nettoyage    

Travailleurs/travailleuses des 
services communautaires et 
sociaux (4212)  

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Lois et règlements 
Ì Méthodes d’intervention en situation de 

crise 
Ì Toxicomanie 
Ì Santé mentale 
Ì Gestion des conflits 

Ì Techniques 
d’éducation
spécialisée : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques 
d’intervention en 
délinquance : DEC, 
national

Ì Techniques de travail 
social

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Montréal-centre 
Laurentides,

Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Gardiens/gardiennes d'enfants, 
gouvernants/gouvernantes et 
aides aux parents (6474)  

2 % Modéré Élevé Restreintes  Ì Techniques d’éducation 
en services de garde, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Travailleurs
sociaux/travailleuses sociales 
(4152)

2 % Modéré Faible Favorables Ì Lois et règlements 
Ì Méthodes d’intervention 
Ì Santé mentale 

Ì Techniques 
d’éducation
spécialisée : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques 
d’intervention en 
délinquance : DEC, 
national

Ì Techniques de travail 
social

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Montréal-centre 
Laurentides,

Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
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Aides familiaux/aides familiales, 
aides de maintien à domicile et 
personnel assimilé (6471)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Gérontologie 
Ì Déplacements sécuritaires  
    des bénéficiaires 

Ì Assistance familiale et 
sociale aux personnes 
à domicile : DEP, 
régional

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Réceptionnistes et 
standardistes (1414) 

2 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Équilibre 

Cuisiniers/cuisinières (6242)  2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Techniques culinaires 
Ì Préparation des repas 
Ì Diététique 
Ì Hygiène et salubrité 

Ì Cuisine actualisée : 
ASP, suprarégional 

Ì Cuisine 
d’établissement : DEP, 
régional

Laval,
Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre 

CSS : École 
hôtelière
régionale

Équilibre 

Équilibre 

Serveurs/serveuses au 
comptoir, aides de cuisine et 
personnel assimilé (6641)

2 % Élevé Élevé Acceptables Ì Service à la clientèle  
Ì Hygiène et salubrité 
Ì Présentation des repas 

   

Autres  35 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale consiste à fournir de l'hébergement de courte durée et des services 
complémentaires à des voyageurs, à des vacanciers et à d'autres personnes dans des installations telles que des hôtels, des auberges routières, 
des centres de villégiature, des motels, des hôtels-casinos, des gîtes touristiques, des chalets et cabines sans services, des parcs pour véhicules 
de plaisance et des campings, des camps de chasse et de pêche et différents types de camps de loisirs et de camps d'aventure. Sont aussi compris 
dans ce secteur les établissements dont l'activité principale consiste à préparer des repas, des repas légers et des boissons commandés par les 
clients pour consommation immédiate sur place ou à l'extérieur de l'établissement75.

Évolution du secteur : 
¶ La croissance de la population régionale, l’augmentation des revenus disponibles des ménages et la confiance des consommateurs en

l’économie sont des éléments favorables au secteur dans la région. 

¶ Le vieillissement de la population devrait amener des modifications dans la demande du secteur. 

¶ La qualité du service à la clientèle doit être omniprésente dans le secteur. 

¶ La grande majorité des personnes occupées du secteur se retrouvent dans le domaine de la restauration. 

¶ La restauration est liée davantage à la consommation régionale et locale qu’à celle du tourisme. 

¶ La restauration se caractérise par un taux de roulement important des entreprises et de la main-d’œuvre. 

¶ Le rehaussement de la qualification des employeurs en regard de la gestion des ressources financières, matérielles et humaines, est une 
condition essentielle au succès des entreprises de la restauration. 

¶ Afin de recruter et de maintenir une main-d’œuvre qualifiée, les entreprises devront revoir les conditions de travail. 

75. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Hébergement et services de restauration 
SCIAN 72 
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Hébergement et services de restauration, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives77 2003-2007 

VAM76 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002
Lanaudière

Dans la 
région en 

2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Hébergement et services de restauration, 
Lanaudière

Supérieure à la moyenne 
régionale de 3,1 % 9 500 4,7 % 5,8 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 

Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact moyen 
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Changements dans les habitudes de consommation. 
¶ Augmentation du nombre de ménages à double revenu. 
¶ Forte concurrence. 

¶ Technologiques : impact faible 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Technologies de l’information : réservation et prise de commandes, etc. 
¶ Caisse électronique. 

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Service à la clientèle. 

76. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
77. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas identifié de créneaux d’excellence dans le secteur de l’hébergement et des services de restauration. Toutefois, 
le développement des créneaux de la transformation agroalimentaire, de la valorisation des plantes et de la biotechnologie végétal pourrait avoir 
certaines répercussions directes et indirectes sur le secteur. 

Hébergement et services de restauration 
SCIAN 72 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre d’employés Ville MRC 
Restaurant McDonald’s 100 Joliette Joliette 
Rôtisserie St-Hubert 100 Terrebonne Des Moulins 
Restaurant McDonald’s 100 Berthierville D’Autray 
Restaurant McDonald’s 85 Terrebonne Des Moulins 
Le Pub (resto) 85 Joliette Joliette 
Chez Henri Majeau et Fils 82 Joliette Joliette 
GM Lem ltée McDonald 80 Repentigny L’Assomption 
Camps Mariste 80 Rawdon Matawinie 
Camp Notre-Dame-de-Lanaudière 50 Saint-Liguori Montcalm 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Serveurs/serveuses d'aliments 
et de boissons (6453)

25 % Modéré Modéré Acceptables Ì Service aux tables 
Ì Service à la clientèle 
Ì Hygiène et salubrité 
Ì Anglais 

Ì Service de 
restauration : DEP, 
régional

Ì Sommellerie : ASP, 
national

CSS : École 
hôtelière
Barthélémy-
Joliette

Laurentides

Équilibre 

Équilibre 

Serveurs/serveuses au 
comptoir, aides de cuisine et 
personnel assimilé (6641)

20 % Élevé Élevé Acceptables Ì Service à la clientèle 
Ì Hygiène et salubrité 
Ì Présentation des repas 

   

Cuisiniers/cuisinières (6242)  14 % Modéré Modéré Acceptables Ì Techniques culinaires 
Ì Préparation des repas 
Ì Diététique 
Ì Hygiène et salubrité 

Ì Cuisine actualisée : 
ASP, suprarégional 

Ì Cuisine 
d’établissement : DEP, 
régional

Laval,
Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre 

CSS : École 
hôtelière
Barthélémy-
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Directeurs/directrices de la 
restauration et des services 
d'alimentation (0631) 

9 % Faible Faible Acceptables Ì Gestion 
Ì Normes et standards de qualité 
Ì Hygiène et salubrité 
Ì Marketing 

Ì Lancement d’une 
entreprise : ASP, local 

Ì Techniques de gestion 
des services 
alimentaires et de 
restauration : DEC, 
national

CSA : CFP des 
Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Montréal-centre  

Équilibre 

Développement

Caissiers/caissières (6611)  5 % Modéré Modéré Acceptables Ì Prévention du vol à l’étalage 
Ì Service à la clientèle 
Ì Mathématiques 

   

Barmans/barmaids (6452)  5 % Modéré Élevé Restreintes Ì Sommellerie 
Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

Ì Service de la 
restauration : DEP, 
régional

CSS : École 
hôtelière
Barthélémy-
Joliette

Équilibre 

Superviseurs/superviseures des 
services alimentaires (6212)

2 % Faible Faible Acceptables Ì  Gestion alimentaire 
Ì  Hygiène et salubrité des aliments 

Ì Techniques de gestion 
des services 
alimentaires et de 
restauration : DEC, 
national

Montréal-centre Développement 
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Chauffeurs-
livreurs/chauffeuses-livreuses - 
services de livraison et de 
messagerie (7414)  

2 % Faible Modéré Restreintes Ì Service à la clientèle     

Préposés/préposées à 
l'entretien ménager et au 
nettoyage - travaux légers 
(6661)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Techniques de nettoyage    

Directeurs/directrices de 
services d'hébergement (0632)  

2 % Faible Faible Acceptables Ì Gestion 
Ì Informatique 
Ì Anglais 

Ì Lancement d’une 
entreprise : ASP, local 

Ì Techniques de gestion 
hôtelière : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques 
administratives, AEC 

CSA : CFP des 
Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Montréal-centre, 
Mauricie 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Équilibre 

Équilibre 

Chefs (6241)  2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Techniques culinaires 
Ì Planification et préparation des menus 
Ì Service à la clientèle  

Ì Cuisine actualisée : 
ASP, suprarégional 

Ì Cuisine 
d’établissement : DEP, 
régional

Ì Techniques de gestion 
des services 
alimentaires et de 
restauration : DEC, 
national

Laval,
Laurentides,
Mauricie, 
Montréal-centre 

CSS : École 
hôtelière
Barthélémy-
Joliette

Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Développement

Boulangers-
pâtissiers/boulangères-
pâtissières (6252) 

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Boulangerie 
Ì Pâtisserie 
Ì Décoration 
Ì Présentation 
Ì Mise en marché 
Ì Hygiène et salubrité 

Ì Boulangerie : DEP, 
national

Ì Boulangerie (nouvelle 
version) : DEP, national 

Montréal-centre 

Laurentides

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Pâtisserie : DEP, 
suprarégional

Ì Pâtisserie de 
restaurant : ASP, 
régional

Laval,
Laurentides,
Montréal-centre 

Laurentides
Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 

Maîtres d'hôtel et 
hôtes/hôtesses (6451)

1 % Faible Élevé Très 
restreintes 

Ì Service à la clientèle 
Ì Informatique 

Ì Techniques de gestion 
hôtelière : DEC, 
suprarégional

Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Concierges et concierges 
d'immeubles (6663) 

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Gestion d’immeuble 
Ì Menuiserie 
Ì Plomberie 
Ì Électricité 
Ì Premiers soins 
Ì Santé et sécurité 

Ì Entretien général 
d’immeubles : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Développement

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431) 

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Autres  8 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements qui ne figurent dans aucun autre secteur et dont l'activité principale consiste à effectuer la 
réparation ou l'entretien préventif de véhicules automobiles, de machines, de matériel et d'autres produits pour en garantir le bon 
fonctionnement, à fournir des services de soins personnels, des services funéraires, des services de blanchissage et d'autres services aux 
particuliers tels que des soins pour animaux de maison et des services de développement et de tirage de photos, à organiser et à
promouvoir des activités religieuses, à appuyer diverses causes par des subventions, à défendre (promouvoir) diverses causes sociales et 
politiques, et à favoriser et défendre les intérêts de leurs membres. Ce secteur comprend aussi les ménages78.

Évolution du secteur : 
¶ La croissance de la population régionale, l’augmentation des revenus disponibles des ménages et la confiance des consommateurs 

en l’économie sont des éléments favorables à l’accroissement de la demande de services dans ce secteur. 

¶ Le vieillissement de la population amènera des modifications dans la demande de certains services. 

¶ Toujours dans le domaine de l’automobile, l’arrivée de technologies nouvelles est venue modifier considérablement les 
qualifications nécessaires des travailleurs et travailleuses. 

¶ Il est difficile d’évaluer l’ampleur du travail au noir dans le domaine des services personnels, notamment la coiffure et l’esthétique. 

78. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Autres services, sauf administrations publiques 
SCIAN 81 
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Autres services, sauf administrations publiques, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives80 2003-2007 

VAM79 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002 
Lanaudière

Dans la 
région en 

2002 

Au Québec en 
2002 

Ensemble des 
secteurs,  Lanaudière 

Autres services, sauf 
administrations publiques, 

Lanaudière
Inférieure à la moyenne 

régionale de 3,1 % 10 300 5,1 % 4,5 % 1,6 % Entre 1 % et 2 % 
Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact faible 
¶ Croissance démographique. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Accroissement des garanties d’origine sur les véhicules automobiles. 
¶ Travail au noir. 

¶ Technologiques : impact moyen 
¶ Technologies de la bureautique (traitement de texte, chiffrier électronique, etc.). 
¶ Technologies de l’information : échange de données informatisées, gestion informatisée des stocks et des inventaires, commerce 

électronique.
¶ Technologies dans le domaine de l’automobile : électronique, injection, freins ABS, monocoque, nouveaux matériaux. 
¶ Électronique, ordinateurs, autres technologies, etc. 

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Service à la clientèle. 

79. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
80. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas identifié de créneaux d’excellence dans le secteur des autres services, sauf administrations publiques.

Autres services, sauf administrations publiques 
SCIAN 81 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Moss inc. 100 Joliette Joliette 
Voyage Terre et Monde inc. 60 Terrebonne Des Moulins 
Salubrités inc. 40 Rawdon Matawinie 
Horizon Univert inc. 15 Repentigny L’Assomption 
A bon prix location enr. 65 Repentigny L’Assomption 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Coiffeurs/coiffeuses et 
barbiers/barbières (6271)  

14 % Modéré Modéré Acceptables Ì Nouvelles techniques et coloration Ì Coiffure, DEP, régional 

Ì Coiffure spécialisée : 
ASP, suprarégional 

CSA : CFP des 
Riverains 
CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Montréal-centre 

Surplus
important

Mécaniciens/mécaniciennes et 
réparateurs/réparatrices de 
véhicules automobiles, de 
camions et d'autobus (7321) 

11 % Modéré Faible Favorables Ì Électronique liée à l’automobile 
Ì Nouvelle technologies 
Ì Injection, suspension, 
   freins, climatisation 
Ì Entretien préventif 

Ì Mécanique auto : DEP, 
régional

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Débosseleurs/débosseleuses et 
réparateurs/réparatrices de 
carrosserie (7322) 

5 % Modéré Modéré Acceptables Ì Nouvelles techniques Ì Carrosserie : DEP, 
suprarégional

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Équilibre 

Directeurs/directrices - 
commerce de détail (0621)  

4 % Modéré Faible Favorables Ì Gestion 
Ì Administration 
Ì Comptabilité 
Ì Planification 

Ì Lancement d’une  
entreprise : ASP, local 

Ì Gestion de commerces, 
AEC

CSA : CFP des 
Riverains 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

4 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 
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Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Esthéticiens/esthéticiennes, 
électrolystes et personnel 
assimilé (6482)

3 % Faible Faible Acceptables Ì Techniques de coloration 
Ì Techniques de cosmétiques 

Ì Épilation à l’électricité : 
ASP, suprarégional 

Ì Esthétique : DEP, 
régional

Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

CSS : Pavillon 
de l’Argile 

Surplus

Surplus
important

Soudeurs/soudeuses et 
opérateurs/opératrices de 
machines à souder et à braser 
(7265)    (9510) 

3 % Élevé Modéré Favorables Ì  Soudage 
Ì  Lecture de plans 
Ì  Mathématiques 

Ì Soudage haute 
pression : ASP, 
suprarégional

Ì Soudage montage : 
DEP, régional 

Ì Soudage : DEC,  

Laurentides,
Laval, Montréal-
centre, Mauricie, 
Montérégie

CSS : Pavillon 
de l’Argile et 
Pavillon
Montcalm

Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 
Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

3 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Analyse financière 
Ì Informatique 
Ì Contrôle de qualité 
Ì Marketing 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Tailleurs/tailleuses,
couturiers/couturières, 
fourreurs/fourreuses et 
modistes (7342) 

2 % Faible Modéré Restreintes  Ì Confection de 
vêtements » façon 
tailleur : DEP, national 

Ì Confection de vêtements 
et d’articles de cuir : 
DEP, national 

Montréal-centre 

Capitale-
Nationale

Développement

Équilibre 
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Ì Confection sur mesure 
et retouche : DEP, 
suprarégional

Ì Production industrielle 
de vêtements : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Montréal-centre 

Équilibre 

Développement

Gardiens/gardiennes d'enfants, 
gouvernants/gouvernantes et 
aides aux parents (6474)  

2 % Modéré Élevé Restreintes  Ì Techniques d’éducation 
en services de garde, 
AEC

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Préposés/préposées à 
l'entretien ménager et au 
nettoyage - travaux légers 
(6661)

2 % Modéré Modéré Acceptables     

Personnel de blanchisseries et 
d'établissements de nettoyage à 
sec (6681)

2 % Faible Modéré Restreintes Ì Nouveaux procédés Ì Nettoyage à sec et 
entretien de vêtements : 
DEP, national

Laval Équilibre 

Concierges et concierges 
d'immeubles (6663) 

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì Gestion d’immeuble 
Ì Menuiserie 
Ì Plomberie 
Ì Électricité 
Ì Premiers soins 
Ì Santé et sécurité 

Ì Entretien général 
d’immeubles : DEP, 
suprarégional

Laval, Montréal-
centre,
Montérégie

Développement

Spécialistes des ressources 
humaines (1121)  

1 % Modéré Faible Favorables Ì  Ressources humaines 
Ì  Organisation du travail 
Ì  Santé et sécurité du travail 

Ì Formation universitaire   

Réceptionnistes et 
standardistes (1414) 

1 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon 
de l’Argile, 
Pavillon
Montcalm

Équilibre 

Autres 42 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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Description du secteur : 
Ce secteur comprend les établissements dont l'activité principale est de nature gouvernementale : promulgation et interprétation judiciaire des 
lois et de leurs règlements d'application et administration des programmes qui en découlent. Les services législatifs, la taxation, la défense 
nationale, le maintien de l'ordre et de la sécurité publique, les services d'immigration, les affaires étrangères et l'aide internationale, ainsi que 
l'administration des programmes publics sont autant d'activités de nature purement gouvernementale. Les établissements publics peuvent
exercer une combinaison d'activités gouvernementales et non gouvernementales. En l'absence de données distinctes à cet égard, ils sont classés 
dans ce secteur81.

Évolution du secteur : 
¶ L’amélioration de la situation budgétaire du gouvernement fédéral ne se traduira pas nécessairement par une augmentation du nombre

de personnes occupées ou par le remplacement systématique des départs à la retraite dans le secteur de l’administration publique.

¶ Les orientations du gouvernement provincial devraient se manifester par des investissements davantage dans le domaine de la santé et 
de l’enseignement que dans le secteur de l’administration publique. 

¶ Les fusions municipales pourraient se traduire par une certaine rationalisation des ressources humaines. 

81. IMT en ligne, Emploi-Québec, Secteur d’activité économique. 

Administrations publiques 
SCIAN 91 
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Administration publique, personnes occupées : 
Part relative du secteur Perspectives83 2003-2007 

VAM82 1992 à 2002 
Lanaudière

Nombre en 2002
Lanaudière Dans la région 

en 2002 
Au Québec 

en 2002 

Ensemble des 
secteurs, 

Lanaudière

Administration
publique, 

Lanaudière
Inférieure à la moyenne régionale de 3,1 % 8 800 4,4 % 5,8 % 1,6 % Négative 
Sources :  Statistique Canada, Enquête sur la population active.
 Prévisions: Emploi-Québec Lanaudière. 

Changements structurels : 
¶ De marché : impact faible 
¶ Croissance démographique moindre que par les années passées. 
¶ Vieillissement de la population. 
¶ Sous-traitance et impartition. 
¶ Fusions municipales. 

¶ Technologiques : impact faible 
¶ Technologies de la bureautique : traitement de texte, chiffrier électronique, etc. 
¶ Technologies de l’information : intranet, Internet, etc.

¶ Organisationnels : impact faible 
¶ Rationalisation.
¶ Polyvalence, responsabilisation, imputabilité. 

82. VAM : Variation annuelle moyenne du nombre de personnes occupées. 
83. En VAM. 
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Créneaux d’excellence : 
La région de Lanaudière n’a pas désigné de créneaux d’excellence dans le secteur de l’administration publique. 

Administration publique 
SCIAN 91 

Principales entreprises 

Nom de l’entreprise Nombre
d’employés Ville MRC 

Ville de Repentigny 513 Repentigny L’Assomption 
Ville de Terrebonne 364 Terrebonne Des Moulins 
Ville de Mascouche 250 Mascouche Des Moulins 
Centre Jeunesse de Lanaudière 250 Joliette Joliette 
Municipalité de Saint-Charles-Borromée 150 Saint-Charles-Borromée Joliette 
Ministère de la Justice 125 Joliette Joliette 
Ville de La Plaine 112 La Plaine Des Moulins 
Régie régionale SSS de Lanaudière 100 Saint-Charles-Borromée Joliette 
Source : DRHC, Relevé des entreprises de 5 employés et plus, 2001. 
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Policiers/policières  
(sauf cadres supérieurs) (6261)  

12 % Faible Faible Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Nouvelles techniques d’intervention 

Ì Techniques policières : 
DEC,  suprarégional 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Équilibre 

Secrétaires (sauf domaines 
juridique et médical) (1241)

6 % Modéré Modéré Acceptables Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Bureautique 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local 

Ì Techniques de 
bureautique
(coordination du travail 
de bureau) : DEC, local 

Ì Techniques de 
bureautique (micro-
édition et hypermédia) : 
DEC, local 

Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon de 
l’Argile, Pavillon 
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Équilibre 

Pompiers/pompières (6262)  4 % Faible Faible Acceptables Ì Techniques d’intervention 
Ì Premiers soins 
Ì Santé et sécurité au travail 

Ì Intervention en sécurité 
incendie : DEP, 
national

Laurentides,
Laval

Équilibre 

Agents/agentes de services 
correctionnels (6462)  

4 % Modéré Faible Favorables  Ì Techniques 
d’intervention en 
délinquance : DEC, 
national

Ì Techniques policières : 
DEC, suprarégional 

Montréal-centre 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Équilibre 

Équilibre 
Commis de bureau 
généraux/commis de bureau 
générales (1411)  

3 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique 
Ì Comptabilité 
Ì Service à la clientèle 
Ì Français 
Ì Anglais 

Ì Secrétariat : DEP, local CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon de 
l’Argile, Pavillon 
Montcalm

Équilibre 
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Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Manœuvres à l'entretien des 
travaux publics (7621)  

3 % Modéré Élevé Restreintes     

Cadres supérieurs/cadres 
supérieures - administration 
publique (0012) 

2 % NP NP NP Ì  Gestion 
Ì  Organisation du travail 
Ì  Informatique 
Ì  Fiscalité 
Ì  Lois et règlements 

   

Agents/agentes d'immigration, 
d'assurance-emploi et du 
revenu (1228)  

2 % Faible Faible Acceptables Ì Informatique   

Vérificateurs/vérificatrices et 
comptables (1111) 

2 % Modéré Faible Favorables Ì Comptabilité 
Ì Fiscalité 
Ì Lois et règlements 
Ì Informatique  

Ì Formation universitaire   

Commis à la comptabilité et 
personnel assimilé (1431)

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Comptabilité 
Ì Informatique 
Ì Marketing 
Ì Anglais 

Ì Comptabilité : DEP, 
local

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon de 
l’Argile, Pavillon 
Montcalm

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Équilibre 

Commis aux services à la 
clientèle, commis à l'information 
et personnel assimilé (1453)

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Commerce électronique 
Ì Informatique 
Ì Service à la clientèle 
Ì Techniques de vente 
Ì Anglais 

Ì Service à la clientèle en 
équipement motorisé 
(nouvelle version) : 
DEP, suprarégional 

Ì Vente-conseil : DEP, 
local

Ì Techniques de tourisme 
(accueil et guidage 
touristique,

Laurentides

CSA : CFP des 
Riverains 

Laval, Mauricie, 
Montréal-centre 

En implantation 

Développement

Équilibre 
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développement et 
promotion de produits 
de voyage) : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques de tourisme 
(mise en valeur de 
produits touristiques) : 
DEC, suprarégional 

Mauricie, 
Montréal-centre 

Équilibre 

Répartiteurs/répartitrices et 
opérateurs radio/opératrices 
radio (1475) 

2 % Modéré Modéré Acceptables Ì Lois et règlements 
Ì Anglais 

Ì Information aérienne : 
DEP

Capitale-
Nationale

Travailleurs/travailleuses des 
services communautaires et 
sociaux (4212) 

2 % Élevé Modéré Favorables Ì Lois et règlements 
Ì Méthodes d’intervention en situation de 

crise 
Ì Toxicomanie 
Ì Santé mentale 
Ì Gestion des conflits 

Ì Techniques d’éducation 
spécialisée : DEC, 
suprarégional

Ì Techniques 
d’intervention en 
délinquance : DEC, 
national

Ì Techniques de travail 
social

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Montréal-centre 

Laurentides,
Montréal-centre, 
Mauricie 

Équilibre 

Équilibre 

Équilibre 

Agents/agentes d'administration 
(1221)

1 % Modéré Modéré Acceptables Ì  Gestion d’une équipe 
Ì  Organisation du travail 
Ì  Ergonomie 
Ì  Santé et sécurité au travail 

Ì Techniques administra- 
tives (option assurance, 
finances, gestion 
industrielle, gestion, 
marketing, personnel) : 
DEC

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette, à 
L’Assomption, à 
Terrebonne 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Commis de soutien administratif 
(1441)

1 % Faible Modéré Restreintes Ì Informatique Ì Comptabilité : DEP, 
local

CSA : CFP des 
Moulins, CFP 
des Riverains 

CSS : Pavillon de 
l’Argile, Pavillon 
Montcalm

Équilibre 
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Ì Bureautique et 
conception graphique, 
AEC

Ì Gestion financière 
informatisée, AEC 

Ì Techniques 
administratives, AEC 

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
Joliette

Cégep régional 
de Lanaudière à 
L’Assomption

Autres  52 %        

Sources : IMT en ligne, site Internet d’Emploi-Québec. 
Perspectives professionnelles 2002-2006, Emploi-Québec Lanaudière. 

 Info Route, site du Réseau télématique de la formation professionnelle et technique au Québec, ministère de l’Éducation. 
Modèle d’adéquation, Formation-emploi 2002, volet régional, ministère de l’Éducation.
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