
50 ANS DE PASSION 
ET DE PROFESSIONNALISME
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L’ÉQUIPE DE  VISIONTECH  RIVE-SUD, 
fournisseur des produits  Hoya  Vision 

 Canada, tient à féliciter le  Centre  Optique des 
 Bois-Francs pour leur 50e ANNIVERSAIRE 

d’existence et de bons services aux citoyens !

Nous sommes fiers de faire partie du succès 
de cette merveilleuse famille et de voir la belle 

évolution tout au long de ces années.

Bravo à toute l’équipe et nous 
espérons pouvoir vous servir pour 

encore un autre 50 ans !

L’équipe de  VisionTech  Rive-Sud.
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Le  Centre  Optique est une clinique d’op-

tométrie et lunetterie fort bien installée à 

 Victoriaville. 50 ans, ça se souligne pour cette 

entreprise locale et indépendante qui a su 

s’adapter et se développer dans un domaine 

des plus compétitifs. C’est en misant sur des 

rénovations et des agrandissements multiples 

au fil des ans, mais surtout en privilégiant un 

service à la clientèle attentionné, professionnel 

et personnalisé que l’équipe a bâti sa notoriété.

L’historique qui suit marquera le fil du temps 

qui a mené à créer la plus vaste lunetterie au 

 Centre-du-Québec (4000  pieds carrés) et la 

plus grande équipe de professionnels de l’op-

tique sous le même toit. Toute une fierté pour 

une entreprise aux débuts modestes !

1973 :  Début du  Centre  Optique des 

 Bois-Francs sur la rue  Notre-Dame à 

 Victoriaville par son fondateur, le  Dr 

 Michel  Chainé, optométriste.

1985 :  Incendie majeur et déménagement 

de la clinique à son adresse actuelle, 

le 66,  St-Jean-Baptiste.

1994 :  Dre  Caroline  Dubois, optométriste, y 

débute sa pratique dès sa graduation.

1997 :  La superficie des locaux est doublée 

lors d’une première rénovation 

majeure.

2004 :  Le  Centre  Optique accueille son pre-

mier opticien,  Marc-André  Fortin. 

Passionné de lunettes depuis son 

tout jeune âge, initié par son père, 

 lui-même opticien.  Marc-André et 

 Caroline  Dubois, optométristes, 

acquièrent l’entreprise. Une nouvelle 

énergie est déployée, plusieurs col-

lections de montures exclusives font 

leur entrée et sont disponibles à la 

clientèle de la région.

2006-  2007 : Une nouvelle optométriste, 

 Dre  Viviane  Yelle et une nouvelle 

opticienne,  Vickie  Vigneault, boni-

fient les services. D’ailleurs, ces 

dernières possèdent depuis récem-

ment des actions de l’entreprise, 

s’alliant à  Caroline et  Marc-André 

pour assurer la gestion du dévelop-

pement des affaires. Achat et fusion 

de la lunetterie  Louis  Labbé, l’opti-

cien de  Victoriaville.

2008 :  2e rénovation majeure et amélioration 

du laboratoire de taillage des verres 

sur place (service 1 heure), opéré par 

l’équipe des opticiens. Finaliste au 

 Panthéon de la performance 

«  Commerce de détails et service ».

2011 :  Achat et fusion de la clinique d’opto-

métrie de  Warwick opérée par les 

optométristes  Karine  Hardy et 

 Maxime  Roux.

2019 :  3e rénovation majeure, intérieure et 

extérieure cette  fois-ci. La superficie 

de la salle de montre est doublée et 

le concept populaire des 3 zones de 

magasinage est créé :  Les 

 Signatures,  Les  Marques et  Les 

 Econos. Tout cela afin que la clien-

tèle trouve toutes les options de 

budgets et de choix de montures à 

la même adresse. Du même coup, 

le département des examens de la 

vue a été réaménagé. Cela étant 

devenu nécessaire étant donné 

l’achalandage grandissant, l’ajout 

d’optométristes et de nouveaux 

instruments de spécialité d’examen 

tel que le scan rétinien.

2020 :  Finaliste au  Panthéon de la perfor-

mance «  Commerce de détails et 

service ».

2021 :  Bienvenue à une nouvelle optomé-

triste,  Dre  Roxanne  Lefebvre, diplô-

mée de l’Université de  Montréal en 

2019.

2023 :  Arrivée d’une nouvelle optomé-

triste,  Dre  Lysandre  Papagoerges, 

graduée de l’Université de  Montréal 

en 2016 On souligne les 40 ans de 

service de Mme Maryse Giguère, 

un visage bien connu à l’accueil.

La petite histoire du Centre Optique

Ancienne bâtisse

50E ANNIVERSAIRE DU CENTRE OPTIQUE DES BOIS-FRANCS

Félicitations

Verres filtrants sélectifs de la lumière bleue

Pour la rentrée scolaire, demandez vos lentilles BluSelect 

pour la protection des UV et de la lumière bleue
JOYEUX 50e ANNIVERSAIRE

fier partenaire du Centre Optique des Bois-Francs

depuis plus de 30 ans

à toute l’équipe !
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Un concept exclusif au Centre Optique…Les 

3 zones de magasinage.

Ce concept, a été créé pour vous en 2019 

afin que vous trouviez, parmi les 2500 montures 

offertes, celle qui saura répondre à votre budget, 

vos préférences et vos besoins.  Laissez-nous 

vous le présenter.

Les Signatures : pour celui ou celle qui 
aiment se démarquer et être unique.

Alliant raffinement et audace, notre gamme 

de lunettes Les Signatures est faite pour les 

femmes et les hommes qui aiment se distinguer. 

Vous trouverez dans cette section des importa-

tions privées, des éditions limitées et des créa-

tions exclusives.  

Par exemple, le fournisseur de lunettes 

Georges et Phina porte des lunettes, de 

Montréal, offre la collection de monture VANNI. 

Avec son slogan « Fabriqué en Italie, bien sûr », 

VANNI prend son savoir-faire au sérieux. Cette 

marque offre une gamme colorée de modèles 

originaux, conçus avec les matériaux de la plus 

haute qualité. Il y a aussi, par exemple, les créa-

teurs de lunettes Jean-François Rey et Lafont 

qui surpassent toutes nos attentes! Toutes deux 

fabriquées en France, ces collections sont confec-

tionnées par des artistes qui adorent innover sous 

le signe de l’originalité.

Les Marques : pour le plus grand 
choix de marques populaires!

Ray Ban, Oakley, Prada, Maui Jim, Michael 

Kors, Nike, Dolce & Gabbana, Calvin Klein, 

Victoria Beckham… Découvrez en tout temps 

les nouveaux modèles de lunettes qui font fureur!

Suite à la page suivante

Le plus grand choix de lunettes en région!
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(Photo : EXPOSEIMAGE)

50E ANNIVERSAIRE DU CENTRE OPTIQUE DES BOIS-FRANCS

Marchon Canada 

est heureux et fier de 

compter sur l'appui de 

Centre optique des Bois-Francs 

pour promouvoir 

ses marques. 

Merci Marc-André!
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Toutes nos félicitations 

pour votre 50e anniversaire. 
Un succès bien mérité par des 

professionnels hautement qualifiés.

De génération en génération, 

le savoir et les connaissances font de 

votre bureau une adresse incomparable !
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Les montures sont la plupart du temps disponibles en diffé-
rentes grandeurs et dans différentes couleurs. Il ne faut pas hésiter 
à venir en lunetterie pour voir toutes les déclinaisons possibles!

Les Éconos : pour vous gâter sans culpabilité.
Notre collection Les Éconos vous permet de trouver des mon-

tures de qualité à partir d’aussi peu que 49$. Respecter son budget 
et acheter local, c’est possible au Centre Optique Bois-Francs. Et 
pourquoi pas en prendre plus qu’une ? Les lunettes de cette zone 
sont couvertes par le même service après-vente de qualité de 
la part des opticiens.  Aussi, les garanties de remplacement des 
bris des verres et des montures sont les mêmes que celles des 
2 autres zones.

Peu importe la zone que vous choisirez, soyez assurés que vous 
aurez peu de chance de rencontrer votre voisin portant la même 
lunette, car plus de 50 % de l’inventaire est exclusif au Centre 
Optique! 

Solaires 
Vous cherchez la protection solaire parfaitement adaptée à vos 

activités avec ou sans prescription? Saviez-vous que les UV sont 
aussi dommageables pour vos yeux que pour votre peau?

Ce département compte plus de 500 montures dont la moitié 
sont personnalisables. Ce qui veut dire que nous pouvons produire 
vos lentilles en ajustant vos critères de sélection selon vos préfé-
rences : choix de la teinte et son intensité, polarisé ou non, maté-
riel, etc…Vous y retrouverez la référence en région pour 3 marques 
de solaires performantes : Oakley, Maui Jim et Ray Ban.  Fait très 
intéressant, nous pouvons utiliser les technologies spécialisées 

de ces lentilles et les produire avec votre prescription. Amusez-
vous à créer une combinaison monture-lentilles unique! Confort 
et service assuré!

Accompagnement personnalisé avec un opticien 
 Au Centre Optique des Bois-Francs, une grande équipe d’opti-

ciens est toujours sur place pour vous! Pour ce qui est du choix de 
vos lunettes, l’opticien saura vous proposer les styles et les formes 
selon votre personnalité et votre visage.

À la suite de votre achat, votre opticien ajustera vos lunettes 
pour qu’elles tiennent bien en place sans vous causer de douleur 
derrière les oreilles. De plus, si jamais il vous arrive un petit malheur 
avec vos lunettes, ce dernier pourra vous les réajuster autant de 
fois que vous en aurez besoin, et ce, sans frais supplémentaires! 
Un service après-vente gratuit est toujours inclus avec vos achats 
de lunettes au Centre Optique des Bois-Francs.

Depuis la pandémie, on constate un contexte multifactoriel en 
optique, comme dans plusieurs autres domaines d’ailleurs, ayant 
pour résultat des délais d’accessibilité de rendez-vous d’examen 
de la vue.  En effet, il suffit de nommer les départs à la retraite 
non remplacés d’optométristes et d’ophtalmologistes de la région, 
les besoins plus nombreux liés au vieillissement de la population 
et l’augmentation de la démographie naturelle.  Ce phénomène 
engendre une déception chez certains qui aimeraient bénéficier du 
vaste choix du Centre Optique.  Que cela ne tienne, il est tout à fait 
accepté de venir magasiner votre monture avec votre prescription 
en main émise de l’extérieur.   Pensez à prévoir un rendez-vous à 
l’avance avec l’un de nos opticiens pour vos choix de lunettes, car 
de cette façon, un temps de qualité vous sera alloué à l’horaire.

Promotions
Au Centre Optique, pas besoin de décoder les petits caractères 

ou de relire à plusieurs reprises les conditions d’application pour 
comprendre la promotion en cours :

Toujours la même et toute l’année :  20 % de rabais pour des 
achats multiples applicable à tout deuxième, troisième, etc…
achat.  Cette promotion peut être pour vous ou être partagée avec 
un autre membre de votre famille ou un ami.  Voilà, aussi simple 
que ça et sans cachette de montures sélectionnées…tout l’inven-
taire est soumis à la même promo!
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50E ANNIVERSAIRE DU CENTRE OPTIQUE DES BOIS-FRANCS

Bravo à l’équipe du  pour 50 ans à voir plus loin!

Bravo à l’équipe du  pour 50 ans à voir plus loin! georges 
et phina

                  portent des lunettes

Bravo à l’équipe du Centre Optique des Bois-Francs pour 50 ans à voir plus loin!

50 ans et toujours une vision.

Bravo à l’équipe du  pour 50 ans à voir plus loin! >
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Encore aujourd’hui, nous remarquons une 
confusion au sujet des rôles tenus par les dif-
férents professionnels des soins visuels. Pour 
l’explication simple, il faut faire la distinction 
des 3 « O ». Soit l’Optométriste, l’Opticien et 
l’Ophtalmologiste. L’ophtalmologiste est le 
seul que vous ne retrouverez pas au  Centre 
 Optique. Il s’agit d’un médecin spécialiste en 
ophtalmologie qui assure les traitements des 
maladies sévères de l’œil ainsi que les chirur-
gies. On le rencontre habituellement à la suite 
d’une référence de la part d’un autre médecin 
ou d’un optométriste.

L’optométriste
Il possède un doctorat professionnel obte-

nu à la suite d’un programme universitaire de 
5 ans. Son travail consiste à déterminer la pres-
cription pour la correction de la vision. Il peut 
aussi traiter certaines maladies oculaires telles 
que les infections, le retrait de corps étranger 
à la surface de l’œil et la sécheresse oculaire 
tout en possédant une expertise en chirurgie 
réfractive. Durant son examen, il verra aussi à 
dépister d’éventuelles maladies des yeux telles 
que le glaucome, la dégénérescence maculaire 

et la rétinopathie diabétique. En ce sens, il 
est primordial au  Centre  Optique d’offrir aux 
patients les équipements les plus performants 
sur le marché afin d’assurer un dépistage des 
plus précis et précoces de ces problématiques. 
En effet, la clinique possède,  entre autres, un 
 photo-scan rétinien permettant de visualiser 
chaque couche de la rétine en profondeur. 
Vous y trouverez aussi des champs de visions 
automatisés, le nécessaire pour mesurer la car-
tographie de la cornée et la profondeur de l’œil, 
fort utile pour les démarches de contrôle de la 
myopie chez les enfants.

L’équipe d’optométristes du  Centre  Optique 
est formée par les docteures  Caroline  Dubois, 
 Viviane  Yelle,  Roxanne  Lefebvre et  Lysandre 
 Papageorges. Les optométristes travaillent en 
collaboration étroite avec les assistantes. Ces 
dernières ont l’expertise nécessaire à l’accueil 
du patient, à la réalisation des nombreux tests 
préliminaires avant le passage vers la salle 
d’examen et, de nouveau par la suite, à assu-
rer le transfert harmonieux du patient vers les 
opticiens. La clinique a la chance de bénéficier 
des services d’assistantes expérimentées. 
Vous y retrouverez  Maryse  Giguère,  Marie-Pier 

 Pellerin-Nadeau,  Manon  Labonté,  Nathalie 
 Rheault et  Anick  Champagne.

L’opticien
Il possède une technique collégiale de 

3 ans et s’assure de respecter et d’exécuter 
l’ordonnance émise par l’optométriste. Il est 
le spécialiste à consulter pour le bon choix de 
lunettes autant pour le côté esthétique que le 
côté technique. Par exemple, il conseillera pour 
un choix judicieux de monture afin de recevoir 
votre prescription avec un résultat de verres le 
plus mince possible. Par la suite, les opticiens 
sont responsables de la fabrication des lunettes 
au laboratoire de  taillage-montage et de la véri-
fication finale avant la livraison au client. À la 
toute fin, il ajustera ces lunettes à votre visage 
pour maximiser le confort du port tout au long 
de la journée.

Les opticiens en place au  Centre  Optique 
sont de vrais passionnés de l’optique. Vous 
avez la chance de prendre  rendez-vous avec 
eux pour votre choix de monture avant ou après 
votre examen ou tout simplement en appor-
tant votre prescription d’une autre clinique. 
Pour vous accompagner vous retrouverez 

 Marc-André  Fortin,  Vickie  Vigneault,  Stéphanie 
 Bergeron,  Elise  Martel,  Joanie  Provencher 
 Bernier,  Julie  Douillard et  Stéphanie  Fortier.

Chacun des 3 « O » a une fonction précise et 
complémentaire les uns par rapport aux autres 
afin de bien servir la population québécoise.

Scan rétinien Centre Optique Bois-Francs

Y voir « clair » au sujet de qui fait quoi dans le domaine de la vision

50E ANNIVERSAIRE DU CENTRE OPTIQUE DES BOIS-FRANCS

PARTENAIRE DE CHOIX 
EN LOCATION COMMERCIALE
À VICTORIAVILLE

citeimmobilier.com  | 819.350.2836 

Félicitations
au  Centre  Optique 

pour votre 50e.

Nous sommes 
fiers de vous 

compter parmi 
notre précieuse 

clientèle
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Indications et renseignements importants sur la sécurité. Prescriptions seulement. Les résultats peuvent varier. 

ATTENTION : Indications au Canada : Les lentilles cornéennes souples MiSight (omafilcon A) en guise de traitement de la myopie sont recommandées pour la correction de l’amétropie (myopie et hyperopie) chez 
les personnes aphaques ou non aux yeux sains dont l’amétropie varie de -20,00 à +2,00 dioptries. Les personnes astigmates ayant une réfraction inférieure ou égale à -2,00 dioptries peuvent porter les lentilles 
cornéennes pourvu qu’elles ne nuisent pas à l’acuité visuelle. Le port des lentilles cornéennes souples MiSight (omafilcon A) en guise de traitement de la myopie peut réduire la progression de la myopie chez les 
enfants (âgés de 6 à 18 ans) et corriger l’amétropie.  Dans le cadre d’une étude clinique, une réduction de la progression de la myopie a été observée chez les enfants dont la durée de port quotidien correspondait 
en moyenne à 12 heures (de 8 à 16 heures) pendant 6,4 jours (de 5 à 7 jours) par semaine. Les études cliniques ne confirment pas le contrôle permanent de la myopie après la fin du traitement avec les lentilles. Les 
lentilles cornéennes souples MiSight (omafilcon A) pour le contrôle de la myopie sont indiquées pour le port quotidien à usage unique.  Lorsque prescrites pour un usage quotidien, les lentilles cornéennes doivent 
être jetées après utilisation. Mises en garde : Les problèmes liés aux lentilles cornéennes peuvent entraîner des blessures graves à l’œil.  N’exposez pas les lentilles cornéennes à l’eau lorsque vous les portez. Ne 
les portez jamais pendant la nuit. Redoublez de prudence si vous effectuez des activités potentiellement dangereuses. Effets indésirables :  qui comprennent, sans toutefois s’y limiter, l’infection, l’inflammation, 
l’ulcération et l’abrasion de la cornée, d’autres parties de l’œil ou des paupières.  Certains de ces effets indésirables peuvent causer une perte de vision permanente ou temporaire.  Si vous remarquez l’un des effets 
indésirables indiqués dans le présent document chez votre enfant, demandez-lui immédiatement de retirer les lentilles cornéennes, puis communiquez avec votre professionnel de la vue. ©2023 CooperVision.

L’avenir de votre enfant

se prépare aujourd’hui.

coopervision.ca/fr
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C’est bien beau les lunettes, mais il ne faut 

pas négliger le confort et la liberté d’action offerts 

par l’option du port des lentilles pour corriger vos 

problèmes de vision. Pensons à la pratique des 

sports ou à un travail plus physique avec impacts 

ou si vous avez chaud et que vous avez la tête 

baissée. Travailleurs de la construction, préposées 

aux bénéficiaires, massothérapeutes et horticul-

teurs ne sont que quelques exemples d’emplois 

où l’alternative des lentilles, en complément aux 

lunettes, serait fort appréciée.

Les dernières années, on remarque que la 

popularité des lentilles jetables journalières aug-

mente à vitesse grand V.

Vous vous demandez pourquoi ?  
Quels en sont les avantages ?

Les lentilles 1 jour sont jetées immédiatement 

après leur utilisation : aucun entretien néces-

saire !  Ce concept innovant possède plusieurs 

avantages. Tout d’abord, on les utilise selon notre 

besoin, ce qui évite le gaspillage lorsque nous 

sommes un porteur occasionnel de lentilles. Le 

confort fait aussi partie des critères de choix du 

produit. Elles sont plus minces, ce qui diminue 

la sensation de corps étranger sur l’œil. Aussi, 

elles perdent peu leur couche d’hydratation avec 

l’usage, ce qui augmente le confort de fin de jour-

née pour les nombreuses personnes souffrant de 

sécheresse oculaire. En plus, dû à leur manipula-

tion réduite et à leur stérilité, elles diminuent le 

risque d’infection d’où le fait que ce type de len-

tilles est idéal pour les enfants et les adolescents 

ou à ceux se retrouvant dans un environnement 

pollué, poussiéreux et sujet à la contamination 

bactérienne. Certaines compagnies ont même 

ajouté à la matrice des lentilles des filtres  UV ou 

un traitement contre la lumière bleue émanant 

des écrans numériques.

A qui s’ adressent-elles ?
Il est impressionnant de constater l’étendue 

des prescriptions disponibles en lentilles quoti-

diennes. Nous pouvons maintenant corriger l’as-

tigmatisme, la myopie élevée, la presbytie avec 

les lentilles multifocales et même offrir un trai-

tement novateur de contrôle de la myopie chez 

nos jeunes patients !  Informez-vous et ne restez 

pas avec l’idée, probablement ancienne, que les 

lentilles ne sont pas faites pour vous.

Combien coûtent les  
lentilles jetables au jour?

Le prix unitaire de la lentille dépend grandement 

de la prescription et de la quantité achetée. Dans tous 

les cas, plus on achète de lentilles, plus le prix diminue. 

Le  Centre optique offre des forfaits avantageux pour 

les achats de stock de 3 mois, 6 mois et d’un an. On 

peut malgré tout compter entre 2 et 4 $ la paire de 

lentilles. Et n’hésitez pas à commander vos lentilles au 

 Centre  Optique par téléphone ou en ligne car malgré 

la croyance populaire, ce n’est pas plus cher que sur 

le web. Les prix sont souvent les mêmes et parfois 

moindres et vous achetez local en prime !

La grande équipe du  Centre  Optique permet d’of-

frir un service rare et fort apprécié d’ajustement en len-

tilles cornéennes. Les opticiennes de ce département 

assurent l’assistance nécessaire aux clients pour leur 

cours d’apprentissage de la manipulation des lentilles, 

de leur entretien et de l’ajustement de la qualité de la 

vision. Une quantité impressionnante de lentilles cor-

néennes sont disponibles pour essai.  Cette grande 

variété permet à l’équipe d’opticiennes de trouver la 

paire de lentilles qui vous assurera une bonne vision et 

un confort optimal. N’hésitez pas à communiquer avec 

le Centre Optique des Bois-Francs pour faire un essai!

Dernières tendances en lentilles cornéennes

(photo : ezfotos.newspapertoolbox.com)

50E ANNIVERSAIRE DU CENTRE OPTIQUE DES BOIS-FRANCS

* Comparativement à ACUVUEMD OASYS 1-jour

Confort MAXimum. 

Clarté MAXimum.
*

Également disponible
en version multifocale

La vie exige davantage de vos yeux. Essayez les lentilles cornéennes 
ACUVUEMD OASYS MAX 1-jour et profitez d’un port confortable tout 
au long de la journée et d’une clarté visuelle, de jour comme de nuit.
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Sécheresse oculaire

(photo : ezfotos.newspapertoolbox.com)

Paul a du mal à terminer ses journées 
de travail à l’ordinateur tellement il a les 
yeux qui picotent et il se fait souvent dire 
qu’il a les yeux rouges. Marie est inca-
pable de tolérer ses verres de contact 
depuis qu’elle a accouché et allaite son 
bébé. Dernièrement, Émile a consulté 
son optométriste, car sa vision fluctue 
au courant de la journée et parfois lors-
qu’il cligne les yeux sa vision devient plus 
claire ou elle s’embrouille. Dès que  Mario 
s’installe devant son téléviseur, ses yeux 
coulent et il doit arrêter d’écouter son 
émission favorite. Sophie est découra-
gée, depuis sa chirurgie au laser elle voit 
très bien sans lunette, mais chaque jour 
elle a les yeux qui brûlent et elle est plus 
sensible à la lumière qu’avant.

 Peut-être vous  reconnaissez-vous 
dans l’une des histoires décrites plus 
haut ?  Bien que ces anecdotes semblent 
différentes, toutes ont un point commun : 
la sécheresse oculaire. Selon l’Association 
des optométristes du  Québec, la séche-
resse oculaire est la pathologie la plus 

traitée par les professionnels de la vision 
et elle toucherait environ le quart de la 
population. En temps normal, nos yeux 
produisent des larmes afin de protéger, 
nettoyer et aseptiser la surface oculaire. 
Malheureusement, certaines personnes 
ne sont pas en mesure de produire 
des larmes de qualité ou en quantité 
suffisante. Lorsque le film lacrymal qui 
recouvre l’œil est déficient, la protection 
est inadéquate, la surface oculaire est 
endommagée et plusieurs inconforts 
apparaissent. Les principaux symptômes 
de la sécheresse oculaire sont : les 
démangeaisons, les picotements, le lar-
moiement, les yeux rouges, la sensibilité 
à la lumière et la vision floue.

 Méfiez-vous des écrans 
et des activités qui demandent 
une attention soutenue

La fréquence des clignements dimi-
nue grandement dans ces contextes 
et les larmes s’évaporent rapidement. 
Il est important de prendre des pauses 

régulièrement et de varier nos activités. 
Rappelez ceci à vos enfants, car la séche-
resse oculaire est de plus en plus répan-
due chez les jeunes !

Plusieurs autres facteurs peuvent 
influencer la sécheresse oculaire. Les 
changements hormonaux, certains médi-
caments, la ventilation, le chauffage, la 
pollution, les allergies, certaines mala-
dies inflammatoires, peuvent accentuer 
les inconforts. Lors d’un examen de la 
vue, votre optométriste peut vous aider à 
identifier ce qui aggrave vos symptômes 
de sécheresse. Un examen détaillé des 
paupières, de la surface oculaire et des 
larmes permet à l’optométriste de vous 
conseiller un traitement approprié au 
type de sécheresse oculaire dont vous 
souffrez. Il faut s’armer de patience, car 
la sécheresse oculaire est souvent chro-
nique et nécessite un suivi et un traite-
ment à long terme.

Au  Centre  Optique des  Bois-Francs, 
vous trouverez tout un éventail de pro-
duits et de services afin d’améliorer les 

symptômes de la sécheresse oculaire. 
Votre optométriste pourrait vous conseil-
ler des larmes artificielles de bonne qualité 
en gouttes, en gel ou en onguent. Si une 
cause inflammatoire est trouvée, cer-
taines gouttes à base de cortisone ou 
de cyclosporine pourraient être pres-
crites. Certains se feront conseiller 
de faire des masques chauffants, 
de nettoyer les paupières ou de 
prendre des suppléments d’ O-
méga-3. Si une infection est 
détectée, des antibiotiques 
pourraient aider.

Parlez de vos symp-
tômes à votre optométriste 
lors de votre prochaine 
visite et améliorez 
votre confort !

50E ANNIVERSAIRE DU CENTRE OPTIQUE DES BOIS-FRANCS

Chef de file mondial en 
soins oculaires sans agents 
de conservation
Théa félicite le  Centre  Optique des  Bois-Francs pour  
50 ans de service en soins oculaires dans la communauté.

www.TheaPharma.ca
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50 ans
de partenariat pour voir toujours 

plus grand et plus loin
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Voilà deux adjectifs qui résument bien la 
culture d’entreprise du  Centre  Optique des 
 Bois-Francs !

Fièrement indépendant depuis 1973
Depuis 50  ans, cette clinique d’ optomé-

trie-lunetterie, fondée et opérée par des gens 
de la région, continue d’offrir des services pro-
fessionnels de qualité avec les propriétaires opé-
rant sur place. Leur mission est de vous offrir 
des soins de la vue et des produits d’une qualité 
irréprochable.

 Au-delà des services complets proposés, il 
est important de souligner que cette entreprise 
a connu une croissance remarquable en n’étant 
affiliée à aucune grande chaîne de lunetterie. Elle 
a  elle-même créé sa marque. En effet, le visage 
de l’optique a beaucoup changé aux cours des 
années dans le sens que de nombreuses cli-
niques indépendantes du  Québec ont été ache-
tées par de gros joueurs qui fusionnent même 
parfois les chaînes entre elles. Ainsi, le client se 
promène d’une lunetterie à l’autre en pensant 
visiter des compétiteurs…et non, il s’agit des 
mêmes propriétés détenues en bourse. Les 
propriétaires ont su s’adapter et croître dans un 

milieu très compétitif tout en gardant leur iden-
tité et la proximité avec leurs clients.

Communauté
Cette proximité se reflète aussi par l’enga-

gement et l’implication sociale de l’entreprise 
et de ses membres. Les propriétaires ont à 
cœur de s’impliquer activement dans la com-
munauté d’affaires de  Victoriaville. Par exemple, 
 Marc-André  Fortin a fait partie du groupe de 
réseautage  BNI pendant plus de 10 ans et en a 
même été le président.

Qualitativement, il est important de redon-
ner à la population. Au fil des ans, l’entreprise 
s’associe à de multiples levées de fonds :  Les 
Productions Généreuses  Marie-Pagé, le sou-
per  Pâtés chinois de  Parents  Ressources,  La 
 Fondation il était une fois, l’Ermitage,  Les  Tigres, 
 Les  Vulkins et plus récemment avec la  Fondation 
À notre santé. Dernièrement, lors d’une visite 
à l’hôpital, vous avez sûrement croisé la photo 
de  Marc-André  Fortin sur les murs.  Ce dernier 
a généreusement accepté de représenter la 
communauté donatrice dans le concept alliant 
 Donateurs-Patients-Personnel soignant. Il fait 
aussi partie du conseil d’administration de la 

 Fondation. Localement, l’équipe du  Centre 
 Optique a inventé les journées  «Pédagos du 
cœur». Des sous sont remis pour chaque lunette 
vendue lors des journées pédagogiques. À ces 
occasions, à la porte de l’établissement, les 
clients sont reçus avec les explications des dons 
par de généreux enfants venus passer leur jour-
née de congé à l’accueil.

Comme employeur
Dans une vision d’amélioration continue 

envers ses employés, les propriétaires ont voulu 
s’engager dans la démarche d’obtention de la 
marque «  Employeur  Remarquable ». Cette der-
nière est une certification attribuée par le  Bureau 
de normalisation du  Québec (BNQ). Le proces-
sus est rigoureux, au travers d’un sondage ano-
nyme répondu par les employés et couvrant 
69 pratiques de gestion. La certification ne peut 
être obtenue que si la moyenne de satisfaction 
de tous ces points sondés se trouve  au-delà de 
70 %. Très révélateur, le concept vise à mettre 
en valeur les bons employeurs de  Québec 
tout en procurant un diagnostic en ressources 
humaines très précis.

C’est avec fierté que depuis juillet 2023, 

le  Centre  Optique est la 
première entreprise de 
son domaine à obtenir 
la certification, et ce, 
avec un excellent score 
(83.2%).

L’occasion est bonne 
pour déposer dans ce cahier deux offres 
d’emploi. Nous invitons une future réception-
niste à l’accueil et un(e) opticien(ne) à venir 
se joindre à l’équipe et à participer au déve-
loppement de l’entreprise de services pour 
les 50 prochaines années !

Authentique et engagé

Pédago du coeur (Photo: Centre Optique des Bois-Francs)

50E ANNIVERSAIRE DU CENTRE OPTIQUE DES BOIS-FRANCS
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est un fier 
partenaire visant à améliorer 
l'expérience des patients grâce 
à une technologie innovante 
qui fournit des soins rapides, 
efficaces et abordables. 

Pour en savoir plus, consultez 

Topcon Canada est un fier partenaire 
visant à améliorer l’expérience des 
patients grâce à une technologie 
innovante qui fournit des soins rapides, 
efficaces et abordables.

Pour en savoir plus, consultez topconhealthcare.ca
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