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PREAMBULE

Jolicoeur & Associés

Ce document présente les données globales recueillies dans le cadre de
'enquéte sur la situation postintervention des participants aux
interventions des services publics d'emploi dans la région des
Laurentides. Cette étude a été réalisée par le bureau de recherche
Jolicoeur et Associés pour le compte du ministére de 'Emploi et de la

solidarité sociale.

Les données sont présentées en trois (3) sections :
- Contexte de I'étude ;
- Méthodologie de la recherche ;

- Résultats.

Le lecteur trouvera en annexe le tableau administratif des appels, ainsi
que le questionnaire. Nous rappelons au lecteur que, dans les tableaux
du présent document, la somme des pourcentages, calculée a partir de
chiffres arrondis, ne correspond pas forcément a 100. Ainsi, une
variation maximale de plus ou moins 1 point de pourcentage peut étre
observée. De méme, les différents systemes informatiques utilisés font
en sorte que certains totaux, constitués eux-mémes de totaux arrondis

dépassent la somme des parties le constituant.

En général, les proportions sont obtenues en excluant /es ne sait pas et

les refus.
L'analyse descriptive porte sur les principaux résultats mais elle ne

constitue pas une analyse exhaustive de tous les tableaux. Le lecteur

est invité a consulter le tableau en plus de I'analyse descriptive.
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FAITS SAILLANTS - LAURENTIDES

Jolicoeur & Associés

Au total, 1 957 entrevues ont été complétées dans les Laurentides
(le taux de réponse du MESS est de 55 %).

Durant l'année suivant la participation, 67 % des participants et
participantes des Laurentides ont occupé un emploi tout comme

67 % des participants et participantes du reste du Québec.

Durant l'année suivant la participation, les participants et
participantes des Laurentides ont été, en proportion, aussi
nombreux que les participants et participantes du reste du Québec a
travailler pendant moins de trois mois (14 % et 15 %), entre 4 et 9
mois (49 % dans les deux cas) ainsi que pendant 10 mois ou plus
(36 % et 35 %).

Lors du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et
décembre 2009, les participants et participantes des Laurentides ont
été, en proportion, plus nombreux a travailler dans le secteur de la
vente et des services que les participants et participantes du reste
du Québec (32 % contre 28 %). En revanche, ils étaient moins
présents dans les secteurs des sciences sociales, de I'enseignement,
de I'administration publique et de la religion (4 % contre 6 %). Par
ailleurs, ils étaient plus nombreux, en proportion, que les
participants et participantes du reste du Québec a occuper un poste

dans les industries productrices de services (75 % contre 71 %).

Lors de leur dernier emploi, les personnes participantes des
Laurentides étaient plus nombreuses, en proportion, a occuper un
poste permanent que dans le reste du Québec (60 % contre 54 %).
lls étaient, en revanche, moins nombreux, en proportion, que dans
le reste du Québec a occuper un poste temporaire (13 % contre 18
%). Enfin, ils étaient, en proportion, tout aussi nombreux a occuper

un poste saisonnier (19 % dans les Laurentides ainsi que dans le

Laurentides
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Jolicoeur & Associés

reste du Québec) et un poste sur appel (8 % et 9 % dans le reste
du Québec).

Dans le cadre du dernier emploi occupé, 24 % des participants et
participantes des Laurentides ceuvraient moins de 30 heures par
semaine contre 22 % des participants et participantes du reste du

Québec.

Dans le cadre du dernier emploi occupé, les participants et
participantes des Laurentides avaient, en proportion, des salaires
horaires semblables a ceux du reste du Québec. Ainsi, 37 % d'entre
eux avaient un taux horaire de moins de 12 $ (tout comme 38 %
dans le reste du Québec). De méme, 39 % avaient un taux horaire
compris entre 12 et 17,99 $ (tout comme 39 % pour le reste du
Québec). Enfin, 24 % d'entre eux avaient un salaire de 18 $ et plus

(tout comme 23 % pour le reste du Québec).

Un an aprées la fin de la participation, 45 % des participants et
participantes des Laurentides étaient en emploi (une proportion
semblable aux 43 % dans le reste du Québec), 31 % étaient en
recherche d’emploi (tout comme 32 % dans le reste du Québec),
12 % étaient aux études (tout comme 12 % dans le reste du
Québec) et 12 % n'avaient effectué aucune démarche d'emploi

(tout comme 13 % dans le reste du Québec).

Un an apres la fin de la participation, parmi les participants et
participantes des Laurentides ayant occupé au moins un emploi
durant I'année suivant la participation, 66 % étaient en emploi (tout
comme 65 % dans le reste du Québec), 23 % étaient en recherche
d'emploi (tout comme 24 % dans le reste du Québec), 4 % étaient
aux études (tout comme 5 % dans le reste du Québec) et 7 %
n'effectuaient aucune démarche d’emploi ( tout comme 7 % dans le

reste du Québec).
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Un an aprés la fin de la participation, parmi les participants et
participantes des Laurentides qui n'avaient pas occupé d'emploi
durant I'année suivant leur participation, 49 % étaient en recherche
d'emploi (tout comme 49 % dans le reste du Québec), 28 % étaient
aux études (tout comme 26 % dans le reste du Québec) et 23 %
n'effectuaient aucune démarche d’emploi (une proportion semblable

aux 25 % dans le reste du Québec).

Durant l'année suivant la participation, 36 % des participants et
participantes des Laurentides ont utilisé I'IMT en ligne (tout comme
35% dans le reste du Québec) et 37 % ont utilisé les services de

Placement en ligne (contre 41 % dans le reste du Québec).

Les personnes ayant terminé leur participation apprécient a 7,19 sur
une échelle variant de 1 (pas du tout utile) a 10 (tres utile) l'aide
recue d’Emploi- Québec ou de ses organismes partenaires tandis
que sur une échelle variant de 1 (pas du tout) a 10 (tres
certainement), elles estiment a 7,82 recourir de nouveau aux
services d’'Emploi-Québec si elles se retrouvaient de nouveau dans la
méme situation qu'avant d'avoir recours aux services d’Emploi-

Québec.
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Laurentides

Durant
I'année
suivant la
participation
soit entre la
finde la
participation
en novembre
ou décembre

Section 5.1

Utilisation de I'lMT en ligne:

36 %0, n= 684

Section 5.2
Utilisation des services de
placement en ligne : 37 %, h= 706

v

v

2008 et Section 3.1 Section 3.1
décembre Ont occupé un emploi entre la fin N’ont occupé aucun emploi entre la fin
2009 de la participation et décembre de la participation et décembre 2009 :
2009 : 67 %. n= 1295 33%, n= 626
Situation un an apres la participation :
Section 4.1 En emploi : 45 %, n= 856
Section 4.2 En recherche d’emploi : 31 %, n= 600
Décembre Section 4.3 Aux études : 12 %, n= 224
2009 ou un Section 4.4 Aucune démarche d’emploi : 12 %, n=
an apres la 237
fin de la
participation
\ 4 \ 4 v \ 4 \4 \ 4 l
Section 4.1.1 Section 4.2.1 Section 4.3.1 Section 4.2.3 Section 4.3.4 Section 4.4.4
En emploi : 66 %, En recherche Aux études : 4 %, Section 4.4.1 En recherche Aux études : Aucune démarche
n= 852 d’emploi : 23 %, n= 47 Aucune démarche d’emploi : 49 %, 28 %, n= 176 d’emploi : 23 %,
n= 295 d’emploi : 7%, n=94 n= 303 n= 143
Au moment . -
du sondage Section 6.1 Section 6.2
i environ’ Appréciation de I'aide recue d’Emploi-Québec et ses Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec.
18 mois organismes partenaires. Note moyenne : 7,19/10 Note moyenne : 7,82/10
apreés la fin
de la
participation
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1 - CONTEXTE DE LA RECHERCHE

Jolicoeur & Associés

Afin de poursuivre sa mission de lutter contre I'exclusion sociale et le
chdémage, le ministére de 'Emploi et de la Solidarité sociale (MESS), par
le biais de I'Agence Emploi-Québec, concentre beaucoup de ressources
et d’énergie a améliorer le sort des Québécois et des Québécoises a la

recherche d’emploi ou en processus de réinsertion en emploi.

Emploi-Québec regroupe ainsi un ensemble de services d’emploi et de
main-d’ceuvre offerts notamment par les points de services ou Centres
locaux d’emploi (CLE), regroupés en 17 directions régionales. Chacun
des CLE offre, entre autres, un service de placement et d'information

sur le marché du travail (IMT).

Dans la poursuite de sa mission, différentes initiatives ont été
entreprises par le MESS afin de favoriser l'intégration vers le marché du
travail de ses différentes clientéles. A cet égard, Emploi-Québec est
responsable au sein du Ministére de fournir des services d’emploi et de
solidarité sociale aux personnes qui en ont besoin. Afin de s'assurer que
les services offerts répondent adéquatement aux besoins, Emploi-
Québec doit mettre I'accent sur le suivi et la reddition de comptes des
indicateurs ciblés au plan d'action d’Emploi-Québec portant sur les
personnes en emploi ou non a la suite d’'une intervention. Par ailleurs,
Emploi-Québec doit produire des informations complémentaires portant
sur les démarches initiées par les personnes participantes, sur la qualité

des emplois occupés et sur la satisfaction des usagers et usageres.

Laurentides
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Dans ce contexte, la présente enquéte sur la situation postintervention
des participants et participantes aux interventions des services publics
d'emploi constitue le premier exercice de suivi et de reddition de
comptes combinant de multiples objectifs relativement aux besoins de
reddition de comptes dEmploi-Québec et ceux de I'Entente de
développement du marché du travail et de I'Entente sur le marché du

travail.

Les trois objectifs visés par cette enquéte téléphonique étaient les
suivants :

1) Etablir la situation de la personne participante a la suite d’une
intervention d’Emploi-Québec, soit : étre en emploi, étre en recherche
d’'emploi, étre aux études ou autre situation et ce, durant 'année qui a
suivi la fin de l'intervention et un an apres la fin de l'intervention ;

2) Faire état, notamment, des démarches initiées par rapport a I'emploi,
de la nature et de la qualité des emplois occupés (genre d’emploi,
genre d'entreprise, revenu de travail, etc.) durant I'année suivant la
participation et a la fin de I'année ;

3) Recueillir la satisfaction des usagers et usageres des interventions

d’Emploi-Québec.

Ce document présente les données recueillies dans la région des
Laurentides. Ces données sont présentées en fonction de chaque
question posée aux participants et participantes et des différentes

variables déterminées par le client.

Le lecteur trouvera en annexes le tableau administratif des appels ainsi

que le questionnaire.
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2 - METHODOLOGIE

Jolicoeur & Associés

PLAN D'ECHANTILLONNAGE ET POPULATION

La population visée par I'enquéte est constituée de toutes les personnes
ayant terminé leur participation en novembre et décembre 2008 a I'une
ou l'autre des mesures ou activités offertes par Emploi-Québec, soit les
activités et services d'aide a I'emploi, le contrat d’'intégration au travail,
la mesure de formation, les programmes de subventions aux
entreprises adaptées, les projets de préparation a I'emploi, les services
d'aide a I'emploi, le soutien au travail autonome, les subventions
salariales d’insertion en emploi et le supplément de retour au travail.
Quant au statut des personnes participantes, celles-ci peuvent étre
actives a I'assurance emploi seulement, actives a I'assistance sociale et
admissibles de l'assurance emploi, actives a l'assistance sociale et a
I'assurance emploi, actives a 'assistance sociale seulement, admissibles
de l'assurance emploi seulement, ou encore sans soutien public du

revenu.

La liste fournie par le Ministére pour les Laurentides est de 3 538
personnes distinctes dont 67 d’entre elles n'avaient pas de numéros de
téléphone a leur dossier. En vue de s'assurer de I'atteinte des objectifs
de collecte du sondage, nous avons donc procédé a la recherche de
numéros de téléphone. L'outil utilisé pour la recherche des numéros de
téléphone est le site de canadad4ll.ca (http://www.canada 411.ca),

lequel est mis a jour a tous les trois mois.

Ainsi, nous avons complété 1 957 entrevues dans les Laurentides. Le
taux de réponse du MESS pour cette région est de 55 %. Le tableau
suivant présente la répartition de I'échantillon et le nombre de

participants et participantes par région.
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Répartition de I’échantillon et taux de réponse

Répartition de I’échantillon et nombre de participants et participantes par région

Nb de personnes

Nb de personnes

Nb de

Nb de

: p participants et Taux de participants et
. de la liste sans hnuméro de C L p g
Région . . s s participantes réponse participantes
S . initiale fournie téléphone a leur . .
administrative p X au prétest du MESS répondants
par le requérant dossier
Total
__Abitibi- 1364 51 2 56 % 762
Témiscamingue
Bas-Saint- 1888 45 3 56 % 1053
Laurent
Capitale- 3805 87 7 55 % 2 091
Nationale
Centre-du- 1624 40 3 56 % 909
Québec
Chaudiere- 2922 46 5 55 % 1616
Appalaches
Cote-Nord 1011 31 52 % 525
Estrie 2 405 64 4 55 % 1325
Gaspésie-Tles- o
de-la-Madeleine 1772 23 4 56 % 994
Lanaudiére 2727 60 5 55 % 1497
Laurentides 3538 67 6 55 % 1957
Laval 2221 21 6 56 % 1236
Mauricie 2 809 114 5 55 % 1545
Montérégie 7 381 111 14 55 % 4 044
Nord-du- 232 6 0 58 % 134
Québec
Outaouais 2515 90 6 49 % 1242
Saguenay-Lac- 3065 74 6 55 % 1697
St-Jean
Tle-de-Montréal 13 972 288 29 54 % 7 481
Total 55 251 1218 108 54 % 30 108

Jolicoeur & Associés
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Jolicoeur & Associés

QUESTIONNAIRE

La version préliminaire du questionnaire a été fournie par les
représentants du Ministere, Monsieur Claude Desaulniers de la Direction
de la planification, du développement des stratégies et de I'information
de gestion et Madame Francoise Tarte de la Direction de I'évaluation et
a été, a la demande de ces derniers, révisée par Monsieur Nicolas
Toutant, chargé de projet, afin de s'assurer de la bonne administration
du questionnaire notamment sur le plan de la formulation des
questions. Une fois le questionnaire francais révisé, nous l'avons fait
traduire en anglais par notre service professionnel de traduction

(www.traductionexpress.com).

Puis, une fois approuvé, le questionnaire a été informatisé dans le
logiciel [Interviewer Windows de [I'éditeur Voxco. Une fois le
guestionnaire programmé, nous lI'avons soumis en format papier. Des
tests de programmation ont d'ailleurs été effectués en fonction de
différents scénarios et le questionnaire a été validé et approuvé avant

de débuter le prétest. Le questionnaire se trouve a I'annexe II.

GESTION DES APPELS

Des outils de gestion du logiciel Interviewer Windows ont été utilisés
pour le suivi du taux de réponse. Le systéme automatisé des appels a
été programmé pour favoriser une distribution des rappels dans le
temps, en s’assurant de la répartition des appels I'avant-midi, I'aprés-

midi et en soirée.

Les résultats d'appels sont présentés dans le rapport administratif des

appels, a I'annexe I.

Laurentides
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COLLECTE DES DONNEES

La premiére session de formation de neuf (9) intervieweurs a eu lieu le
8 mars. Elle a été suivie d'une période de prétest qui s'est déroulée
entre le 8 et le 11 mars 2010. Au total, 108 entrevues ont été réalisées
durant cette période, dont dix (10) en anglais. Une deuxiéme
formation, destinée a douze (12) intervieweurs a eu lieu le 31 mars
2010. La troisieme formation, en date du 7 avril 2010 a concerné onze
(11) intervieweurs et enfin, la derniére formation a eu lieu le 19 avril

2010 pour six (6) personnes.

Lors de toutes les formations, une attention particuliere a été portée
sur l'approche a adopter pour ces clientéles fragilisées qui vivent

souvent dans un contexte socioéconomique difficile.

En tout, 38 intervieweurs ont donc suivi la formation et participé a la
collecte de données. Les entrevues ont été réalisées du 18 mars au 27
avril 2010, tous les jours de la semaine, entre de 9h00 a 17h00. La
durée moyenne de ces entrevues a été de cing minutes cinquante six

secondes (5,56 minutes).

PONDERATION ET TRAITEMENT DES DONNEES ET ANALYSE

Les données ont été pondérées par la représentante du Ministére en
tenant compte des 17 régions administratives, des six statuts par
rapport au soutien public du revenu et du sexe. Les résultats sont
généralisables a I'ensemble des participants et participantes ayant

terminé une participation en novembre et décembre 2008.

Laurentides
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Les entrevues ont été compilées dans le logiciel Interviewer Windows
de Voxco et traitées a partir du logiciel Stat-XP. Le plan d'analyse a été
fourni par la représentante du Ministére de méme que la construction
de certains indicateurs. Nous avons ensuite sorti des tableaux croisés
en fonction de différentes variables selon les choix du requérant. La
page suivante présente un exemple de tableau croisé, les différents
éléments qui le composent ainsi qu'une explication concernant la

maniere de le lire et de l'interpréter.

Il est a noter que les données de certaines questions du sondage,
croisées selon certaines caractéristiques des personnes, peuvent
quelquefois ne pas étre divulguées en vue de préserver 'anonymat des
participants et des participantes. Les tableaux présentant des effectifs
totalisant moins de cing personnes dans certaines cellules ne peuvent
étre présentés. En vertu des engagements ministériels pris envers la
Commission d'accés a linformation relativement & l'administration de
sondages en conformité avec la loi d'acces a linformation par
I'intermédiaire du cadre de gestion produit pour ce sondage spécifique,

il est requis de ne pas faire état de tels résultats.

Laurentides
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L'exemple ci-dessous illustre les différents éléments qui composent un tableau croisé ainsi que la facon dont le tableau doit étre lu et

interprété.

La variable dépendante — Q1. Entre la fin de la participation le <DATE> et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?

La variable indépendante

Age du participant / de la participante ¢
29 ans et moins 30 a 54 ans 55 ans et plus lLeS valeurs de la variable
Total pondéré : 30032 8663 17973 3393 indépendante
Nombre de répondants ~—— [Total : 30029 8478 18061 3490 . .
/A occupé au moins un 20218 5788 12246 2184 68 % des participants et
emploi 67 % 67 % 68 % 64 % ¢ participantes &gés de 30 a 54
++++ ot ans ont occupé au moins un
2263
Les valeurs des / . ’ - 20490 5742 12485 emploi entre la fin de la
variables dépendantes a occupe aucun empiol 9811 2875 5728 1209 — .
\ 33 % 33 % 32 % 36 % participation et  décembre
—_— 4+ 2009. Ce taux de présence en
9539 2736 5576 1227 emploi est supérieur en
Ne sait pas / refus de 79 32 35 12 proporton a celui  de
répondre 79 32 35 12

Le test statistique appliqué est le test du khi carré. Celui-ci permet d'établir la différence significative entre deux
variables distinctes par rapport a la moyenne, avec son pourcentage de certitude (voir tableau). Ces différences
sont représentées dans les tableaux de variables croisées par des plus (+) et des moins (-). A moins d'avis

contraire, le test est effectué selon les valeurs pondérées a moyenne 1.

En général, les proportions sont obtenues en excluant /es ne sait pas et les refus.

Jolicoeur & Associés Laurentides

I'ensemble des participants et

participantes (67 %).

+ Différence significative supérieure, a 90 % de certitude
++ Différence significative supérieure, a 95 % de certitude
+++ Différence significative supérieure, a 99 % de certitude
++++ Différence significative supérieure, a 99,9 % de certitude

Différence significative inférieure, a 90 % de certitude

Différence significative inférieure, a 95 %6 de certitude

Différence significative inférieure, a 99 %o de certitude

Différence significative inférieure, a 99,9 % de certitude
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3 — ANALYSE DE LA SITUATION PAR RAPPORT A L’EMPLOI DURANT L’ANNEE QUI A SUIVI

LA PARTICIPATION

3.1 - TAUX DE PRESENCE EN EMPLOI OU PROPORTION DE PERSONNES EN EMPLOI DURANT

L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION (ENTRE NOVEMBRE-DECEMBRE 2008 ET DECEMBRE 2009)

Tableau 1 : Proportion de personnes en emploi durant I'année suivant la participation

Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?

Région

Laurentides Rest,e du
Québec
Total pondéré : 30032 1921 28110
Total : 30029 1950 28079
20218 1295 18923
. - - 67% 67% 67%
A occupé un emploi au cours de cette période
20490 1345 19145
9811 626 9186
' . . - 33% 33% 33%
N'a occupé aucun emploi au cours de cette période
9539 605 8934
79 7 72
Ne sait pas / refus de répondre
79 7 72
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Tableau 2 : Proportion de personnes en emploi durant I'année suivant la participation

Q1. Entre lafin de la

participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?
Statut clientéle

Statut clientéle

. il Actif ass.  Actif ass. Adm.ass. Sar_ls
Actif ass | ass.soc. & - . . soutien
. sociale & sociale emploi. : EDMT EMT
emploi seul. adm. ass. . public du
. ass. emploi seul. seul.
emploi revenu

Total pondéré : 1921 888 168 56 310 242 258 1353 568
Total : 1950 1000 148 51 246 244 261 1443 507

1295 676 91 27 124 183 194 977 318

A occupé un emploi au 67% 76% 54% 49% 40% 76% 75% 2% 56%

cours de cette période ++++ - --- - +++ +++ ++++ -

1345 761 80 25 98 185 196 1051 294

626 212 77 29 185 58 64 376 250

N'a occupé aucun emploi au 33% 24% 46% 51% 60% 24% 25% 28% 44%
cours de cette période - ++++ +++ ++++ --- --- - ++++

605 239 68 26 148 59 65 392 213

7 1 1 0 0 2 3 4 3
Ne sait pas / refus de
répondre
7 1 1 0 0 2 3 4 3
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Tableau 3 : Proportion de personnes en emploi durant I'année suivant la participation

Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?

Mesure
Contrat
e st
Activités d'aide a Mesure de  Services d'aide a salariales Autres mesures
I'emploi Programme de formation I'emploi d'insertion en regroupées
subventions aux .
. emploi
entreprises
adaptées

Total pondéré : 1921 900 21 178 654 43 125

Total : 1950 921 19 184 662 43 121

1295 632 15 122 401 34 92
A occupé un emploi au cours de 67% 70% 71% 68% 61% 79% 74%

cette période ++

1345 662 14 129 415 34 91

626 268 6 57 253 9 33
N'a occupé aucun emploi au 33% 30% 29% 32% 39% 21% 26%

cours de cette période - ++++

605 259 5 55 247 9 30

7 2 0 0 3 1 1

Ne sait pas / refus de répondre
7 2 0 0 3 1 1
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Tableau 4 : Proportion de personnes en emploi durant I'année suivant la participation

Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?

Sexe Langue Niveau de scolarité®
. Secondaire 4 . Cégep - 'Refus bi5
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - .. répondre ou
ou moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1921 1036 885 1866 55 503 926 452 40
Total : 1950 1021 929 1893 57 493 956 464 37
1295 706 590 1266 29 300 624 344 28
A occupé un emploi au 67% 68% 67% 68% 53% 60% 67% 76% 69%
cours de cette période ++ - -— ++++
1345 715 630 1314 31 304 656 359 26
626 331 295 600 26 203 302 108 12
N'a occupé aucun emploi 33% 32% 33% 32% 47% 40% 33% 24% 31%
au cours de cette période -- ++ ++++ —
605 306 299 579 26 189 300 105 11
7 4 3 7 0 4 2 1 0
Ne sait pas / refus de
répondre
7 4 3 7 0 4 2 1 0

La scolarité utilisée ici est celle correspondant & une question du sondage; contrairement aux autres variables d'analyse, il ne s'agit pas

d’'une caractéristique provenant des fichiers administratifs.
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Tableau 5 : Proportion de personnes en emploi durant I'année suivant la participation

Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 1921 617 1304
Total : 1950 609 1341
1295 393 902
. . - 67% 64% 69%
A occupé un emploi au cours de cette période B .
1345 397 948
626 224 402
. . . - 33% 36% 31%
N'a occupé aucun emploi au cours de cette période . N
605 212 393
7 3 4
Ne sait pas / refus de répondre
7 3 4

Jolicoeur & Associés
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Tableau 6 : Proportion de personnes en emploi durant I'année suivant la participation

Q1. Entre la fin de la

participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?

Lieu de naissance

Jolicoeur & Associés

Laurentides

Canada Hors Canada

Total pondéré : 1921 210 1709 97 1822 140 1779 1705 216

Total : 1950 210 1738 89 1859 141 1807 1725 225

1295 122 1172 58 1235 106 1187 1139 156

A occupé un emploi au cours 67% 58% 69% 60% 68% 76% 67% 67% 72%
de cette période +++ ++ - - +

1345 127 1216 54 1289 108 1235 1180 165

626 88 538 39 587 34 591 566 59

N'a occupé aucun emploi au 33% 42% 31% 40% 32% 24% 33% 33% 28%
cours de cette période +++ - ++ + -
605 83 522 35 570 33 572 545 60
7 0 7 1 6 1 6 6 1

Ne sait pas / refus de répondre
7 0 7 1 6 1 6 6 1
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Tableau 7 : Proportion de personnes en emploi durant I'année suivant la participation

Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous occupé au moins un emploi?

Résultat? Durée cumulative & I'assistance sociale
Aucune L ?60'25461&?;“5 24 mois et plus
Total pondéré : 1921 1426 115 380 933 421 567
Total : 1950 1461 109 380 1006 407 537
1295 943 59 293 706 267 322
A occupé un emploi au cours de 67% 66% 52% 7% 76% 63% 57%
cette période - - ++++ ++++ - -
1345 989 58 298 762 267 316
626 483 56 87 227 154 245
N'a occupé aucun emploi au 33% 34% 48% 23% 24% 37% 43%
cours de cette période ++ ++++ + ++++
605 472 51 82 244 140 221
7 5 2 0 4 1 2
Ne sait pas / refus de répondre
7 5 2 0 4 1 2

2 Ce résultat est obtenu & partir des données administratives associées au dossier des personnes participantes a la fin de leur participation.
Le résultat de la participation peut étre traduit par un succés ou un insucces en regard de l'intervention, du cheminement de la personne et
du développement de I'employabilité. 1l peut encore étre identifi€ comme donnée non disponible si, tant au niveau du code de résultat du
dossier de la personne que du motif de fin de participation du dossier de la personne, il est alors codé donnée non disponible. 11 s'agit
essentiellement de cas de personnes associées aux activités d'aide a I'emploi appelées évaluations d'employabilité avec plan d'intervention.
Le résultat défini comme un succés est représenté par les situations suivantes : le code de résultat au dossier est activité
complétée/objectifs atteints, activité complétée/date de fin atteinte ou encore le code de résultat au dossier est activité non complétée et le
motif de fin de participation associé au dossier est activité complétée, obtention d'un emploi, participation continue, entente renouvelée,
retour aux études, retour & un autre programme, transfert a un autre programme. Les autres motifs de fin de participation sont traduits
comme des /nsucces. Ces insucces peuvent étre des motifs de fins de participation associés a la personne (difficulté d'adaptation, difficulté
d'apprentissage, difficulté d'organisation personnelle, insatisfaction de la participation, probleme de santé) ou externes a celle-ci
(déménagement, manque de travail, non respect des engagements du partenaire).
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3.2 - NOMBRE DE MOIS EN EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Nombre de mois en emploi durant I'année suivant la participation

Q8. Au cours de cette période, combien de mois avez-vous été en emploi, tout emplois confondus?

Région

Laurentides

Reste du Québec

Données regroupées
Total pondéré : 19674 1261 18412
Total : 19940 1310 18630
2996 182 2814
0, 0, 0,
... Moins de 3 mois inclusivement 15% 14% 15%
2978 185 2793
9716 622 9094
0, 0, [0)
... Entre 4 et 9 mois inclusivement 49% 49% 49%
9887 650 9237
6959 457 6502
. 35% 36% 35%
... 10 mois et plus
7075 475 6600
528 34 494
Ne sait pas / refus de répondre
532 35 497

Jolicoeur & Associés Laurentides
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Tableau 2 : Nombre de mois en emploi durant I'année suivant la participation

Q8. Au cours de cette période, combien de mois avez-vous été en emploi, tout emplois confondus?

Statut clientele

Données regroupées
Total pondéré : 1261 954 307
Total : 1310 1026 284
182 127 56
0, 0, 0,
... Moins de 3 mois inclusivement 14% 1"?_A) 1_?_?
185 134 51
622 501 121
0, 0, 0,
... Entre 4 et 9 mois inclusivement 49% 53% 39%
++++ -——
650 541 109
457 326 131
10 mois et plus 36% 34% 43%
p - it
475 351 124
34 22 12
Ne sait pas / refus de répondre
35 24 11
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Tableau 3 : Nombre de mois en emploi durant I'année suivant la participation

période, combien de mois avez-vous été en emploi, tout emplois confondus?
Sexe Langue Niveau de scolarité

Q8. Au cours de cette

Refus de
répondre ou
inclassable

Secondaire 4 Cégep -

Hommes Femmes Francais Autres ) Secondaire 5 . .
ou moins Université

Données regroupées
Total pondéré : 1261 685 576 1233 28 286 607 341 27
Total : 1310 694 616 1280 30 290 639 356 25
182 99 83 176 7 50 86 41 5
... Moins de 3 mois 14% 14% 14% 14% 23% 17% 14% 12% 20%
inclusivement
185 97 88 178 7 48 91 41 5
622 381 241 608 14 164 303 143 12
.. Entre 4 et 9 mois 49% 56% 42% 49% 51% 57% 50% 42% 43%
inclusivement ++++ - +++ -
650 389 261 635 15 168 321 151 10
457 205 252 450 7 72 218 157 10
. 36% 30% 44% 36% 26% 25% 36% 46% 36%
.. 10 mois et plus
— ++++ —— ++++
475 208 267 467 8 74 227 164 10
34 19 15 33 1 14 16 3 1
Ne sait pas / refus de
répondre
35 19 16 34 1 14 17 3 1
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Tableau 4 : Nombre de mois en emploi durant I'année suivant la participation

Q8. Au cours de cette période, combien de mois avez-vous été en emploi, tout emplois confondus?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Données regroupées

Total pondéré : 1261 376 885

Total : 1310 380 930

182 58 124

0, 0, [0)
... Moins de 3 mois inclusivement 14% 15% 14%
185 57 128

622 188 434

0, 0, 0,
.. Entre 4 et 9 mois inclusivement 49% 50% 49%
650 190 460

457 130 327

0, 0, 0,
... 10 mois et plus 36% 35% 37%

475 133 342

34 15 19

Ne sait pas / refus de répondre

35 15 20
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Tableau 5 : Nombre de mois en emploi durant I’'année suivant la participation

Q8. Au cours de cette période, combien de mois avez-vous été en emploi, tout emplois confondus?
Lieu de naissance

Canada Hors Canada

Données regroupées
Total pondéré : 1261 117 1142 55 1204 104 1155 1105 156
Total : 1310 122 1186 52 1256 106 1202 1145 165
182 17 165 5 177 15 167 158 24
.. Moins de 3 mois 14% 15% 14% 10% 15% 15% 14% 14% 16%
inclusivement
185 18 167 5 180 14 171 160 25
622 48 574 25 597 43 579 553 69
.. Entre 4 et 9 mois 49% 41% 50% 45% 50% 41% 50% 50% 44%
inclusivement - ++ - +
650 51 599 23 627 44 606 577 73
457 51 404 25 430 46 409 393 63
. 36% 44% 35% 45% 36% 44% 35% 36% 41%
... 10 mois et plus + . - + -
475 53 420 24 449 48 425 408 67
34 5 29 1 33 2 32 33 1
Ne sait pas / refus de répondre
35 5 30 1 34 2 33 34 1
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Tableau 6 : Nombre de mois en emploi durant I'année suivant la participation

période, combien de mois avez-vous été en emploi, tout emplois confondus?
Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale

Q8. Au cours de cette

Succes Insucces Non-disponible Aucune L IS MONS 54 mois et plus
de 24 mois
Données regroupées
Total pondéré : 1261 919 55 287 687 262 312
Total : 1310 964 54 292 742 262 306
182 134 11 36 90 31 61
... Moins de 3 mois 14% 15% 20% 13% 13% 12% 20%
inclusivement +++
185 139 11 35 97 30 58
622 479 29 114 323 148 150
.. Entre 4 et 9 mois 49% 52% 52% 40% 47% 57% 48%
inclusivement +++ - - +++
650 507 28 115 350 149 151
457 306 15 136 274 82 101
. 36% 33% 28% 47% 40% 31% 32%
.. 10 mois et plus
- ++++ +++ - -
475 318 15 142 295 83 97
34 25 3 6 18 6 10
Ne sait pas / refus de
répondre
35 26 3 6 19 6 10
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3.3 - QUALITE DU DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA PARTICIPATION ET DECEMBRE
2009

3.3.1 - DESCRIPTION DE L'EMPLOI PAR LA CLASSIFICATION NATIONALE DES PROFESSIONS (CNP) DU DERNIER
EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA PARTICIPATION ET DECEMBRE 2009
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Tableau 1 : Description de I’emploi par la classification nationale des professions (CNP) du
dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Région
. Reste du
Laurentides Quéhec
Total pondéré : 20007 1286 18720
Total : 20277 1336 18941
3294 198 3096
0, 0, 0,
Cadres et personnel de gestion / Affaires, finance et administration 16% 15% 17%
3436 212 3224
1065 54 1011
. - . . 5% 4% 5%
Personnel des sciences naturelles et appliquées et domaines apparentés ) +
1054 56 998
943 58 885
0, 0, 0,
Personnel du secteur de la santé 5% 5% 5%
988 62 926
1105 49 1056
Personnel des sciences sociales, enseignement, administration publique et 6% 4% 6%
religion - +++
1141 51 1090
597 37 560
0, 0, 0,
Personnel des arts, culture, sports et loisir 3% 3% 3%
604 39 565
5706 416 5291
. 29% 32% 28%
Personnel de la vente et services
+++ ---
5783 424 5359
4297 299 3998
0, 0, 0,
Personnel des métiers, transport et machinerie 21% 23% 21%
4251 311 3940
1100 70 1030
o 5% 5% 6%
Personnel du secteur primaire
1110 74 1036
1896 104 1792
0, 0, 0,
Personnel de la transformation, fabrication et services d'utilité publique 9% S_A) 124
1910 107 1803
83 6 77
Ne sait pas / refus de répondre
84 6 78
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Tableau 2 : Description de I’emploi par la classification nationale des professions (CNP) du
dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

3.1 Description de I'emploi par la CNP du dernier emploi occupé entre la fin de la

Statut clientele

participation et décembre 2009

Total pondéré : 1286 969 317
Total : 1336 1043 293
198 154 45
Cadres et personnel de gestion / Affaires, 15% 16% 14%
finance et administration
212 169 43
54 42 12
Personnel des sciences naturelles et 4% 4% 4%
appliquées et domaines apparentés
56 44 12
58 42 17
Personnel du secteur de la santé 5% 4% 5%
62 46 16
Personnel des sciences sociales 49 34 15
X S ) = 4% 4% 5%
enseignement, administration publique et
religion 51 37 14
37 27 10
Personnel des arts, culture, sports et loisir 3% 3% 3%
39 29 10
416 275 141
Personnel de la vente et services 32% 28% 45%
——-- +4++
424 295 129
299 250 49
Personnel des métiers, transport et 23% 26% 16%
machinerie ++++ -—--
311 266 45
70 63 7
Personnel du secteur primaire 5% 7% 2%
+++
74 68 6
104 84 20
Personnel de la transformation, fabrication 8% 9% 6%
et services d'utilité publique
107 89 18
6 4 2
Ne sait pas / refus de répondre
6 4 2
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Tableau 3 : Description de I’emploi par la classification nationale des professions (CNP) du
dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

3.1 Description de I'emploi par la CNP du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 1286 387 899
Total : 1336 391 945
198 38 160
Cadres et personnel de gestion / Affaires, 15% 10% 18%
finance et administration -—-- ++++
212 39 173
54 17 37
Personnel des sciences naturelles et 4% 4% 4%
appliquées et domaines apparentés
56 17 39
58 13 46
Personnel du secteur de la santé 5% 3% 5%
62 13 49
Personnel des sciences sociales 49 15 34
. T . - 4% 4% 4%
enseignement, administration publique et
religion 51 15 36
37 12 26
Personnel des arts, culture, sports et loisir 3% 3% 3%
39 12 27
416 142 274
. 32% 37% 30%
Personnel de la vente et services —r .
424 141 283
299 108 191
Personnel des métiers, transport et 23% 28% 21%
machinerie +++ -
311 110 201
70 19 52
. 5% 5% 6%
Personnel du secteur primaire
74 19 55
104 24 80
Personnel de la transformation, fabrication 8% 6% 9%
et services d'utilité publique
107 25 82
6 3 3
Ne sait pas / refus de répondre
6 3 3
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Tableau 4 : Description de I’emploi par la classification nationale des professions (CNP) du
dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

3.1 Description de I'emploi par la CNP du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009
Lieu de naissance

Canada Hors Canada
Total pondéré : 1286 1128 157
Total : 1336 1170 166
198 171 27
Cadres et personnel de gestion / Affaires, finance et 15% 15% 17%
administration
212 183 29
54 43 11
Personnel des sciences naturelles et appliquées et 4% 4% 7%
domaines apparentés - +
56 45 11
58 49 9
(0) (o) [0)
Personnel du secteur de la santé 5% 4% 6%
62 52 10
49 42 7
Personnel des sciences sociales, enseignement, 4% 4% 5%
administration publique et religion
51 43 8
37 32 5
(o) [0) [0)
Personnel des arts, culture, sports et loisir 3% 3% 3%
39 33 6
416 372 44
. 32% 33% 28%
Personnel de la vente et services
424 378 46
299 262 36
[0) 0, 0,
Personnel des métiers, transport et machinerie 23% 23% 23%
311 273 38
70 65 5
L 5% 6% 3%
Personnel du secteur primaire
74 69 5
104 91 13
Personnel de la transformation, fabrication et 8% 8% 8%
services d'utilité publique
107 94 13
6 6 0
Ne sait pas / refus de répondre
6 6 0
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Tableau 5 : Description de I’emploi par la classification nationale des professions (CNP) du
dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

iption de I'emploi par la CNP du dernier emploi occupé entre la fin de la

participation et décembre 2009

Durée cumulative a I'assistance sociale

Aucune

1 mois a moins de
24 mois

24 mois et plus

Total pondéré : 1286 699 265 322
Total : 1336 755 265 316
198 119 35 44
Cadres et personnel de gestion / 15% 17% 13% 14%
Affaires, finance et administration +
212 130 37 45
54 39 9 5
Personnel des sciences naturelles et 4% 6% 3% 2%
appliquées et domaines apparentés +++ -
56 42 9 5
58 35 11 12
Personnel du secteur de la santé 5% 5% 4% 4%
62 38 12 12
Personnel des sciences sociales 49 25 11 13
: o L 4% 4% 4% 4%
enseignement, administration
publique et religion 51 27 11 13
37 24 7 6
Personnel des arts, culture, sports et 3% 3% 3% 2%
loisir
39 26 7 6
416 200 90 126
. 32% 29% 34% 39%
Personnel de la vente et services
- +++
424 214 88 122
299 171 61 67
Personnel des métiers, transport et 23% 24% 23% 21%
machinerie
311 185 60 66
70 31 19 20
L 5% 4% 7% 6%
Personnel du secteur primaire )
74 34 20 20
Personnel de la transformation 104 55 21 28
o . o, 8% 8% 8% 9%
fabrication et services d'utilité
publique 107 59 21 27
6 3 3 0
Ne sait pas / refus de répondre
6 3 3 0
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3.3.2 - DESCRIPTION DU TYPE D'ENTREPRISE, D'INDUSTRIE, DE SERVICE, PAR LE SYSTEME DE CLASSIFICATION

DES INDUSTRIES DE L’AMERIQUE DU NORD (SCIAN), POUR LE DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA
PARTICIPATION ET DECEMBRE 2009

Tableau 1 : Description de I’emploi par le SCIAN du dernier emploi occupé, entre la fin de la participation et décembre

2009
Q4. Description du type d'entreprise, d'industrie, de service, par le SCIAN, pour ce dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre
2009
Région
Total Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 19907 1280 18627
Total : 20177 1329 18848
5743 324 5419
0, 0, 0,
Secteur des industries productrices de biens 29% 25/0 fif
5796 338 5458
14161 956 13206
0, 0, 0,
Secteur des industries productrices de services 1% Zjﬁ 71_A)
14381 991 13390
182 13 170
Ne sait pas / refus de répondre
184 13 171
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Tableau 2 : Description de I’emploi par le SCIAN du dernier emploi occupé, entre la fin de la participation et décembre

2009
Q4. Description du type d'entreprise, d'industrie, de service, par le SCIAN, pour ce dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre
2009
Statut clientéle
Total EDMT EMT
Total pondéré : 1280 962 317
Total : 1329 1035 294
324 271 53
. . . . 25% 28% 17%
Secteur des industries productrices de biens ot
338 289 49
956 691 264
. . . . 75% 2% 83%
Secteur des industries productrices de services o St
991 746 245
13 11 1
Ne sait pas / refus de répondre
13 12 1
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Tableau 3 : Description de I’emploi par le SCIAN du dernier emploi occupé, entre la fin de la participation et décembre
2009

Q4. Description du type d'entreprise, d'industrie, de service, par le SCIAN, pour ce dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre
2009

Sexe Langue Niveau de scolarité
. Secondaire 4 . Cégep - ,Refus e
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - .. répondre ou
ou moins Universite .
inclassable
Total pondéré : 1280 693 587 1252 27 296 617 341 26
Total : 1329 702 627 1300 29 300 649 355 25
324 256 68 318 6 91 159 67 7
Secteur des industries 25% 37% 12% 25% 24% 31% 26% 20% 25%
productrices de biens ++++ - ++ -—-
338 263 75 331 7 91 169 71 7
956 437 519 935 21 205 458 273 20
Secteur des industries 75% 63% 88% 75% 76% 69% 74% 80% 75%
productrices de services - ++++ - +++
991 439 552 969 22 209 480 284 18
13 9 4 11 2 3 5 4 1
Ne sait pas / refus de
répondre
13 9 4 11 2 3 5 4 1
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Tableau 4 : Description de I’emploi par le SCIAN du dernier emploi occupé, entre la fin de la participation et décembre

2009
Q4. Description du type d'entreprise, d'industrie, de service, par le SCIAN, pour ce dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre
2009
Age du participant
29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1280 387 893
Total : 1329 391 938
324 98 226
0, 0, (0]
Secteur des industries productrices de biens 25% 25% 25%
338 101 237
956 289 667
0, 0, 0,
Secteur des industries productrices de services 75% 75% 5%
991 290 701
13 3 9
Ne sait pas / refus de répondre
13 3 10
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Tableau 5 : Description de I’emploi par le SCIAN du dernier emploi occupé, entre la fin de la participation et décembre
2009

Q4. Description du type d'entreprise, d'industrie, de service, par le SCIAN, pour ce dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre
2009

Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance
Oui Non Oui Non Oui Non Canada  Hors Canada
Total pondéré : 1280 121 1157 57 1221 103 1174 1124 156
Total : 1329 126 1201 53 1274 105 1222 1165 164
324 20 304 8 316 29 295 283 41
Secteur des industries 25% 16% 26% 15% 26% 28% 25% 25% 26%
productrices de biens - ++ - +
338 20 318 8 330 30 308 295 43
956 101 853 48 905 74 879 841 114
Secteur des industries 75% 84% 74% 85% 74% 72% 75% 75% 74%
productrices de services ++ -- + -
991 106 883 45 944 75 914 870 121
13 1 11 0 13 2 11 11 2
Ne sait pas / refus de répondre
13 1 12 0 13 2 11 11 2
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Tableau 6 : Description de I’emploi par le SCIAN du dernier emploi occupé, entre la fin de la participation et décembre

2009

Q4. Description du type d'entreprise, d'industrie, de service, par le SCIAN, pour ce dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre

2009

Durée cumulative a I'assistance

Résultat .
sociale
. R Non- 1 & moins
Total Succeés Insucces disponible Aucune de 24 mois 24 et plus

Total pondéré : 1280 934 57 288 696 264 320
Total : 1329 979 56 294 751 264 314

324 253 7 64 193 66 65

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Secteur des industries productrices de biens 25% 21+/° 1?_/0 22% ZE:O 25% 2(_)_/0
338 265 7 66 209 65 64

956 681 50 225 503 198 255
. . . . 75% 73% 88% 78% 72% 75% 80%

Secteur des industries productrices de services - . - r
991 714 49 228 542 199 250

13 8 1 3 6 4 2

Ne sait pas / refus de répondre
13 9 1 3 7 4 2
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3.3.3 - STATUT DU DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA PARTICIPATION ET DECEMBRE 2009

Tableau 1 : Statut du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q5. Parmi les catégories suivantes, quel était le statut de votre emploi?

Région
Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 20092 1285 18807
Total : 20362 1335 19027
10904 768 10137
54% 60% 54%
Permanent
++++ —---
11014 795 10219
3486 171 3315
Temporaire 17% 13% 18%
-—-- ++++
3537 176 3361
3885 245 3639
. . 19% 19% 19%
Saisonnier
3974 259 3715
1814 101 1713
9% 8% 9%
Sur appel
1837 105 1732
110 10 100
Ne sait pas / refus de répondre
110 10 100
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Tableau 2 : Statut du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q5. Parmi les catégories suivantes, quel était le statut de votre emploi?

Statut clientele

Total pondéré : 1285 968 317
Total : 1335 1042 293
768 565 203
60% 58% 64%
Permanent _ +
795 607 188
171 117 54
. 13% 12% 17%
Temporaire
- ++
176 126 50
245 213 33
. . 19% 22% 10%
Saisonnier
++++ ———-
259 230 29
101 74 27
8% 8% 9%
Sur appel
105 79 26
10 8 2
Ne sait pas / refus de répondre
10 8 2
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Tableau 3 : Statut du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q5. Parmi les catégories suivantes, quel était le statut de votre emploi?

Niveau de scolarité

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - .
Hommes Femmes . Secondaire 5 : o répondre ou
moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1285 700 585 297 619 341 28
Total : 1335 710 625 302 652 355 26
768 397 371 166 360 226 16
60% 57% 63% 56% 58% 66% 58%
Permanent
-- ++ +++
795 400 395 167 377 236 15
171 89 82 33 85 49 3
. 13% 13% 14% 11% 14% 15% 11%
Temporaire
176 89 87 32 90 51 3
245 172 73 84 113 44 5
. . 19% 25% 13% 28% 18% 13% 17%
Saisonnier
++++ —— ++++ -—-
259 178 81 89 120 46 4
101 43 59 14 62 22 4
8% 6% 10% 5% 10% 6% 14%
Sur appel
--- +++ -- +++
105 43 62 14 65 22 4
10 3 7 2 4 4 0
Ne sait pas / refus de répondre
10 3 7 2 4 4 0

Jolicoeur & Associés Laurentides PAGE 45



Tableau 4 : Statut du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q5. Parmi les catégories suivantes, quel était le statut de votre emploi?

29 ans et moins

Age du participant

30 et plus

Total pondéré : 1285 390 895
Total : 1335 394 941
768 239 528
60% 61% 59%
Permanent
795 242 553
171 61 110
. 13% 16% 12%
Temporaire + )
176 61 115
245 67 178
. . 19% 17% 20%
Saisonnier
259 68 191
101 22 79
8% 6% 9%
Sur appel ) +
105 23 82
10 1 9
Ne sait pas / refus de répondre
10 1 9
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Tableau 5 : Statut du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q5. Parmi les catégories suivantes, quel était le statut de votre emploi?
Lieu de naissance

Canada Hors Canada

Total pondéré : 1285 121 1162 57 1227 105 1178 1129 156
Total : 1335 126 1207 53 1280 107 1226 1171 164
768 81 686 35 732 73 694 671 97
60% 67% 59% 62% 60% 70% 59% 59% 62%
Permanent + + -
795 84 710 33 761 75 719 694 101
171 13 156 8 162 16 153 150 21
. 13% 11% 13% 14% 13% 15% 13% 13% 14%
Temporaire
176 14 161 7 168 16 159 154 22
245 15 231 8 237 8 238 223 22
. . 19% 12% 20% 15% 19% 7% 20% 20% 14%
Saisonnier
- ++ +++ + -
259 15 244 8 251 8 251 235 24
101 12 89 5 96 8 93 85 16
8% 10% 8% 9% 8% 7% 8% 8% 10%
Sur appel
105 13 92 5 100 8 97 88 17
10 1 9 0 10 1 9 8 2
Ne sait pas / refus de répondre
10 1 9 0 10 1 9 8 2
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Tableau 6 : Statut du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q5. Parmi les catégories suivantes, quel était le statut de votre emploi?

Aucune

Durée cumulative a I'assistance sociale
1 mois a moins de 24

24 mois et plus

mois
Total pondéré : 1285 700 266 319
Total : 1335 756 266 313
768 417 169 182
60% 60% 63% 57%
Permanent
795 451 168 176
171 97 32 42
. 13% 14% 12% 13%
Temporaire
176 104 31 41
245 127 51 68
. . 19% 18% 19% 21%
Saisonnier
259 137 52 70
101 60 15 27
8% 9% 5% 8%
Sur appel
105 64 15 26
10 5 2 3
Ne sait pas / refus de répondre
10 5 2 3
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3.3.4 - NOMBRE D'HEURES DE TRAVAIL PAR SEMAINE POUR LE DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA
PARTICIPATION ET DECEMBRE 2009

Tableau 1 : Nombre d’heures de travail lors du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q6. Parmi les catégories suivantes, combien d'heures travailliez-vous en moyenne a cet emploi chague semaine?

Région
Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 19996 1277 18719
Total : 20264 1326 18938
4392 309 4083
0, 0, 0,
Moins de 30 heures 22% 2:1:0 2?_A)
4460 312 4148
15601 968 14634
0, 0, 0,
30 heures et plus 8% 76_3_/0 7310
15804 1014 14790
205 18 187
Ne sait pas / refus de répondre
208 19 189
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Tableau 2 : Nombre d’heures de travail lors du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q6. Parmi les catégories suivantes, combien d'heures travailliez-vous en moyenne a cet emploi chaque semaine?

Statut clientele Statut clientele
. Actif ass.soc.  Actif ass. . Sans soutien
ACt'f. 855 & adm. ass. sociale & ass. A(?t'f ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu
Total pondéré : 1277 666 92 26 121 179 193 963 313
Total : 1326 750 81 24 95 181 195 1036 290
309 115 22 6 57 49 61 191 118
Moins de 30 heures 24% 17% 23% 22% 47% 27% 31% 20% 38%
———- ++++ ++ - ++++

312 131 19 6 45 50 61 206 106
968 551 70 20 63 130 132 772 196
30 heures et plus 76% 83% 77% 78% 53% 73% 69% 80% 62%
++++ -- ++++ ———-
1014 619 62 18 50 131 134 830 184

18 9 0 0 3 4 3 13 6

Ne sait pas / refus de
répondre
19 10 0 0 2 4 3 14 5
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Tableau 3 : Nombre d’heures de travail lors du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q6. Parmi les catégories suivantes, combien d'heures travailliez-vous en moyenne a cet emploi chaque semaine?
Sexe Langue Niveau de scolarité

Secondaire 4 Cégep - e
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 gep - répondre ou
ou moins Université .
inclassable

Total pondéré : 1277 691 586 1248 29 292 620 338 28
Total : 1326 700 626 1295 31 296 652 352 26
309 114 194 301 8 73 142 81 13

. 24% 17% 33% 24% 26% 25% 23% 24% 48%

Moins de 30 heures
---- ++++

312 107 205 304 8 71 147 82 12
968 577 391 946 21 219 477 257 14

76% 83% 67% 76% 74% 75% 7% 76% 52%

30 heures et plus
++++ —---
1014 593 421 991 23 225 505 270 14
18 12 6 18 0 8 4 7 0
Ne sait pas / refus de
répondre

19 13 6 19 0 8 4 7 0
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Tableau 4 : Nombre d’heures de travail lors du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q6. Parmi les catégories suivantes, combien d'heures travailliez-vous en moyenne a cet emploi chaque semaine?
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1277 386 890
Total : 1326 390 936
309 88 221
0, 0, 0,
Moins de 30 heures 24% 23% 25%
312 82 230
968 299 669
0, 0, 0,
30 heures et plus 6% 7% 5%
1014 308 706
18 5 14
Ne sait pas / refus de répondre
19 5 14

Jolicoeur & Associés Laurentides PAGE 52



Tableau 5 : Nombre d’heures de travail lors du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q6. Parmi les catégories suivantes, combien d'heures travailliez-vous en moyenne a cet emploi chaque semaine?

Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance
Oui Non Oui Non Oui Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 1277 121 1154 57 1218 103 1171 1120 156
Total : 1326 126 1198 53 1271 105 1219 1161 165
309 37 271 29 279 20 287 267 42
. 24% 31% 23% 51% 23% 20% 25% 24% 27%
Moins de 30 heures
+ - ++++ -—-
312 39 272 26 285 21 290 267 45
968 84 883 28 939 83 884 853 115
76% 69% 7% 49% 7% 80% 75% 76% 73%
30 heures et plus
- + -—- ++++
1014 87 926 27 986 84 929 894 120
18 1 17 0 18 3 15 17 1
Ne sait pas / refus de répondre
19 1 18 0 19 3 16 18 1
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Tableau 6 : Nombre d’heures de travail lors du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q6. Parmi les catégories suivantes, combien d'heures travailliez-vous en moyenne a cet emploi chaque semaine?

Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale

Succes Insucces Non-disponible Aucune b 7120 moins 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1277 931 56 290 696 263 317
Total : 1326 976 55 295 752 263 311
309 210 20 78 148 62 100
. 24% 23% 37% 27% 21% 23% 31%
Moins de 30 heures
- ++ ++++
312 216 19 77 157 60 95
968 721 35 212 549 202 217
76% 7% 63% 73% 79% 77% 69%
30 heures et plus
++ - +++ -
1014 760 36 218 595 203 216
18 13 2 3 8 5 5
Ne sait pas / refus de répondre
19 14 2 3 9 5 5
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3.3.5 - SALAIRE HORAIRE DU DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA PARTICIPATION ET DECEMBRE
2009

Tableau 1 : Salaire horaire du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q7. Quel était votre taux horaire?

Région
Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 17401 1096 16305
Total : 17630 1136 16494
6600 405 6195
0, 0, 0,
... moins de 12 $ 38% 37% 38%
6647 408 6239
6826 430 6397
0, 0, 0,
... Entre 12,00 $ et 17,99 $ 39% 39% 39%
6938 451 6487
3972 261 3710
0, 0, 0,
... 18 $ et plus 23% 24% 23%
4045 277 3768
2801 199 2602
Salaire inconnu / Autre type de réponse
2842 209 2633
Moyenne : 15.00 15.09 15.00
Ecart-type : 6.69 6.88 6.68
Variance: 44.75 47.29 44.59
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Tableau 2 : Salaire horaire du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q7. Quel était votre taux horaire?

Statut clientele

Total pondéré : 1096 827 269
Total : 1136 888 248
405 259 146
0, 0, 0,
... moins de 12 $ 37% 31% 54%
-—- ++++
408 277 131
430 350 80
0, 0, 0,
... Entre 12,00 $ et 17,99 $ 39% 42% 30%
++++ -
451 375 76
261 218 44
0, 0, 0,
... 18 $ et plus 24% 26% 16%
++++ -—--
277 236 41
199 149 50
Salaire inconnu / Autre type de réponse
209 162 47
Moyenne : 15.09 15.63 13.43
Ecart-type : 6.88 6.99 6.23
Variance: 47.29 48.92 38.76
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Tableau 3 : Salaire horaire du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q7. Quel était votre taux horaire?

Niveau de scolarité

Hommes Femmes Seconda_ire 4 ou Secondaire 5 Ce_’:gep_-' Refus_de répondre
moins Université ou inclassable
Total pondéré : 1096 588 508 264 530 281 20
Total : 1136 593 543 267 558 292 19
405 163 242 132 193 68 11
. 37% 28% 48% 50% 36% 24% 53%
...Mmoinsde 12 §
++++ ++++ ——-
408 153 255 132 198 69 9
430 234 196 95 216 115 5
. Entre 12,00 $ et 17,99 $ 39% 40% 39% 36% 41% 41% 23%
451 239 212 97 229 120 5
261 191 70 37 121 98 5
24% 33% 14% 14% 23% 35% 24%
... 18 $ et plus
++++ -—-- - ++++
277 201 76 38 131 103 5
199 116 83 36 93 63 7
Salaire inconnu / Autre type de
réponse
209 120 89 37 98 67 7
Moyenne : 15.09 16.44 13.52 13.41 14.76 17.38 13.80
Ecart-type : 6.88 7.11 6.24 6.28 6.05 8.21 6.55
Variance: 47.29 50.60 38.98 39.50 36.61 67.36 42.86
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Tableau 4 : Salaire horaire du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q7. Quel était votre taux horaire?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1096 337 759
Total : 1136 341 795
405 162 243
0, 0, 0,
... moins de 12 $ 37% 48% 32%
++++ -
408 158 250
430 124 306
0, 0, 0,
... Entre 12,00 $ et 17,99 $ 39% 37% 40%
451 128 323
261 52 209
0, 0, 0,
... 18 $ et plus 24% 15% 28%
++++
277 55 222
199 54 145
Salaire inconnu / Autre type de réponse
209 54 155
Moyenne : 15.09 13.23 15.92
Ecart-type : 6.88 4.49 7.56
Variance: 47.29 20.19 57.16
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Tableau 5 : Salaire horaire du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q7. Quel était votre taux horaire?

\ Ménage monoparental Minorité visible Lieu de naissance
Total Oui i Hors Canada
Total pondéré : 1096 107 988 89 1006 963 133
Total : 1136 112 1023 90 1045 996 140
405 41 364 29 376 370 35
. 37% 38% 37% 33% 37% 38% 26%
... moins de 12 $
+++ -—-
408 41 367 29 379 372 36
430 44 386 39 391 373 56
.. Entre 12,00 $ et 17,99 $ 39% 41% 39% 44% 39% 39% 42%
451 47 404 39 412 392 59
261 23 238 21 239 219 42
24% 21% 24% 24% 24% 23% 32%
... 18 $ et plus ~ .+
277 24 252 22 254 232 45
199 14 184 18 180 175 24
Salaire inconnu / Autre type de
réponse
209 15 193 18 190 183 26
Moyenne : 15.09 14.95 15.10 15.39 15.06 14.84 16.89
Ecart-type : 6.88 7.87 6.77 6.71 6.90 6.54 8.75
Variance: 47.29 61.94 45.79 44.99 47.56 42.82 76.54
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Tableau 6 : Salaire horaire du dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009

Q7. Quel était votre taux horaire?

Durée cumulative a I'assistance sociale

1 mois a moins de 24

Aucune X 24 mois et plus
mois
Total pondéré : 1096 580 236 280
Total : 1136 626 235 275
405 186 87 132
0, 0, 0, 0,
... moins de 12 $ 37% 32% 37% 47%
-—- ++++
408 199 81 128
430 231 100 99
0, 0, 0, 0,
... Entre 12,00 $ et 17,99 $ 39% 40% 42% 35%
451 249 103 99
261 164 49 49
0, (0] 0, [0)
.. 18 $ et plus 24% 28% 21% 17%
++++ -
277 178 51 48
199 125 32 42
Salaire inconnu / Autre type de réponse
209 135 33 41
Moyenne : 15.09 15.90 14.58 13.83
Ecart-type : 6.88 7.33 6.29 6.13
Variance: 47.29 53.71 39.57 37.63
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4 — ANALYSE DE LA SITUATION DE L’EMPLOI ET LES AUTRES SITUATIONS QUE L'EMPLOI

UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION

4.1 - TAUX DE PRESENCE EN EMPLOI OU PROPORTION DE PERSONNES EN EMPLOI UN AN APRES

LA FIN DE LA PARTICIPATION (EN DECEMBRE 2009)

Tableau 1 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région
Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 29963 1917 28046
Total : 29962 1946 28016
13048 856 12192

. 44% 45% 43%

En emploi

13277 895 12382
16913 1061 15852

o 56% 55% 57%

Autres catégories

16685 1051 15634

147 11 136

Ne sait pas / refus de répondre

146 11 135
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Tableau 2 : Proportion de personnes en emploi un an apres la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Statut clientéle

Statut clientele

Jolicoeur & Associés

Laurentides

Actif ass Actif ass.soc. Actif ass. Actif ass Adm.ass Sans s_outien
. & adm. ass. sociale & ass. : ’ R public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu

Total pondéré : 1917 885 169 55 308 240 259 1349 567
Total : 1946 997 149 50 245 243 262 1439 507
856 444 53 16 73 129 142 642 214
En emploi 45% 50% 31% 29% 24% 54% 55% 48% 38%
++++ ——- -- +++ ++++ ++++ -
895 501 47 15 58 131 143 694 201
1061 441 116 39 236 112 118 707 353
Autres catégories 55% 50% 69% 71% 76% 46% 45% 52% 62%

— ++++ ++ ++++ - - - ++++

1051 496 102 35 187 112 119 745 306

11 4 0 1 1 3 2 8 3

Ne sait pas / refus de
répondre
11 4 0 1 1 3 2 8 3
PAGE 62



Tableau 3 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Mesure
Contrat
e |n:re§]\/r:itllc;rt1 au Subventions
Activités d'aide a Mesure de  Services d'aide a salariales Autres mesures
\ . Programme de . , . . . .
I'emploi . formation I'emploi d'insertion en regroupées
subventions aux .
. emploi
entreprises
adaptées
Total pondéré : 1917 899 20 178 652 42 125
Total : 1946 920 18 184 660 43 121
856 397 10 91 268 23 69
. 45% 44% 48% 51% 41% 53% 55%
En emploi
+ - ++
895 417 9 97 281 23 68
1061 502 10 88 385 20 56
L. 55% 56% 52% 49% 59% 47% 45%
Autres catégories ) . .
1051 503 9 87 379 20 53
11 3 1 0 5 1 1
Ne sait pas / refus de répondre
11 3 1 0 5 1 1
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Tableau 4 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Sexe Langue Niveau de scolarité

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

. Secondaire 4 . Cégep - 'Refus bi5
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - .. répondre ou
ou moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1917 1032 885 1862 55 503 923 451 40
Total : 1946 1017 929 1889 57 493 953 463 37
856 427 429 836 20 177 404 256 19
. 45% 41% 48% 45% 37% 35% 44% 57% 48%
En emploi
--- +++ —— ++++
895 436 459 873 22 181 427 268 19
1061 605 456 1026 34 326 519 195 21
Autres catégories 55% 59% 52% 55% 63% 65% 56% 43% 52%
+++ - ++++ _—
1051 581 470 1016 35 312 526 195 18
11 8 3 11 0 4 5 2 0
Ne sait pas / refus de
répondre
11 8 3 11 0 4 5 2 0
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Tableau 5 : Proportion de personnes en emploi un an apres la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1917 614 1303
Total : 1946 606 1340
856 262 594
. 45% 43% 46%
En emploi
895 267 628
1061 352 709
P 55% 57% 54%
Autres catégories

1051 339 712

11 6 5

Ne sait pas / refus de répondre
11 6 5
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Tableau 6 : Proportion de personnes en emploi un an apres la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Lieu de naissance

Canada Hors Canada

Total pondéré : 1917 210 1705 95 1819 140 1774 1702 215
Total : 1946 210 1734 88 1856 141 1803 1722 224
856 90 764 33 821 80 774 751 105
. 45% 43% 45% 34% 45% 57% 44% 44% 49%
En emploi
- + ++—+ -—
895 94 799 31 862 83 810 783 112
1061 120 941 63 998 60 1000 951 109
. 55% 57% 55% 66% 55% 43% 56% 56% 51%
Autres catégories
++ - - +++
1051 116 935 57 994 58 993 939 112
11 0 11 2 9 1 10 9 2
Ne sait pas / refus de répondre
11 0 11 2 9 1 10 9 2
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Tableau 7 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Résultat

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Durée cumulative a l'assistance sociale
1 mois a moins

Succes Insucces Non-disponible Aucune X 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1917 1424 113 379 929 421 566
Total : 1946 1459 108 379 1003 407 536
856 620 36 200 490 178 188
. 45% 43% 32% 53% 53% 42% 33%
En emploi
- ++++ ++++ -
895 652 36 207 529 180 186
1061 805 77 178 439 243 378
L. 55% 57% 68% 47% 47% 58% 67%
Autres catégories
+ +++ ++++
1051 807 72 172 474 227 350
11 7 3 1 7 1 3
Ne sait pas / refus de répondre
11 7 3 1 7 1 3
Laurentides PAGE 67

Jolicoeur & Associés



4.1.1 — PROPORTION DE PERSONNES EN EMPLOI UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION PARMI CELLES QUI
ONT OCCUPE AU MOINS UN EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Proportion de personnes en emploi un an apres la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région

Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 20135 1288 18847
Total : 20405 1338 19067
13023 852 12171
. 65% 66% 65%
En emploi
13251 891 12360
7110 436 6674
o 35% 34% 35%
Autres catégories
7154 447 6707
85 7 78
Ne sait pas / refus de répondre
85 7 78

Jolicoeur & Associés Laurentides
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Tableau 2 : Proportion de personnes en emploi un an apres la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Statut clientéle
Actif ass.soc.  Actif ass.

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Statut clientele
Sans soutien

ACt'f. 88 g adm. ass. sociale & ass. Ac.t'f ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu
Total pondéré : 1288 674 91 26 123 181 193 972 316
Total : 1338 759 80 24 97 183 195 1046 292
852 443 53 16 73 128 140 640 212
. 66% 66% 59% 60% 59% 70% 2% 66% 67%
En emploi —r
891 500 47 15 58 130 141 692 199
436 231 37 10 50 53 53 332 104
S 34% 34% 41% 40% 41% 30% 28% 34% 33%
Autres catégories .
447 259 33 9 39 53 54 354 93
7 2 0 1 1 2 1 5 2
Ne sait pas / refus de
répondre
7 2 0 1 1 2 1 5 2
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Tableau 3 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Sexe Langue

Niveau de scolarité

Refus de
répondre ou
inclassable

Secondaire 4
ou moins

Cégep -
Université

Hommes Femmes Francais Autres Secondaire 5

Total pondéré : 1288 699 589 1259 29 296 621 343 28
Total : 1338 709 629 1307 31 300 654 358 26
852 424 428 832 20 175 403 255 19
. 66% 61% 73% 66% 70% 59% 65% 74% 70%
En emploi
— ++++ — ++++
891 433 458 869 22 179 426 267 19
436 275 161 427 9 120 219 88 8
. 34% 39% 27% 34% 30% 41% 35% 26% 30%
Autres catégories
++++ — +++ -—
447 276 171 438 9 121 228 91 7
7 6 1 7 0 4 2 1 0
Ne sait pas / refus de
répondre
7 6 1 7 0 4 2 1 0

Jolicoeur & Associés

Laurentides
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Tableau 4 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1288 388 900
Total : 1338 392 946
852 260 592
. 66% 67% 66%
En emploi
891 265 626
436 128 308
L 34% 33% 34%
Autres catégories

447 127 320

7 5 2

Ne sait pas / refus de répondre
7 5 2

Jolicoeur & Associés Laurentides
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Tableau 5 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Ménage monoparental

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Personne handicapée

Minorité visible

Lieu de naissance

Ouli Non Ouli Non Ouli Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 1288 122 1164 56 1230 105 1181 1132 156
Total : 1338 127 1209 52 1284 107 1229 1173 165
852 90 760 33 817 79 771 748 104
. 66% 74% 65% 59% 66% 75% 65% 66% 67%
En emploi
++ - ++ --
891 94 795 31 858 82 807 780 111
436 32 404 23 413 26 410 384 52
. 34% 26% 35% 41% 34% 25% 35% 34% 33%
Autres catégories
- ++ -- ++
447 33 414 21 426 25 422 393 54
7 0 7 2 5 1 6 7 0
Ne sait pas / refus de répondre
7 0 7 2 5 1 6 7 0
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Tableau 6 : Proportion de personnes en emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale
Succes Insucces Non-disponible Aucune Sl MOINS 54 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1288 939 56 293 701 267 320
Total : 1338 985 55 298 757 267 314
852 618 34 200 487 178 187
. 66% 66% 61% 68% 69% 67% 58%
En emploi
+++ -—--
891 650 34 207 526 180 185
436 322 22 92 214 89 133
Autres catégories 34% 34% 39% 32% 31% 33% 42%
++++
447 335 21 91 231 87 129
7 4 3 0 5 0 2
Ne sait pas / refus de répondre
7 4 3 0 5 0 2

Jolicoeur & Associés

Laurentides
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4.2 - PROPORTION DE PERSONNES EN RECHERCHE D'EMPLOI UN AN APRES LA FIN DE LA

PARTICIPATION (EN DECEMBRE 2009)

Tableau 1 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région
Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 29963 1917 28046
Total : 29962 1946 28016
9625 600 9026

0, 0, 0,

En recherche d’emploi 32% 31% 32%
9495 596 8899
20336 1317 19019

o 68% 69% 68%

Autres catégories

20467 1350 19117

147 11 136

Ne sait pas / refus de répondre

146 11 135
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Tableau 2 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Actif ass.soc.

Statut clientéle

Actif ass.

Sans soutien

Statut clientele

ACt'f. 855 & adm. ass. sociale & ass. A(?t'f ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu
Total pondéré : 1917 885 169 55 308 240 259 1349 567
Total : 1946 997 149 50 245 243 262 1439 507
600 276 69 20 115 60 59 426 174
En recherche d'emploi 31% 31% 41% 37% 37% 25% 23% 32% 31%
+++ ++ --
596 310 61 17 88 60 60 448 148
1317 609 100 35 194 180 200 924 394
Autres catégories 69% 69% 59% 63% 63% 75% 77% 68% 69%
- -- ++ +++
1350 687 88 33 157 183 202 991 359
11 4 0 1 1 3 2 8 3
Ne sait pas / refus de
répondre
11 4 0 1 1 3 2 8 3
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Tableau 3 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Sexe Langue Niveau de scolarité

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

. Secondaire 4 . Cégep - 'Refus bi5
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - .. répondre ou
ou moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1917 1032 885 1862 55 503 923 451 40
Total : 1946 1017 929 1889 57 493 953 463 37
600 383 217 576 24 187 280 116 16
En recherche d'emploi 31% 37% 25% 31% 43% 37% 30% 26% 39%
++++ -—- - ++ ++++ —
596 368 228 572 24 180 284 118 14
1317 649 668 1286 31 316 642 335 24
Autres catégories 69% 63% 75% 69% 57% 63% 70% 74% 61%
——— ++++ ++ -- -—-- +++
1350 649 701 1317 33 313 669 345 23
11 8 3 11 0 4 5 2 0
Ne sait pas / refus de
répondre
11 8 3 11 0 4 5 2 0
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Tableau 4 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1917 614 1303
Total : 1946 606 1340
600 158 442
En recherche d’emploi 31% 26% 34%
- ++++
596 149 447
1317 456 861
P 69% 74% 66%
Autres catégories
++++ -
1350 457 893
11 6 5
Ne sait pas / refus de répondre
11 6 5
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Tableau 5 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Lieu de naissance

Canada Hors Canada

Total pondéré : 1917 210 1705 95 1819 140 1774 1702 215
Total : 1946 210 1734 88 1856 141 1803 1722 224
600 54 545 21 579 38 561 534 66
, . 31% 26% 32% 22% 32% 27% 32% 31% 31%
En recherche d’emploi _ + - .
596 53 543 20 576 36 560 529 67
1317 155 1160 75 1240 102 1213 1168 149
P 69% 74% 68% 78% 68% 73% 68% 69% 69%
Autres catégories + _ . __
1350 157 1191 68 1280 105 1243 1193 157
11 0 11 2 9 1 10 9 2
Ne sait pas / refus de répondre
11 0 11 2 9 1 10 9 2
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Tableau 6 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Résultat

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Durée cumulative a l'assistance sociale
1 mois a moins

Succes Insucces Non-disponible Aucune . 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1917 1424 113 379 929 421 566
Total : 1946 1459 108 379 1003 407 536
600 456 36 108 247 138 215
, . 31% 32% 32% 28% 27% 33% 38%
En recherche d’emploi
++++
596 458 33 105 267 129 200
1317 969 77 271 683 283 352
o 69% 68% 68% 72% 73% 67% 62%
Autres catégories
++++ -—--
1350 1001 75 274 736 278 336
11 7 3 1 7 1 3
Ne sait pas / refus de répondre
11 7 3 1 7 1 3
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4.2.1 - PROPORTION DE PERSONNES EN RECHERCHE D'EMPLOI UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION
PARMI CELLES QUI ONT OCCUPE AU MOINS UN EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an aprés la fin de la participation parmi celles qui ont
occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 20135 1288 18847
Total : 20405 1338 19067
4803 295 4508

0, 0, 0,
En recherche d’emploi 24% 23% 24%
4827 302 4525
15330 993 14336
. 76% 7% 76%

Autres catégories

15578 1036 14542

85 7 78

Ne sait pas / refus de répondre
85 7 78
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Tableau 2 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont
occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Statut clientéle Statut clientéle
. Actif ass.soc.  Actif ass. . Sans soutien
ACt'f. 88 g adm. ass. sociale & ass. Ac.t'f ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu

Total pondéré : 1288 674 91 26 123 181 193 972 316
Total : 1338 759 80 24 97 183 195 1046 292

295 161 23 10 35 36 30 230 65
, . 23% 24% 25% 36% 29% 20% 15% 24% 21%

En recherche d’emploi
302 181 20 8 27 36 30 245 57
993 513 68 17 88 145 163 742 251
o 77% 76% 75% 64% 71% 80% 85% 76% 79%
Autres catégories —t

1036 578 60 16 70 147 165 801 235

7 2 0 1 1 2 1 5 2

Ne sait pas / refus de
répondre
7 2 0 1 1 2 1 5 2
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Tableau 3 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont
occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag
Sexe Langue Niveau de scolarité

Refus de

Secondaire 4 Cégep -

Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - ... répondre ou
ou moins Université )
inclassable
Total pondéré : 1288 699 589 1259 29 296 621 343 28
Total : 1338 709 629 1307 31 300 654 358 26
295 192 102 287 8 80 147 61 7
, . 23% 28% 17% 23% 27% 27% 24% 18% 25%
En recherche d’emploi
++++ — + -—
302 192 110 294 8 80 152 64 6
993 507 486 972 21 216 475 282 21
L 7% 2% 83% 77% 73% 73% 76% 82% 75%
Autres catégories
-—-- ++++ - +++
1036 517 519 1013 23 220 502 294 20
7 6 1 7 0 4 2 1 0
Ne sait pas / refus de
répondre
7 6 1 7 0 4 2 1 0
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Tableau 4 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont
occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 1288 388 900
Total : 1338 392 946
295 80 215

0, 0, [0)
En recherche d’emploi 23% 21% 24%
302 77 225
993 308 685
L 77% 79% 76%

Autres catégories

1036 315 721

7 5 2

Ne sait pas / refus de répondre
7 5 2
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Tableau 5 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont
occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Personne handicapée

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Ménage monoparental

Minorité visible

Lieu de naissance

Jolicoeur & Associés

Laurentides

Ouli Non Ouli Non Ouli Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 1288 122 1164 56 1230 105 1181 1132 156
Total : 1338 127 1209 52 1284 107 1229 1173 165
295 21 274 11 284 19 276 256 39
, . 23% 17% 24% 20% 23% 18% 23% 23% 25%
En recherche d’emploi
302 22 280 11 291 18 284 262 40
993 100 891 44 947 86 905 876 117
. 7% 83% 76% 80% 7% 82% 7% 7% 75%
Autres catégories
1036 105 929 41 993 89 945 911 125
7 0 7 2 5 1 6 7 0
Ne sait pas / refus de répondre
7 0 7 2 5 1 6 7 0
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Tableau 6 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont
occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Résultat

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Durée cumulative a l'assistance sociale

Succes

Insucces

Non-disponible

Aucune

1 moisamoins ,, . . plus

de 24 mois

Total pondéré : 1288 939 56 293 701 267 320
Total : 1338 985 55 298 757 267 314
295 208 16 71 141 62 91
, . 23% 22% 28% 24% 20% 23% 28%
En recherche d’emploi - e+
302 217 15 70 153 60 89
993 731 40 222 559 205 229
. 7% 78% 2% 76% 80% 7% 2%
Autres catégories .+ =
1036 768 40 228 604 207 225
7 4 3 0 5 0 2
Ne sait pas / refus de répondre
7 4 3 0 5 0 2

Jolicoeur & Associés

Laurentides
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4.2.2 - MOTIFS DE CESSATION DE TRAVAIL AU DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA PARTICIPATION
ET DECEMBRE 2009 POUR LES PERSONNES EN RECHERCHE D’EMPLOI EN DECEMBRE 2009 QUI ONT OCCUPE UN
EMPLOI DURANT L'’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009 pour
les personnes en recherche d’emploi en décembre 2009 ayant occupé un emploi durant I'année suivant la participation

pour laguelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?
Région

Q9A. Quelle est la raison principale

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 4817 297 4521
Total : 4841 304 4537
3902 237 3665

[0) [0) 0,
Mis a pied, manque de travail, faillite ou déménagement de I'entreprise 81% 80% 81%
3948 246 3702

915 60 855
. 19% 20% 19%

Autres catégories
893 58 835
14 0 14
Ne sait pas / refus de répondre

14 0 14
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Tableau 2 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009 pour
les personnes en recherche d’emploi en décembre 2009 ayant occupé un emploi durant I’'année suivant la participation

Q9A. Quelle est la raison

principale

pour laguelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?

Niveau de scolarité

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - .
Hommes Femmes . Secondaire 5 : " répondre ou
moins Universite .
inclassable
Total pondéré : 297 192 104 81 148 61 7
Total : 304 192 112 81 153 64 6
Mis a pied, manque de travail 237 161 76 63 123 46 S
> & pied, manqg ‘ 80% 84% 72% 78% 83% 75% 68%
faillite ou déménagement de r -
'entreprise 246 164 82 65 128 49 4
60 31 29 18 25 15 2
L 20% 16% 28% 22% 17% 25% 32%
Autres catégories - .
58 28 30 16 25 15 2
0 0 0 0 0 0 0
Ne sait pas / refus de répondre
0 0 0 0 0 0 0
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Tableau 3 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009 pour
les personnes en recherche d’emploi en décembre 2009 ayant occupé un emploi durant I’'année suivant la participation

pour laguelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?

Q9A. Quelle est la raison principale
Age du participant
29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 297 80 217

Total : 304 77 227

237 60 177

Mis a pied, manque de travail, faillite ou déménagement 80% 76% 81%

de I'entreprise

246 60 186

60 19 41
L 20% 24% 19%

Autres catégories
58 17 41
0 0 0
Ne sait pas / refus de répondre
0 0 0
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Tableau 4 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009 pour
les personnes en recherche d’emploi en décembre 2009 ayant occupé un emploi durant I’'année suivant la participation

Q9A. Quelle est la raison principale

pour laguelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?

Lieu de naissance

Canada Hors Canada
Total pondéré : 297 258 39
Total : 304 264 40
237 206 31
Mis a pied, manque de travail, faillite ou déménagement de 80% 80% 78%
I'entreprise
246 215 31
60 52 8
S 20% 20% 22%
Autres catégories
58 49 9
0 0 0
Ne sait pas / refus de répondre
0 0 0

Jolicoeur & Associés Laurentides
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Tableau 5 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009 pour
les personnes en recherche d’emploi en décembre 2009 ayant occupé un emploi durant I’'année suivant la participation

uelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi gue vous avez occupé au cours de cette période?
Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale

1 moisamoins ,, . . plus

principale pour lag

Q9A. Quelle est la raison

Succes Insucces Non-disponible Aucune .
de 24 mois
Total pondéré : 297 210 16 71 142 62 92
Total : 304 219 15 70 154 60 90
Mis a pied, mangque de travail 237 176 10 51 120 43 I&
> & pied, mang ' 80% 83% 64% 72% 84% 68% 81%
faillite ou déménagement de —r ) + _
Fentreprise 246 184 10 52 130 42 74
60 35 6 20 23 20 17
p . 20% 17% 36% 28% 16% 32% 19%
Autres catégories
- + - ++
58 35 5 18 24 18 16
0 0 0 0 0 0 0
Ne sait pas / refus de répondre
0 0 0 0 0 0 0
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4.2.3 - PROPORTION DE PERSONNES EN RECHERCHE D’EMPLOI UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION
(DECEMBRE 2009) PARMI CELLES QUI N'ONT PAS OCCUPE D’EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA
PARTICIPATION

Tableau 1 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas
occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région
Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 9764 622 9142
Total : 9490 601 8889
4795 303 4492

0, 0, 0,
En recherche d’emploi 49% 49% 49%
4640 292 4348
4967 319 4648
o 51% 51% 51%

Autres catégories

4850 309 4541

50 4 46

Ne sait pas / refus de répondre
49 4 45
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Tableau 2 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas
occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Statut clientéle

Statut clientele

Actif ass Actif ass.soc.  Actif ass. Actif ass Adm.ass Sans soutien
Total . & adm. ass. sociale & ass. ; ’ S public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu
Total pondéré : 622 210 77 29 185 57 63 373 249
Total : 601 237 68 26 148 58 64 389 212
303 115 47 11 79 23 29 195 108
, . 49% 55% 60% 38% 43% 40% 45% 52% 43%
En recherche d’emploi
++ ++ - ++ --
292 129 41 9 61 23 29 202 90
319 96 31 18 106 34 35 178 141
o 51% 45% 40% 62% 57% 60% 55% 48% 57%
Autres catégories ~ . + . .
309 108 27 17 87 35 35 187 122
4 2 0 0 0 1 1 3 1
Ne sait pas / refus de
répondre
4 2 0 0 0 1 1 3 1

Jolicoeur & Associés

Laurentides
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Tableau 3 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas
occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Sexe Langue Niveau de scolarité
Secondaire 4 Cégep - BB S
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 °0ep - répondre ou
ou moins Université .
inclassable
Total pondéré : 622 329 293 596 26 203 299 107 12
Total : 601 304 297 575 26 189 297 104 11
303 190 113 287 16 107 133 55 9
, . 49% 58% 38% 48% 61% 52% 44% 51% 71%
En recherche d’emploi
+4+++ -—-- -
292 176 116 276 16 99 131 54 8
319 138 181 309 10 97 167 52 4
S 51% 42% 62% 52% 39% 48% 56% 49% 29%
Autres catégories
- ++++ ++
309 128 181 299 10 90 166 50 3
4 2 2 4 0 0 3 1 0
Ne sait pas / refus de
répondre
4 2 2 4 0 0 3 1 0
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Tableau 4 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas
occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 622 223 399
Total : 601 211 390
303 78 225
En recherche d’emploi 49% 35% 56%
-—-- ++++
292 72 220
319 145 174
L 51% 65% 44%
Autres catégories
++++ -—--
309 139 170
4 1 3
Ne sait pas / refus de répondre
4 1 3
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Tableau 5 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas

occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Personne handicapée

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Ménage monoparental

Minorité visible

Lieu de naissance

Jolicoeur & Associés

Oui Non Oui Non Oui Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 622 88 534 39 583 34 587 564 58
Total : 601 83 518 35 566 33 568 543 58
303 33 270 9 294 19 283 276 27
, . 49% 38% 51% 22% 50% 56% 48% 49% 46%
En recherche d’emploi
- ++ - +++
292 31 261 8 284 18 274 265 27
319 55 264 30 289 15 304 288 31
o 51% 62% 49% 78% 50% 44% 52% 51% 54%
Autres catégories
++ -- +++ -—-
309 52 257 27 282 15 294 278 31
4 0 4 0 4 0 4 2 2
Ne sait pas / refus de répondre
4 0 4 0 4 0 4 2 2
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Tableau 6 : Proportion de personnes en recherche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas
occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale
1 mois a moins

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Succes

Insucces

Non-disponible

Aucune

de 24 mois

24 mois et plus

Total pondéré : 622 480 56 86 225 153 245
Total : 601 469 51 81 242 139 220
303 245 21 37 104 76 123
, . 49% 51% 37% 43% 46% 50% 50%
En recherche d’emploi —r )
292 239 18 35 113 69 110
319 235 35 49 120 77 122
L. 51% 49% 63% 57% 54% 50% 50%
Autres catégories . +
309 230 33 46 129 70 110
4 3 0 1 2 1 1
Ne sait pas / refus de répondre
4 3 0 1 2 1 1
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4.3 - PROPORTION DE PERSONNES AUX ETUDES UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION (EN
DECEMBRE 2009)

Tableau 1 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation c'est-a-dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région
Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 29963 1917 28046
Total : 29962 1946 28016
3509 224 3285
0, 0, 0,
Aux études 12% 12% 12%
3457 223 3234
26454 1693 24761
. 88% 88% 88%
Autres catégories
26505 1723 24782
147 11 136
Ne sait pas / refus de répondre
146 11 135

Jolicoeur & Associés Laurentides
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Tableau 2 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation c'est-a-dire en décembre 2009

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Statut clientéle Statut clientele

Actif ass.soc.  Actif ass. Sans soutien

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

ACt'f. 855 & adm. ass. sociale & ass. A(?t'f ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu

Total pondéré : 1917 885 169 55 308 240 259 1349 567
Total : 1946 997 149 50 245 243 262 1439 507

224 87 17 10 57 28 26 141 83
Aux études 12% 10% 10% 17% 19% 11% 10% 10% 15%

-- ++++ -- ++

223 98 15 9 47 28 26 150 73

1693 798 152 45 251 213 233 1208 485
o 88% 90% 90% 83% 81% 89% 90% 90% 85%

Autres catégories

++ ++ --
1723 899 134 41 198 215 236 1289 434

11 4 0 1 1 3 2 8 3

Ne sait pas / refus de
répondre
11 4 0 1 1 3 2 8 3
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Tableau 3 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation c'est-a-dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Sexe

Langue

Niveau de scolarité

Jolicoeur & Associés

. Secondaire 4 . Cégep - 'Refus bi5
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - .. répondre ou
ou moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1917 1032 885 1862 55 503 923 451 40
Total : 1946 1017 929 1889 57 493 953 463 37
224 109 115 215 9 52 136 34 3
Aux études 12% 11% 13% 12% 17% 10% 15% 7% 6%
_ + ++++ --
223 106 117 214 9 50 137 34 2
1693 923 770 1647 46 451 787 417 37
o 88% 89% 87% 88% 83% 90% 85% 93% 94%
Autres catégories
+ - - +++
1723 911 812 1675 48 443 816 429 35
11 8 3 11 0 4 5 2 0
Ne sait pas / refus de
répondre
11 8 3 11 0 4 5 2 0
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Tableau 4 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation c'est-a-dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins

30 et plus

Total pondéré : 1917 614 1303
Total : 1946 606 1340
224 128 96
Aux études 12% 21% %
++++ -
223 125 98
1693 486 1207
P 88% 79% 93%
Autres catégories
- ++++
1723 481 1242
11 6 5
Ne sait pas / refus de répondre
11 6 5

Jolicoeur & Associés

Laurentides
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Tableau 5 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation c'est-a-dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Lieu de naissance

Canada Hors Canada

Total pondéré : 1917 210 1705 95 1819 140 1774 1702 215
Total : 1946 210 1734 88 1856 141 1803 1722 224
224 30 194 13 211 9 215 199 25
p 12% 14% 11% 14% 12% 7% 12% 12% 12%
Aux études ) .
223 29 194 12 211 9 214 198 25
1693 180 1511 82 1609 131 1560 1503 190
P 88% 86% 89% 86% 88% 93% 88% 88% 88%
Autres catégories + __
1723 181 1540 76 1645 132 1589 1524 199
11 0 11 2 9 1 10 9 2
Ne sait pas / refus de répondre
11 0 11 2 9 1 10 9 2
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Tableau 6 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation c'est-a-dire en décembre 2009

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Succes Insucces Non-disponible Aucune & als moins 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1917 1424 113 379 929 421 566
Total : 1946 1459 108 379 1003 407 536
224 180 21 23 101 68 56
) 12% 13% 19% 6% 11% 16% 10%
Aux études
++ ++ +++
223 181 20 22 108 62 53
1693 1244 92 356 829 353 511
L. 88% 87% 81% 94% 89% 84% 90%
Autres catégories
- - ++++ -
1723 1278 88 357 895 345 483
11 7 3 1 7 1 3
Ne sait pas / refus de répondre
11 7 3 1 7 1 3
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4.3.1 - PROPORTION DE PERSONNES AUX ETUDES UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION PARMI CELLES
QUI ONT OCCUPE AU MOINS UN EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au
moins un emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région

Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 20135 1288 18847
Total : 20405 1338 19067
938 47 891
0, 0, [0)
Aux études 5% 4_A) 5+/°
943 49 894
19195 1241 17954
L. 95% 96% 95%
Autres catégories + )
19462 1289 18173
85 7 78
Ne sait pas / refus de répondre
85 7 78
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Tableau 2 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui

ont occupé au
moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Statut clientele

Total pondéré : 1288 972 316
Total : 1338 1046 292

47 36 10

0, [0) 0,

Aux études 4% 4% 3%

49 39 10

1241 936 305
o 96% 96% 97%

Autres catégories

1289 1007 282

7 5 2

Ne sait pas / refus de répondre
7 5 2
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Tableau 3 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au
moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Niveau de scolarité

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - .
Hommes Femmes . Secondaire 5 : o répondre ou
moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1288 699 589 296 621 343 28
Total : 1338 709 629 300 654 358 26
47 27 20 8 29 10 0
. 4% 4% 3% 3% 5% 3% 0%
Aux études +
49 28 21 9 30 10 0
1241 672 569 287 593 334 28
o 96% 96% 97% 97% 95% 97% 100%
Autres catégories )
1289 681 608 291 624 348 26
7 6 1 4 2 1 0
Ne sait pas / refus de répondre
7 6 1 4 2 1 0
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Tableau 4 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au
moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1288 388 900
Total : 1338 392 946
47 26 20
Aux études 4% % 2%
++++ ----
49 27 22
1241 362 879
P 96% 93% 98%
Autres catégories
-—-- ++++
1289 365 924
7 5 2
Ne sait pas / refus de répondre
7 5 2
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Tableau 5 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au
moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Ménage monoparental

Non
Total pondéré : 1288 122 1164
Total : 1338 127 1209

47 5 42

0, 0, [0)

Aux études 4% 4% 4%

49 5 44
1241 117 1122
o 96% 96% 96%

Autres catégories

1289 122 1165

7 0 7

Ne sait pas / refus de répondre
7 0 7
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Tableau 6 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation parmi celles qui ont occupé au
moins un emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Durée cumulative a I'assistance sociale
1 mois a moins de 24

Aucune X 24 mois et plus
mois

Total pondéré : 1288 701 267 320
Total : 1338 757 267 314

47 29 9 9

0, 0, 0, 0,
Aux études 4% 4% 3% 3%

49 31 9 9
1241 672 258 311
L 96% 96% 97% 97%

Autres catégories

1289 726 258 305

7 5 0 2

Ne sait pas / refus de répondre
7 5 0 2
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4.3.2 - TYPE DE RECONNAISSANCE RECUE OU A RECEVOIR POUR CETTE FORMATION PARMI LES PERSONNES AUX
ETUDES UN AN APRES LA PARTICIPATION QUI ONT OCCUPE AU MOINS UN EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA
PARTICIPATION

Les données de I'ensemble et croisées selon certaines caractéristiques ne sont pas divulguées afin de préserver

I'anonymat des participants et des participantes.
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4.3.3 - MOTIFS DE CESSATION DE TRAVAIL AU DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA PARTICIPATION
ET DECEMBRE 2009 POUR LES PERSONNES AUX ETUDES UN AN APRES LA PARTICIPATION QUI ONT OCCUPE AU
MOINS UN EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes aux études un an apreés la participation, qui ont occupé au moins un emploi durant I'année suivant la
participation

Q9B. Quelle est la raison principale pour laguelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi gue vous avez occupé au cours de cette période?

Région
Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 941 48 893
Total : 946 50 896
405 22 383
0, 0, 0,
Mis a pied, manque de travail, faillite ou déménagement d'entreprise 43% 4r% 43%
411 24 387
536 26 510
B 57% 53% 57%
Autres catégories
535 26 509
6 0 6
Ne sait pas / refus de répondre
5 0 5
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Tableau 2 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes aux études un an apres la participation, qui ont occupé au moins un emploi durant I’'année suivant la
participation

Q9B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?

Statut clientele

Total pondéré : 48 37 10
Total : 50 40 10
22 17 5
Mis a pied, manque de travail, faillite ou 47% 46% 47%
déménagement d'entreprise
24 19 5
26 20 6
o 53% 54% 53%
Autres catégories
26 21 5
0 0 0
Ne sait pas / refus de répondre
0 0 0
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Tableau 3 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes aux études un an apres la participation, qui ont occupé au moins un emploi durant I’'année suivant la
participation

Q9B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?

Hommes Femmes

Total pondéré : 48 28 20
Total : 50 29 21
22 14 9

Mis a pied, manque de travail, faillite ou 47% 49% 43%

déménagement d'entreprise

24 15 9
26 14 11

. 53% 51% 57%

Autres catégories
26 14 12
0 0 0
Ne sait pas / refus de répondre

0 0 0
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Tableau 4 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes aux études un an apres la participation, qui ont occupé au moins un emploi durant I’'année suivant la
participation

Q9B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 48 27 20
Total : 50 28 22
22 14 8

Mis a pied, manque de travail, faillite ou 47% 52% 40%

déménagement d'entreprise

24 15 9
26 13 12

L 53% 48% 60%

Autres catégories
26 13 13
0 0 0
Ne sait pas / refus de répondre

0 0 0
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4.3.4 - PROPORTION DE PERSONNES AUX ETUDES UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION PARMI CELLES
QUI N'ONT PAS OCCUPE D’EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Proportion de personnes aux études un an apreés la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 9764 622 9142
Total : 9490 601 8889
2563 176 2387

0, 0, 0,
Aux études 26% 28% 26%
2506 173 2333
7199 446 6753
o 74% 72% 74%

Autres catégories

6984 428 6556

50 4 46

Ne sait pas / refus de répondre
49 4 45
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Tableau 2 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas occupé

d’emploi durant I'année suivant la participation

Total

Actif ass
emploi seul.

Actif ass.soc.
& adm. ass. sociale & ass.
emploi

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Statut clientéele

Actif ass.

emploi

Actif ass.
sociale seul.

Adm.ass.
emploi. seul.

Sans soutien
public du
revenu

Statut clientéle

EDMT

EMT

Total pondéré : 622 210 77 29 185 57 63 373 249
Total : 601 237 68 26 148 58 64 389 212
176 61 12 10 55 20 18 104 72
. 28% 29% 16% 33% 29% 36% 28% 28% 29%
Aux études o
173 69 11 9 45 21 18 110 63
446 149 65 19 131 37 45 270 176
o 2% 71% 84% 67% 71% 64% 2% 72% 71%
Autres catégories —
428 168 57 17 103 37 46 279 149
4 2 0 0 0 1 1 3 1
Ne sait pas / refus de
répondre
4 2 0 0 0 1 1 3 1
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Tableau 3 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Hommes

Sexe

Femmes

Francais

Autres

Secondaire 4

Niveau de scolarité

Secondaire 5

Cégep -

Refus de
répondre ou

ou moins

Université

inclassable
Total pondéré : 622 329 293 596 26 203 299 107 12
Total : 601 304 297 575 26 189 297 104 11
176 81 95 168 8 43 107 24 3
. 28% 25% 32% 28% 32% 21% 36% 23% 21%
Aux études
-- ++ -— ++++
173 77 96 165 8 40 107 24 2
446 248 198 428 18 161 193 83 10
o 2% 75% 68% 2% 68% 79% 64% 77% 79%
Autres catégories
++ -- +++ -
428 227 201 410 18 149 190 80 9
4 2 2 4 0 0 3 1 0
Ne sait pas / refus de
répondre
4 2 2 4 0 0 3 1 0

Jolicoeur & Associés

Laurentides
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Tableau 4 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Age du participant
29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 622 223 399
Total : 601 211 390
176 100 76
, 28% 45% 19%
Aux études et o
173 97 76
446 122 324
Autres catégories 2% 55% 81%
++++
428 114 314
4 1 3
Ne sait pas / refus de répondre
4 1 3

Jolicoeur & Associés

Laurentides
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Tableau 5 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas occupé

d’emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Ménage monoparental Personne handicapée

Minorité visible

Lieu de naissance

Jolicoeur & Associés

Oui Non Oui [\[e]] Oui Non Canada \ Hors Canada

Total pondéré : 622 88 534 39 583 34 587 564 58
Total : 601 83 518 35 566 33 568 543 58
176 25 151 12 164 8 168 153 23

. 28% 29% 28% 30% 28% 24% 29% 27% 39%
Aux études ) +
173 24 149 11 162 8 165 151 22
446 63 383 27 419 26 420 411 35

o 72% 71% 72% 70% 72% 76% 71% 73% 61%
Autres catégories . )
428 59 369 24 404 25 403 392 36
4 0 4 0 4 0 4 2 2

Ne sait pas / refus de répondre
4 0 4 0 4 0 4 2 2
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Tableau 6 : Proportion de personnes aux études un an apres la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale
Insucces Non-disponible Aucune & IMTEE) mqlns 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 622 480 56 86 225 153 245
Total : 601 469 51 81 242 139 220
176 143 17 16 72 58 47
. 28% 30% 30% 19% 32% 38% 19%
Aux études
- +++ -—--
173 142 16 15 77 52 44
446 337 39 70 153 95 198
L 72% 70% 70% 81% 68% 62% 81%
Autres catégories
++ -—- ++++
428 327 35 66 165 87 176
4 3 0 1 2 1 1
Ne sait pas / refus de répondre
4 3 0 1 2 1 1
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Jolicoeur & Associés

4.3.5 - TYPE DE RECONNAISSANCE RECUE OU A RECEVOIR POUR CETTE FORMATION PARMI LES PERSONNES AUX
ETUDES UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION PARMI CELLES QUI N'ONT PAS OCCUPE D'EMPLOI DURANT
L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Dans cette section, seules les données portant sur I'ensemble des participants et participantes des Laurentides

seront dévoilées.

Les données croisées selon certaines caractéristiques ne sont pas divulguées afin de préserver I'anonymat des

participants et des participantes.
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Tableau 1: Type de reconnaissance recue ou a recevoir pour cette formation parmi les personnes aux études un an apres
la fin de la participation parmi celles qui n’ont pas occupé d’emploi durant I'année suivant la participation

Q11B. Quel type de reconnaissance avez-vous recue ou recevrez-vous a la suite de cette formation, par exemple un dipléme d'études collégiales?
Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 2537 173 2365
Total : 2481 170 2311
1424 130 1294

(o) [0) 0,
Dipléme d'études secondaires (DES, DEP, ASP, AFP) 56% :fﬁr 5?/0
1392 129 1263

534 20 514

0, 0, 0,
Dipldme d'études collégiales (DEC, AEC) 21% 1_2__/0 iif
528 20 508
213 5 208

0, 0, 0,
Certificat universitaire, Baccalauréat, Maitrise ou Doctorat 8% S_f +9+/1
207 5 202
367 18 349
L . 14% 10% 15%

Autres catégories ou aucune reconnaissance

354 16 338

26 3 23

Ne sait pas / refus de répondre
25 3 22
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4.4 - PROPORTION DE PERSONNES N’AYANT FAIT AUCUNE DEMARCHE D’EMPLOI UN AN APRES LA

FIN DE LA PARTICIPATION (EN DECEMBRE 2009)

Tableau 1 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation, c'est-a-
dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 29963 1917 28046
Total : 29962 1946 28016
3779 237 3542

0, (o) 0,
Aucune démarche d’emploi 13% 12% 13%
3733 232 3501
26184 1680 24504

. 87% 88% 87%

Autres catégories

26229 1714 24515

147 11 136

Ne sait pas / refus de répondre
146 11 135
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Tableau 2 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation, c'est-a-
dire en décembre 2009

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Actif ass.soc.

Statut clientéle

Actif ass.

Sans soutien

Statut clientele

ACt'f. 855 & adm. ass. sociale & ass. A(?t'f ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu
Total pondéré : 1917 885 169 55 308 240 259 1349 567
Total : 1946 997 149 50 245 243 262 1439 507
237 78 29 9 64 24 33 140 97
Aucune démarche 12% 9% 17% 17% 21% 10% 13% 10% 17%
d’emploi -—-- ++ ++++ -—-- ++++
232 88 26 9 52 24 33 147 85
1680 807 139 46 244 216 226 1209 471
Autres catégories 88% 91% 83% 83% 79% 90% 87% 90% 83%
++++ -- ++++ ———-
1714 909 123 41 193 219 229 1292 422
11 4 0 1 1 3 2 8 3
Ne sait pas / refus de
répondre
11 4 0 1 1 3 2 8 3
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Tableau 3 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation, c'est-a-
dire en décembre 2009

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Mesure
Contrat
@ m;urasvr:itllc;r; au Subventions
Activités d'aide a Mesure de  Services d'aide a salariales Autres mesures
\ . Programme de . , . . . )
I'emploi . formation I'emploi d'insertion en regroupées
subventions aux .
. emploi
entreprises
adaptées

Total pondéré : 1917 899 20 178 652 42 125
Total : 1946 920 18 184 660 43 121

237 119 6 16 80 5 11

. , . 12% 13% 28% 9% 12% 12% 9%

Aucune démarche d’emploi

232 118 5 16 77 5 11

1680 780 14 163 573 37 113

o 88% 87% 72% 91% 88% 88% 91%

Autres catégories

1714 802 13 168 583 38 110

11 3 1 0 5 1 1

Ne sait pas / refus de répondre
11 3 1 0 5 1 1
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Tableau 4 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation, c'est-a-
dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Niveau de scolarité

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - p
Hommes Femmes . Secondaire 5 : o répondre ou
moins Université )
inclassable
Total pondéré : 1917 1032 885 503 923 451 40
Total : 1946 1017 929 493 953 463 37
237 113 124 86 103 45 2
Aucune démarche d’emploi 12% 11% 14% 17% 11% 10% 6%
p - ++ ++++ -
232 107 125 82 105 43 2
1680 919 761 417 820 406 37
P 88% 89% 86% 83% 89% 90% 94%
Autres catégories — . . +
1714 910 804 411 848 420 35
11 8 3 4 5 2 0
Ne sait pas / refus de répondre
11 8 3 4 5 2 0
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Tableau 5 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation, c'est-a-
dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 1917 614 1303
Total : 1946 606 1340
237 66 171

0, 0, (0]
Aucune démarche d’emploi 12% 11% 13%
232 65 167
1680 547 1132
P 88% 89% 87%

Autres catégories

1714 541 1173

11 6 5

Ne sait pas / refus de répondre
11 6 5
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Tableau 6 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation, c'est-a-
dire en décembre 2009

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance

Oui Non Oui Non Oui Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 1917 210 1705 95 1819 140 1774 1702 215
Total : 1946 210 1734 88 1856 141 1803 1722 224
237 36 201 29 208 13 224 219 18
. , . 12% 17% 12% 30% 11% 9% 13% 13% 9%
Aucune démarche d’emploi
++ -- ++++ -— + -
232 34 198 25 207 13 219 212 20
1680 174 1504 67 1611 128 1550 1483 197
o 88% 83% 88% 70% 89% 91% 87% 87% 91%
Autres catégories
-- ++ -— ++++ - +
1714 176 1536 63 1649 128 1584 1510 204
11 0 11 2 9 1 10 9 2
Ne sait pas / refus de répondre
11 0 11 2 9 1 10 9 2
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Tableau 7 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation, c'est-a-
dire en décembre 2009

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale
Succes Insucces Non-disponible Aucune L IO G mglns 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1917 1424 113 379 929 421 566
Total : 1946 1459 108 379 1003 407 536
237 169 20 48 92 37 108
Aucune démarche d’emploi 12% 12% 18% 13% 10% 9% 19%
P + - - ++++
232 168 19 45 929 36 97
1680 1256 94 331 838 384 458
Autres catégories 88% 88% 82% 87% 90% 91% 81%
9 - +H+ ++ —
1714 1291 89 334 904 371 439
11 7 3 1 7 1 3
Ne sait pas / refus de répondre
11 7 3 1 7 1 3
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4.4.1 - PROPORTION DE PERSONNES N’AYANT FAIT AUCUNE DEMARCHE D’EMPLOI UN AN APRES LA FIN DE LA
PARTICIPATION PARMI CELLES QUI ONT OCCUPE AU MOINS UN EMPLOlI DURANT L'ANNEE SUIVANT LA
PARTICIPATION

Tableau 1 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi
celles qui ont occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région
Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 20135 1288 18847
Total : 20405 1338 19067
1369 94 1275
0, 0, 0,

Aucune démarche d’emploi % % %
1384 96 1288
18764 1194 17570

L 93% 93% 93%

Autres catégories

19021 1242 17779

85 7 78

Ne sait pas / refus de répondre
85 7 78
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Tableau 2 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation parmi
celles qui ont occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Statut clientele

Total pondéré : 1288 972 316
Total : 1338 1046 292

94 66 28

[0) 0, 0,

Aucune démarche d’emploi % 7% 9%
96 70 26
1194 906 288
. 93% 93% 91%

Autres catégories

1242 976 266

7 5 2

Ne sait pas / refus de répondre
7 5 2
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Tableau 3 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi
celles qui ont occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Niveau de scolarité

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - .
Hommes Femmes . Secondaire 5 : o répondre ou
moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1288 699 589 296 621 343 28
Total : 1338 709 629 300 654 358 26
94 56 38 32 43 17 1
. , . 7% 8% 6% 11% 7% 5% 5%
Aucune démarche d’emploi et )
96 56 40 32 46 17 1
1194 643 550 263 578 326 26
o 93% 92% 94% 89% 93% 95% 95%
Autres catégories - +
1242 653 589 268 608 341 25
7 6 1 4 2 1 0
Ne sait pas / refus de répondre
7 6 1 4 2 1 0
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Tableau 4 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation parmi
celles qui ont occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Age du participant

29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1288 388 900
Total : 1338 392 946
94 22 72
0, 0, 0,
Aucune démarche d’emploi % 6% 8%
96 23 73
1194 366 828
P 93% 94% 92%
Autres catégories
1242 369 873
7 5 2
Ne sait pas / refus de répondre
7 5 2
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Tableau 5 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi
celles qui ont occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance
QOui Non Oui Non Oui Non Canada Hors Canada

Total pondéré : 1288 122 1164 56 1230 105 1181 1132 156
Total : 1338 127 1209 52 1284 107 1229 1173 165

94 6 88 10 84 6 88 84 10

. , . 7% 5% 8% 18% 7% 6% 7% 7% 6%

Aucune démarche d’emploi . -

96 6 90 9 87 6 90 85 11

1194 116 1076 45 1146 99 1093 1048 146
o 93% 95% 92% 82% 93% 94% 93% 93% 94%

Autres catégories - it

1242 121 1119 43 1197 101 1139 1088 154

7 0 7 2 5 1 6 7 0

Ne sait pas / refus de répondre
7 0 7 2 5 1 6 7 0
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Tableau 6 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation parmi
celles qui ont occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Durée cumulative a I'assistance sociale
1 mois a moins de 24
mois

24 mois et plus

Total pondéré : 1288 701 267 320
Total : 1338 757 267 314
94 43 18 33
o) 0, 0, 0,
Aucune démarche d’emploi % 6_A) % lff)
96 47 18 31
1194 658 249 287
L 93% 94% 93% 90%
Autres catégories + .
1242 710 249 283
7 5 0 2
Ne sait pas / refus de répondre
7 5 0 2
Jolicoeur & Associés Laurentides
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4.4.2 - MOTIFS DE CESSATION DE TRAVAIL AU DERNIER EMPLOI OCCUPE ENTRE LA FIN DE LA PARTICIPATION
ET DECEMBRE 2009 POUR LES PERSONNES AYANT OCCUPE AU MOINS UN EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA
PARTICIPATION QUI N'ONT FAIT AUCUNE DEMARCHE D'EMPLOI EN DECEMBRE 2009

Tableau 1 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes ayant occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation, qui n’ont fait aucune démarche
d’emploi en décembre 2009

Q9C. Quelle est la raison principale

pour laguelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période?

Région
Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 1371 93 1278
Total : 1386 95 1291
785 49 736

o) [0) 0,
Mis a pied, manque de travail, faillite ou déménagement d'entreprise 51% 53% 58%
800 51 749
586 44 542
o 43% 47% 42%

Autres catégories
586 44 542
3 1 2
Ne sait pas / refus de répondre
3 1 2
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Tableau 2 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes ayant occupé au moins un emploi durant I’'année suivant la participation, qui n’ont fait aucune démarche
d’emploi en décembre 2009

uelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi gue vous avez occupé au cours de cette période?

Statut clientele

Q9C. Quelle est la raison principale pour lag

Total pondéré : 93 65 28
Total : 95 69 26
49 38 11
Mis a pied, manque de travail, faillite ou déménagement 53% 59% 39%
d'entreprise
51 41 10
44 27 17
o 47% 41% 61%
Autres catégories
44 28 16
1 1 0
Ne sait pas / refus de répondre
1 1 0
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Tableau 3 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes ayant occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation, qui n’ont fait aucune démarche
d’emploi en décembre 2009

période?

uelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette

principale pour lag
Niveau de scolarité

Q9C. Quelle est la raison

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - .
Hommes Femmes . Secondaire 5 : o répondre ou
moins Université .
inclassable

Total pondéré : 93 55 38 32 43 16 1

Total : 95 55 40 32 46 16 1

Mis & pied, manque de travail 49 36 13 18 23 ! !

A Pied, mang! ’ 53% 66% 34% 55% 54% 42% 100%
faillite ou déménagement -t ___

d'entreprise 51 37 14 18 25 7 1

44 19 25 15 20 9 0
o 47% 34% 66% 45% 46% 58% 0%

Autres catégories
- +++
44 18 26 14 21 9 0
1 1 0 0 0 1 0
Ne sait pas / refus de répondre
1 1 0 0 0 1 0
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Tableau 4 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes ayant occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation, qui n’ont fait aucune démarche
d’emploi en décembre 2009

uelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi gue vous avez occupé au cours de cette période?

Age du participant

Q9C. Quelle est la raison principale pour lag

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 93 22 71
Total : 95 23 72
49 10 39

Mis a pied, manque de travalil, faillite ou déménagement 53% 43% 56%

d'entreprise

51 10 41
44 13 31

P 47% 57% 44%

Autres catégories
44 13 31
1 0 1
Ne sait pas / refus de répondre

1 0 1
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Tableau 5 : Motifs de cessation de travail au dernier emploi occupé entre la fin de la participation et décembre 2009, pour
les personnes ayant occupé au moins un emploi durant I'année suivant la participation, qui n’ont fait aucune démarche
d’emploi en décembre 2009

période?

uelle vous avez cessé de travailler au dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette

principale pour laqg
Durée cumulative a I'assistance sociale

Q9C. Quelle est la raison

Aucune 1L IS &) moins it 24 24 mois et plus
mois

Total pondéré : 93 43 18 32
Total : 95 47 18 30
49 25 11 13

Mis a pied, manque de travail, faillite ou 53% 59% 61% 40%
déménagement d'entreprise -
51 28 11 12
44 18 7 19

L 47% 41% 39% 60%
Autres catégories +

44 19 7 18
1 0 0 1

Ne sait pas / refus de répondre

1 0 0 1
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4.4.3 - MOTIFS POUR NE PLUS FAIRE OU NE PAS FAIRE DE DEMARCHES D’EMPLOI PARMI LES PERSONNES AYANT

OCCUPE AU MOINS UN EMPLOI DURANT L'ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION QUI N'ONT FAIT AUCUNE
DEMARCHE D’EMPLOI EN DECEMBRE 2009

Tableau 1 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes ayant occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation qui n’ont fait aucune démarche d’emploi en décembre 2009

Q12A. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?

Région

Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 1364 93 1271
Total : 1379 95 1284
491 38 453
0, 0, 0,
Problémes de santé, situation familiale, accident de travail 36% 41% 36%
493 37 456
873 55 818
L 64% 59% 64%
Autres catégories
886 58 828
10 1 9
Ne sait pas / refus de répondre
10 1 9
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Tableau 2 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes ayant occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation qui n’ont fait aucune démarche d’emploi en décembre 2009

Q12A. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?

Statut clientele

EDMT EMT
Total pondéré : 93 65 28
Total : 95 69 26
38 20 18
Problémes de santé, situation familiale, accident de 41% 31% 64%
travail
37 21 16
55 45 10
. 59% 69% 36%
Autres catégories
58 48 10
1 1 0
Ne sait pas / refus de répondre
1 1 0
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Tableau 3 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes ayant occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation qui n’ont fait aucune démarche d’emploi en décembre 2009

plus de démarches d'emploi?
Niveau de scolarité

Q12A. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - p
Hommes Femmes . Secondaire 5 : o répondre ou
moins Université .
inclassable
Total pondéré : 93 55 38 32 42 17 1
Total : 95 55 40 32 45 17 1
38 18 21 11 15 10 1
Problémes de santé, situation 41% 32% 54% 35% 36% 59% 100%
familiale, accident de travail -- ++
37 16 21 10 16 10 1
55 37 18 21 27 7 0
L 59% 68% 46% 65% 64% 41% 0%
Autres catégories .+ .
58 39 19 22 29 7 0
1 1 0 0 1 0 0
Ne sait pas / refus de répondre
1 1 0 0 1 0 0
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Tableau 4 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes ayant occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation qui n’ont fait aucune démarche d’emploi en décembre 2009

Q12A. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 93 22 71
Total : 95 23 72
38 12 26
0, 0, 0,

Problémes de santé, situation familiale, accident de travail 41% 54% 37%
37 12 25
55 10 45

L 59% 46% 63%

Autres catégories
58 11 47
1 0 1
Ne sait pas / refus de répondre

1 0 1
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Tableau 5 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes ayant occupé au moins
un emploi durant I'année suivant la participation qui n’ont fait aucune démarche d’emploi en décembre 2009

plus de démarches d'emploi?
Durée cumulative a I'assistance sociale
1 mois a moins de 24

Q12A. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez

Aucune X 24 mois et plus
mois
Total pondéré : 93 43 18 32
Total : 95 47 18 30
38 12 7 19
Problémes de santé, situation familiale, accident 41% 28% 41% 59%
de travail -- ++
37 13 7 17
55 31 11 13
L 59% 2% 59% 41%
Autres catégories — -
58 34 11 13
1 0 0 1
Ne sait pas / refus de répondre
1 0 0 1
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4.4.4 - PROPORTION DE PERSONNES N'AYANT FAIT AUCUNE DEMARCHE D'EMPLOI UN AN APRES LA FIN DE LA
PARTICIPATION PARMI CELLES QUI N'ONT PAS OCCUPE D’EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi
celles qui n'ont pas occupé d’emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 9764 622 9142
Total : 9490 601 8889
2404 143 2261

0, 0, 0,
Aucune démarche d’emploi 25% 23% 25%
2344 136 2208
7358 479 6879
S 75% 77% 75%

Autres catégories

7146 465 6681

50 4 46

Ne sait pas / refus de répondre
49 4 45

Jolicoeur & Associés Laurentides PAGE 145



Tableau 2 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi
celles qui n'ont pas occupé d’emploi durant I'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Statut clientéle
Actif ass.soc.  Actif ass.

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Statut clientele
Sans soutien

Total ACt'f. 88 g adm. ass. sociale & ass. Ac.t'f ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu
Total pondéré : 622 210 77 29 185 57 63 373 249
Total : 601 237 68 26 148 58 64 389 212
143 34 18 8 52 14 17 75 68
Aucune démarche 23% 16% 23% 29% 28% 24% 27% 20% 27%
d’emploi --- + -- ++
136 39 16 8 42 14 17 77 59
479 176 59 20 134 43 46 299 180
S 77% 84% 77% 71% 2% 76% 73% 80% 73%
Autres catégories
+++ - ++ --
465 198 52 18 106 44 47 312 153
4 2 0 0 0 1 1 3 1
Ne sait pas / refus de
répondre
4 2 0 0 0 1 1 3 1
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Tableau 3 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi
celles qui n'ont pas occupé d’emploi durant I'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laguelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Niveau de scolarité

. . Refus de
Secondaire 4 ou . Cégep - .
Femmes . Secondaire 5 : o répondre ou
moins Université .
inclassable
Total pondéré : 622 329 293 203 299 107 12
Total : 601 304 297 189 297 104 11
143 57 85 54 60 28 1
. , . 23% 17% 29% 27% 20% 26% 8%
Aucune démarche d’emploi
- +4+++ -
136 51 85 50 59 26 1
479 271 208 149 239 79 11
o 7% 83% 71% 73% 80% 74% 92%
Autres catégories
++++ ---- +
465 253 212 139 238 78 10
4 2 2 0 3 1 0
Ne sait pas / refus de répondre
4 2 2 0 3 1 0
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Tableau 4 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation parmi
celles qui n’ont pas occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Age du participant
29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 622 223 399
Total : 601 211 390
143 44 99
0, 0, 0,
Aucune démarche d’emploi 23% 20% 25%
136 42 94
479 179 300
L 77% 80% 75%
Autres catégories
465 169 296
4 1 3
Ne sait pas / refus de répondre
4 1 3
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Tableau 5 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la participation parmi
celles qui n'ont pas occupé d’emploi durant I'année suivant la participation

uelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?
Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance

Q2. Parmi les catégories suivantes, lag

Ouli Non Ouli Non Ouli Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 622 88 534 39 583 34 587 564 58
Total : 601 83 518 35 566 33 568 543 58
143 30 113 18 124 7 136 135 8
. , . 23% 34% 21% 48% 21% 20% 23% 24% 14%
Aucune démarche d’emploi
++ -- ++++ ——--
136 28 108 16 120 7 129 127 9
479 58 421 20 459 28 451 430 49
. 7% 66% 79% 52% 79% 80% 7% 76% 86%
Autres catégories
- ++ ———- ++++
465 55 410 19 446 26 439 416 49
4 0 4 0 4 0 4 2 2
Ne sait pas / refus de répondre
4 0 4 0 4 0 4 2 2

Jolicoeur & Associés Laurentides PAGE 149



Tableau 6 : Proportion de personnes n’ayant fait aucune démarche d’emploi un an apres la fin de la participation parmi
celles qui n’ont pas occupé d’emploi durant I’'année suivant la participation

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre situation en décembre 2009?

Durée cumulative a I'assistance sociale

Résultat
Insucces Non-disponible Aucune & IMTEE) mqlns 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 622 480 56 86 225 153 245
Total : 601 469 51 81 242 139 220
143 92 18 33 48 19 75
. , . 23% 19% 32% 39% 21% 13% 31%
Aucune démarche d’emploi
— + ++++ — ++++
136 88 17 31 52 18 66
479 389 38 53 176 133 169
L 7% 81% 68% 61% 79% 87% 69%
Autres catégories
++++ - ——— ++++ —
465 381 34 50 190 121 154
4 3 0 1 2 1 1
Ne sait pas / refus de répondre
4 3 0 1 2 1 1
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4.4.5 - MOTIFS POUR NE PLUS FAIRE OU NE PAS FAIRE DE DEMARCHES D'EMPLOI PARMI LES PERSONNES QUI
N'ONT PAS OCCUPE D'EMPLOI DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION ET QUI N'ONT FAIT AUCUNE
DEMARCHE D’EMPLOI UN AN APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation et n’ont fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la
participation

Q12B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?

Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 2393 142 2252
Total : 2333 135 2198
1431 85 1346

0, 0, 0,
Problemes de santé, situation familiale, accident de travail 60% 60% 60%
1386 81 1305

962 57 905
. 40% 40% 40%

Autres catégories
947 54 893
11 1 10
Ne sait pas / refus de répondre

11 1 10
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Tableau 2 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes qui n'ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation et n’ont fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la
participation

Q12B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?
Statut clientéle

Total pondéré : 142 75 67
Total : 135 77 58
85 47 38
Problémes de santé, situation familiale, accident de 60% 63% 56%
travail
81 49 32
57 27 29
L. 40% 37% 44%
Autres catégories
54 28 26
1 0 1
Ne sait pas / refus de répondre
1 0 1
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Tableau 3 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation et n’ont fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la
participation

Q12B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?
Niveau de scolarité

Femmes

Secondaire 4 ou
moins

Secondaire 5

Cégep -
Université

Refus de répondre

ou inclassable

Total pondéré : 142 57 84 54 60 27 1
Total : 135 51 84 50 59 25 1
85 26 59 34 35 15 1
Problémes de santé, situation 60% 44% 70% 63% 58% 56% 100%
familiale, accident de travail --- +++
81 22 59 31 35 14 1
57 32 25 20 25 12 0
L 40% 56% 30% 37% 42% 44% 0%
Autres catégories
+++ -
54 29 25 19 24 11 0
1 0 1 0 0 1 0
Ne sait pas / refus de répondre
1 0 1 0 0 1 0
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Tableau 4 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation et n’ont fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la
participation

Q12B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 142 44 98
Total : 135 42 93
85 26 59
0, 0, 0,

Problemes de santé, situation familiale, accident de travail 60% 59% 60%
81 25 56
57 18 39

P 40% 41% 40%

Autres catégories
54 17 37
1 0 1
Ne sait pas / refus de répondre

1 0 1
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Tableau 5 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation et n’ont fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la
participation

Q12B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?

Ménage monoparental Personne handicapée

QOui Non Qui Non

Total pondéré : 142 30 112 18 123

Total : 135 28 107 16 119

85 21 64 8 77
Problémes de santé, situation familiale, accident 60% 72% 57% 44% 62%

de travalil

81 20 61 7 74

57 8 49 10 47
. 40% 28% 43% 56% 38%

Autres catégories
54 8 46 9 45
1 0 1 0 1
Ne sait pas / refus de répondre
1 0 1 0 1
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Tableau 6 : Motifs pour ne plus faire ou ne pas faire de démarches d’emploi parmi les personnes qui n’ont pas occupé
d’emploi durant I'année suivant la participation et n’ont fait aucune démarche d’emploi un an apreés la fin de la
participation

Q12B. Quelle est la raison

principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne faisiez plus de démarches d'emploi?

Durée cumulative a I'assistance sociale

Aucune Sl moins el 2% 24 mois et plus
mois
Total pondéré : 142 47 19 75
Total : 135 51 18 66
85 24 12 50
Problémes de santé, situation familiale, accident 60% 50% 60% 66%
de travail
81 26 11 44
57 23 8 26
L 40% 50% 40% 34%
Autres catégories
54 25 7 22
1 1 0 0
Ne sait pas / refus de répondre
1 1 0 0
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5 — ANALYSE DE L’UTILISATION DES SERVICES UNIVERSELS D’EMPLOI-QUEBEC DURANT
L’ANNEE QUI A SUIVI LA PARTICIPATION (ENTRE NOVEMBRE OU DECEMBRE 2008 ET
DECEMBRE 2009)

5.1 - UTILISATION DU SERVICE D’INFORMATION SUR LE MARCHE DU TRAVAIL EN LIGNE

D'EMPLOI-QUEBEC DURANT L’ANNEE SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Utilisation du service d’information sur le marché du travail en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant
la participation

Q10. Au cours de cette période avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT
en ligne d'Emploi-Québec?

Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 29633 1892 27741
Total : 29633 1921 27712
10317 684 9633
. 35% 36% 35%
Oui
10323 695 9628
19314 1208 18106
65% 64% 65%
Non
19310 1226 18084
330 25 305
Ne sait pas / refus de répondre
329 25 304
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Tableau 2 : Utilisation du service d’information sur le marché du travail en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant
la participation

Q10. Au cours de cette période avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT
en ligne d'Emploi-Québec?

Statut clientele Statut clientéle

Actif ass Actif ass.soc. Aptif ass. Actif ass. Adm.ass. Sans s,_outien
. & adm. ass. sociale & ass. : . public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu

Total pondéré : 1892 876 166 55 302 237 255 1334 557
Total : 1921 987 146 50 240 240 258 1423 498
684 325 63 22 101 81 92 491 193
Oui 36% 37% 38% 39% 33% 34% 36% 37% 35%

695 367 56 18 80 81 93 522 173

1208 551 102 33 201 157 163 843 364
Non 64% 63% 62% 61% 67% 66% 64% 63% 65%

1226 620 90 32 160 159 165 901 325

25 9 3 0 6 3 4 15 10

Ne sait pas / refus de
répondre
25 10 3 0 5 3 4 16 9
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Tableau 3 : Utilisation du service d’'information sur le marché du travail en ligne d’Emploi-Québec durant I’'année suivant
la participation

Q10. Au cours de cette période avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT
en ligne d'Emploi-Québec?

Sexe Langue Niveau de scolarité

: Secondaire 4 - Ceégep - ,Refus de
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 . .. répondre ou
ou moins Université .
inclassable
Total pondéré : 1892 1019 872 1839 53 497 913 446 36
Total : 1921 1005 916 1866 55 487 943 457 34
684 359 324 671 13 153 352 170 9
Oui 36% 35% 37% 36% 25% 31% 39% 38% 26%
+ - --- ++
695 353 342 681 14 149 363 174 9
1208 660 548 1168 40 344 562 276 27
Non 64% 65% 63% 64% 75% 69% 61% 62% 74%
- + +++ -
1226 652 574 1185 41 338 580 283 25
25 13 12 23 2 6 9 6 4
Ne sait pas / refus de
répondre
25 12 13 23 2 6 10 6 3
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Tableau 4 : Utilisation du service d’information sur le marché du travail en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant

la participation

Q10. Au cours de cette période avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT
en ligne d'Emploi-Québec?
Age du participant
29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1892 604 1288
Total : 1921 597 1324
684 185 499
Oui 36% 31% 39%
++++
695 183 512
1208 419 789
64% 69% 61%
Non
++++ -
1226 414 812
25 10 16
Ne sait pas / refus de répondre
25 9 16
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Tableau 5 : Utilisation du service d’'information sur le marché du travail en ligne d’Emploi-Québec durant I’'année suivant
la participation

Q10. Au cours de cette période avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT
en ligne d'Emploi-Québec?

Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance
Oui \[e]] Oui \[e]] Oui \[e]] Canada Hors Canada
Total pondéré : 1892 208 1682 94 1796 140 1750 1680 212
Total : 1921 208 1711 86 1833 140 1779 1700 221
684 76 608 31 653 59 625 592 92
Oui 36% 37% 36% 33% 36% 42% 36% 35% 43%
-- ++
695 76 619 30 665 58 637 600 95
1208 131 1074 63 1143 81 1125 1088 120
Non 64% 63% 64% 67% 64% 58% 64% 65% 57%
++ -
1226 132 1092 56 1168 82 1142 1100 126
25 2 23 2 23 1 24 22 3
Ne sait pas / refus de répondre
25 2 23 2 23 1 24 22 3
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Tableau 6 : Utilisation du service d’'information sur le marché du travail en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant
la participation

Q10. Au cours de cette période avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT
en ligne d'Emploi-Québec?

Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale
Succes Insucces Non-disponible Aucune & MAB e moins 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1892 1405 113 374 917 416 558
Total : 1921 1439 107 375 990 403 528
684 528 42 114 314 155 214
oui 36% 38% 37% 30% 34% 37% 38%
++ -—- -
695 541 39 115 339 151 205
1208 876 71 261 603 261 344
Non 64% 62% 63% 70% 66% 63% 62%
-- +++ +
1226 898 68 260 651 252 323
25 20 1 5 12 5 8
Ne sait pas / refus de répondre
25 20 1 4 13 4 8
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Tableau 7 : Utilisation du service d’'information sur le marché du travail en ligne d’Emploi-Québec durant I’'année suivant
la participation

Q10. Au cours de cette période avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT
en ligne d'Emploi-Québec?

Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous
occupé au moins un emploi?

A occupé un emploi au  N'a occupé aucun emploi  Ne sait pas / refus de

cours de cette période au cours de cette période répondre
Total pondéré : 1892 1271 613 7
Total : 1921 1321 593 7
684 445 237 2
. 36% 35% 39% 30%
Oui
695 462 231 2
1208 827 376 5
64% 65% 61% 70%
Non
1226 859 362 5
25 17 9 0
Ne sait pas / refus de répondre
25 17 8 0
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5.2 - UTILISATION DU SERVICE DE PLACEMENT EN LIGNE D'EMPLOI-QUEBEC DURANT L’ANNEE

SUIVANT LA PARTICIPATION

Tableau 1 : Utilisation du service de placement en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant la participation

services suivants: 2) le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec

Q10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou I'autre des deux

Région

Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 29759 1907 27852
Total : 29759 1936 27823
12021 706 11315
. 40% 37% 41%
Oui
- +++
12059 717 11342
17736 1201 16535
60% 63% 59%
Non
+++ ---
17700 1219 16481
204 10 194
Ne sait pas / refus de répondre
203 10 193
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Tableau 2 : Utilisation du service de placement en ligne d’Emploi-Québec durant I’'année suivant la participation

QL10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux

services suivants: 2) le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec

Statut clientéle

Statut clientele

Actif ass Actif ass.soc. A_ctif ass. Actif ass Adm.ass Sans s;_outien
. & adm. ass. sociale & ass. ; ’ S public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu

Total pondéré : 1907 880 169 55 304 240 259 1344 563
Total : 1936 991 149 50 241 243 262 1433 503
706 331 59 23 111 87 95 500 206
oui 37% 38% 35% 42% 37% 36% 37% 37% 37%
717 373 52 21 87 88 96 534 183
1201 549 110 32 193 153 164 844 357
Non 63% 62% 65% 58% 63% 64% 63% 63% 63%
1219 618 97 29 154 155 166 899 320

10 5 0 0 5 0 0 5 5

Ne sait pas / refus de
répondre
10 6 0 0 4 0 0 6 4
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Tableau 3 : Utilisation du service de placement en ligne d’Emploi-Québec durant I’'année suivant la participation

Q10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux

services suivants: 2) le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec
Sexe Langue

Niveau de scolarité

. Secondaire 4 . Cégep - ,Refus e
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - .. répondre ou
ou moins Université :
inclassable
Total pondéré : 1907 1027 880 1853 54 498 923 448 38
Total : 1936 1012 924 1880 56 488 953 459 36
706 377 329 680 26 135 355 205 11
Oui 37% 37% 37% 37% 47% 27% 38% 46% 28%
-—-- ++++
717 370 347 690 27 132 364 211 10
1201 650 551 1173 28 363 568 242 28
Non 63% 63% 63% 63% 53% 73% 62% 54% 2%
++++ -—--
1219 642 577 1190 29 356 589 248 26
10 5 5 9 1 5 0 4 1
Ne sait pas / refus de
répondre
10 5 5 9 1 5 0 4 1
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Tableau 4 : Utilisation du service de placement en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant la participation

services suivants: 2) le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec

Q10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux

29 ans et moins 30 et plus

Age du participant

Total pondéré : 1907 609 1298
Total : 1936 601 1335
706 189 517
Oui 37% 31% 40%
—--- ++++
717 184 533
1201 420 781
63% 69% 60%
Non
++++ —---
1219 417 802
10 5 5
Ne sait pas / refus de répondre
10 5 5
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Tableau 5 : Utilisation du service de placement en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant la participation

Ménage monoparental

Oui

Personne handicapée

Minorité visible

Q10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux
services suivants: 2) le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec

Lieu de naissance

Non Oui Non Oui Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 1907 208 1696 95 1809 140 1764 1693 214
Total : 1936 209 1725 88 1846 141 1793 1713 223
706 72 633 29 676 61 643 621 85
oui 37% 34% 37% 31% 37% 44% 36% 37% 40%
+ -
717 72 644 28 688 61 655 628 89
1201 137 1063 66 1134 79 1121 1072 129
Non 63% 66% 63% 69% 63% 56% 64% 63% 60%
- +
1219 137 1081 60 1158 80 1138 1085 134
10 1 9 0 10 0 10 9 1
Ne sait pas / refus de répondre
10 1 9 0 10 0 10 9 1
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Tableau 6 : Utilisation du service de placement en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant la participation

Q10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux
services suivants: 2) le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec
Résultat Durée cumulative & l'assistance sociale

Succes Insucces Non-disponible Aucune & IMTEE) mqlns 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1907 1417 113 376 925 419 563
Total : 1936 1452 108 376 998 405 533
706 539 30 137 330 160 215
Oui 37% 38% 26% 36% 36% 38% 38%
717 552 28 137 357 154 206
1201 878 84 239 595 258 348
Non 63% 62% 74% 64% 64% 62% 62%
++
1219 900 80 239 641 251 327
10 7 0 3 4 2 3
Ne sait pas / refus de répondre
10 7 0 3 5 2 3
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Tableau 7 : Utilisation du service de placement en ligne d’Emploi-Québec durant I'année suivant la participation

Q10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux
services suivants: 2) le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec

Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous
occupé au moins un emploi?

A occupé un emploi au | N'a occupé aucun emploi  Ne sait pas / refus de

cours de cette période au cours de cette période répondre
Total pondéré : 1907 1282 617 7
Total : 1936 1332 597 7
706 473 232 0
. 37% 37% 38% 0%

Oui
717 493 224 0
1201 809 385 7

63% 63% 62% 100%

Non
1219 839 373 7
10 6 5 0

Ne sait pas / refus de répondre

10 6 4 0
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6 — ANALYSE DE L’APPRECIATION DES SERVICES RECUS D’EMPLOI-QUEBEC AU MOMENT

DU SONDAGE SOIT ENVIRON 18 MOIS EN MOYENNE APRES LA FIN DE LA PARTICIPATION

6.1 - L’APPRECIATION DE L’AIDE RECUE D'EMPLOI-QUEBEC OU DE SON ORGANISME PARTENAIRE

Tableau 1 : Appréciation de I'aide recue d’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de I'aide recue d'Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre
démarche vers I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a trés utile?
Région
Laurentides Reste du Québec
Total pondéré : 29208 1874 27334
Total : 29208 1903 27305
3381 218 3163
[0) (o) 0,
Réponses de 1 a 3 12% 12% 12%
3371 219 3152
8956 561 8394
0, 0, 0,
Réponses de 4 a 7 31% 30% 31%
8899 566 8333
16869 1095 15774
0, 0, 0,
Réponses de 8 a 10 58% 58% 58%
16938 1118 15820
902 54 848
Ne sait pas / refus de répondre
900 54 846
Moyenne : 7.19 7.19 7.19
Ecart-type : 2.59 2.60 2.58
Variance: 6.68 6.78 6.68
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Tableau 2 : Appréciation de I'aide recue d’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de I'aide recue d'Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre

démarche vers I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a tres utile?
Statut clientele
Total EDMT EMT

Total pondéré : 1874 1326 549
Total : 1903 1413 490
218 148 70
0, 0, 0,
Réponses de 1 a 3 12% 1% 13%
219 155 64
561 392 169
0, 0, 0,
Réponses de 4 a 7 30% 30% 31%
566 417 149
1095 786 310
(o) [0) (o)
Réponses de 8 a 10 58% 59% 56%
1118 841 277
54 32 22
Ne sait pas / refus de répondre
54 34 20
Moyenne : 7.19 7.24 7.07
Ecart-type : 2.60 2.57 2.68
Variance: 6.78 6.61 7.19
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Tableau 3 : Appréciation de I'aide regcue d’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de I'aide recue d'Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre
démarche vers I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a tres utile?
Sexe Langue Niveau de scolarité

. Secondaire 4 . Cégep - 'Refus e
Hommes Femmes Francais Autres . Secondaire 5 - .. répondre ou
ou moins Université .
inclassable

Total pondéré : 1874 1010 864 1827 47 493 904 440 37
Total : 1903 996 907 1854 49 484 933 452 34
218 125 93 210 8 64 97 53 5

. X 12% 12% 11% 12% 16% 13% 11% 12% 13%

Réponses de 1 a 3

219 125 94 211 8 63 98 53 5
561 313 248 545 16 144 279 127 10

. X 30% 31% 29% 30% 34% 29% 31% 29% 28%

Réponses de 4 a 7

566 306 260 550 16 139 287 131 9
1095 572 523 1072 23 285 528 260 22

. R 58% 57% 61% 59% 50% 58% 58% 59% 59%

Réponses de 8 &4 10 ) +
1118 565 553 1093 25 282 548 268 20
54 30 24 46 8 14 24 13 3
Ne sait pas / refus de
répondre

54 29 25 46 8 13 25 13 3

Moyenne : 7.19 7.07 7.33 7.21 6.59 7.14 7.24 7.16 7.17

Ecart-type : 2.60 2.64 2.55 2.59 2.92 2.65 2.58 2.60 2.55

Variance: 6.78 7.00 6.49 6.73 8.50 7.04 6.68 6.76 6.48
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Tableau 4 : Appréciation de I'aide recue d’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de I'aide recue d'Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre
démarche vers I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a tres utile?
Age du participant
29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1874 610 1264
Total : 1903 602 1301
218 56 162
0, 0, (0)
Réponses de 1 a 3 12% 9% 13%
-- ++
219 54 165
561 203 358
0, 0, 0,
Réponses de 4 a 7 30% 33% 28%
++ -
566 197 369
1095 351 744
0, 0, 0,
Réponses de 8 a 10 58% 58% 59%
1118 351 767
54 10 44
Ne sait pas / refus de répondre
54 10 44
Moyenne : 7.19 7.36 7.11
Ecart-type : 2.60 2.46 2.67
Variance: 6.78 6.05 7.12
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Tableau 5 : Appréciation de I'aide regcue d’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de I'aide recue d'Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre
démarche vers I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a tres utile?
Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance
Oui Non Oui Non Oui Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 1874 208 1664 94 1779 139 1734 1668 206
Total : 1903 209 1692 87 1814 139 1762 1688 215
218 25 192 10 207 22 195 190 28
. N 12% 12% 12% 11% 12% 16% 11% 11% 14%
Réponses de 1 4 3 )
219 25 193 9 209 22 196 190 29
561 57 504 19 543 27 534 510 51
. N 30% 27% 30% 20% 31% 20% 31% 31% 25%
Réponses de 4 a4 7
-- ++ +++ + -
566 58 508 18 548 27 539 512 54
1095 126 968 65 1029 90 1005 968 127
. . 58% 60% 58% 69% 58% 65% 58% 58% 62%
Réponses de 8 & 10 —r -
1118 126 991 60 1057 90 1027 986 132
54 1 53 4 50 3 51 43 11
Ne sait pas / refus de répondre
54 1 53 3 51 3 51 43 11
Moyenne : 7.19 7.23 7.19 7.58 7.17 7.29 7.19 7.19 7.21
Ecart-type : 2.60 2.60 2.60 2.66 2.60 2.81 2.58 2.60 2.67
Variance: 6.78 6.78 6.76 7.09 6.74 7.91 6.67 6.74 7.13
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Tableau 6 : Appréciation de I'aide recue d’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de I'aide recue d'Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre
démarche vers I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a tres utile?
Résultat Durée cumulative a l'assistance sociale
Succes Insucces Non-disponible Aucune L IO G mglns 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1874 1396 112 366 912 411 551
Total : 1903 1429 107 367 983 398 522
218 140 22 56 105 35 78
Réponses de 1 4 3 12% 10% 19% 15% 11% 9% 14%
—— ++ ++ -- ++
219 142 20 57 111 34 74
561 423 25 113 263 135 163
, N 30% 30% 23% 31% 29% 33% 30%
Réponses de 4 a 7 )
566 429 24 113 285 129 152
1095 833 65 197 544 241 310
. N 58% 60% 58% 54% 60% 59% 56%
Réponses de 8 a 10 + -
1118 858 63 197 587 235 296
54 35 5 14 25 11 18
Ne sait pas / refus de répondre
54 37 4 13 27 10 17
Moyenne : 7.19 7.29 6.93 6.91 7.23 7.33 7.03
Ecart-type : 2.60 2.50 2.86 2.86 2.61 2.33 2.78
Variance: 6.78 6.27 8.17 8.20 6.82 5.42 7.71
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Tableau 7 : Appréciation de I'aide recue d’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de I'aide recue d'Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre
démarche vers I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a tres utile?
Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous

occupé au moins un emploi?

A occupé un emploi au N'a occupé aucun emploi  Ne sait pas / refus de

cours de cette période au cours de cette période répondre
Total pondéré : 1874 1262 605 7
Total : 1903 1311 585 7
218 151 66 1
0, 0, 0, 0,
Réponses de 1 a 3 12% 12% 11% 14%
219 157 61 1
561 364 195 3
0, 0, 0, 0,
Réponses de 4 a 7 30% 29% 32% 42%
566 376 187 3
1095 747 345 3
0, 0, 0, 0,
Réponses de 8 a 10 58% 59% 57% 43%
1118 778 337 3
54 33 20 0
Ne sait pas / refus de répondre
54 34 20 0
Moyenne : 7.19 7.20 7.18 6.71
Ecart-type : 2.60 2.64 2.53 2.26
Variance: 6.78 6.97 6.41 5.10
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6.2 - RECOURS DE NOUVEAU AUX SERVICES D'EMPLOI-QUEBEC

Tableau 1 : Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec

Québec ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-

qu'avant d'avoir recu leurs services?

Laurentides Reste du Québec

Région

Total pondéré : 29141 1887 27254
Total : 29145 1915 27230
2808 184 2624

0, [0) 0,

Réponses de 1 a 3 10% 10% 10%
2790 184 2606
6469 377 6092

[0) [0) 0,

Réponses de 4 a 7 22% 20% 22%

-- ++
6415 379 6036
19861 1326 18535

0, [0) 0,

Réponses de 8 a 10 68% 7ff’ 6?_/0
19940 1352 18588

970 41 928

Ne sait pas / refus de répondre

963 42 921

Moyenne : 7.76 7.82 7.75
Ecart-type : 2.61 2.60 2.61
Variance: 6.79 6.76 6.79
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Tableau 2 : Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-
Québec ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation qu'avant d'avoir recu leurs services?

Statut clientele Statut clientele
. Actif ass.soc.  Actif ass. . Sans soutien
ACtIf. ass & adm. ass. sociale & ass. Ac.tlf ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu

Total pondéré : 1887 868 168 55 301 241 254 1332 555
Total : 1915 978 148 50 239 243 257 1419 496

184 75 26 6 23 20 34 128 57
. N 10% 9% 16% 12% 8% 8% 13% 10% 10%

Réponses de 1 a 3
++ ++

184 84 23 5 18 20 34 132 52
377 172 36 7 69 34 57 250 127
. N 20% 20% 22% 13% 23% 14% 23% 19% 23%
Réponses de 4 a7 o - .
379 193 32 6 55 35 58 266 113
1326 622 105 41 208 186 163 954 372
. N 70% 2% 63% 76% 69% 7% 64% 2% 67%

Réponses de 8 &4 10

-- ++ -- ++ --
1352 701 93 39 166 188 165 1021 331

41 20 1 1 9 3 7 26 16

Ne sait pas / refus de
répondre

42 23 1 1 7 3 7 28 14
Moyenne : 7.82 7.88 7.38 7.85 7.95 8.11 7.48 7.86 7.74
Ecart-type : 2.60 2.53 291 2.92 2.47 2.49 2.77 2.59 2.62
Variance: 6.76 6.39 8.44 8.54 6.08 6.18 7.70 6.72 6.86
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Tableau 3 : Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-
Québec ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation qu'avant d'avoir recu leurs services?
Niveau de scolarité

Hommes Femmes Seconda'lre 4 ou Secondaire 5 C(_egep_-, Refus_de répondre
moins Université ou inclassable
Total pondéré : 1887 1018 869 494 914 441 38
Total : 1915 1003 912 485 943 452 35
184 113 71 44 83 54 2
) . 10% 11% 8% 9% 9% 12% 6%
Réponses de 1 a 3
++ - ++
184 111 73 42 85 55 2
377 226 150 101 183 84 9
) . 20% 22% 17% 20% 20% 19% 25%
Réponses de 4 a 7
+++ --
379 223 156 98 187 86 8
1326 679 647 349 648 303 26
. N 70% 67% 75% 71% 71% 69% 70%
Réponses de 8 a 10
-—- ++++
1352 669 683 345 671 311 25
41 22 19 13 14 12 2
Ne sait pas / refus de répondre
42 22 20 12 15 13 2
Moyenne : 7.82 7.65 8.03 7.92 7.86 7.62 8.09
Ecart-type : 2.60 2.71 2.45 2.55 2.56 2.76 2.08
Variance: 6.76 7.36 5.99 6.52 6.57 7.65 4.31
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Tableau 4 : Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec

Québec ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-
gu'avant d'avoir recu leurs services?
Age du participant

29 ans et moins 30 et plus

Total pondéré : 1887 610 1276
Total : 1915 603 1312

184 57 128

0, 0, 0,
Réponses de 1 a 3 10% 9% 10%
184 54 130

377 112 265

0, 0, 0,
Réponses de 4 a 7 20% 18% 21%
379 109 270

1326 442 884

0, 0, 0,
Réponses de 8 a 10 70% 2% 69%
1352 440 912

41 10 32

Ne sait pas / refus de répondre

42 9 33
Moyenne : 7.82 7.99 7.74
Ecart-type : 2.60 2.55 2.62
Variance: 6.76 6.49 6.88
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Tableau 5 : Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-
Québec ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation qu'avant d'avoir recu leurs services?
Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance
Oui \elg] Oui \elg] Oui \elg] Canada  Hors Canada
Total pondéré : 1887 209 1676 94 1791 138 1747 1680 206
Total : 1915 209 1704 87 1826 138 1775 1700 215
184 21 163 7 177 15 170 166 18
. X 10% 10% 10% 7% 10% 11% 10% 10% 9%
Réponses de 14 3
184 21 163 6 178 15 169 165 19
377 39 337 15 360 23 353 333 43
. X 20% 19% 20% 17% 20% 17% 20% 20% 21%
Réponses de 4 a 7
379 39 339 15 363 22 356 334 45
1326 148 1176 72 1253 100 1225 1181 145
. R 70% 71% 70% 76% 70% 73% 70% 70% 70%
Réponses de 8 a 10
1352 149 1202 66 1285 101 1250 1201 151
41 1 40 4 37 4 37 31 10
Ne sait pas / refus de répondre
42 1 41 3 39 4 38 31 11
Moyenne : 7.82 7.84 7.82 8.24 7.80 7.88 7.82 7.82 7.87
Ecart-type : 2.60 2.62 2.60 2.36 2.61 2.66 2.60 2.61 2.54
Variance: 6.76 6.86 6.76 5.59 6.82 7.08 6.74 6.81 6.44
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Tableau 6 : Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-
Québec ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation qu'avant d'avoir recu leurs services?
Résultat Durée cumulative & l'assistance sociale

Succes Insucces Non-disponible Aucune 1 mois a moins 24 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1887 1400 113 374 917 417 552
Total : 1915 1433 107 375 989 403 523
184 118 15 51 84 36 64
. N 10% 8% 13% 14% 9% 9% 12%
Réponses de 1 a 3
-—-- +++ +
184 119 14 51 90 34 60
377 285 13 78 177 74 125
. N 20% 20% 12% 21% 19% 18% 23%
Réponses de 4 a 7 B v
379 289 12 78 192 70 117
1326 997 84 245 656 307 363
. R 70% 71% 75% 65% 71% 74% 66%
Réponses de 8 &4 10 . + -
1352 1025 81 246 707 299 346
41 32 4 5 19 5 17
Ne sait pas / refus de répondre
42 33 4 5 21 5 16
Moyenne : 7.82 7.91 7.90 7.49 7.88 7.97 7.61
Ecart-type : 2.60 2.49 2.97 2.87 2.57 2.45 2.75
Variance: 6.76 6.18 8.79 8.24 6.59 6.02 7.58
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Tableau 7 : Recours de nouveau aux services d’Emploi-Québec

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-
Québec ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation gu'avant d'avoir recu leurs services?
Q1. Entre la fin de la participation le (DATE) et décembre 2009 avez-vous

occupé au moins un emploi?

A occupé un emploi au N'a occupé aucun emploi  Ne sait pas / refus de

cours de cette période au cours de cette période répondre
Total pondéré : 1887 1269 612 6
Total : 1915 1317 592 6
184 122 61 1
0, 0, 0, [0)
Réponses de 1 a 3 10% 10% 10% 17%
184 126 57 1
377 242 132 2
0, 0, 0, 0,
Réponses de 4 a 7 20% 19% 22% 33%
379 250 127 2
1326 905 418 3
0, 0, 0, 0,
Réponses de 8 a 10 70% 1% 68% S1%
1352 941 408 3
41 26 14 1
Ne sait pas / refus de répondre
42 28 13 1
Moyenne : 7.82 7.86 7.76 7.19
Ecart-type : 2.60 2.60 2.61 2.47
Variance: 6.76 6.76 6.79 6.08
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7 — NIVEAU DE SCOLARITE ATTEINT PAR LES PARTICIPANTS ET LES PARTICIPANTES

Tableau 1 : Plus haut degré de scolarité atteint

Q15. Avant de terminer, nous aimerions connaitre le plus haut degré de scolarité que vous avez atteint jusqu'a présent en incluant la formation
professionnelle?
Région
Total Laurentides Reste du Québec

Total pondéré : 29130 1888 27242

Total : 29149 1920 27229

7015 507 6507

0, 0, 0,

Secondaire 4 ou moins (1lieme année ou moins) 24% i7+/+° 2f1__/°

6857 497 6360
Secondaire 5 (Sans dipldme ou équivalent du secondaire 5 (DES)), Attestation de formation 12062 928 11134
- N o . . PSR 41% 49% 41%

professionnelle (AFP), Dipldme d'études professionnelles (DEP), Attestation de spécialisation bt T
professionnelle (ASP) 12159 958 11201

10051 453 9598

0, 0, 0,

Cégep (avec ou sans diplome) - Université 35% 24% 35%
-—-- ++++

10133 465 9668

980 40 940

Refus de répondre ou inclassable
959 37 922
PAGE 185

Jolicoeur & Associés Laurentides



Tableau 2 : Plus haut degré de scolarité atteint

Q15. Avant de terminer, nous aimerions connaitre le plus haut degré de scolarité que vous avez atteint jusqu'a présent en incluant la formation
professionnelle?

Statut clientéele Statut clientele
. Actif ass.soc.  Actif ass. . Sans soutien
ACtIf. ass & adm. ass. sociale & ass. Ac.tlf ass. Adm_.ass. public du EDMT EMT
emploi seul. . . sociale seul. emploi. seul.
emploi emploi revenu
Total pondéré : 1888 879 167 56 295 237 255 1339 550
Total : 1920 990 147 51 235 239 258 1427 493
507 206 65 25 123 45 44 340 168
Secondaire 4 ou moins 27% 23% 39% 44% 42% 19% 17% 25% 30%
(11iéme année ou moins) -—- ++++ +++ ++++ - - ++
497 231 57 22 98 44 45 354 143

Secondaire 5 (Sans dipléme
ou équivalent du secondaire 5

(DES)), Attestation de 928 472 73 25 117 124 117 695 233
formation professionnelle 49% 54% 44% 45% 40% 53% 46% 52% 42%
(AFP), Dipléme d'études ++++ - ++++ -—--

professionnelles (DEP), 958 532 64 23 94 127 118 746 212

Attestation de spécialisation
professionnelle (ASP)

453 201 29 6 55 68 94 304 149
Cégep (avec ou sans diplome)| 24% 23% 18% 11% 19% 29% 37% 23% 27%
- Université - - - + ++++ - +
465 227 26 6 43 68 95 327 138
40 10 2 0 15 7 6 19 21
Refus de répondre ou
inclassable
37 11 2 0 11 7 6 20 17
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Tableau 3 : Plus haut degré de scolarité atteint

Q15. Avant de terminer, nous aimerions connaitre le plus haut degré de scolarité que vous avez atteint jusqu'a présent en incluant la formation
professionnelle?

Langue
Hommes Femmes Francais Autres
Total pondéré : 1888 1015 873 1836 52
Total : 1920 1003 917 1865 55
507 310 197 501 6
Secondaire 4 ou moins (1lieme année 27% 31% 23% 27% 11%
ou moins) ++++ -—-- +++ -—-
497 296 201 491 6
B o et o so
h : ' NN 49% 48% 50% 49% 57%
formation professionnelle (AFP), Dipldme
d etudes,p.rofess.lonnelles (I?EP), Attestation 958 495 463 927 31
de spécialisation professionnelle (ASP)
453 214 239 436 17
. o . L 24% 21% 27% 24% 32%
Cégep (avec ou sans diplédme) - Université - i
465 212 253 447 18
40 25 15 37 2
Refus de répondre ou inclassable
37 22 15 35 2
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Tableau 4 : Plus haut degré de scolarité atteint

Q15. Avant de terminer, nous aimerions connaitre le plus haut degré de scolarité que vous avez atteint jusqu'a présent en incluant la formation
professionnelle?
Age du participant
29 ans et moins 30 et plus
Total pondéré : 1888 605 1284
Total : 1920 599 1321
507 202 305
. . . . . 27% 33% 24%
Secondaire 4 ou moins (11lieme année ou moins) St o
497 192 305
Secondaire 5 (Sans diplédme ou équivalent du secondaire 5 928 293 634
(DES)), Attestation de formation professionnelle (AFP), 49% 49% 49%
Diplome d'études professionnelles (DEP), Attestation de
spécialisation professionnelle (ASP) 958 297 661
453 109 344
Cégep (avec ou sans dipléme) - Université 24% 18% 27%
- ++++
465 110 355
40 15 24
Refus de répondre ou inclassable
37 13 24
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Tableau 5 : Plus haut degré de scolarité atteint

Q15. Avant de terminer, nous aimerions connaitre le plus haut degré de scolarité que vous avez atteint jusqu'a présent en incluant la formation
professionnelle?

Ménage monoparental Personne handicapée Minorité visible Lieu de naissance
Oui Non Oui Non Oui Non Canada Hors Canada
Total pondéré : 1888 207 1679 94 1792 134 1752 1687 201
Total : 1920 208 1710 87 1831 135 1783 1709 211
507 55 453 31 476 31 476 473 34
Secondaire 4 ou moins (11lieme 27% 26% 27% 33% 27% 24% 27% 28% 17%
année ou moins) ++++ ——-
497 52 445 28 469 30 467 462 35
Secondaire 5 (Sans dipléme ou
(DEg)‘;“’i't‘i;‘;t‘;;‘i;ﬁfjoe”?(?r':ﬁafion 928 105 821 39 887 48 877 837 90
L o 49% 51% 49% 41% 50% 36% 50% 50% 45%
professionnelle (AFP), Dipldme
d'études professionnelles (DEP), T
. POV 958 106 850 37 919 50 906 862 96
Attestation de spécialisation
professionnelle (ASP)
453 48 405 25 429 54 399 376 77
Cégep (avec ou sans dipldome) - 24% 23% 24% 26% 24% 40% 23% 22% 38%
Université ++++ ---- ++++
465 50 415 22 443 55 410 385 80
40 2 38 4 36 8 32 24 16
Refus de répondre ou inclassable
37 2 35 3 34 7 30 22 15
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Tableau 6 : Plus haut degré de scolarité atteint

Q15. Avant de terminer, nous aimerions connaitre le plus haut degré de scolarité que vous avez atteint jusqu'a présent en incluant la formation
professionnelle?

Résultat Durée cumulative & l'assistance sociale
Insucces Non-disponible Aucune 1 mois a MOINS 54 mois et plus
de 24 mois
Total pondéré : 1888 1404 116 368 918 412 559
Total : 1920 1440 110 370 990 400 530
507 374 44 90 181 123 203
Secondaire 4 ou moins (1lieme 27% 27% 38% 24% 20% 30% 36%
année ou moins) +++ ++++
497 372 39 86 194 115 188
Secondaire 5 (Sans dipldme ou
eq”"’zﬁggt‘;‘é sr?‘aoe”?;':fafiér'?Es))’ 928 707 55 165 462 203 263
; A 49% 50% 48% 45% 50% 49% 47%
professionnelle (AFP), Diplome + )
détudes professionnelles (DEP), 958 735 54 169 501 201 256
Attestation de spécialisation
professionnelle (ASP)
453 324 17 113 274 86 92
Cégep (avec ou sans dipléme) - 24% 23% 15% 31% 30% 21% 17%
Université - -- ++++ ++++ -—--
465 333 17 115 295 84 86
40 27 1 12 19 10 11
Refus de répondre ou inclassable
37 26 1 10 20 8 9
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ANNEXES

ANNEXE | — TABLEAU ADMINISTRATIF DES APPELS

=3 I PR BT S - so | s 2| 8 o [ 2 [2s] 2 |2
sz |os|sc|c2|es| 2| e |s8|sS|s |2 |= |2 |23 |e]|=],
e »S = S S & 3 2o = = @ < S 2 =] < @ b %
<S|as|ss|se |22l s | v |lesf22l sz~ S8 |[28]z=|3]|°"
D o= | o o< 15} © = & < = = = o =
GENERES 1364 1888 [ 3805 1624 | 2922 1011 [ 2405 1772 13972 | 2727 3538 [2221  [2809 | 7381 232 2515 3065 55251 | 100 %
UTILISES 1364 1888 [ 3805 1624 2922 1011 [ 2405 1772 13972 | 2727 3538|2221 2809 7381  [232 2515 | 3065 55251 | 100 %
Pas de service 169 255 552 245 31 168 347 303 2204 1392 471 255 478 1047 [ 26 414 416 8093 14,7 %
Non résidentiel 10 10 18 8 10 4 6 4 71 12 10 9 13 42 1 25 15 268 05%
Probléme de ligne 29 28 51 19 36 17 43 27 221 38 52 19 42 9% 5 24 4 792 14 %
Fax 4 11 20 8 17 14 10 8 55 22 27 17 12 39 1 18 16 299 0,5 %
Mauvais no. de tél. 109 108 317 9% 163 9% 220 9% 1033 [ 223 257 141 207 517 19 202 244 4044 173%
A | NON VALIDE 321 412 958 374 577 298 626 437 3584 | 687 817 41 752 1739 [ 52 683 738 13496 [ 244 %
VALIDE 1043 1476 [ 2847 1250 2345 [ 713 1779 1335 10388 | 2040 2721 1780 [ 2057 | 5642 180 1832 2327 | 41755 | 756 %
Non éligible 25 39 85 30 46 13 48 31 298 4 63 39 60 160 4 21 75 1081 | 26%
Probléme de langue 2 0 12 13 0 5 8 2 459 11 6 57 5 46 0 14 2 642 15%
Age et maladie 10 5 21 12 16 5 9 11 61 13 21 16 7 34 1 23 23 288 0,7%
Autre (duplicata) 0 0 1 0 0 0 1 0 11 1 3 0 2 10 0 2 1 32 0,1%
HORS ECHANTILLON 37 4 119 55 62 23 66 44 829 69 93 112 74 250 5 60 101 2043 149%
ECHANTILLON 1006 | 1432 [ 2728 1195 2283 | 690 1713 1291 [ 9559 [1971 | 2628 | 1668 1983 [ 5392 175 1772|2226 [ 39712 [719%
C | Refus MENAGE 19 17 47 14 31 9 29 20 177 35 48 21 37 91 3 33 3 664 17%
D | Refus PERSONNE 57 71 219 84 132 49 123 62 607 160 184 127 133 406 9 118 155 2696 168%
D | Refus FINAL 0 0 3 0 0 0 6 0 9 3 1 1 3 5 0 3 2 36 0,1%
D | Abs. Prolongée 9 8 18 2 12 15 10 10 68 1 12 15 13 29 1 19 12 255 0,6 %
D | Incomplet - Refus de continuer | 2 5 16 4 4 3 4 5 45 8 7 14 6 21 0 8 5 157 04 %
D | Incomplet - Avec rendez-vous | 1 1 1 0 1 0 0 1 6 1 0 2 0 1 0 0 2 17 0,0 %
C | Pas de réponse 99 165 203 112 333 60 121 93 825 178 231 123 136 469 18 160 177 3503 188%
D | Rendez-vous 57 117 130 70 154 29 95 106 341 82 188 129 110 326 10 189 143 2276 | 573%
COMPLETES 762 1053 2091 909 1616 525 1325 994 7481 1497 1957 1236 1545 4044 134 1242 1697 30108 [ 75,8 %
% REFUS 76% [62% [99% [82% |71% |84% |92% [64% [83% [101% |89% |89% [87% [93% [69% |87% |85% [86%
% COMPLETES 75,75 % | 73,53 % | 76,65 % | 76,07 % | 70,78 % | 76,09 % | 77,35 % | 76,99 % | 78,26 % | 75,95 % | 74,47 % | 74,10% | 77,91 % | 75,00 % | 76,57 % | 70,09 % | 76,24 % | 7582 %
TAUX DELIGIBILITE 96,00 % [ 96,60 % | 95,42 % | 95,11 % | 96,87 % | 96,43 % | 95,95 % | 96,40 % | 91,16 % [ 96,22 % | 96,19 % | 93,15 % | 96,07 % | 95,08 % | 96,86 % | 96,34 % [ 95,22 % | 94,56 %
TAUX DE REPONSE (MESS) | 55,87 % | 55,77 % | 54,95 % | 55,97 % | 55,30 % | 51,93 % | 55,09 % | 56,09 % | 53,54 % [ 54,90 % | 55,31 % | 55,65 % | 55,00 % | 54,79 % | 57,76 % | 49,38 % | 55,37 % | 54.49 %
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AIRMS légende

A. NON VALIDE Aucun contact possible avec le répondant a ces numéros de téléphone
B. HORS ECHANTILLON Les participants et participantes ne sont pas éligibles ou aptes a répondre a I'étude
ECHANTILLON Numéros utilisables
C. ELIGIBILITE NON-ETABLIE: Pas de réponse et refus ménage
D. ELIGIBILITE ETABLIE: Refus personne, Abs. Prolongée, Incomplet et rendez-vous
% REFUS Somme des refus sur I'échantillon.
% COMPLETES Entrevues complétées sur I'échantillon.
TAUX D'ELIGIBILITE (T.E.) D+Complétés/B+D+Complétés
TAUX DE REPONSE AIRMS Complétés/C*(T.E.)+D+Complétés
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ANNEXE Il — QUESTIONNAIRE

NTRO:

NTRO. Bonjour, bonsoir. Puis-je parler 8 <NOM > Je suis $I de la firme Jolicoeur
et Associés. Nous réalisons une étude afin de savoir si les services que vous avez
recus d'Emploi-Québec ou d'un de ses organismes partenaires et qui se terminaient
en novembre ou décembre 2008 vous ont aidé dans votre démarche d'emploi.
Votre participation est importante pour Emploi-Québec. 1l s'agit d'un questionnaire
d'une durée d'environ 6 minutes ou moins selon votre situation. Avez-vous
quelques minutes & m'accorder? Cette étude vise a améliorer les services d'emploi
dont vous avez bénéficié. Nous vous assurons que Vvos réponses sont
confidentielles et qu'elles ne seront communiquées sous forme individuelle en
aucun cas. (Si la personne ne se souvient pas de la participation, mentionner :
<TNTRO > - Si elle ne se souvient toujours pas, remercier et mettre fin a
I'entrevue.)

Continuer a la page suivante D => [+2
Autre numeéro de télEphone.........cooevvviiiieieieeeiiiiiiieees
Ne se souvient pas -> REMERCIER ET CODEZ «04 - NON-ELIGIBLE» ....9 => /INT

Q1:

Q1. Entre la fin de la participation le <DATEF > et décembre 2009 avez-vous
occupé au moins un emploi? (Note a l'interwiewer, lire au besoin : Un emploi est
principalement rémunéré, c'est-a-dire avec salaire ou paie. Ce peut étre un emploi
salarié ou a son compte. Ce peut étre un emploi subventionné ou non. Ne pas lire:
Un emploi subventionné peut étre un emploi appelé Contrat d'intégration au travail
(CIT), un emploi d'un centre de travail adapté (CTA) ou d'un programme de
subvention aux entreprises adaptées (PSEA), un emploi avec une subvention
salariale (SSAL), un emploi subventionné par un autre ministere que le MESS (par
exemple, le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS)) ou un autre
organisme, comme un emploi dans un plateau de travail, en centre de réadaptation
en déficience physique ou intellectuelle. Dans le cas de CIT, CTA/PSEA, SSAL et
Supplément de retour au travail - (SRT) notamment, il se peut que la personne soit
en 2009 dans la méme mesure (CIT, CTA/PSEA, SSAL, SRT) que lors de sa
participation en novembre ou décembre 2008)

Note a I'Interviewer : la période de référence est entre la fin de la participation soit le <DATEF > et

décembre 2009 inclusivement

... J'ai occupé au moins un emploi au cours de cette période (c'est-a-dire entre la fin de la participation et

décembre 2009) ......ooiuiuiiiie e 1
... Je n"ai occupé aucun emploi au cours de cette période ..................... 2
NSP/refus de répoNndre...........oooveeeiiiiiii e 9
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Q2:

Q2. Parmi les catégories suivantes, laquelle correspondait le mieux a votre
situation en décembre 2009? (Note & l'interviewer: Si le répondant mentionne qu'il
occupait un emploi et qu'il était aux études, alors cocher qu'il occupait un emploi. )
ElIMINALE == 7 e

according to NC_1 NC_2 NC_3 NC_4 ...oouuiiiieeeeeeiiis et

.. JJOCCUPAIS UN €MPI0i...uiiiiiiiiie e 1 => /Q10A
... Jétais en recherche d’emploi............oiiiiieieiiiiiiii e 2 => /Q9A
v JBLAIS AUX BLUES ...cvvniiii e 3 => /Q9B
... Je n'effectuais aucune démarche d’emploi............ccoeevviiiiireiieiinnnn. 4 == /Q9C
... Jétais en recherche d'emploi........cccooveiiiiiiiiiiin e 5 => /Q10B
. JELAIS AUX BTUES ...cvveeiiii e 6 => /Q11B
... Je n'effectuais aucune démarche d’emploi............cccoevvuiirreereeiinnnnnnn. 7 =>/Q12B
NSP/refus de répondre...........oooveiiiiiiiiiee e 9 =>/Q13
Q3:

Q3. Pourriez-vous me donner une bréeve description du travail que vous effectuiez
dans le dernier emploi occupé au cours de cette période (lire au besoin: cest-a-dire
entre la fin de la participation et décembre 2009), par exemple vendeur de
chaussures, enseignant dans une école primaire, commis de bureau? ATTENTION
AUX DETAILS INSCRITS - CODIFICATION CNP - 3 chiffres

Description du travail ...........ooeiueiiiii e 998 O
NSP/refus de répondre...........ooovveeiiiiie e 999
Q4:

Q4. Dans quel type d'entreprise, d'industrie ou de service travailliez-vous lors du
dernier emploi, par exemple usine de matériel de transport, une banque, une
municipalité? ATTENTION AUX DETAILS INSCRITS - CODIFICATION SCIAN - 4
chiffres

Description du type d'entreprise
NSP/refus de répondre...........oooeveeuiiiiiee e

Q5:

Q5. Parmi les catégories suivantes, quel était le statut de votre emploi? Note a
I'interviewer - Lire au besoin : Un emploi permanent est un emploi qui devrait
durer aussi longtemps que I'employé le désire, c'est-a-dire que la date de cessation
de I'emploi n'est pas déterminée a l'avance. Un emploi temporaire est un emploi
dont la date de cessation est prédéterminée ou qui se terminera des qu'un projet
déterminé aura pris fin (c'est-a-dire pour une durée déterminée ou dans le cadre
d'un contrat de travail, y compris le travail effectué par le biais d'une agence de
placement, emplois occasionnels). Ne pas lire: Remarquez qu'un emploi saisonnier
est un emploi temporaire mais il peut y avoir récurrence de I'emploi ou non et il est
considéré comme une catégorie particuliere

s PermManent ... 1
B =011 o To ] - U = PSPPSR 2
BT 1o ] 1= PN 3
wee SUE APPEL et 4
NSP/refus de répONAre.........cooeeieiiiiiiee et 9
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Q6:
Q6. Parmi les catégories suivantes, combien d'heures travailliez-vous en moyenne
a cet emploi chaque semaine?

coo MOINS dE 30 NEUIES ...vviviiiiiiiii s 1
- B0 NEUIES 1 PIUS. ...t e 2
NSP/refus de répondre...........oooveiiiiiiiiiee e 9
Q7A:

Q7. Quel était votre taux horaire? (Si réponse autre qu'un taux horaire, inscrivez
«Autre type réponse» et précisez a la question suivante (choix «13»))

$R.2 7.75 75.00

Inscrire le taux horaire (7.75 - 75.00)
Salaire minimum.......ccccoeiiiiii

Autre type de réponse ........ccoeeeeveeeeiniineeennennns

NSP / Refus de répondre..........cooeeuueiieeeeeeeeiiiiee e

Q7:
Q7. Parmi les catégories suivantes, quelle était votre rémunération de I'heure. Si
vous n'étiez pas rémunéré a I'heure, a combien estimez-vous votre rémunération?

=> +1
if NON Q7A=99997,99999

... Salaire minimum
o MOINS AE L0 P v
... Entre 10$ et 11,99 $
... Entre 12$ et 13,99 $
... Entre 14% et 15,99 $
... Entre 165 et 17,99 $
... Entre 18% et 19,99 $
... Entre 20% et 24,99 $
. Entre 253 et 29,99 $.oeniiiiiiiii e,
L Entre 308 et 34,99 $.onniiiiie e

35 B et PlUS..ce

Emploi bénévole/stagiaire non rémunéré

Autres fagons de présenter le revenu (PRECISEZ)..........ccooeevveeuneennnn. 13 O
NSP/refus de répONAre.........ccvvuueiiiiiee e 99
Q8:

Q8. Au cours de cette période (lire au besoin : c'est-a-dire entre la fin de la
participation et décembre 2009), combien de mois avez-vous été en emploi, tout
emplois confondus?

. MOINS d'UN MOIS ... =>/Q13
.. Entre 1 et 3 mois inclusivement

. =>/Q13
... Entre 4 et 6 mois inclusivement =>/Q13
... Entre 7 et 9 mois inclusivement =>/Q13
... Entre 10 et 12 mois inclusivement =>/Q13
. 13 MOis et PIUS.....ceeveieiiiie =>/Q13
NSP/refus de réPONAIe.........coveeeeieeeiie e e e =>/Q13
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Q9A:

Q9A. Quelle est la raison principale pour laquelle vous avez cessé de travailler au
dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période (lire au besoin :

c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009)?

J'ai été mis a pied, fin de I'emploi, manque de travail => /Q10A

Pour suivre une formation .............ccoooiiiiiiiiie e => /Q10A
J'avais un conflit avec I'employeur ou les collégues.........c.c.ccevvieeennn... => /Q10A
L'entreprise a déménagé ou a fait faillite ............cooeeeviiiiiiiiininn. => /Q10A

Pour des raisons de santé ...........ccocceeeviieeeiiiieeeiinnen, => /Q10A

Pour des raisons familiales ou personnelles (enceinte, soins aux enfants ou parents)06 => /Q10A
J'al DEMISSIONNE ...coeniiiie e e e e aaa s 07 => /Q10A

FAN = T o] =T od - T 98 O =>/QI10A
NSP/refus de répOoNdre.........ccoeeeeeeeeeiiie e e e 99 => /Q10A

Q9B:

Q9B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous avez cessé de travailler au
dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période (lire au besoin :

c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009)?

J'ai été mis a pied, fin de I'emploi, manque de travail.........c................ 01 => /Q11A

Pour suivre une formation .............ccooeiiiiiiiiiee e 02 =>/Q11A
J'avais un conflit avec I'employeur ou les collégues.........c.ccccevvveeennn... 03 => /Q11A
L'entreprise a déménagé ou a fait faillite ..........cccoeereviiiiiiiinreee. 04 =>/Q11A

Pour des raisons de Santé ...........couiiiiiiiiiiiiiie e 05 =>/Q11A

Pour des raisons familiales ou personnelles (enceinte, soins aux enfants ou parents)06 => /Q11A
J'ai dEMISSIONNE ...coeiiiii e e 07 => /Q11A

F A = B o] =T 7= 98 O =>/Ql1A
NSP/refus de répondre............oceveeiiiiiiie e 99 => /Q11A

Q9cC:

Q9C. Quelle est la raison principale pour laquelle vous avez cessé de travailler au
dernier emploi que vous avez occupé au cours de cette période (lire au besoin :

c'est-a-dire entre la fin de la participation et décembre 2009)?

J'ai été mis a pied, fin de I'emploi, manque de travail..................ccceeee 01 => /Q12A

Pour suivre une formation............ccooeviiiiiiiie e 02 => /Q12A
J'avais un conflit avec I'employeur ou les collegues...........cccccceeeeeeeeene. 03 => /Q12A
L'entreprise a déménagé ou a fait faillite...........ccooeeeviiiiiiiinieern. 04 =>/Q12A

Pour des raisons de Santé ...........couiiiiiiiiiiiiiie e 05 => /Q12A

Pour des raisons familiales ou personnelles (enceinte, soins aux enfants ou parents)06 => /Q12A
J'ai dEMISSIONNE ...c.eiiii e e 07 => /Q12A

AULIE = PIECISEI vt ee ettt ettt e e et e e et e e e e e s 98 O => /Q12A
NSP/refus de répOoNdre.........cceeveiiiiiie e 99 => /Q12A
Q10A:

Q10A. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la
participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services
suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT en ligne
d'Emploi-Québec? (Note a l'interviewer - Lire au besoin : le service d'Information
sur le marché du travail (IMT) d'Emploi-Québec est un service en ligne sur le site
emploiguebec.net ou une personne peut : - s'informer sur les taches, la
rémunération et les perspectives d'emploi de plus de 500 métiers et professions,
ceux qui sont les plus en demande dans chaque région; - chercher un programme
de formation et trouver les établissements d'enseignement qui offrent cette
formation; - trouver les exigences des employeurs pour ces métiers et professions.
Ne pas lire: L'IMT permet aux personnes de trouver des réponses a des questions
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comme celles-ci : - Quelle est la situation actuelle du marché du travail? - Dans
quels métiers ou professions la demande est-elle la plus forte? - Quel est le salaire
généralement payé dans telle ou telle profession? - Quelles formations offrent les
meilleurs débouchés? - Quelles sont les perspectives d'emploi, par profession ou
par secteur d'activité, pour les prochaines années? - Quel est le volume de main-
d'oeuvre disponible, par profession ou par secteur d'activité? - Les chances de
trouver un emploi sont-elles meilleures dans une région en particulier? - Quelles
compétences faut-il mettre en valeur dans un CV ou en entrevue?)

OUI ettt 1
NON L 2
NSP/refus de répondre...........oooveiiiiiiiiiee e 9
Q10AZ2:

Q10A. 2) Le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec? (Note a
l'interviewer, lire au besoin : Le service de Placement en ligne est un service en
ligne sur le site emploiquebec.net. C'est une banque d'emplois accessible par
Internet et gérée par Emploi-Québec. Ce service en ligne (gratuit) est disponible 24
heures sur 24. La personne a la recherche d'un emploi peut s'y inscrire et offrir sa
candidature c'est-a-dire y déposer un résumé de son Curriculum vitae (CV),
chercher des offres d'emploi et consulter rapidement celles qui correspondent a
son profil. De plus, la personne inscrite peut recevoir par courriel, tous les jours ou
une fois par semaine, les nouvelles offres d'emploi qui correspondent a ses

criteres.)

P 1 =>/Q3
10} o PRSPPI 2 =>/Q3
NSP/refus de répONAre.........ccevveieiiie e 9 =>/Q3
Q10B:

Q10B. Au cours de cette période (lire au besoin: c'est-a-dire entre la fin de la
participation et décembre 2009), avez-vous utilisé I'un ou l'autre des deux services
suivants: 1) Le service d'Information sur le marché du travail ou IMT en ligne
d'Emploi-Québec? (Note a l'interviewer - Lire au besoin : le service d'Information
sur le marché du travail (IMT) d'Emploi-Québec est un service en ligne sur le site
emploiquebec.net ou une personne peut : - s'informer sur les taches, la
rémunération et les perspectives d'emploi de plus de 500 métiers et professions,
ceux qui sont les plus en demande dans chaque région; - chercher un programme
de formation et trouver les établissements d'enseignement qui offrent cette
formation; - trouver les exigences des employeurs pour ces métiers et professions.
Ne pas lire: L'IMT permet aux personnes de trouver des réponses a des questions
comme celles-ci : - Quelle est la situation actuelle du marché du travail? - Dans
quels métiers ou professions la demande est-elle la plus forte? - Quel est le salaire
généralement payé dans telle ou telle profession? - Quelles formations offrent les
meilleurs débouchés? - Quelles sont les perspectives d'emploi, par profession ou
par secteur d'activité, pour les prochaines années? - Quel est le volume de main-
d'oeuvre disponible, par profession ou par secteur d'activité? - Les chances de
trouver un emploi sont-elles meilleures dans une région en particulier? - Quelles
compétences faut-il mettre en valeur dans un CV ou en entrevue?)

LS 1
N0 P 2
NSP/refus de réPONAre.........ccceevuieiiie e 9
Q10B2:

Q10B. 2) Le service de Placement en ligne d'Emploi-Québec? (Note a l'interviewer
Le service de Placement en ligne est un service en ligne sur le site
emploiquebec.net. C'est une banque d'emplois accessible par Internet et gérée par
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Emploi-Québec. Ce service en ligne (gratuit) est disponible 24 heures sur 24. La
personne a la recherche d'un emploi peut s'y inscrire et offrir sa candidature c'est-
a-dire y déposer un résumé de son Curriculum vitae (CV), chercher des offres
d'emploi et consulter rapidement celles qui correspondent a son profil. De plus, la
personne inscrite peut recevoir par courriel, tous les jours ou une fois par semaine,
les nouvelles offres d'emploi qui correspondent a ses criteres.)

PN 1 =>/Q13
1] o PRSPPI 2 =>/Q13
NSP/refus de répOoNdre.........coevuuieiiii e 9 =>/Q13
Q11A:

Q11A. Quel type de reconnaissance avez-vous regue ou recevrez-vous a la suite
de cette formation, par exemple un dipléme d'études collégiales?

Dipléme d'études Primaires ..........cceuuieeeiiiieeeiiii e e => /Q10A
Dipldme d'études secondaires (DES)................ => /Q10A
Dipldome d'études professionnelles (DEP) => /Q10A
Attestation de spécialisation professionnelle (ASP)........cccceeevveeiveinnnnnn. 04 => /Q10A
Attestation de formation professionnelle (AFP) .......ccccoveviiiiieiiiineeennnnn. 05 => /Q10A
Dipldme d'études collégiales - générales et professionnelles (DEC) ...... 06 => /Q10A
Attestation d'études collégiales (AEC) => /Q10A
Certificat UNIVErSItAINS .......viieiiieei e => /Q10A
BACCAlAUIEAL .. .cevieiiii e => /Q10A
Maitrise ou doctorat..........ccceeeevvieeeiinieeiinnnnn, => /Q10A
F A = B o] =T 7= O =>/Q10A
AUCUN tyPe d€ FECONNAISSANCE. .. .ceiieerriiieeeeeeenniin e e e eeenrnae e e e reenraaes => /Q10A
NSP/refus de répONAre.........ccvvueeiiie e => /Q10A

Q11B:

Q11B. Quel type de reconnaissance avez-vous regue ou recevrez-vous a la suite
de cette formation, par exemple un dipléme d'études collégiales?

Dipléme d'études Primaires ..........cceuuieeiiiiiieiiii e e 01 => /Q10B
Dipldme d'études secondaires (DES) .........ccveeuuuuiirreerieiiiiiiaeeeeeeeeiiinnnn 02 => /Q10B
Dipldome d'études professionnelles (DEP)...........coeveeivieeiiiiineeeeeeeiiinnnnn. 03 => /Q10B
Attestation de spécialisation professionnelle (ASP)........cccceeevieeireennnnnn. 04 => /Q10B
Attestation de formation professionnelle (AFP) =>/Q10B
Dipldéme d'études collégiales - générales et professionnelles (DEC) ...... 06 => /Q10B
Attestation d'études collégiales (AEC) => /Q10B
Certificat UNIVErSItAINS ........viieiieeii e => /Q10B
Baccalauréat ..........cccceveeeiiiiiiiiiiie e =>/Q10B
Maitrise OU dOCTOrAL.......cccvuieiiiie e e e =>/Q10B
F A = B o =T 7= O =>/Q10B
Aucun type de reconnaissanCe...........uuuveeeeeenns => /Q10B
NSP/refus de répONre.........cccvvueeeiiiiie e => /Q10B

Jolicoeur & Associés Laurentides

PAGE 198



Q12A:

Q12A. Quelle est la raison principale pour laguelle vous ne faisiez pas ou vous ne
faisiez plus de démarches d'emploi?

J'avais des problémes de santé, accident de travail...................ccc.... 01 => Q10A

Je pensais qu'il n'y avait pas d'opportunité pour le genre d'emploi que je peux occuper02=> Q10A
J'attendais d'étre rappelé par mon employeur ...........covveeeeeeiininneeenenns 03 => Q10A

J'avais une situation familiale a concilier (enceinte, soins a donner a une enfant ou a un parent)04 => Q10A
Je n'étais plus intéressé a travailler............cooeeeeeiiiiiiiiiiiiiii e, 05 => Q10A

Je me considérais trop agé ou pres de la retraite...........ccvveieeeennnenn. 06 => Q10A
J'attendais une réponse pour de la formation, je voulais retourner aux études  07=> Q10A

F N0 T o] =T =] TSP 98 O => Q10A
NSP/refus de répoNndre...........oeeeeeeeeuiiiie e 99 => Q10A
Travailleur aUtONOME ........cie i e 08 => Q10A

Q12B:

Q12B. Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne faisiez pas ou vous ne

faisiez plus de démarches d'emploi?

J'avais des problemes de santé, accident de travail...........cccccceeeeeeeenn. 01 => Q10B

Je pensais qu'il n'y avait pas d'opportunité pour le genre d'emploi que je peux occuper02=> Q10B
J'attendais d'étre rappelé par mon employeur ...........covveeveeeiiiiinneeenenns 03 => Q10B

J'avais une situation familiale a concilier (enceinte, soins a donner a une enfant ou a un parent)04 => Q10B
Je n'étais plus intéressé a travailler............cooeeveeiiiiniieiieicie e 05 => Q10B

Je me considérais trop 4gé ou prés de la retraite...........cccevvviireeinennn. 06 => Q10B
J'attendais une réponse pour de la formation, je voulais retourner aux études 07 => Q10B
F AN = T o] =T 7= 98 O =>0QI10B
NSP/refus de répOoNdre..........coeeeeeeeeuiiiee e 99 => Q10B
Travailleur aULONOME ....... i 08 => Q10B

Q13:

Q13. Compte tenu de vos attentes, quelle appréciation donneriez-vous de l'aide

recue d'’Emploi-Québec ou de son organisme partenaire dans votre démarche vers

I'emploi, sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout utile et 10 a trés

utile?

$E 110

INScrire 1e SCOre (L - 10) & .uieiiiieeiii et e e ena e

NSP/refus de répoNdre..........coeeeeeeeieeiie e 99

Q14:

Q14. Sur une échelle de 1 a 10, 1 correspondant a pas du tout et 10 a trés
certainement, penseriez-vous recourir de nouveau aux services d'Emploi-Québec

ou de son organisme partenaire si vous étiez aujourd'hui dans la méme situation

qu'avant d'avoir recu leurs services?

$E 110

INScrire 1€ SCOre (L - 10) & .iiiiiiieeiii et e e eaa e

NSP/refus de répondre...........oeeeeeeeeeeiie e 99
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Q15:
Q15. Avant de terminer, nous aimerions connaitre le plus haut degré de scolarité
que vous avez atteint jusqu'a présent en incluant la formation professionnelle?
(Note a l'interviewer : si niveau différent selon la matiére, mettre le niveau le plus
élevé. Par exemple, si niveau secondaire 5 en francais et niveau secondaire 4 en
mathématiques, inscrire niveau secondaire 5)

L300 o LT o1 g PV T

Secondaire 1 (8 Ii€Me aNNEE).....ceuuuuiiiiiiiiiiiiie et

Secondaire 2 (9 iéme année)...................

Secondaire 3 (10 iéme année)
Secondaire 4 (11 iéme année)

Secondaire 5 (Sans dipldme ou équivalent du SEC 5)......cceeveeeeivinnnnnnnn. 06

Dipldme d'études secondaires DES, secondaire 5 (12 iéme année) ....07
Formation professionnelle au secondaire (Non complétée) .................. 08

Dipléme d'études professionnelles DEP, formation professionnelle (Complétée) 09
Attestation de spécialisation professionnelle (ASP).........cccceevveeiveeinnnnn. 10
Attestation de formation professionnelle (AFP) .......ccccooiiiiiiiiiiiineennn.n. 11

Cégep (Sans diPlOME) .......i et 12

Cégep 2 (Dipldome général d'études collégiales, DEC) ...........cccccvvnnnnene. 13

Cégep 3 (Diplome technique d'études collégiales, DEC)..........ccc.uuunn.... 14
Attestation d'études collégiales (AEC) .....ceeveeeeeunieeieeieeiiiaee e 15
Université en partie ou Certificat .............ccovemmmmiiiiiiiiiiiie e 16
Université avec baccalauréat ou plus...........cceuuiiiiiiiiiiiiiiinee e, 17

Scolarité de pays étranger, en attente d'équivalence du MELSou cours de francisation18
Ecole Spéciale, PRECISEZ :......ccovieiceeeeceee et eee e 19 O
NSP/refus de répONdre........cccevvueiiiiiie e e e 99

COMM:

Nous vous remercions d'avoir participé au présent sondage. Est-ce que vous avez
des questions ou des commentaires? Si la personne interviewée désire se plaindre
lui transmettre le numéro de téléphone du Bureau des renseignements et plaintes
du ministere de I'Emploi et de la Solidarité sociale Bureau des renseignements et
plaintes Ministere de I'Emploi et de la Solidarité sociale 425, rue Saint-Amable,
R.C., bureau 175 Québec (Québec) GI1R 4Z1 Téléphone : (418) 644-2251

Non, aucune question oU COMMENTAITE .......ceeevuneeeiiiieeiiiie e e e 01 XD
OUI, PRECISEZ : ..ot e e e e e s 98 O
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