SOLIDARITE MERCIER-EST

DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES LOCALES
Portrait de concertations de quartier a Montréal

CouP D’OEIL"

= 41 115 habitants

= Population immigrante : 8 % contre 17 % a Montréal-Centre

= Minorités visibles : 5 % contre 19 % a Montréal-Centre

= Langue maternelle : 88 % francais; 3 % anglais; 9 % autres

= Familles monoparentales : 38 % contre 32 % a Montréal-Centre

= Ménages a faible revenu : 29 % contre 35 % a Montréal-Centre

= Revenu moyen des ménages : 38 349 $ contre 40 847 $ a Montréal-Centre
» Moins de neuf ans de scolarité : 22 % contre 18 % a Montréal-Centre

= Espérance de vie a la naissance : 78 ans tout comme Montréal-Centre

* Recensement 1996 : La plupart des données sont disponibles sur le site Internet de la Direction de la santé publique de Montréal-Centre : http://www.santepub-mtl.qc.ca




MERCIER-EST EN BREF...

| était une fois un quartier

formé d'anciens villages,
Tétreaultville, Beaurivage,
Longue-Pointe, campagne paisible
ou les vaches avaient tout le loisir

de regarder passer les trains.
Mercier ne commence a s'urbaniser
que dans les années 50 mais, au
beau milieu des années 60, le
quartier est littéralement coupé
en deux par la construction du
pont-tunnel Louis-H. Lafontaine
et de l'autoroute 25. Le cceur du
village, puis du quartier, c'est-a-

dire 1'église,
'ancienne
mairie et les
magasins qui
l'entourent,
sont détruits.
La commu-
nauté est
transformée a
jamais.

Mercier-Est
affiche une
vocation surtout résidentielle : il
s'y construit davantage d'habitations
qu'ailleurs dans l'le. Trois arteres
commerciales majeures traversent
le quartier - les rues Sainte-
Catherine, Hochelaga et
Sherbrooke, mais il n'a acces
qu'a une seule station de métro.
I1 est par contre doté de vastes et
agréables espaces verts, comme la
Promenade Bellerive, et les
résidants disposent d'une foule
de services, dans le quartier ou
a proximite.

A 88 % francophone, sa population
appartient a la classe moyenne;
les plus anciens résidants sont
propriétaires de leur maison
et ont un fort sentiment
d'appartenance.

Mercier-Est fait meilleure figure
que l'est de l'ile pour la plupart
des indicateurs socioé-
conomiques, comme la propor -
tion de familles monoparentales
ou de personnes sous le seuil du
faible revenu. Cependant, par
rapport a la moyenne de
Montréal-Centre, le quartier a
un certain rattrapage a faire. Il
s'appauvrit pour deux motifs :
I'emploi, dépendant du raffinage
des produits pétroliers, se fait
rare, et une population a faible
revenu, souvent en transit, s'y
installe. On y voit des poches
de pauvreté et le nombre de
familles ayant recours a l'aide
alimentaire va croissant.

LE PREMIER « QUARTIER EN SANTE » DE MONTREAL

n 1988, un organisateur communautaire

du CLSC Mercier-Est / Anjou et 12
citoyens, s'appuyant sur une recherche-
action menée dans le quartier, proposent a
la ville de Montréal et aux organismes du
milieu une démarche de « quartier en santé »,
inspiré du modele québécois de Villes et
villages en santé. Les grandes préoccupa-
tions du quartier sont alors l'appauvrisse-
ment, les nuisances (bruits, poussiéres, cir-
culation lourde) li¢es a l'exploitation de la
seule carriére de pierres concassées sur
I'1le, et la désinstitutionalisation qui laisse

nombre de patients dans la pauvreté, l'isolement et le
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désceuvrement - apres la transformation du
plus grand institut psychiatrique de la région.
La mobilisation se fait alors autour du
concept de I'amélioration de la qualité¢ de
vie, sur la base de huit secteurs prioritaires
d'action. L'action se structure grice aux
comités de travail qui se donnent des
objectifs, congoivent les projets et les
réalisent. Le tout est chapeauté par un
comité promoteur multisectoriel formé de
représentants d'organismes et de citoyens,
chargé d'orienter et soutenir les comités de

travail, et par un comité de liaison responsable de la
gestion du projet, formé en majorité de citoyens.



La coordination de l'organisme naissant est alors
assumée par l'organisateur communautaire du CLSC.
Incorporé sous le nom de Mercier-Est Quartier en santé
(MEQES) en avril 1989, I'organisme devient le premier
projet de quartier en sant¢ a Montréal; il adopte ses

statuts et réglements en 1991, passant ainsi sous le controle
des citoyens. Il embauche alors son propre coordonnateur,
grace a des fonds provenant du CLSC, du Départment
de Santé Communautaire, de la ville de Montréal et de
1'Office municipal d'habitation.

AGIR POUR AMELIORER LES CONDITIONS DE VIE DES RESIDENTS

En 1994, apres 6 ans d'existence, MEQES est a la recherche d'un second souffle : le premier forum lui
permet de relancer la concertation sur quatre pistes prioritaires : 1'aide alimentaire, la Maison de la famille,

les jeunes et I'environnement.

L'aide alimentaire

Pour diminuer l'insécurité alimentaire des personnes en
situation de pauvreté, tout en respectant leur dignité, le
comité d'aide alimentaire qui est créé met sur pied divers
services en collaboration avec le milieu : un magasin
Partage pour Noél, un service de dépannage alimentaire
bi-mensuel, des groupes de cuisines collectives et des
cours de cuisine créative. A l'occasion du Forum 2000, de
nouvelles orientations pour coordonner l'aide alimentaire
ont été adoptées apres une journée de réflexion sur la
faim et la pauvreté. Enfin, MEQES et ses partenaires ont
mis sur pied, le 18 juin 2001, un nouvel organisme
communautaire chargé de ce dossier : le Service d’éducation
et de sécurité alimentaire de Mercier-Est (SESAME)

La famille

Au forum de 1994, on a constaté le besoin d'une ressource
additionnelle pour la famille. La Maison des familles a
alors pris forme peu a peu et, grace a une subvention du
programme de lutte a la pauvreté, divers regroupements
de parents ont été établis : un réseau d'échange-gardiennage,
des cafés-rencontres, des groupes d'entraide pour par-
ents d'adolescents, des groupes pour les peres, des ate-
liers de devoirs et de legons, etc. Aujourd'’hui devenue
autonome, la Maison des Familles de Mercier-Est, qui
est membre de MEQES, regoit toujours un solide
appui pour consolider ses services, se développer et
se financer. MEQES a pris aussi d'autres initiatives,
comme une recherche sur les rites familiaux et une carte-
ressource du quartier, sans oublier qu'il parraine Naitre
égaux-Grandir en santé, qui vise les jeunes familles en
situation de pauvretg.

L'avenir de notre quartier est entre nos mains et

Les jeunes

En collaboration avec I'organisme communautaire
I'Antre-Jeunes et avec l'appui financier de Centraide,
MEQES a collabor¢ a la création du Garage des jeunes, un
local de rencontre et d'animation pour les jeunes d'un
HLM du quartier et des environs qui recoit une trentaine
de jeunes par soir. MEQES a aussi contribué¢ a mettre
sur pied un comité de prévention des toxicomanies en
milieu scolaire et il a soutenu une recherche-action sur la
toxicomanie dans Mercier-Est/Anjou.



L’environment

La qualité de l'air était 1'une des préoccupations a
l'origine de MEQES et c'est pourquoi le Comité en
environnement et aménagement de MEQES demeure
trés actif. Plusieurs projets I'ont occupé ces dernicres
années, soit : une assemblée publique sur la qualité de
l'air, la participation au comité de la ZIP (eaux du
fleuve), le suivi du dossier des neiges usées et du plan

particulier d'urbanisme de Contrecceur, la participation

PERSPECTIVES

prés 12 ans de travail, Mercier-Est Quartier en

santé a de belles réalisations a son actif. De la
concertation qu'il a animée sont nés l'agence de
services de garde Les Maisons enjouées, 1'organisme
Tél-Ecoute et la Maison des Familles de Mercier-Est,
et il a aussi contribué a créer le Garage des jeunes,
la carte-ressources, la prévention en toxicomanie,
'aide alimentaire, etc.

Les liens entre tous les organismes - communautaires,
publics et parapublics - se sont raffermis. Derniérement,
MEQES et la Table de concertation des organ-
ismes communautaires ont entrepris de travailler
ensemble et de s'entraider. La fusion a eu lieu le 11
juin 2001, aprés plus de quatre ans de pourparlers et
d’efforts de part et d’autres. Le 15 octobre 2001, les
membres de cette nouvelle table de concertation se

sont dotés d’une nouvelle dénomination sociale issue d’un processus démocratique :

Solidarité Mercier-Est.

Aujourd'hui, le grand défi de Solidarité Mercier-Est consiste a s'assurer que son plan d'action
quadriennal, dans le sillage du Forum 2000, rejoigne tous les aspects de la vie du
quartier, soit : le cadre de vie (I'environnement naturel et 'aménagement du quartier);
le niveau de vie, que soutiennent économie et emploi; et tous les aspects sociaux qui
tissent un milieu de vie, c'est-a-dire santé, éducation, culture, loisirs et sports, sécurité,

vie sociale et communautaire.
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au comité mixte municipal et industriel sur les
mesures d'urgence, etc. A l'occasion du Forum 2000,
le Comité a aussi mené, avec I'Eco-quartier
Tétreaultville / Honoré Beaugrand, une enquéte sur la
perception qu'ont les citoyens de leur santé et de la
qualité de I'environnement et plusieurs pistes d'action
ont ainsi été proposées.

Cette collection de portraits et de fiches
techniques est une production conjointe de
la Direction de la santé publique, Régie
régionale de Montréal-Centre, de la Ville de
Montréal et de Centraide du Grand Montréal,
dans le cadre du Programme de soutien

financier au développement social local.
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» FICHE TECHNIQUE
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SOLIDARITE MERCIER=-EST

DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES LOCALES
Portrait de concertations de quartier a Montréal

2735, rue Aubry

Montréal (Québec) HIL 6P6 Coordonnatrice. Sophie Audet
Teléphone - (514) 356-1917 Présidente Chantale Fortin
Télecopieur : (514) 356-9565 Statut juridique OBNL
Courriel : infosme@cam.org Incorporé 1989
Composition 38 membres
Provenance
Organismes a but non lucratif 24
Organismes publics ou parapublics— 4
Citoyens ou citoyennes 9
MissioN

Regroupement de citoyens et d’organismes qui favorisent I’implication de la communauté dans différents
projets pour ’amélioration de la qualité¢ de vie du quartier Mercier-Est, a des fins strictement humanitaires et
charitables et sans intention de faire un gain pécunier au profit de ses membres, et ce dans une vision
de promouvoir la reconnaissance et le développement des organismes communautaires autonomes locaux.

OBJECTIFS

= Regrouper des citoyens, et groupes, organismes et institutions oeuvrant dans Mercier-Est afin
de participer collectivement au développement social, économique et communautaire du quartier.

= [dentifier les besoins communs des organismes communautaires selon une stratégie spécifique et agir en
réponse a ces besoins.

= Défendre et promouvoir les intéréts de la communauté de Mercier-Est en développant chez sa population
des habiletés a choisir et a modifier les conditions de vie environnementales, sociales et économiques qui
orientent ces choix, et ce en concertation avec tous les acteurs concernés.

= Créer et développer des moyens favorisant la coopération intersectorielle et multiréseaux selon leurs
champs d’intérét et de compétence sur la base d’actions précises qui améliorent la qualité de vie de la
population de Mercier-Est.

= Offrir tout genre d’aide, de support, d’information, de formation, d’orientation et d’animation au profit de
la communauté de Mercier-Est.

= Faire toutes activités connexes dans le but d’atteindre les objectifs de la Corporation.



PRINCIPAUX DOSSIERS ACTIFS (1997-2001)

» Sécurité alimentaire, ex. : cuisines collectives, dépannage alimentaire, magasin partage

= Mise sur pied de la Maison de la famille

» Environnement/aménagement, ex. : neiges usées, pollution de I'air et odeurs, risques liés aux raffineries

= Naitre égaux - Grandir en santé

= Garage des jeunes ( centre de jeunesse )

= Forum local sur le développement social, 1997

= Production d'un document de réflexion pré-forum

» Grand Forum 2000, mai 2000

= [ es Actes du Forum 2000

= Fusion des deux tables de concertation locale : Table de concertation des organismes communautaires de Mercier-Est et MEQES
= Création d’un OBNL en sécurité alimentaire : Le Service d’éducation et de sécurité alimentaire de Mercier-Est (SESAME)

FONCTIONNEMENT

Assemblée générale annuelle.
Assemblée réguliére des membres
Conseil d'administration (7 membres)
Comités de travail

1 par année
2 par année
10 par année
Communications
Enfants 6-12 ans
Environnement/aménagement
Jeunesse
Organismes communataires autonomes
Petite enfance
Santé mentale
Sécurité alimentaire
une coordonnatrice 32 heures /semaine
fourni gratuitement par I'OMHM
177 305 $ (incluant les sommes relatives au Forum)
40 000 $

Coordination
Local
Revenu total (1999-2000)
Subvention Vivre Montréal en santé

LISTE DES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Chantale Fortin, présidente
Infologis

Rémy Berthelot, vice-président
CLSC Mercier-Est/Anjou

Réal Bergeron, trésorier
Citoyen

LISTE DES MEMBRES

Citoyens et citoyennes 9

Antre-Jeunes de Mercier-Est
Carrefour Jeunesse Emploi Mercier
Centre des lettres et des mots

Centre I’Echelon

Centre local d’emploi Mercier (CLE)
Centre Petite Enfance du Dolmen
Centre Tel-Ecoute

Chez-Nous de Mercier-Est, Le
CLSC Mercier-Est/Anjou
Commission scolaire de Montréal

Madame Christine Trépanier, secrétaire
Maison des familles de Mercier-Est

Alain Gravel, administrateur
Commission scolaire de Montréal

Corporation de développement de I’Est
CPE «Les Maisons Enjouées»
Eco-Quartier Tétreaultville

L’Escale pour elle

GRT Batir son quartier

Info-Femmes

Infologis de I’est de I’ile de Montréal
Loisirs St-Justin

Magasin-Partage St-Victor

Maison des familles de Mercier-Est

La collection Développement des communautés locales :
Portrait de concertations de quartier a Montréal

est une production conjointe des partenaires au

Danielle Lacombe, administratrice
CJE Mercier

Jean-Francois Plouffe, administrateur
CDEST

Parents-Secours Tétreaultville
Paroisse St-Frangois d'Assise
Paroisse St-Claire
Poste de Quartier 48
PITREM
Services communautaires Cypres
Service d’éducation et de sécurité
alimentaire de Mercier-Est (SESAME)
Société d’Animation de la
Promenade Bellerive

Programme de soutien financier au développement social local.
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