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Les nouveaux télécopieurs

IMAGEFAX

Bell lance les nouveaux appareils ImageFax”, des télécopieurs a l'image de I'excellence Bell.
Des télécopieurs rapides, compacts et performants qui assurent des copies d'une lisibilité exemplaire.

S'inscrivant dans la tradition de fiabilité Bell, les appareils ImageFax sont assortis d'un service
exclusif qui permet, par un simple appel téléphonique, de diagnostiquer I'origine de tout probléeme,
qu'il s'agisse de I'appareil ou de la ligne de transmission, et d'intervenir promptement.

Une autre fagon pour Bell d'assurer votre tranquillité d'esprit.

Ces télécopieurs, Bell les offre a prix concurrentiels et vous propose des modalités de paiement
avantageuses, dont le Contrat a tarifs fixes.
Pour obtenir de plus amples renseignements sur les appareils ImageFax, il suffit de composer
sans frais le 1 800 363-2919.

e Bell
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Assurances, livres et guenilles...

Que cerniuns
voient les cffets
d'un puissant lobby
des banquiers n'y
changera rien,
Fatfaire est dans e
sac, admet-on génce
ralement Apres
avoir  deécloisonné
en grande partie les
mstutions  hnan
cieres en 1983, le
gouvernement  du
Quebec supprete
avant Noel tort pos
siblement ad
déclosonner les
intermédiaires  de
l'industrie des servi
ces Hnanciers

Le ministre Pierre
Foruer, qui nous
accordait une entrevue i ki mi-aout, voit
dans Ia poursuite de F'opératnon déclol
sonnement un geste d'une importnce
cruciale pour la maitrise de notre €co
nomic, de nos politngues financieres
Avec le tres prochain projet de loi sur les
intermediaires et Fautre, sur les caisses
dépargne et de crédit, le Queébec entend
done conserver un certain leadership en
maticre de décloisonnement en Ameri
que du Nord

Le ministre demeure daidlleurs con
VAINCU ue nos insttutions financicres
en retreront une plus grande solidite et
les consommateurs des avantages cer
tins. Sur ce sujet cependant, des voix
discordantes se sont fait entendre aupres
du DEVOIR ECONOMIQUE: ¢lle trou
vent ¢cho dans les pages qui suivent
Dans le domaine des assurances ¢n
COre, un secteut ;"‘ll COIU, U e 'I('
a defricher, celui de Passurance-vovage
fune part, et de (encore
moins dautre part. La
dovenne et numdro Un outre-Atlantique
LEurop Assistance, tEte son 25¢ anniver
ompagnies nord-ameri
amnes crignent un peu de la vorr débar
uer 1C1 ave e trop grands moyens
Parce quen ce domaine, 1l fauat bien e
Finitative et
Faudace qui tont [a réussite
S avant le Salon du
livre de Montrcal, pleins teux aussi sut
Findustrie du livre

| 1
LUSSISHINC

CONNL 1C1)

Sl [ nos

YONLES ressource

Quelques semain
cditeurs et auteurs
Lne vie pas facile pour ceux qui Sy ris

quent: i nombre de hivres vendus en
MOVenne
de 1000 exemplaires pour les titres lit
CrAIres erentre S 000 v 10 00 pour les

au Quebhec, se situe 4 moins

livres pratiques et les mianuels scoliaires

Cest tout de meme une industrie de

145 millions $. ¢n bonne santé, dont la

majorite des ¢diteurs disent quil leuar

faut atteindre Fautonomie financiere,
|

plusicurs points de vue, le plus tot

;\.,nmh

Le monde de la
“guenille” (comme
les gens du milieu
Fappellent..) se por-
te mal et méme tres
mal quand il est
question du véte
ment pour dames
Et ce n'est pas par
ce que celles-ci sont
soudainement deve
nues tres capricieu
ses, comme le pré
tendait récemment
un dirigeant des ma
gasins Dalmy'’s (qui
connaissent  juste
ment des  difficul
1¢s), mais bien par
ce quiil y aurait trop
de boutiques ¢t de
magasins. 11 faut
bien ¢n payer Finventaire et le loyer
Résultat: les prix montent, Trop. Et voila
que nous vivons de soldes & Fannce lon
gue, Ou presque

L'n marché en porte-a-faux, marque
(et sericusement mis en danger) par
Faffairisme et la spéculation. Que feront
les consommatrices Rice aux prix qui
grimpent, qui grimpent 2 Plusieurs ont
déja choisi les puces ou les Etats-Unis
Mauvais, qa !

PAULE BEAUGRAND-CHAMPAGNE
{
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Certaines ont déja choisi les
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CEST
UN
BUT!

En misant sur notre nouveau Bouclier des bureaux
vous visez droit au but!

Des le premier instant, le Bouclier vous place en
position de force. Outre la gamme dassurances répondant
aux besoins des petites et moyennes entreprises, il
vous offre des prix compétitifs et des montants de
darantie souvenl supeneurs a ceux des contrats
traditionnels

Plus encore. le Bouclier donne des garanties
upplémentaires souvent absentes de bien
des polices. Lassurance de privation de
jouissance en est un exemple

Vous y gagnez aussi en souplesse
La grande vanriété doptions quoffre le
Bouclier qui va de lassurance conltre
les détourmements a la protection
informatique. facilite ladaptation de la
police a vos besoins particuliers

Vous avez avanlage a savoir comment
¢ Bouclier des bureaux et [équipe
que forment volre courtier el no
compdagnies peuvent vous dider d
atteindre votre objectif en matiere
dassurance

Alors allez droit au but et appelez
votre countier des aujourd hui

I’Assurance Royale

Canada
Division des entreprises

La Compagnie d’Assurance du Québec it

Associée a |'Assurance Royale depuis 1961 =

J




REDDITION TOTALE OU
PLUS GRANDE LIBERTE
DE MOUVEMENT?

Compagnies dassurances et banquiers, agents et courtiers, professionnels
et planificateurs financiers, ils ont été nombreux a mener le débat en
public sur le Décloisonnement des intermédiaires. Vision des choses et

points de vue etaient souvent contradictoires.

urant les quelques jours accor

deés, en commission parlemen

tre, aux discussions entournant

le declosonnement des imterme

diaires, plus d uninterye
appel de L detinition
weorde au
Cette opéri
lrer quel

nant a poncluc
SON expose dun
(que Robert e pett
terme < Decloisonnement

ton hinguistique a permis d ¢

que peu une  des INSCQUENCES
tondamentales de ce désormais celebre
lccloisonnement

St lon refere en et i ce qui sest
PAsse au mvean des compagnies, done

de produits, 1l est évident
concentra

s la erise de

JUC NOLS AVOTIS ASSISTE O une

sans precedent, dey

1929, e wnvies hmancicres. A oun
11 (ol oy aucat heo de sugecrer
wx linguistes déaccoler comme syno
1\ 1 SOt m terme de
| 1§

Bl A4 part, il ippele 1 les
I par n president
I ( il Ma lodom, lors
| ! enue du
! ) ( grand iron avant
1O LIS T nts on
s | I n regl NLre toute
] 1 le dem e Yl

Nt | titiant d ltion totale
M | ] 13E) nachenne
| il Hnean

i it

| | Nose

1 IR jurichgu

¢ | | | Cracmn I
| | 1, avil

irt it oul
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| | met
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SERGE TRUFFAUT

Banques et compagnies
d'assurances, en faveur
lélargissement de leurs
[rontieres.
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MICHED PALGERE L

Cooperants, ainsi que les bangues, ont
clabore leur argumentation lors de cette
commission. Juste en face, les mterme

diaires. par le biais de leurs associations
respectives, ont produit des memaoires
qui divergent sensiblement sur des ques
tons vitales

Certes, sur un certin nombre de points
tOUs Ces ntervenants, uiils soient gros
ou nmuugres, chantent en chocur, P
exemple, d de rares exceptions pres, tout
e monde saccorde pour lownger les
objectts dune meallleure  tormation
Mais sur des aspects aussi tondamentaus
que lconstitution des réscans, les ven
tes hices ou L communication, dun
burcan a Fautre, des dossiers
une toule dimtormations tragcant un pot
trait detaille du
nmons sont tres clowenees
autres. A cet cgard, L propricte des
FesCauy

contenant

onsomnuteur, les opi
les unes des

st un revelatear puissant de ces

dive FECnoes

l4|rl|u.l|~|||‘!lzl.xuu;' les Coope

FAnS o eStHne Cueen perme LA o Totte
organisation dacquerir et de controler
toute corporation dagents, de courtier
ou d'equipes multdisciplinaires pour la
distribution de ses propre
OFLASAtions ave
cntentes

produtts ¢t

ceux dautres lesquel

les des pourraient ¢tre con

clues, le declosonnement assurera Fexi

ience o une dINC concurrence cn pet

!
lacceeder

MCLEN Jaux consomuntiens

Jun vaste choix de produits disponible

dans de multiple FeSCAnX

At sain de B Corporation do grougp

La Laurentienne, tout en ctant en aveuas
duncimplication des compagnies dan
les rescaux de distribution, on estim

que Tobligatton de divalguer au con

omnuiteur les hens des mtermednute
tevidemment justhice pour eviter o
nilits diinerers potentiel

toutetons, queiil v aurt hew o

HERL lmte A gue cete )

nentnane pas la " I divualguer
O Lun grong

Hnancier
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* INNOVANT TOUJOURS, ZENITH vous présente un
série d'ordinateurs portatifs sur piles, avec &
_ portatif le plus révolut ire de tous: le Tu
Le Turbosport 388 est fout & fait exceptio
affichage exclusif & page blanche approche de
- Vimprimé, avec des images noires bien définies sur fond
fluorescent. Son clavier entidrement amovible est sans pr
cédent sur tout autre portatif alim,emé“pur, plles. =
A r'intérieur, le Turbosport 386" est pourvu d’un puis-
sant microprocesseur 80386 et d‘une unité de disque rigid
de 40MB  accés rapide. La technique d'étdt d'attente nul
gccélére le trgltem]eg:‘jgsqu'd 50 pour cent par rapportd i
‘autres systémes 2. S 3 Sl POSTAL
Le conquérant suivant est le Supersport 286, 'ordina- M
teur de classe AT le plus performant de fous, portoﬂ}t’;@z-{*"
non. Avec choix d’une unité de disque rigide a aceés rapide
de 20 ou 40MB. SRR
Et le troisiéme est le Supersport,” a unité de disque
rigide de 20MB ou & double unité de disque souple et
bloc-piles amovible. oA

Ol |
inateurs porfal




En fait, cete importante stitution
hinancicre recommande que Fobligation
de divulguer L participation d'une com
pagnie dans une autre SOCICte ne soit
faite qua la condition que cette partici
paton dépasse 50 p. cent. De plus, La
Laurentienne demande que soit ¢tablic
une exemption de divulgation lorsque
les liens de dépendance d'un groupe
sont évidents, Dans le groupe Lia Lauren
tenne, presque toutes les compagnies
membres portent le nom Laurentienne
ou unce identitication visuelle les ratta
chant tres nettement au Groupe

fant dans le cas de La Laurentienne
que dans celui des Coopérants, il aurait
cte tort eronnant que les solutions envi

La Laurentienne. Que les liens de
dépendance soient évidents.

LES BANQUES

(
|

deraient droit de propriété sur des cor
porations dagents ou de courtiers das
surances. Et si daventure le Iégislateur
favorisait la création de cabinets multi
disciplinaires. FABC estime qu'il serait
logique, L également, que les banques
puissent acquertr ¢n out ou en partie
des parts dans ces cabinets

A lappui de leur requcte, les banquiers
canadiens font valoir notamment que
sceul un ¢hirgissement de leurs fronticres,
ou plutor une addition de fonctons a
celles qui sont les leurs présentement
pourraient realigner leur marge beéncti
claire par succursale. Une marge qui, dit
on, aurait diminué comme une peau de
chagrin depuis plusicurs années

De leur cotg, les intermdediaires ont
N, sur cette question, des propos con
traires. Ainsi, FAssociation provinciale
des assureurs-vie du Quebec (APAVQ)
souligne dans son mémoire que puis
(uun cabinet est responsable, en sa qua
lit¢ de corporation, des actes poscs pai
ses actionnaires et ses employes, le mi
nistre devrait «sopposer a la prise de
Propricie, meme minorire des cabi
nets autonomes par les institations i
nancieres

Pour sa part. FAssociation des cour
ters dassurances de L provinee de Quie
bec (ACAPQ) propose quon interdise la
detention directe ou indirecte de plus de
20 p.cent d'un cabinet de courtage pat
unce mstirution hnancier

Dans ce featlleton fimancier a4 grand
deploiement quiest le décloisonnement
nous ¢n sommes rendus a I'épisode T
plus delicar. Comment le scenariste de
el (‘i'lwuii le ministre Foruer, vaet-il
concilier ¢
sistant entre les intermediares et les ins
dit quil
Lacteurs

n ctret les antigonismes per

titutions, fut qui a maintes 1o

it encourager 'emergence

inanciers imposants. Un souhait gui ris

que de déboucher sur une ¢purition

quelque peu sanglante du reseau forme

e tous ces intermaediaires

LES PROFESSIONNELS SURPRIS

(ueigues

jours avant que ne debute

Lo commission parlementiire sur les
tinanciers, e president

n de protessionnels evo

socteur hmancrer confant

SES (Jue, surce sujet, 1l ¢t

| mpare. Cet ¢t diame symbaolisait
irbinement etler de surprise Jueavant

HEC S SCIN des Corporanons regroul

it comptables, notires, avocats, admi

nIstrtet Husiteurs le document e
onsultation depose par le mimnistre dele
we X Finances et a L Privatisation

JLestion ne

1N nsnvnent pa oupgonne d
juck pomt ki politique envisagee par M
Il oncernat. Pour une tres 1or

nnorie d wreur ¢ docuament dua
ministre Forner regardait uniguement
" prutot NClusivement, | Jda0ent

e ( cndeurs de tonds mu
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tuels ou les courtiers en valeurs mobi
licres

A leur decharge, on se souviendra que
le dépot de ce document fut devance a
la suite de la charge a fond de train
quont orchestree les agents diassuran
ces contre le Mouvement Desjardins au
printemps dernier. Le sujet de cete polé
mique tres vive remontait aquelques
mois, lorsque La plus importante institu
tion financiere du Québece avait use de
son droit de vendre aux comptoirs des
caisses populaires des polices dassuran
ces gencerales

Afin de repondre aux atentes des
AeNLS ¢t courtiers qui cragnaient pout
leur survie, le ministre Fortier satela
dare-dlare a la tiche et devanga son calen
drier. Pris de court, non pas les courtiers
mais les Pre fessionnels, ces derniers se
presenterent il commission avec bien
peu a detendre. Saut que

COMME I'OPQ

Saut que le Consell interprofessionnel
du Quebhec (C1Q) deaida de faire faux
bond a La comnmussion ¢t dajourner le
depot de son memoire afin dapproton
dir les muluples tacettes du rapport Fou
tier. Preside par le notire Jean Lambert
le comite torme par le C1Q a accouche
dun certun nombre de recommanda
tions fermes qui, pour Pinstant, n'ont
gucre cu déchos. 1 est v que le rap
port du CIO tut presente au moment o
le demenagement de Wayne Gretsky i
sait les manchettes et apres les travaux
de e commission parlementaire

Quant a la volonte du ministre Forter
de moderniser et de ratonaliser les re
glements qui tixent des balises dans
secteur des intermediaires financiers
tant le CIQ que FAssoctation quebhecoise
de planitication tiscale et successorale
(AQPES) adherent, dans F'ensemble, aux
principes de La politique proposce. ‘Tou
tetons, le CHO Lt une distinetion d'ordre
administratt gur met en lumicre une
faille dins 1e regime propose

Atin de garantir le plus possible L pro
tection du public, le ministre Fortier se

propose de creer trois conseils (un pout

!
|

assurance des personnes, un pour s
surance des dommages et un pour L pla
nthication hnancierd) (i e e ndraient
de Pinspecteur gencral des imsttutions
financiceres, lequel est dans le giron du
sctalaPr
vatisation, Le scul hic, cest que les avo

ministre delégue aux Finance

Cats, comptables, notares et autres sont

depa regis par le Code des protessions du

Quche (UL SE TOuve w~-|l~14|l<'~|>l'll\|
bilite du ministre e I'Education!

Rappelint que FOfhee des professions

assume uniquement un role de survedl
¢, d e mumistre

de consceil dupres
onsable e, o de rres occasions, un rol

I
reglementaire supplett en cas diimaction
dune corporation professionnelle, 1

4[1) Propose uon ISP de oot
tructure  administrative N estint

puetie a B ses preaves et on sugeer
conscils auto

>

e mmistre de creer des




POURLES
'AMATEURS DE LUXE

QUI VEULENT
N AVOIR SANS SE
FAIRE AVOIR.

Voici la toute nouvelle Volvo 740 GL. Et comme c’est le cas pour toutes
les Volvo, notre réputation légendaire de sécurité, de fiabilité,
et de longévite fait partie de son équipement de base.

Mais elle a aussi la grande qualité d’étre la Volvo la plus abordable de la
série 700. Ce qui signifie que, contrairement a certaines personnes de
votre entourage, vous pouvez faire beaucoup plus que conduire une voiture
de grande classe: vous pouvez en avoir une a vous.

LA NOUVELLE VOLVO 740 GL.

€ 1988 VOLVO CANADA LTEE




En 1817, la Banque de Montreal créait la premiere
monnaie canadienne a Montréal et y ouvrait du meéme coup
le premier bureaude change du Canada. Depuis, nos services

se sont accrus, si bien que nous sommes

i maintenant les seuls a Montréal a transiger

43 devises sur le marché interbancaire.

DU RENMINBI Aujourd’hui, la Banque de Montreal
CHINOIS AU innove encore en offrant un service de
. . transaction de devises 24 heures sur 24. En
DOLLAR AMERICAIN, - : : ;
ettet, nos cambistes ocuvrent jour et nuit dans
NOUS TRANSIGEONS les principaux centres financiers du monde.
43 MONNAIES Ces p!'nﬂ's\i(mncl\ ('I\'}M"l‘iﬂk'l]l(‘\‘ offrent leurs
S e o services aux grandes entreprises comme aux
ETRANGERES. ~ Loty
PME de tous les secteurs de Pindustrie.
NOTRE PRINCIPALE Ainsi, a la Banque de Montréal, vous

DEVISE : obtenez non seulement une communication

] rapide de taux concurrentiels, mais aussi une

OFFRIR UN SERVI gamme complete de produits de change, dont
INEGALE! les options sur devises.

Nous pouvons Gg;llcmcn[ Vvous

1 PHILIPPE BRUNE

: DIRECTEUR DU CHANGH renseigner sur les influences et les tendances
¥ du marcheé et analyser les répercussions qu’elles
i' auront sur votre entreprise.
' |
De gauche a droite Grace a notre réseau international de
’ David Lachance, . ;
” Peter Conradi, communication, nous vous tenons au courant
. |'|‘.|]|p[‘(' Brunet e
des politiques gouvernementales, des grands
o ¢venements mondiaux, de la tendance des
taux d’interet, des rumeurs du marche, bref, tout ce qui
influence votre situation en matiere d’opérations de change.
Alors, si vous ne voulez pas perdre au change sur
le marché d’aujourd’hui, téléphonez au (514) 877-1461 et
”/ L\ demandez Philippe Brunet, directeur du change.

R('H\('i}_;ll(‘l]l('ﬂl\, ;lH.ll}'\('\, pl'("\'i\innx, \Il‘;ll(‘gi('\,
id¢es innovatrices, taux concurrentiels, communications
rapides et service de qualité, la Banque de Montréal met
tout en oeuvre pour assurer votre succes en opeérations

de change.

Des idees nouvelles en banque.

//

| sl b et b s i R




nomes sans lien de dépendance avec
I'Inspecteur géncral

De par leur loi constitutive, ces con
seils devraient répondre directement au
ministre responsable; U'lnspecteur géné
ral aurait alors toute 'indépendance ct
la marge de manocuvre nécessaire
laccomplissement efficace de son role
de survetlliinee et de conseil aupres du
gouvernement

Dans le cas du Consetl de la planifica
tion financiere, le CIQ rejette du revers
de L main sa création: «un étre hybride
qu’il ne faut pas entanter
ton tient au fait que ce conseil aurait la
responsabilit¢ de rassembler des person
nes ou des associations dont la nature
¢t les objectifs divergent sensiblement
Sans compter que ces protessions depen
dent, 1égisiativement, de ministeres dit

SOn \»l\l\. S

térents. Cette  diversité  «handicapera
sericusement, note le Cl1Q, Tacton du
Conseils. A L suite de la présentation de

ce memoire du CIQ, le ministre Fortier
aurait decide de ne pas créer ce Consel
de la planification financiere
LE CONFLIT D'INTERETS

Par ailleurs. le comit¢ présidé par M
Lambert Kut une proposition qui merite
attenton; que soit tude dans Foeut toute
possibilit¢ de contlit d'inteérets

En clair, e C1Q propose que soit «in
terdit au conseiller en planitication fi
nancicre de vendre ou de faire la pro
motion, directement ou indirectement
de quelque produit financie
Interdiction !
dunc

L Ce sont

ceatlement detre associe
fagon ou d une autre a de relles
JCLVItes

De tait, «la rémunération
ler en planification financiere devra ¢tre

lu conseil

calculée sur une base d’honoraires et ne
jamais etre tributaire d'une commission
ou etre tixee en fonction d'une vente ou
d une promoton d'un produit financier
juclconque. Un interdit absolu devrait
cearter également toute commuission de
rererence pour les planificateurs finan

Pour ce qui est des cabinets, la pro

| | loit en aucune

pricte de cos derniers ne

tacon, towours selon le CIQ. avoir de
liens directs ou indirects avec des fabri
cants ou des distributeurs de produits
Bret, le planiticateur financier devrait

ctre cantonne essentiellement a la com

munication d'une opinion permettant

dUX consommuteurs d etre suthisamment
informes pour ¢tre en mesure de pren
dre des de ns eclairées au sujet de

mble du dossier «décloison

S intermediaires

le ( 1) es
la mise ¢en commun de con

¢ ressources

cela est
Mais si

L de forces risque de s exer

un meilleur service

On pour ey ublic

cer contre le meilleur inerét du consom

mateur, dlors 1l faudra faire des choix
APProprics meme sy cela signihie resister

JdU courant m

A la défense
du consommateur

SERGE TRUFFAUT

Dans l'environnement sévere d'une salle
de FAssemblée nationale, tout le gratin
de la tinance québdécoise et, au premict
chet, de lassurance, a exprimé en mai
¢t juin derniers sa totale adheésion au pro
it de décloisonnement des intermeédial
res financiers a loccasion de la com
mission parlementaire quiavait convo
quee le ministre Pierre Fortier

Evidemment on cut droit, ici et, la a
certains distinguos qui relevent plus en
fait du réflexe corporatiste que de la pro
maotion et de la défense du bien public
au nom duquel, pourtant, tout un cha
cun avait bati son exposé. Bref, dans la
pléiade de meémoires présentés il n'y a
pas eu trace d'une remise en question
de la volonté ministérielle dabattre les
cloisons qui, jusquia présent, interd
saient aux intermédiatres de travailler
ensemble

Face a une telle unanimité, ¢t en

1

labsence d'un débat rigoureux malgre
|

les multiples etfets que le décloisonne
ment aura sur la vie financiere de 'indi
il faut dire que le sujet n'a rien
€ «SEX) une voix, et non des moin
res, s'est elevee non seulement contre
le projet en tant que tel mais également
contre la position de sa propre associa
ton. Le cas est dautant plus intéressant
a souligner quiil ne stagit pas du

Pré
sentant d'un organisme de défense des
intérets du consommateur, et encort
moins d'un quidam en mal de publicité

DES CONSEQUENCES GRAVES

Ex ;‘I'<J\|L1('lll de TAssociation des cour
tiers dassurances de la province de Que
bee (ACAPQ), ex-membre du

jureau

international des producteurs dassuran
ces et de réassurances situe a Paris,
ancien actionnaire de 'un des plus im
portants cabinets de courtage au Canada,
Jean Gregoire, puisque cest de lui quiil
sagit, prend bien soin de souligner dans
une longue lettre adressée le 24 quillet
dernier a M. Fortier: «Je trouve utile de
preéciser ict que jarrive a la fin de ma car
ricre professionnelle pour vous faire
comprendre que je suis deptimpermea
ble a4 tout geste ou toute action législa
HYe (ue vous pourriez sanctionner. Je
nai professionnellement rien a perdre
Le décloisonnement, M. Grégoire le
recuse en bloc. «Une telle deécision pré
maturément arrétée, ecrit-il au ministre
Fortier, et non suffisamment ordonnée
pourrait avoir des conséquences TRES
GRAVES pour le public consommutcur
drassurances au Quebec et il est super
flu de vous rappeler que cela touche
toute la population adulie donc votante
Entre autres conséquences, ¢t sans
necessairement donner libre cours a un
pessimisme outrancier, M. Gregoire sou
met au ministre Fortier, et a titre d'exem
ple, une hypothese qui mérite réflexion
Pour ce qui est des banques et institu
tons preteuses, vous etes wemoin de L
publicité récente entourant les divers
frais queelles ont réussi, a ce jour, a4 sou
tirer d'un public insuffisamment averti
N¢ crovez-vous pas guc les interets de
ces institutions financieres sont plutot
guidés par 'immense liquidit¢é instanta

Jean Grégoire. Uniquement
dans l'intérét de certaines
institutions.

LE DEVOIR
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TR Laurentienne GEnérale, la premicre soci¢té diassurance
o de dommages au Qucebhec a tond¢ sa réputation sur
< upce vaste gamme de produits constamment renouvelcée
© et le savoir-faire d'un réscau de courtiers hors pair
La Laurentienne Genérale fait partic intégrante
du Groupe La Laurentienne, un des plus importants
groupes financiers au pays.
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nee que produisent les primes dassuran
ces que par le veritable bien du consom
mateur. Ne croyez-vous pas que les pri
mes dassuriances pourraient un jour ctre
cachées a l'intéricur d'un tux d'intéret
dans des paiements mensuels peut-¢tre
usuriers 2 1 ne faut pas ¢tre nait au point
de penser que les bangues n'ont pas un
ocil de vautour sur les 10 milliards $ qui
circulent au Canada chaque  annce
\1L'}.‘,ll|\k'\ ¢noprimes dassurances

Sur cet aspect du dossier, il taut pre
ciser que les banques a charte, meéme st
clles sont reégies par le gouvernement
federal et ne sont done pas directement
concernees par le projet de décloison
nement du ministre Forter, ont profite
de La révision de la loi des banques
actuellement en cours pour exiger d'Or
tawa quon leur accorde le droir de ven
dre des polices dassurances gencrales a
meme leur importint réseau

Indépendamment de ce quiil advien
dra de L requéte des banques aupres du
federal (régi par le provincial, le Mouve
ment Desjardins propose des assurances
au comptoir des caisses depuis un an)
le scenario ou plutot Fhypothese de Jean
Gregoire renvole notamment a la ques
HON WEUE, CLjUsua present escamaotee
de L vente liée. Par vente lice on dési

gne, par exemple, Fobligation faite a4 un
consommuateur dacheter sa police
aupres de Finstitution qui lui a alloud un
pret

LE RESPECT DE LA VIE PRIVEE

Sur cet epineux sujet, FAssociation des
consommateurs du Quebec (ACQ) a pro
fite de Lo commission parlementaire pour
amorcer un debat qui, jusqu’a présent,
na pas leve autant qu'il auraie da. Quoi
quiil en soit, dans son rapport FACQ a
souligne: «Nous apprehendons que le
decloisonnement puisse entrainer des
ventes lices. Pour FACQ, il fut mettre en
place des regles precises et des moyens
ctiicaces pour empecher les ventes lices
Prenons Fexemple d'une police diassu
FANCe CONtracteée ¢n meéme wmps qu'un
precdans une institution financicre selon
des modalites semblables. Lannulation
de Ta police devrait ¢ue possible dans un
delan ratsonnable sans entrainer le rap
pel du prer consenti et s'inspirer de L
Lot de la protection du consommateur
¢nomatiere de vente itinerante. Cette
mesure devrait ¢tre incorporee a la Loi
sur les assurances

Incidemment FACQ, ayvant interprete

decloisonnement comme un encou
ragement notimment a la concentration

L T~ W= 1
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» Automobile «

» Maritime »

L'assurance d'une gamme

étendue de protections.

Habitation » De personnes

» Commerciales » Cautionnement « Aviation
Responsabilité professionnelle

Appelez-nous! 282-1112

Dale-Parizeau inc.

Dale & Compagnie Itée, Gérard Parizeau Itée
courtiers d'assurances

140 he [} nneuy
4 oul de Maisonneuve

351, Montréal (Québec) H3A 3H1

1 abordé la prowection des renscigne
ments personnels egalement contenuce
en germe dans Pargumentation de

Gregoire. Tres degue du fait que le docu
ment de consultation du ministre Lisse

peu de cas de ce probleme, FACQ a
demand¢ au gouvernement la mise ¢n
vigueur, le plus rapidement possible, du
chapitre concernant le respect de L
reputation et de la vie priveée

Catie mesure, renurque FACQ, ne
reglera pas tous les problemes, mais
viendra encadrer la circulation des ren
seignements deétenus par le secteur prive
Des modalites et des conditions dexer
cice des dronts devront ¢tre precisces
sectoriellement afin de sadapter @ cha
que realite et de simplifier le recours. Les
ciiets  bencliques  de cette mise en
vigueur consistent a donner le droit gra
tuitement a toute personne davoir acces
ason dossier et de le corriger sl est uti
lis¢ pour prendre une décision a son
cgard ou pour informer un tiers

I Association des courtiers dassuran
ces de T provinee de Québec ayant, @
son avis, traite a la légere ces divers bou
leversements que va entrainer le decloi
sonnement des intermediaires, Jean Gre
groire, d titre dex-president de cet orga
nisme, s'est permis (dans un document
cnvove au president de son association
le 4 juiller dernier) une charge en regle
(qui a au moins le mérie, la cgalement
de vouloir approfondir le debat

Qu'il me soit permis de vous signa
ler, cerit Mo Grégoire, quia titre de diri
geant de notre corps professionnel, vous
naviez pas le mandat ni Fobligation de
sanctionner de cette honteuse tagon les
desirs discutables d'un gouvernement
mal informé sur les besoins reéels du
public consommateur dassurances et de
toute evidence dangercusement impres
stionne par le constant lobbying de cer
Lines mnsttutions hnancieres
autochtones ou par certains conseillers
VLNt interesses s B ce nest pas ot

Vous aviez le devoir de vous enir plus
droit er de dire a la comnussion parle
mentare que le decloisonnement el gue
proposc nest nullement sollicite par le
public qui ne saura quen fire de tout
tagon. Nous auricz pu dire plus honne
tement que L proposition du gouverne
ment nest dirigee uniquement que dans
les interets de certmnes institations dont
L croissance semble rendue impossible
dans cette assistance du gouvernement
qui prend la forme dun
nement

St comme tout e Lasse

*IV \ |"!"'H

croire, e
X Finances et b P
viltisation depose une lor tavorisant e
lcclosonnement des

ministre delégud i
intermeduires ot
cn encourageant, comme on i souvent
mentonnt
public

i note que representeria Cete Girence

lautoreglementation [
welon Mo Gregoire, devra paver
Jdimagination du [egishaitear e surtout
des instirutions Hnancieres gui sont sots

v surveillance - 1l
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Peter Martin sur les défis que les professionnels de Pierremont peuvent
relever pour vous:

«Le premier déf1 consiste a
vous faire économiser de

-~ l’argent... mais ce n’est
pas tout.

Laissez-moi faire les présentations: Je suis Peter construction d’améliorations locatives et
Martin. Mes associés sont, a ma gauche, Norman méme de donner de judicieux conseils

Laff et a madroite, Peter Blanchard. Ensemble,
nous comptons plus de 50 années
d’expérience touchant toutes les facettes
de I"'immobilier commercial et
industriel. Nous avons travaillé

sur 'assemblage de terrains, le
développement, I’administration,

les investissements, la vente, la
location, les finances et le

courtage. Nous possédons une

haute compétence collective

qui nous permet de négocier

de meilleurs baux ou des

quant aux plans d’aménagement, au
design intérieur et aux déménagements.
Cette compétence émane des
nombreuses ressources combinées
des associés de Pierremont et
d’une équipe composée de jeunes
et dynamiques professionnels

des biens immobiliers; bref,
de tous ceux qui confeérent a
notre compagnie son énergie
unique. Pour la gamme
compleéte des services
professionnels en

renouvellements plus immobilier...
4 avantageux, d'évaluer et aussi pour
et de recommander d’intéressantes

économies, appelez
Pierremont... les
professionnels.»

une vente ou un
b achat, de planifier
le design et la

Pierremont... les professionnels

pour la bonne porte au bon prix

PIERREMONT
Immeubles Pierremont Limitée
1801 avenue McGill College
Suite 760

Montréal (Québec) H3A 2N4
Tél.: (514) 849-1661

Halifax * Québec * Montréal * Ottawa * Toronto « Hamilton * Winnipeg * Saskatoon « Edmonton * Calgary ¢ Vancouver * Victoria
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LE DECLOISONNEMENT:
CRUCIALPOURLA MAITRISE
DE NOTRE ECONOMIE

Dans une entrevue qu'il nous accordait le 15 aoiit dernier, le ministre
delegue aux Institutions financiéres et a la Privatisation déclarait qu'il
Y oa urgence a aller de lavant et a ajuster les intermédiaires a la réalité

du decloisonnement amorce en 1983, de facon a donner au Québec le

meilleur systeme financier.

ENTREVUE REALISEE PAR MARIE-AGNES THELLIER

LE DEVOIR [ji(ﬁ()N()\llQl'l{: Une
commission parlementaire s'est
tenue début juin, sur le décloison-
nement, des intermédiaires. On ne
peut que conclure a l'extréme
urgence d'une Iégislation sur la pla-
nification financiére, un secteur en
pleine expansion, sans véritable
controle. Allez-vous légiférer en
priorité dans ce secteur?

M. Pierre FORTIER:  cst ¢viden

que pour le consommateur, C'est urgent
¢tonous avons intention daller  de
Favant. Cependant, nous voulons arriver
avee une nouvelle 1o qui couvrirait tous
les intermediatres, v compris la planifi
caton hnanciere

Car il v o ausst urgence aajuster les

mtermediaires a la réalité du décloison
nement, lance au Québec par Jacques
Parizeau en 1983 dans le secteur des
issurances. Les ditficalteés entre le Mou
vement Desjardins et les courtiers dassu
rances generales sont le signe ¢vident
d'un manque dajustement. Comme
declare a plusieurs reprises Claude Cas
tonguay, dans les

ment de 1983 ne pouvait se réaliser sans

taits le deécloisonne

leclosonnement des intermdédiaires
Dans le cas de Fassurance-vie, un cer
tun decloisonnement s'est déja opére

mais les agents dassurance-vie vou
draient aller plus loin, notamment en ce
qui touche la planification financicre
Entin, le décloisonnement ne s'est Pis
Lt dans les assurances géncrales. Et

meme les courtiers en valeurs mobili¢
res constatent que, la-dessus, ils sont un
peu en arriere: certins des produits
hnanciers quils vendaient sont mainte
nant vendus par des agents dassurance
vie detenant des permis

Q. Peut-on présumer que le pro-
jet de loi sur les intermédiaires et
sur la planification financiére sera
adopté d'ici Noél?

R. Jai rencontré, le 11 aoat dernier, un
orgamsme: le Conscil interprofessionnel
du Quebee, qui représente les différen
s corporations professionnelles. Nous

«le décloisonnement se fera
surtout par le biais de bureaux
multidisciplinaires.»

ANNE GARDON




DIVA" systeme de
bureautique intégrée
de Bell Canada, trans-
forme les composants
informatiques isolés de
votre entreprise en une
equipe puissante.

DIVA est un serveur
bureautique départe-
mental multi-usagers
multi-taches a haute
performance. Il sadapte
ala plupart des compo-
sants informatiques et
en multiplie les possi-
bilités.

Outre les fonctions de
bureautique usuelles

Lefficacit¢
passe par Bell

VIVE
LESPRIT
D’EQUIPE!

SERVEUR
Diva
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SYSTEMES
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IMPRIMANTES

DISQUES

(messagerie électro-
nique, répertoire,
formulaires, création,
edition, archivage et
¢change de documents),
DIVA ouvre aux utili-
sateurs de terminaux
non intelligents ou d'or-
dinateurs personnels
['acces a des ordinateurs
centraux et leur permet
de partager des compo-

sants peripheériques
ainsi que des logiciels
couteux.

DIVA offre la possibi-
lité de s'interconnecter
a différents réseaux
selon les besoins de
votre entreprise et per-
met de desservir plu-
sieurs centaines de
postes de travail.

Et parce que DIVA est
congu, installé et entre-
tenu par Bell, vous
n'avez besoin que d'un
seul numeéro de télé-
phone pour obtenir un
service qui a depuis
longtemps fait 1a preu-
ve de son excellence.

Alors n'attendez plus:
reveillez la force de
votre entreprise! Faites
appel a Bell.

1 800 363-2929

Reveillez la force!

Bell

Membre du réseau national
Telecom Canada




Allons mettre au point nos orientations
dict la fin du mois daoat. Puis Inspec
teur general des institutions financieres
aura comme priorit¢ de préparer le pro
jet de loi, qui sera deposé a F'Assemblee
nationale pour le mois de novembre
La procedure parlementaire suivra son

cours, Etant donn¢ que nous avons
maintenant un assez fort degré de con
sensus, jose esperer que les discussions
pourront alors se faire de fagon infor
melle, sans commission parlementaire,
afin de procéder assez rapidement
ladoption du projet de loi

Q. La commission parlementaire
a-t-elle atténué le conflit entre les
courtiers en assurances géneérales et
le Mouvement Desjardins; ou entre
associations en urance-vie?

R. Grice a la commission parlemen
taire, les antagonismes qui s exprinaient

entre «bons» et emechants» ont disparu,
dans une tres grande mesure. La preuve
en décembre 1987, les courtiers d'assu
rance avaient demandé mon remplace

ment, alors qu'en juin 1988 ils me

félicitaient pour mon travail!
Mais cela a €t un tour de force dame

ner les courtiers dassurance a discuter
en fonction des objectits a long terme
du gouvernement, a cesser de voir le
débat uniquement comme étant celui de

Desjardins contre les courtiers

Apres la commission parlementaire,
les intermediaires comprennent micux
les objectifs du gouvernement dans la
reforme des institutions financicres ¢t
dans le decloisonnement des interme
diaires. 11 ne sagit pas denlever a 'un
pour donner a lautre, mais de trouver
un ¢quilibre qui favoriserait l'un et
lautre

Tout ’avancement
d’une conception raffinée.

La Chrysler New Yorker Landau. Tout est 4"
prevu a la perfection. Le systeme de
freinage anti-blocage en option. Le moteur l

3.0 V-6 a injection multiple La transmission
automatique 4 vitesses entierement
electronique. Le programme d entretien
Cle de Cnistal. Méme les retroviseurs

exteneurs sont chauffants
Achetez ou louez votre Chrysler
New Yorker. et decouvrez
la perfection avancee!

GARANTIE

Nous cherchons a donner au Quebe
le meilleur systeme financier. Cela tou
che les institutions financieres, mais cela
implique aussi un plus haut degre de
qualification des intermédiaires et des
ajustements a leur Iégislation. Le decloi
sonnement vi surtout se faire, je crois
par le biais de bureaux multidisciplinai
res. Ce systeme serd extremement im
portant en région, pour fournir unc
meilleure qualité de services et des pro
duits plus sophistiques

Q. Le milieu de l'assurance est-il
prét a collaborer, au sein des deux
conseils sectoriels que vous voulez
créer?

R. J'avais déja pu réaliser un consen
sus entre les compagnies d'assurance-vie
et les intermédiaires — surtout F'Associa
tion professionnelle des assurcurs-vie du
Québec — pour que soit formé le Con

AT

seil des assurances de personnes. La
décision du Conseil des ministres est
déja prise, mais comme il est tres diffi
cile de Ieégiférer sans toucher les autres
secteurs, ce Conseil des assurances de
personnes ne sera créé quapres adop
tion de la loi sur les intermédiaires

Dans le cas de lassurance genérale, j'ai
Cie frappe, ¢n commission parlemen
taire, de constater que certaines c mpad
gnices ne parlent pas a dautres, que les
intermdédiaires v sont toujours en guerre
avec plusicurs compagnies. Les relations
ncaient pas tellement bonnes, Clest
pour cela que la commission parlemen
taire a €te, sinon un défoulement, du
moins un outil pédagogique

Nous avons a4 moiti¢ convaincu les
compagnies dassurance générale du
besoin de créer un Conseil des assuran-
ces de dommages. J'ose espérer qu'elles

vont l'accepter car le ministre responsa
ble va dans cette direction. Méme s'il n'y
4 pas cu de consensus ¢n commission
parlementaire, i1y a une pluralité de per
sonnes qui se sont prononcées en faveur
de ce conseil

Q. Qu'attendez-vous d'un tel Con-
seil des assurances de dommages?

R. Nous voulons créer ce conseil pour
que les compagnies et les intermeédiai
res (courtiers ou agents captifs) se retrou
vent pour discuter de déontologie, de
politiques commerciales, ¢tc. et pour
peaufiner la réglementation plus détail
I¢e touchant les assurances de dom
mages

De la méme fagon, apres Fadoption de
la loi, le Conseil des assurances de per
sonnes pourra lui aussi €laborer, par
exemple, la réglementation concernant

I'¢alement dans le temps de L remune
ration des intermediaires, réglementa
HON Ui SCra ¢nsuite approuvee pat
| inspecteur. On i ausst constte en com
mission parlementaire le mangue de pre
cision dans la détinition des fumeurs et
des non-fumeurs: cest le genre de régle
mentation gu'on voudrait voir le Con
seil prendre en charge

Chaque conseil aura un permis con
fere par I'lnspecteur géncral. Si le Con
seil ne fait pas son travail, Flnspecteun
pourra intervenir. Actuellement, celui-ci
na pas dautorite dlinervention,  pat
exemple, aupres des courtiers dassuran
ces gencrales

Dong, dans un premier emps, nous
allons créer le Consceil des assurances de
personnes ¢t le Conseil des assurances
de dommages, ainsi quun organisme (ui
va mettre de la discipline a intéricur du

avec CHRYSLER!




«Le Québec est le chef de file en
matiére de décloisonnement.»

domaine de la planification financiere
tout cela sous lautorité de I'Inspecteur
gencral des institutions financieres, Par
contre, 1l nest plus question pour le
moment de créer ce super-conseil que
Nous avions pense placer au-dessus des

[rois «

onseils sectoriels

Q. Comment fonctionnera le Con-
seil de la planification financiére?

R. Différentes représentations vont
peut-etre nous amener a moditier notre
projet inttial. En effet, pour diminuer la
bureaucratie, nous avions suggéré un
Conscil de la planification financiere

t de gens de

forme I¢gués par dautres con
Is, venant de diver ps pr
Dittérentes repr

esentitions
It CONVAICuUs que ce
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ciere tout a fait indépendante, Mais bien
drautres Québécois ont aussi besoin de
consulter un planificateur financier com
petent, qui pourrait étre un agent dassu
rances dont nous aurions vérifié la
competence en matiere de planification
nnanciere

Q. Les consommateurs ont cepen-
dant soulevé, avec raison, le danger
de voir un planificateur recomman-
der le produit qu'il vend.

R. Sl fallait en conclure que quel
qu un na pas le droit de faire de la pla
nification hnanciere parce qu'il vend
ausst un produit dassurance-vie, il fau
drait revoir toute notre Iégislation en
matiere de courtiers en valeurs mobilie
res, pour v divorcer la fonction
l¢ la fonction «vente

Cependant, nous allons  exiger la
divulgation des liens de propriété et des
liens commerciaux entre le courtier ou

agent et les différentes ompagnies
xiger la divulgation de la
remuncration. Nous
1L premicere pr au Canada a
prevorr Fétalement dans le temps (de la
remuncriation de intermédiaire en as
qui evitera les

a4 substitution de

conseil

Nous allons ¢
forme ! SCrons

OVINCt

abus dans

Urnce-vie ¢

v polices d'assurance

IS ¢n Crons 4 un caontrat tres
ir nous allons adopter la quasi
it I¢ Ispects enumeres dans e
iment de consultation, Mais il va un
| ir lequel nous avons cu de
representations qui me semblent fon
(& a gation du pourcentiage de
[
Par | 1 sujet e L proprieic cle
14 1St WL 1011
MVl 1 u lO1
lam H | { | eur
maobilicre Ou un groupe financier
[ (155 100 ent o une maisor
It LIrLage tcelur des assurance
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Q. La Commission des valeurs
mobiliéres du Québec (CVMQ)
demandait a étre mandatée pour
préparer la loi touchant la planifi-
cation financiére. Or vous en avez
chargé I'Inspecteur général...

R. La Commission des valeurs mobi
lieres nous a fait des représentations tres
Precises pour que nous agissions rapi
dement dans le domaine de la planifica
tion financiere, La CVMQ appréhende
des abus. Les commissions de I'Ontario
et de la Colombie-Britannique en sont
arrivées aux memes conclusions, confir
mees par une recente ¢tude publiée aux
Etats-Unis

Evidemment, pour légiférer, le gou
vernement du (‘)Hl'h('\ NEst pas pour
attendre qu'il y ait des abus criants, que
des veuves et des orphelins soient 1ésés
dans leur patrimoine! 1 faut absolument
agir — et le plus 1ot possible — dans ce
secteur

Nous avons discuté en commission
parlementaire les modalités d'une
seconde recommandation de la CVMQ
creer une specialiteé specifique pour la
planification financic¢re. Sur les objectifs
¢t la méthodologie, nous rejoignons la
commission. Mais nous croyons que le
controle de la planification financicre
devrait relever d'un organisme délégué
par I'Inspecteur général (plutot que de
la CVMQ)

Clest dabord i€ a la réforme des ins
tutions financieres. Je ne me suis jamais
caché pour dire que je favorisais la créa
tion de «mammouthss, cest-a-dire le
regroupement d'institutions financicres
Si on permet a ces groupes d'institutions
hinancicres — parmi lesquelles des com
pagnies dassurance-vie — de vendre les
produits du groupe par l'intermédiaire
de leurs agents captifs, en ¢change il taut
quon donne aux courtiers d'assurances
gencrales outils  pour
defendre

Dans e
ciplinaires que nous allons permettre, la
planification  financiere est 'un  des
volets du décloisonnement qui pourrait
Jdturer, ne

des bien  se

cadre des burcaux multdis

n pas L totalite des agents ou
courters  dassurances

lentre cux

Mais

s Cereimns

nous ne permettrons pas L subs

tution de cartes dattares! 1 serait ridi
cule que, du jour au lendemain, tou
deviennent  de planificateurs. Nous
mrons de CXI2ence Ires severes qui

leront que peat-cire
It Ces professionnel
gences de b lorer de

Nou

10 ou 15 p.cent
remphiront les exi
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ort de 'Inspectear: ells

culement exercce par des
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nest pa mniter
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Or I'Inspecteur, qui est une autorité indé
pendante du gouvernement  depuis
1982, controle déja des institutions
fiducies, ¢« MpPpagnices dassurances, soci¢
tés d'épargne et de crédit, entraide éco
nomiqgue, ct bientor caisses d cpargne ct
de crédit, avec la nouvelle loi Desjardins

Enfin, nous voulons favoriser et
cetait un des buts de la commission par
lementaire le décloisonnement des
intermediaires qui se sentent €s€s. Les
intermédiaires qui ont le plus poussé
pour quc nous agissions, e ne sont pas
les courtiers en valeurs mobilieres

Je suis cependant pret a admettre qu'il
v aura probablement des ajustements
faire, dans un an ou deux, ala loi sur les
intermediaires, car nous allons innover
A chaque tois qu'il y a innovation, il faut
garder un ¢quilibre entre les institutions
hinancieres

Q. 'Inspecteur général des insti-
tutions financiéres doit déja exer-
cer un controle des institutions
financiéres a charte québécoise
représentant 50 milliards $ d’actifs.
Aura-t-il des moyens suffisants?

R. L'Inspecteur a des moyens finan
ciers sutfisants, car la totalité de ses ser
vices de controle des institutions finan
CICTES SONT Paves par ¢es memes inst
tutions financieres, en foncuon de leur
chiffre daffaires. Ainsi, dans le domaine
des assurances, le cout du Surintendant
ct de son personnel est imputé directe
ment a toutes les ci MNPAgnIcs dassuran
ces surveillees: Une nouveauteé dans le
secteur du depot: avec leur nouvelle lot
les caisses Desjardins devront paver e
cout de survetllance

Avec e decloisonnement des interme
diaires, le sceul changement requis sera
la nominaton d'un Surintendant des
intermediires, 4 COr du \IHHH('H\!.IIII
des assurances et du Surintendant des
imsttutions de depot. Mais notre inten
tion nest pas dangmenter beaucoup le
personnel de Pinspecteur gencral

Q. Dans le domaine du décloison-
nement, la différence de philoso-
phie entre Ottawa et Québec freine-
t-clle la réforme du systeme finan-
cier?

R.En ce qui touche I
res, le (ederal pourrat avorr un mpact

¢t bien davantage en Ontario guau

s'ih empeche les banques ct
S o charte federale de vendre
alinténeur de

s intermedia

Ouche

les Hiducic
des produits diassurances
leurs loca

Je suis personnellement tvorable a ks

olution actuclle du Mouvement Desjat
dins: un agent dassurances a lintéricur
des locaux de L caisse. St nous allons
dans cette direction, cant donne 'im
portance du Mouvement Despardins au
1Ot ou tard ¢t plutor ot gue
turd cela aura un ampact sur L legis
Latton tederale. Dega, dans le cas des hidu
cies a charte fedérile

a retarder le depot du projer de o
federal

Ouche

PHOUS VOIS TCLISS)

Le Québec est le chef de file en
matiere de décloisonnement. Le déclon
sonnement du Mouvement Desjardins

qui est notre autre priorit¢ de au
tomne sera encadre par la nouvelle
loi, qui donnera des pouvoirs addition
nels a Desjardins

Evidemment, en @ant que ministre res
ponsable des institutions financieres, jc
desire que se développent toutes les ins
titutions financieres a controle queébe
cots: le Mouvement Desjardins, mais
aussi la Banque Nationale. Malheureuse
ment, je nai pas le privilege de pouvorr
déposer une nouvelle [égislation sur les
banques. Je¢ comprend, que cela peut
creer une situation ditficile pour la Ban
que Nationale

Les changements législatfs que nous
faisons favoriseront le développement
cconomique  du Québec, avee un
systeme tinancier le plus «efficients pos
sible, notamment dans la circulation des
capitaux. La compétence accrue des pro
tesstonnels ocuvrant dans les burcaux
multidisciplinaires affectera aussi le déve
loppement ¢conomique des régions

Mais déja, il v aurait une these a écrire
sur les progres faits par le Québec dans
le controle de son ¢conomie par le biais
de ses institutions financieres! Car au

jourd hui, 50 p. cent de tous les dépots
effectuds au Quebec sont faits dans des
institutions financieres surveillées par le
gouvernement du Québec. St on ajoute
les institutions non surveillées, les dé
pots faits dans les institutons financic
res controlées par des Quebeécois repré
sentent 70 poocent du total. Cest un
phénomene extrémement important

Dans un article publi¢ le 8 aout der
nier dans le New York Times, deux
experts font érat du leadership du Qué
bee dans le domaine des insttutions
financieres. Larticle conclut que, dans
la mesure ou le Quebec a deécide de met
tre lindépendance de cot€é pour le
moment, le Québec veut absolument
prendre sa place par le développement
cconomique: les Québecols ont com
pris quun facteur extrémement impor
tant est davoir des insttutions finan
cieres solides et le plus decloisonnees
possible

Je suls convaincu que ce que nous Ll
sons est d'une importnce cruciale poutr
i maitrise de notre ¢conomie, de nos
politiques financiceres. Etje suis heureux
davoir Fappui de tous les chets de tile
du Quebec: Dans la petite gucrilla que
nous avons cue avec le gouvernement
tederal, cela a ét¢ déterminant. W

b 14 1 ‘ ¥

| I i 1]
Ffyire 4
) 1

Paljenoire de
I’Aéroplan

Appeler sans frais au
1-800-325-3535
ou appeler votre
1gent de voyages

Le Centre Sheraton Montréa

o

e

Hotel et sommet de la tour
Lo servicn Notate: o Im

Jucbec HAB 217 (514) 878-2000

LE DEVOIR

ECONOMIQUE




Une bonne performance des
compagnies québécoises

TABLEAU ET TEXTES: JEAN-PIERRE LEGAULT

algre une augmentation appre

ciable de 7.7 p. cent des primes

VEISCES UX ASSurcurs prives

par les Quehecois Fan derniet
le secteur de Fassurance i vu son impor
tance relative dans 'économie de L pro
vince diminuer encore une fois, apres
une excellente annee 86

L apparition de nouveaux instruments
financiers et e meilleure connaissance
qua le public investisseur de la gestion
de son avoir expliquent ¢n bonne par
tie cette baisse d'un secteur financier qui
€, historigquement, recueilli sa faveur

Les assurances demeurent toujours
cependant une valeur sare, ¢t de nom
breux Quebhecolis v ont encore recours
comme en font tor les 77 milliards 8
GUIlS ONt VEerses aux assureurs prives
an dernier, en primes. En 1980, ce mon
tant ¢rait denviron 7 milliards §

Les assurceurs de PCISONNeS ¢ onscrvent
[a grosse part du gareau avec des verse
ments de s milliards 80 Les compa
gnies dassurances geéncrales ont pour
leur part touche 3,28 milliards §

En dépit de ces montants tort impor
tnts, les primes dassurances souscrites
representaient, Lan dernier, 5,89 p. cent
du produit intéricur brut du Quebec
selon les donnees préliminaires de 'ins
pecteur gendral des istitutions financie

. Unaper¢u du marché

! Les assureurs a charte québécoise
| ont enregistré une meilleure perfor-
mance que leurs homologues cana-
diens en 1987, et en primes souscrites
l'auguste Sun Life du Canada a éé
détronée par une compagnie québé-
coise, L'Industrielle-Alliance Vie.

Les compagnies québécoises d'as-
surance-vie ne cessent de s‘accaparer
une part de marché de plus en plus
grande, Ainsi, trois d'entre elles se
classent parmi les dix premiéres quant
aux primes souscrites.

La SSQ, huitieme en 1986, se re-
trouve maintenant au onziéme rang.
Il faut également mentionner la place
occupée par Desjardins (ass-vie), qui,
dotée d'une charte canadienne, sac-
capare le troisiéme rang, régressant
d'une place par rapport a 1986.

Dix-huit des trente principales com-
pagnies oeuyrent dans le secteur de
l'assurance de personnes. Les assuran-
ces générales se retrouvent majoritai-
res entre le 20e et 30¢ rang.

3 e AR OO R

res; CC pourcentage ne cesse de [CRIeSsCer
depuis 1977, alors qu'il €rait 4 6,73, Les
assurances de personnes conservent sen
siblement la méme importance, passant
de 3,35 p. cent en 1977 4 3,38 p. cent
du PIB en 1987 Mais les assurances gené
rales ont vu leur part du PIB régresser
durant la meéme période de 3,38 p. cent
a 251 p. cent

L' importance relative des primes sous
crites par rapport au revenu personnel
disponible est passée de 9,3 p. cent en
1980, a 8,9 p. cent lan dernier; 5.1 p
cent des revenus des Québécois ont €té
consacres aux contrats dassurances de
personnes €t 3,8 p. cent aux assurances
gencrales

Le secteur des assurances gencerales
deéclare une croissance de 10,1 p. cent
des primes souscrites. Mais il nen de
meure pas moins que ce segment de
Findustrie a connu un ralentissement
Important puisque i progression avait
¢re de 20,6 pocent en 1986, La crois
sance des atfaires a ralenti encore davan
dans le secteur des assurances de
personnes. Les primes pergues n'ont aug
mente que de 5,9 pocent comparative
ment a 15,1 p. cent en 1986

Les compagnies a charte quebcecoise
ont connu une performance supéricure
acelle de leurs homologues détentrices

L
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L'Industrielle-Alliance occupe donc
la premiére place grace a des primes
souscrites totalisant plus de 376 mil-
lions $. Elle accapare 8,7 p. cent du
marché québécois dans sa sphére
d’activité. La Sun Life a glissé au se-
cond rang avec une baisse des primes
souscrites de 460,5 millions $ 2357,7 1
millions $, et un glissement de sa part &
de marché de 8 p. cent 2 7,6 p. cent.

Premi¢re compagnie d'assurances
générales, et de loin, avec des primes
totalisant 223,7 millions $, la Lauren-
tienne Générale occupe 6,8 p. cent
de ce marché, La Laurentienne-Vie est
passée de la onziéme 2 la huitiéme
place avec des primes souscrites de
195,2 millions $, en dépit d'une bais-
se de sa part de marché de 4,4 p. cent
a 3,95 p. cent.

Pour les assurances générales, le
Groupe Commerce se situe aussi
dans le peloton de téte, avec sa sep-
tieme place, toutes catégories confon-
dues, avec des primes de 207,44 mil-
lions $ et une part de marché de 5,9
p. cent, Il s'agit cependant d'une
baisse par rapport a 1986 alors que
sa part était de 6,3 p. cent. B
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8,9 p. cent de leur revenu
personnel a s'assurer.

d'un permis canadien ou d'un autre
pays. Les primes toses versees aux assu
reurs du Quebec ont en effet augmente
lan dernier de 8.8 p. cent alors que cel
les versees aux autres assureurs ont cru
de 7 pocent. La part de marche dévolue
aux assureurs du Quebec a donce €t por
e a 37,7 pocent. Les autres assureurs
d'origine canadienne ont vu leur part de
marche diminuer de 1 p. cent passant de
15,4 a4 44,4 p.ocent

Dans e secteur des assurances gene
rales, les assurcurs du Qucebec ont vu e
niveau de lears primes augmenter de
13,2 pcent, comparativement a 8,1 p
cent pour les autres assurcurs

Lactt des 20 compagnies dassuran
ces n/(']N'I\r'IHI('\ a charte ||||(‘i\(‘l OIsC |
augmenté de 111 pocent, pour atteindre
5,1 milliards §. Cette croissance plus
modeste que Fannée précedente (14,4 p
cent) constitue cependant une bonne
pertormance attribuable a la progression
des bénctices et des revenus de primes
qui ont augmente de LS5 poocent. Les
avolirs ont cra de 4,1 pocent, a 6524 mil
lions 3, un fort ralentissement par rap
porta 1986, alors quils aviient augmen
e de 16,1 pocent Les benetices nets ont
pour leur part progresse de 21,5 p.cent

passant de 48,2 millions $, a 58,6 mil
lions 8
Les compagnies a charte canadienne

exergant au Quebec dans ce secteur ont

de leur cote, vu leurs benclices nets

regresser legerement, passant de 917
millions § a4 916 millions $ Actts ot
.l'\"”‘~'¥|||l||l||Nl'(l'l'-fl!“]”’i('I"‘i‘

cent ¢t de 10 pocent

Dans le secteur des assurances g
nerales, les 66 compagnies et mutuelle
a charte quebecoise ont va leur actit aug
menter de 21,9 poocent en 1987 poutr
atteindre 1392 mullards S0 Dans le con
texte actuel, il sagit d'une bonne pertor

mance puisque Faugmentation avait e

de 16,5 pocent en 1980 La croissance
de 13,4 pocent de Tear chitfre diatfaire

d lortement contribue o cette hausse

Leur avorr a progresse de 19,1 pocent a
1895 millions §, ¢t les bénctlices nets
apres impaots, de 649 p.ocent, pour tou
cher les 59,5 millions §. 0
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Assurances générales et assurance-vie
LES 30 COMPAGNIES LES PLUS IMPORTANTES AU QUEBEC

(selon les primes souscrites en 1987)

Primes souscrites
au Québec

Part de marché
au Québec

Revenu
brut 87

(en milliers de §) (en millicrs de §)

(dans son type d'assurance)

1987 1985

Industriclle-Alliance Vie Québec 376372 § 8,496 % 8,769 % 716 756 § 20034 § A¢
(henéfice net)

Sun Lite du Canada Canada 357794 § 8,077 % 7.66 % 5909 100 § 153 803 § ler

Desjardins (ass-vie) Canada 278252 § 06,281 % 0,719 % 387 754 § 15318 8§ 2¢

La Mctropolitaine-Vie

opcration d'ass.-vie Canada 244 140 8 4,82 % 4,902 % 1218000 § 25 800 § S¢

Laurentienne Générale| Québec 223773 8 6,806 % 6,85 % 2418128 14920 § de
(bénéfice net)

Great-West Canada 208134 § 4,698 % 4,114 % 48092738 91943 § Ge

Groupe Commerce Canada 207 472§ 6,31 % 5,904 % 249 700 § 33653 % Te
(bénéfice net)

Laurentienne Vie Quebec 195 239 § 4,407 % 3,957 % 307 413 8 8018 § e
(henetice net)

Standard Life Ecosse 183 474 § £.142 % 3,491 % 1 095 196 § 508 126 8§ 1 3¢

Mutuelle du Canada Canada 180 291 § 4,07 % 1,545 % 206015768 00970 § e

Services de sante (S5Q) Qucbhec 178 044 § 019 % 1,012 % 220 899 § 72028 He
(hendhice net)

London Life Canada 149 664 § 3,378 % 3,584 ¥ 2005 8 73089 § 12¢

Contedération Canada 148 550 § 3,353 1,893 % 081 449 § A8 021 8§ 10¢

Lloyd’s de Londres G.-B. 122 232 § 3,717 % 4,48 % nd -9802$ 15¢

Prudenticlle

dAménqueVie LISA 118 581 § 2,677 % 3,335 507 434 8 67792 % 17¢

Groupe Desjardins Québec 116 781 § 3,552 % 3,628 % 98 997 § 38648 2le
(bénéfice net)

Canada sur la vie Canada 116 630 § 2,033 % 2,008 ", nd 127:255:$ 25¢

Suauvegarde Canada 111494 § 2,517 % 2,07 165 850 § 1 642 8 20¢

I\llmu'lh' des

[fonctionnuires Quebe 108 420 § 2,448 % 2,180 % 143 394 8 07338 1 9¢
henctice n

"\1.nnﬂui(\~1.uiuilil.ulurrm Canada 108 120 § 2,441 % 25149 5590 106 § 131 452§ It_'-l__-

1= =

CooperantsVie Canada 107901 § 2,436 % 2.89 % 503 304 8 ! 854 § 1 8¢

La Prudentielle

Assurances Ltée USA 106 849 § 3,25 % 3,315 % 507 434 § 67 792 $ 23e ]

Royale du Canada Canada 104 279 § 3,171 % 3,287 % nd 59 509 $ 22¢ |
(bénéfice net) |

Allstate du Canada Canada 97 230 $ 2,957 % 3,268 % nd 15717 § 24¢
(bénéfice net)

Groupe Promutucl Québec 95 461 $ 2,903 % 2,949 % 95 000 $ 18 000 $ 27e

Travelers du Canada

Indemnisation Canada 88 396 § 2,688 % 2,535 % 424 437 8 5100 $ 28e¢
(bénéfice net)

Guardian du Canada Canada 86793 $ 2,64 % 2,652 % nd 24 504 § 26¢
(bénéfice net)

Home Canadian Canada 81352 § 2,474 % 2,328 % nd -507 $ 30¢

[ Crown Canada 78 758 § 1,778 % 1.94 9 5403 482 § 2011 S nl

Provinces-Unies Québec 78 567 $ 2,389 % 2,328 % 64 415§ 5257 $ 29¢
(bénéfice net)

N.B. Les lignes en caractéres gras indiquent les compagnies d'assurances genérales. Les autres sont des compagnies dassurances de personnes.
Données colligées a partir du Rapport annuel sur les assurances 1987 de Unspectenr général des institutions financiéres, et aupres des
compagnies concernées. NI signifie «non listés Uan dernier. Nd signifie non disponible méme apres de multiples recherches,
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Une bonne performance des
compagnies québécoises

IABLEAUET TENTES: JEAN-PIERRE LEGAULT

Un apercu du marché

Les assureurs a charte québécoise
‘ ont enregistré une meilleure perfor-
‘ mance que leurs homologues cana-
diens en 1987, et en primes souscrites
lauguste Sun Life du Canada a éié
détronée par une compagnie québe-
corse, L Industrielle-Alliance Vie

Les compagnies québécoises d'as-
surance-vie ne cessent de sTaccaparer
une part de marché de plus en plus
grande, Ainsi, trois d'entre elles se
classent parmi les dix premieres quant
AUX primes souscrites

La SSQ. huitieme ¢n 1980, s¢ re-
trouve maintenant au onzieme rang
Il faut ¢galement mentionner la place
occupée par Desjardins (ass.-vie), qui,
dotc¢e d’une charte canadienne, sac-
capare le troisieme rang, régressant
d'une place par rapport i 1986

Dix-huit des trente principales com
pagnics ocuvrent dans le secteur de
Fassurance de personnes. Les assuran
ces géncrales se retrouvent majorital
res entre le 20e et A0¢ rang

L PUBLIPHOTO
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8.9 p. cent de leur revenu
personnel a s'assurer.

L' Industrielle-Alliance occupe donc
la premicre place grice a des primes
souscrites totalisant plus de 376 mil
lions $. Elle accapare 8,7 p. cent du
marché québécois dans sa sphere
dactivité. La Sun Life a glissé au se
cond rang avec une baisse des primes
souscrites de 460,5 millions $ a4 3577
millions §, et un glissement de sa part
de marché de 8 p. centa 7,6 p. cent

Premicre compagnie d’assurances
gencrales, et de loin, avec des primes
totalisant 2237 millions $, la Lauren-
tienne Géncrale occupe 6,8 p. cent
de ce marché. La Laurentienne-Vie est
passée de la onziéme i la huitieme
place avec des primes souscrites de
195,2 millions 8, en dépit d'une bais
se de sa part de marché de 4,4 p. cent
a 3,95 p. cent

Pour les assurances générales, le
Groupe Commerce se situe aussi
dans le peloton de téte, avec sa sep
ticme place, toutes catégories confon
dues, avee des primes de 2074 mil
lions § et une part de marché de 5,9
p. cent, Il sagit cependant d'une
baisse par rapport a 1986 alors que
sa part ¢tait de 6,3 p. cent. @
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Assurances gencrales et assurance-vie
LES 30 COMPAGNIES LES PLUS IMPORTANTES AU QUEBEC

(selon les primes souscrites en 1987)

Industnelle-Alliance Vi Quche 376G 372 § 8490 R TGY 1( G S O ()44 8
+ + - 4
fe du Canada Coanmada 357 794 § 5,077 T 00O 09 100 S S04 8
sfarding (ass.-vie) Canada )78 252 § 0,281 0,719 87 754 § NS
L Mctropolitaine Vi
ration Jass -vie Canada 244 140 8 182 1,902 218 000§ SO0 $
Laurentienne Genérale| Quebec 223 773 $ 6,806 % 0.85 % 241 812§ 14 920 § e
(thendfice net)
Great-West Canada 208 134§ +,698 7, 4,114 9% 48092738 91 943 § (S
Groupe Commerce Canada 207 472°'$ 6,31 % 5,904 % 249 700 § 53 653 8 Te
thenetice net)
ticnne Vi Queh 19 ) § ) 07 413§ 3 (018 §
i { I 174 8 ' i $ S
Coanada Canada 150 1 § il | { s s
| Canada L4 0N [ I it > >
{ ! ! ! } !
Lloyd’s de Londres I G.-B. 122 232 % 3,717 % 4,48 % nd 9802S 15¢
4 4 4 4 4 ! +
Groupe Desjardins Quchec 116 781 § 3,552 % 3,628 % 98 997 § 3 864 § 2le
(henetice net)
Canida S
La Prudenticelle
Assurances Ltée USA 106 849 § 3,25 % 3.315 ¢ 507 434 § 67792 $ 23e
! 1 { | { ! |
Royale du Canada | Canada 104 279 § 3,171 % 3,287 % nd 59 509 § 22¢
d l | (béncfice net)
Allstate du Canada | Canada 97 230 § 2,957 % | 3,268 % nd 15717 $ 24¢
| | (beénéfice net)
+ . . + .
Groupe Promutucel T Québhec | 95 4061 $ 2903 % | 2,949 % 95 000 $ 18 000 § 27¢
{ { 4 " 4 i |

Iravelers du Canada i
Indemnisation Canada | 88 396 § 2,688 % 2,535 % 424 437 8 51008§ 28¢

| (héndlice net)

+ . + + +
Guardian du Canada Canada ’ 86 793 § 2,64 % 2,052 % nd 24 504 § 206¢
| (beéndéfice ner)
4 + + + . . +
Home Canadian Canada 81 352§ 2,474 % 2,328 % nd 507 § 30¢
Provinces-Unies Quebec 785067 § 2,389 % 2,328 % 64 415§ 5257 $ 29¢

(henefice ner)

N B des Hignes en caracteres gras indiguent les compagnies dassurvances generales, Les awtres sont des compagnies dassurances de persomnes
Donnees colligees a partir du Rapport annuel sur les assurvances 1987 de UInspectenwr general des institutions financieres, ot anfrires des
commpagnies concernees. NEsignifi non Hstes Lan dernier. NA signifie non disponible men apres de multiples recherches
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EUROP ASSISTANCE:

le Saint-Bernard du XX siecle

CHRISTIANE BERTHIAUMI

Corrvespondante a Geneve

L est 10 heures du matin IVANCe rita Lenmerad o 13h 1 redecolle a 16h
che de mars 1983 1« \ Notre truc a0 nous, declare  Mar dvec MO Brown e son bord, atterrita 21h
sonne a Paris, rue Chapt ¢l Peraud, cest de rumener ¢he 1IX des au Bourger et Mo Brown estaussitot con
vient de lom, de 6 000 K gens qui ne peavent rentrer par leurs lait a FHOpital américain de Neuailly: La
De Poimnte-Noire 1 lembouchure du Propres mMovens sarretent les prerogatives de Fassurance

Zaire. Cest un appel de deétresse. 1ne tlaquelle Mme Brown a souscrit. Mais

barge de forage pétrolier 4 explosé e DE LENINGRAD A MONTREALI cette dernicre voudrait que son mari soit

pleine mer. Une conduite de gaz sous La guerre eclate a o hypre en 197 rapatrie o Montreal, Europ Assistiance
pression situce au tond de L mer a et Europ Assistance rapatric 200 Franguis peut e Lare ¢t S Ceoeenre de situa
percee. Une colonne de gaz est montée t heberge plus de 200 ctrangers LON, soumet un ¢ 1S
a4 Lasurtace, enveloppant toute L plate Douze medecins sont envoves en It Coost st et oa sa demande, que
rme ¢t provoguant une explosion. La he en 1975 pour rapatrier les blesses gra wrear amencin Rock Hudson a ¢t
emperature aateimnt en quelques secon ¢S L legers, o b st e Lincendie de rapatrie de France aux Etats-Unis quel
1es 2 000 degres Celsius n veritable hotel Excelsior JLe cmaines avant qual ne meurt du
up de napalm. 11 sk
L plusicurs morts Coest e 1l
t 27 grands brul uson des vacan
lont les moins (& CQUIE 1CS SIX Ll
gravement le sont pos de immeubl
150 nt d Eurog ASSI1s
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VOUS AVEZ
TOUTE NOTRE

PROTECTION

En 1988, le revenu brut admissible aux fins de la Loi sur 'assurance
automobile est de 36 500 $. Ce montant assure une protection maxi-
male a 85% des Québécois, et ce partout dans le monde.

Si votre revenu annuel excede 36 500 $, la Régie de I'assurance |
automobile du Québec vous recommande de vous procurer une 1
assurance complémentaire auprés de votre courtier pour bénéficier
d’'une pleine protection advenant un accident d’automobile.

& Régie de ' i : ’
| Lisétreabnei:e automepile Sécurité Routiere




Pendant la période estivale, le
télepbone ne dérougit pas, a
Paris, aux quartiers-genéraux.

Lletranger Les rate I
et langue ¢ plus
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LA QUALITE DU RESEAL

ANDRADE

e EnE 4 L

vite est i son comble. Des emploves du
service international (30
VOVAEENLD en permanence G travers ke
monde pour mettre les dossiers ajour
Pas question de partie ¢n mission sians
les consulter. Cela évite les erreurs. On
v apprend par exemple quiil estinterdit
dapporter des medicaments en Isracl
Peut-on aller vous chercher au Liban?
On le Gisait encore il v a deux ans. Cest
aujourd’hur devenu trop
L otge frangcils ¢st une quon
aime trop se mettre sous b dent a Bey
routh. Rentrer d'urgence de Libye
peut poser probleme. Ca deépend des
annces. Quand le torchon brale entre
Paris et Tripoli, cest Fagence de Milan
qui fait e
lahie ¢t son ex-colonie sont ¢n

PUrst MNCS)

dingercux

denree

2 Cela

rapatnement. Les relations

cntre

Jauvement bonnes

gencral

La qqualité de notre service repose sut

celle de notre réscaur, precise M
Peraud. Un réscau de 300 correspon
dants répartis dans 200 burcaux. Un
reseau qui permet  de o desservir e

monde, saut e
F'Ouganda, FPATehanistin, le Laos, le Cam

Salvador, la Guvine

bodge ¢t la Mongolic. Des rrespon
nts qui dovent tous e origimaire
lu pays et surtout «avoir le bras long
| ! I no re entrer sans 1 ain
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eréve fou
d'un
quincaillier

Europ Assistnce, cest le réve un peu tou
de Pierre Desnos qui, dans les annces
OO, déga bien stalle dans L guarantimne
¢t commergant de quincaillerice e¢n gros
au Mans, voulait mventer un nouvedu
metier, celur dassistnce aux vovageurs
Rien du genre nexistuat alors
au Danemark

Lidee Tur est venue d'un incident tra
En 1962, un accident griave sut
n Espagne o des amis de Pierr
Desnos. ( Lraves

en detresse
dans le monde, saut
2iqjue

vient

s derniers ont de

cnnuis et des problemes avec les autord

s espagnoles. Pierre Desnos realise

alors qu'il existe des lacunes en maticere
de protection des Frangas lors de leurs
deplacements a Fétranger

Sa tamille compte des Danois qui lui
font connaitre la socicte Falk qui traite
stions similaires au Dancmark
Pierre Des
nos se meta kitrecherche de partenaires

fassent suthisar

e Juie

Saon dossier sous le bras

nment conbiance

dans un 1wl projer. 11 s

qui

pour mvestu

tourne tout naturcllement vers les

SOCI

tes diassurances. On lui clague L porte
1 nez C.e nest pas FICUX VOLre tru
On ne va pas se risquer ededans, o 11 se
tourne vers les associations dua type club

meme retu
Andre Rosa

de La socicte Concorde, une compiagnie
|

ttomaobile Il essue e
juscpuau jour outl rencontre
Issurance movenne, b douzieme

» AP ATTCTRINE U 2o

Lition mon

1o fe L bhangpue

OO0 T chirtbre 1 atta
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jcune tfemme qui it une chute de 10 autorites. Europ Assistance se distinguit le distribuer, au début des années 70

metres i Acropole dAthenes, une petite ausst de Tassurance par e fait qu'ell importants dividendes: Des concur

fille gravement bralce en Espagne ¢t un nntervenait pas a posteriors par le rem it voulu prendre pred dans e

bebe sauve en Belgique par Fachemine boursement ou en indemmnisant les gens AT juteux
ment ultracrapide de meédicaments. Trois mais tout de suite, a chaud., pour rendre rop Assistiance reste tout de meén

vies siauvees qui tont grand bruit. et des service, sur demuande Lary ) 1o 1 avec un chittre dotta

abonnes. Les affaires vont b aucoup Cest en 1900 que Fentreprise a fin
dJvee 40 000 nulhons un benehoe qui avorsine

e trancs (10 milhons §)

1 't ¢ 87 nlhons de trances (environ

micux L deuxieme annee et | LTOP ASSIS lement attemnt Féguilibre

tince passe des accords avec les bangues CONLrats

frangaises parce qu'elles sont fréquentees Fun miulhard de trancs

toute Fannce et quelles peuvent pro LA CONCURRENCE | iftre datfures dict L fin de Fannde

!
mouvolr le produit aupres des vacan Mais L grande erreur du groupe i ¢t Mondi \ relativement

=

TINVISISSY

Les partenairves-fondateurs:
André Rosa, qui a eu la foi, et

Pierre Desnos, i avait e 9
i P o i BIEN S’ASSURER

s | Codlel

Parce ¢ue
A ce logo vous reconmatrez
une entreprise digne de
conhance: une des Societes
mutuelles dassurance gene
rale membres du Groupe
Promutuel, 'un des princi
paux assureurs au Quebe

- Assurance residentielle. au

],I\’( )\” “ I I tomobile apgricole et com
merciale adaptee a vos b

S501ns service ]ll“["-v\l“!llll‘. el }I"I'-»-H:ml\\'

fonds de garantie de plus deq4 $ millions; apport

cconomique et social dans votre region, voila les
caracteristiques qui tont de votre decision de

vous assurer aupres dune Societe mutuelle un

excellent choix!

UN VOISIN RASSURANT

27
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Une annonce typique du genre
de service offert, celle de
Mondial Assistance, le numeéro 2,
tirée du Figaro Magazine de juin
dernier.

lom derriere avee un chittre diattaires de
150 milhhons de tfrancs (30 millions $),
sutvit dInter-mutuel Assistance (HO mil
ltons de francs ou 22 millions S) et UAP
assistance (100 millions de trancs ou 20
millions §)

Contratrement 4 Europ Assistance, du
moins i ses débuts
‘,tl!'!ll ['in

cndent des contrats

omplément d'un produit principal, par
\\.un:u avec une location de vorrure

fe club, el

CUS SOCICICS pritt

lusion, cesta-dire qu'elles

dassistance ¢n

]

une carte de crédit ou

L avantage de cette wechnigue cest de
POUVOIr pratiquer des prix tres inféricurs contrats les plus prometteurs ont €
teeux des contrats individuels comme SIZNCS
Ix d'Europ Assistunce, Par contre Atin dentrer de phun-piced au pavs du
reprise qui vend ce type de contrats Soletl levant sans tramer L connotation
Creé SOUS negative de F'étranger, Europ Assistiance
e i S CSTASSOCICC AVEC LN PArtenire jiapornil
leg | rest pour créer une hiliale commune, Otas
nit nali i Europ Assistance est du coup parvenue
S { it de so fre dathares Lstgner des accords ave ‘i‘l.‘l'!’ con
\ 1 il 1 DOSS ( THIL ( | FANCCES Mats surtout |
l s Es-Un ¢ lapon g | cc Nippon Shinpan. [

Branchez-vous surla / /—5///6 =/
¥

p—
I

Radio France Internationale

Maintenant au Québec, I'actualité francaise et internationale,
la culture et I'art de vivre en direct de Paris

Au réseau Telemedia

A la radio par cable Au canal TVS

LEDEVOIR
S ONOMIQUE
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m;::-;-ml -nmu Mondial Assistance.

o Pout tous renseignemants - Partout, tout de suite.
1. (1) l: 57.12.22.

MONDIAL ASSISTANCE

leader national des cartes de erédit. Ces
cartes domestiques ont commence une
internationalisation grace aleur rappro
chement avec le réseau Visa

Meme phénomence aux Eats-Unis, 1
groupe sestassocic avec les deux geants
des cartes de credit: American Express
et Visa, Les ) personnes du 1535 |
Street a Wi |\I|||| gton ne repondent pas
seulement aux appels dassistance des
AMICTICHNS s ausst. . ceux des Cana

Tout de suite, a chaud, quand les
gens sont dans la détresse.

C.a IC USSISLInCe mnternati
.l A, rece a Montreal, a
N (G NIRRT J LIt A | |
Fra el [ ere e n
Cronhisation | juement. lu vt
tachennd I Europ  Assistine net
neguesr lears pi ¢ halbunement
) \ | mt dep ere siend I\t
\ 1 Exp Coanmnacla lutue
Omabvt, Travel Imperal Lite, Pru
TN bt toavorr doautr
[ NMaster Card « | 11 Lt
\[ad e travant o Lab Lt
| t cle i1ns o les Tonction
1 L uvernement {ERIN|
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| Quand les truits portent
) ﬂUit. C'est au fruit qu'on reconnait I'arbre, en affaires comme ailleurs.

Et I'on reconnait aujourd’hui le succes de A. Lassonde et Fils inc.

et sa tiliale les Aliments Mont-Rouge aux jus de fruits Oasis,

< :
4 AN
Rougemont et Fruité. En 1962, A. Lassonde et Fils inc., alors L—

entreprise familiale, s'adresse a la Banque fédérale de développement; depuis, cette

association a men¢ I'entreprise sur le marché national, puis international. Clest dire

qu'a

vec un peu (l'.\ppui. les fruits... portent fruit. La Banque tedérale de developpement

encourage les entreprises prometteuses en leur
accordant le financement nécessaire a la concre-
tisation de leurs projets. Nos services
de préts, de capital de risque, de
consultation, d'information, de
planitication et de formation offerts
aux PME dans votre localité
viennent s'ajouter a ceux du secteur
prive. Pour plus de renseignements,
('()nlllllllli(lllt'/ AVE( |(' ])('I'wnll('l (l('
la succursale la plus pres de chez vous ou
t¢lephonez sans frais au 1 800 361-2126.

Banque federale Federal Business
de developpement Development Bank

Canadi

SEMAINE ouCanada
DE LA PME 23 au 29 octobre. 29




UN MARCHE PRESQUE VIERGE

La protection-voyage: un terrvain a defricher pour les sociétés d assistance,
un second souffle pour les compagnies duassurances. La concurrence
sannonce plutot feroce.

JUDITH BELANGER

| ¢ nmuirche au Quebec est en Croix-Bleue. 11y a quelques anncees, e

chientele quebecots | T pleine croissance. Parce que les Quehe Quebec possedant et dassures

plus attirée par les pays etrange Is vovagent davantage et que L Regie (vovage) le plus bas au Canada M

que ce o sott pour fes etudes | Fassurance-maladie  du Quebec CV o prevoit que fe marche devrait

teavatl ou le tourisme. les ML RAMQ) a adopté une nouvelle politigue S evelopper de tagon tres rapide au
dassurance ont du sadapter. Pour le remboursemen O cing prochaines annees

vrr le risque du deplicement a Tetrin Wwant 1952 1 Regie indemnisait a 100 Mans enattendant, rencence. Préjuges

toftert Lk protection I | nt les services de sante regus Manque de conviction! sexclament sur

1ent comple
de plastique
ine hospitahisation. Quand on per
en Burope certines persont
cent avee deus, trois ou
¢ Lassurance-assistiance!
v, directenn

1.mr rmcduires ala DE NOUVEAUX PROGRAMMES

L 'ne dizaine de compagnies dissuran
- ’
» W

I

Farrachent puaisque Lvcon

se partagent le marche g
Proecton-vovige

tres lorte et chacune
ramsinsint

conguerinrt

JL2CNCes

cher les vovavoent 1o
Fintermedire du CAA
|

pour Si part, otlrira

Progranin
IR L

SO st
des polices ds
Alors que ¢
Latrenticnmn
CHOLC A ISSUrne
e de |
renerile

dOnmiaha

I/li_'d“ {1

Encore 75 p. cent des Quebecois
quittent le pays sans assurance
royage.

LE DEVOIR
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crahise dans lLassistnce medicale aux cudation sanitatre, renseignements jurt
Erats Unis), sa chientele se recrute surtout diques, avance de tonds, aide procurce
par le bouche a oreille ettectue par les a Lasuite d'un vol, prise en charge des
nombreux retrites qui passent hiver en enfiants mincurs: voilit de tagon som
FFloride maire ce quottre Fassistance. «Une inter
Mais n'est-ce pas unaabus diinsecurite vention a chauds, comme le disent si 7
de e part des Quebecois que de s bien les responsables de ces societes, En
munir d'une wlle protection? Quelle est tait, 1l sagit icr de compagnies de servi
L proporton des assures ¢ui ont recours ces. Rien i volr aved Lassurance
Lune indemnisation ? «Une personne sut I'ne fagon de recupcrer le marche
f cing, repond Gilles Laroche de Le Vova quebecors de L protection-vovage dega
pgeur BEvcela peat aller de Phospitalisa developpe par les assurcurs? Pas vrai
Hon aux soins intensits de longue durce ment. Mais il vatout de meme un litge
1L simple consulttion medicale s G actucllement entre ces deax types de
rard Lavoie, responsable de Fassurance societes, ol va talloir trancher la ques
vovage pour e groupe La Laurentienng ton assez rapidements, estiment les
(10 p. cent du marche quebecols), ol assurcars. Voilie pourquoi Pinspecteur
firme pour siepart que des 80 000 per gencral des isttutions  hinancieres d
onnesassurees Lan dernier 5 pocent ont ouvert le dossier il v trois mois. « Notre
cHeCTe UNC rechmatton les trons preocoupation cest de '.ullul-|llt Ces
quarts des demandes sont ates par des ocictes ne vendent pas de Lassurance
PCISONNCS (ui oneentre S4 ¢t 05 ans ¢t attirme Clande Coulombe, directeur de
jui vonta Miami, et celieconcernd pri L surveillance de L pratigue des inter
ipalement les maladies da cocurs, pre medures. Simon, e ne sont ;vln\ des
pse-teil compagnies de services, mais bien dias
urances. Nous ctudions maimtenant les
1" ASSISTANCE: Cas un aout
UNE ENTREE EN SCENE Pourguon les compagnies dissistance
La tormule de Fassistance-voviage est ont-clles tnt tarde ase lancer sur le mar

\ERRY

nee vorla dem 25 ans en BEurope, meas les «he ‘Ill“'Ktl'\' La structure des aassu
WOICLEs dssistnce itermationale tont rances oftent dep au client une prote
ictuellement leur entree en scenc il
Quehed Yves Audet, d ’Evacmed. Rendre
Rapatricment de L personne acciden des services completement
assistance medicile d'urgence, eva inattendus.

Les rochers de PArchipel Mingan, sculptés POUR LA S[‘(UR[]] DES GROUPES:

arleawet parle vent, une richesse de notre
i, T j e Assurance-vie ® Assurance-médicaments

o Assurance-invalidité ® Assurance-maladie
SSQ une institution bien ancrée dans notre * Assurance-hospitalisation ® Assurance-soins
milicu, de multiples services financiers a

seouvis dentaires ® Régimes de retraite ® Assurance-

automobile ® Assurance-habitation

POUR LES BESOINS DE L'INDIVIDU
® S¢cureer ® Reer SSQ ® Rentes viageres @ Ferr

® Assurance-vie ® Préts hypothécaires

Siege social
2525, boul Laurier

~ Mutuelle 2525 bl Ly
dassurance-groupe o

(418) 651-7000

S

\¥

. Succursales
T MONTREAL( |\1m/\m\nu Al I\lRll/l)l FBEC

(514) 285-8880 (418) 659-4363

(514) 521-7365




|_ A RENAISSANCE DUN CLASSIQUE:
LA CADILLAC FLEETWOOD.

En sinspirant du ‘style"classique de Cadillac,on aredessiné et allonge
la Fleetwood 1989 pour quelle personnifie lamalgame parfait de
perfectionnements techniques, délegance et de luxe inhérents a Cadillac.

De sa magnifique nouwvelle calandre a ses
superbes jupes de passages de voues arriere,
lae Ceclillac Fleetivood 1989 l/”/l'/l:‘ le caractere
particulier que les acheteurs canadiens de voi
tures de grand lizee ne retrouvent /;///‘\‘ Souvent
cle nos jours.

Dans cette voiture de grand licee authen
tique a 6 places, le conductewr et les occupants
qoditent wn confort et des performances jarnais
VEUNES SOUS 1 meme Loit, grace cune ganiini
deléments marquants des plus étendues.

Les accélervations en doucewr de la
Fleetwood sont engendrées par Limpression
nant V8 de 4,5 litres, monté transversalerment
et a injection digitale de carburant, wne exclu
sivité de Cadillac.

Les freinages seffectuent avee autant de

douceur grace au superbe systeme de fretnage

antipatinage Teves, qui est commandé par

Pour obtenir le catalogue Cadillac ou des renseignements sur la LOCATION PLUS. tél "I‘I/y "

33

1/4 NN /I//.('/"I/II'HI'/',\‘.\'r urs de f/ /\.r ). /)'/-4 a1l r'///r'//(//l,
ce Systeme fait partie de léquipement
Stevneleard.

Grdce a sa longuewr accrue, la Fleetwood
présente un habitacle spaciewr conme nulle
autre voiture. Il faut vous rendre chez votre
concessionnaire Cadillac afin davoir un
apercu du raffinement et du sublime confort
r/r‘/‘t‘r'/rl&'.\'/l///l 2

Comme prevee /';‘/'1_7/}1111/;/:' e notre con
fiance vers la Fleetwood 1989, nous lappuyons
avec la garantie de 3 ans ou 100 (XX)
kilometres la plus complete et la plus
concrete de notre histoire, telle que
représentée par la Carte Cadillact

Nous tirons peut-étre une trop grande
fierte de la Fleetwood, mais vous admettres
quelle est la plus belle Cadillac que nous ayons
janais construite

/;/ /%/' /%%/ Wf//
o, \

La seule voie a suivre..
le style Cadillac.

en tout temps cd 1-SO0 4U65-327.3



Gilles Laroche, du Voyageur.
Bientot via les agences de

voyage et le Club automobile.
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de 3 000 correspondants o I'étranger
principalement en Afrique et en Europe

Notre clientele se trouve a 75 p. cent
parmi les grandes corporations americai
explique pour sa part Pierre Des
SOS Ternational
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\l)ll\

5 000 S

1de veut

Cconlti nes

nuras, president de

qui- compte aujourd’hui 12

chabonnes en Amerique du Nord
demandons un tarif de base de

par corporation, pour Fensemble des

cmploves. Nous lui envoyons ensuite

une tacture dans le cas d'une assistance

apportée a un de ses membres lors d'un
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cas dun con
direcrement

Compagnic est

ASSUrcun

NCIS Inted X

[ vovageur
NOtre

vertu de certamns contrats ds

Pierre

notre

IX ASsures
‘ FCASSUTCe service est cealement

P AsSsIstance, la s

; oltert en

Oreante

SUFINCC-VOVILC Des

;\I( CISC
TRTALE

SOS International, dont e sicge socil
st demenage de Philadelphie a Montreal
lepuis le mois dernier Ivnrm(".ll actuel
lement comme chients québécols des
\lcan, Bombardicr, Bell

Grace ases 1 200 mede

SOCICICS COMmni
Canadla, Lavalin
Ins correspondants a travers e monde
centres dalerte et de
locaux amst qu un matericl medical Tui
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s operitons techniques et admi
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Qu’est-ce quune PME

et une multinationale
peuvent bien

avoir en commun? ™ o §

\

La Sun Life, Une alliée solide, préte a participer al'essor- |
de votre entreprise... quelle que soit sa taille,

En matiére de programmes d'avantages sociaux, nous s
offrons aux entreprises comptant trois personnes ou plus SN
la méme gamme de produits et services qu'aux grandes 3,
entreprises, comme des régimes d'assurance-vie, d'assu- .
rance-maladie, d'assurance dentaire, d'assurance déces et

mutilation accidentels, et des régimes d'assurance invalidité

de courte et de longue durée.

Hésitez-vous a établir un programme de retraite pour vos
employés parce qu'il pourrait s'avérer trop couteux,
complexe et difficile a gérer ? Certaines formules de retraite
de la Sun Life ont été spécifiquement congues pour satisfaire
aux besoins et aux exigences du personnel des petites et

moyennes entreprises d'auiourd'fuli. ) ‘_’\/
Grace a un programme d'avantages sociaux bien concu,

vous pouvez garder a votre service des employés compe

tents et ainsi atteindre rapidement les objectifs de stabilité et

de prospérité que vous avez fixés pour votre entreprise.

En plus de nos tarifs concurrentiels, vous bénéficiez de
conditions des plus avantageuses, comme le réglement sans
délai des réclamations, effectué directement de notre bureau
de Montréal. En outre, la gestion de votre régime de
révoyance est simple. Une L"(iuipc de représentants qua
ifiés est a votre disposition a la grandeur du Québec pour
répondre a tous vos besoins.

SunlLife
du Canada

Quand vous faites affaire avec la Sun Life, vous traitez avec 1155, rue Metcalfe

une compagnie qui possede une vaste expérience et qui a Montréal (Quebec) H3B 2V9
contribué a I'essor d'un grand nombre d'entreprises comp Tél.: (514) 866-2542

tant aujourd'hui parmi les plus importantes du Canada.

La Sun Life... un rouage important de votre réussite!




ANNE GARDON

L'EDITION QUEBECOISE OU
LA FORCE FRAGILE
DE LA JEUNESSE

L'edition quebecoise, cest 145 millions $. Cela en fait une industrie en
relative bonne sante mais toujours modeste et bien fragile, malgre les
recents succes de librairie de certains auteurs. Le défi des années a
venir? L' autonomie financiere des maisons québécoises.

UN DOSSIER DE JEAN-ROBERT SANSFACON

THIH| i i histoire d DU SOLIDE QUE TOUT CA? motives comme | luo Maryse et

dition quel ¢avait-on vu d Mads attention a i marche! Sl est Viveiim de Francine Nocl, vendus i pre
tels su fe librairie. Linas no iste de pretendre que le monde de Tedi de 20 000 exemplaires chacun, et quel
plus e t1 fiteur HON

nnatt presentement de bonne e dutre SUCCL plus  modeste

rHent parver | nau I TRIAL ne e pas illustonner ¢t comme le Comment Lre Lamour aves
Cuehe L surtout nre gue la partie est gagnee. Pour LN NeLre le Dany Laterriere (O 000) ou
fes Q jues  ci pectaculaires dont Jes Eroshima du meme auteur (4 000), ou
( nt e trice medias  se nt charges de faire  de ncore les Compres gouattes de Plume
Beauchemin, Treml C.oustu cdertes au meme tre gue nos artstes Latraverse (4 0001 Mais cest encore bien

I, Laberge ntles R o L scene ou du cmema, 1l va b bonne peu

Il VLB éditeur movenne au baton d'un honncte editeur Chez Boréal, «le petit Scuil quehe

lacques Lanctot nommer un st 1 de ses wlentueux poulains ) S selon Texpression du vice
\atou de Y Chez VLB, nous trons en movenne president Pascal Assathuany, on asiussi sa
Beu | 1] | 00) mplaires d'un ouvrage ¢t nou IOCOMONVE (Ui, Cete annce, aviit nom
t I i n e I iccumulons les titre cndus a scule Clde Charron avec plus de 12 000
travers le monde L | pour ment 200 exemplire souligne Jacque exemphaires vendus de son roman Pro

Ouct Lanctot. Hearcusement, 1l 1 les lo bablement 'Espagne. Mas L encore, e
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La Capitale, compagnie d’assurance
générale, vous offre DIRECTE-
MENT 'SANS INTERMEDIAIRE,
un programme d’assurance automo-
bile, résidence et biens_personnels
dont les avantages se t isent no-
tamment par le meilleur rapport
QUALITE/PRIX.

Avec uf_ﬁ}réseau de bureaux actifs
rayonnant aux quatre coins du
Québec, La Capitale est vraiment la
compagnie la mieux cée pour
pag Plgcée p

répondre efficacement a vos besoins
et vous donner un excellentﬁyvice.

Un personnel hautement compétent
en assurance générale vous assure
une inforngtion précise, un contrat a
votre satisfaction et une réclamation
rapide.

Si vous étes de ces personnes qui re-
cherchent I’excellence, en*voici I’as-
surance: La Capitale. Appelez-nous
Ou mieux encore, passez a la succur-
sale de votegirégion.

La Capitale

Compagnie d'assurance générale

J oy

=)

BEAUPORT + BROSSARD * CHARLESBOURG + CHICOUTIMI - HULL + LAVAL » LEVIS - MONTREAL + QUEBEC
RIMOUSKI « ROUYN-NORANDA + SAINTE-FOY + SAINT-GEORGES * SHERBROOKE * TROIS-RIVIERES
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André Bastien. Il est important
de «canadianiser» le marché.

trage moyen d'un premier roman deépas
ser rarement les 3 000 exemplaires
Sclon un rapide calcul fait a partir des
chittres tournis par la Bibliotheque
nationale du Quebec pour 1985, 1l S'est
publi¢ cette annce-la, au Quebec, un
total de 3 038 nouveaux livres de tous
genres, dont le trage moven (et non les
ventes!) serablissaita 2 438 exemplaires
A cux seuls, les extes hitteraires regrou
paent 428 nouveaux titres dun tirage
moven atteignint

2 290 exemplaires
Quant aux ventes, il nexiste malheu

reusement pas de chittres otficiels, les
cditeurs etant a ce sujet, regle géncrale
outres avares dinformations ou trop
bavards pour quon les croit.. 1l n'est
cpendant pas exagere d'evaluer le nom
bre de | vendus ¢n moyvenne au
Quebec a4 moins de 1000 exemplaires
| I les 1 oS, entre S 000
OO0t exenn 1 ( | [} i'lt
tiques ot LAt
\lors comment nos editeurs de T
s Cl il | 1l | [
el nt-1l Irvenir i I re o
! ont | | t e
! | mnent | ot
1o Iiteurs, 7 tASSathia Pl
[ Ju Dabord fatt | it i
I nt 1 I Nty tHta It
ot tond It -l | I
¢n l 1 hl it
precedde m |
‘.: | 1 | ¢t Laba
t lunt 1 !
pour L ||
; ingl L Sitttion ! ( |
‘ { | l |

comme Les Editions de 'Homme, cst
aussi tres lice @ la création, au fil des ans,
d'un tonds dédition important ¢t i
l'obtention d'une aide gouvernementale
Sans les subventions, nous aurions cu
de Ta difficulté a traverser la crise de
1982y, avoue l'ex-directeur des Editions
de F'Homme, Bernard Prévost — récem
ment remplace par Mme Francine Mont
petit — et dont L maison tire 50 p. cent
de son chiffre daftaires annuel des ven
tes d'ouvrages réeimprimes
Un titre el que Comment nourrir son
entant s'est vendu a 200 000 exemplai
res en treize ans, a raison d'une dizaine
de milliers par annce. Lauteure, Louise
Lambert-Lagace, procede regulicrement
a la mise a jour de son ouvrage
La publication de ce type douvrage,
(qui connait une popularité croissante
aussi bien ici quen France — ou les Edi
tions de F'Homme offrent déja les deux
tiers de lears titres — exige un réseau de
diffusion particulicr. Ici, la librairie ne
suftit plus: il faut ¢tre partout, les gens

ne doivent pas avoir a marcher plus de
Lrois rues pour trouver ce type de livre
Les Editions de FHomme apparticnnent
au groupe Sogides qui controle aussi les
Edittons du Jour, Les Quinze ¢t gui po
sede sa propre maison de diftusion, le
Messageries ADP

Pour L promoton de se
ICTe pratiquement tout sot
nodemie-milhon de dollars a
achat de L derniere page du téle-horaire

Ouvrages, ki

ITHHSOTT COnS

budect d

distribue chaque semaine dans les e
tichien

|4 trategies e

motion

littuston e de p

arient dun cditeur
clon le pubhic vise: Chez VLB edite
onadepense 30 000§ Fan dernier poutr

fancements, les ters, L publici

Ans les journaux et les magazines

rares. Chague campagne de promaotion
INMPOLIE SCS TS Pour Jean Dot
1t On o 1mnvest 000 S can
LI lont un lincement tre
| les Arts, mais on nb
h It Moeme les membre
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du Parti n'en ont pas voulu!»

Par contre, chez Québec Amérique,
en plus des encarts dans les pages lité
raires des quotidiens et des magazines,
on a tenté une nouvelle expérience
No¢l Fan dernier en imprimant Y00 000
exemplaires d'un dépliant  luxucux,
insere dans tous les journaux et qui invi
tait les lecteurs a se procurer le Diction
naire thématique visuel par retour du
courrier. «Une opération risquée, souli
gne le president Jacques Fortin, qui exi
geait des ventes dau moins 150 000 §
pour couvrir les frais.» Resultats: a lami
janvier on avait requ 4 000 demandes
totalisant plus de 200 000 § de ventes

HOMMES D’AFFAIRES
ET LITTERAIRES

Ce qui a beaucoup change dans le
domaine de I'édition depuis quelques
annces au Quebec: et pour le micux
cest que nos editeurs sont devenus des
hommes daftaires, alors quauparavant
ils craient surtout des passionnds de lit

Hervé Foulon. La seule province
ou les montants alloues sont
secrels,

lerature commente bautenr o succe

Yves Beauchemin, ancien president de
I'Umon des ¢orvains devenu membre
du conserl dadmmistration de Quebed
\merige

Yves Beauchemin o tison: quel que
oit leur intéret respectit pour i chose
lteraire, les Fortn, A
(SO

ithiany, Stanke
Bastien (Libre
Expression), sont dabord de
Jdatfres

teur dimtervention dans cette indastrie

| ¢ -)\l[ilu'
homime
chacun avant chaoist son sci

tres concurrenticlle
Meme certinns editeurs de taille plo
maodeste, mstalles on region, ont do

ihipter leur polingue editorile aux dif

Hcle antramtes imposces par le nag
he Les Editions JCL de Chicoutimig pa
cmple, cditear de oeurs Levesou
(7500 excmpliire endu I ronin

Rock (G OO0y ¢t du ;‘_mun jue temoi
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Esc-ce que l'univers des REER, des assurances et autres
produits financiers vous laisse dans le noir le plus complet?
Alors, faites appel a votre agent d'assurance-vie.

[l peut vous guider dans le choix de vos objectifs financiers
et vous proposer les moyens qui vous permettront
d‘atteindre votre securité financiere.

Et vous pouvez lui faire confiance parce qu'il prend le temps
de vous ecouter, afin de connaitre exactement vos besoins.
Les conseils de votre agent d'assurance-vie peuvent aller
bien au-dela de I'assurance. Consultez-le.

[l saura... vous éclairer!

Association canadienne
des compagnies dassurances
de personnes inc.

57
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S1 vous avez mieux a faire pour occuper ment actifs. 11 offre les outils ainsi que la souplesse
. vos temps libres que de gérer l'argent que nécessaires pour gérer plus efficacement vos
vous prenez déja assez de temps a gagner, revenus
alors songez au Service V.IP. Royal™ Le Service VILP. Royal comprend, entre autres
exclusifa la Banque Royale avantages, une carte Visa premiere dont la limite
(Cest un ensemble de services concu tout de crédit est établie a $5,000 ou plus; une marge
spécialement al'intention de nos clients financiere de crédit VIP® qui vous donne automatiquement

MO "

1)




Le Service V.I.P Royal.
S1 VOS Priorités
sont ailleurs...

accesaun crédit minimum de 55,000 et un compte Banque Royale du Service V.ILP. Royal. Il vous
cheques a intéret quotidien V.LP. avec protection permettra de consacrer encore plus de temps
contre les découverts A VOS [bl'inl'ill-r\

[51, il va de sol, que votre cotisation mensuelle

couvre tous les frais bancaires habituellement &9 BANQUE ROYALE
relics i ces services
Parlez a un directeur de comptes de la

vy
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gnage d'Eliza T (37 000), a vu son chit
fre d'atfaires grimper au rythme annuel
de 25 pocent depuis trois ans, apres avoir
decide de publier des ocuvres plus
populaires. «Chaque editeur a dans Fame
le desir de survivre s comme F'exprime
son directeut

Certains editeurs pourtant, comme les
cditions Des Forges, L'Hexagone ou
VLB, pour nen nommer que quelques
uns, ne tennent pas asidentifier asune
industrics, selon le mot de facques Lang
tot, tout en souhaitant une croissance de
popularit¢ de leurs titres. «Publier de La
poesie et du thedtre, lance-til, ¢a nest
pas et ne sera amais rentable. L litera
ture est dabord question de culture!
AWwee des ventes de 200 000 s 4 peine
F'an dernier, mualgre la publication de
plus de 40 titres literaires, on comprend
aisement Lanctot ¢t
Fimportance  pour cditeur

position  de
VLB

des

125 000 § de subventions obtenus de
différentes sources en V87

Sclon Sttistique Canada, e chittre
dattaires de tous les editeurs quebecois
reunis et de 3 millions § en
1U85-806

Est-ce peu ou beaucoup 7 Tout depend
cvidemment a quoi on compare ces chit
fres: a celui de Provigo, qui atteignait 4,7
milliards § cette annce-la, a celui des 25
agences de publicite dont les contrats
totalisatent 700 millions § au Quebe
sculement cetie meme annee, ou encore
A celui de lindustrie du cinema quebe
cots dont le produit de L vente e de L
location de tilms et de videos etait de SO
millions $

En somme, st industrie du livre est
dians son ensemble, resplendissante de
sante et atfiche 'image brillante d'une
jeunc star au pantheéon de la culture, elle
Nen reste pas moins cconomiguement

Jacques Fortin:
La guerre qui vient sera
celle des droits de traduction

Jacques Fortin, cest le pdg aux
doigts d'or de Quebec Amerique. Ses
succes ne se comptent déja plus. Le
Vatou, Les Filles de Caleb, Attendez
que je me rappelle, e Dictionnaire
thematique visuel, le Dictionnaire des
medicaments, La guerre des tuques,
Bach ¢t bottine

Quarante-cing titres publiés cha
que annde, plus de 200 000 exemplai
res des differents livrees au catalogue
réimprimes lanndée derniere. etjen
passe!

Son chiffre daffaires atriplé entre
1985-86 ¢t 1986-87 pour atteindre 6,0
millions 8; I¢e nombre d'emploves est
passe de quatre
depuis trois ans, «ce qui ne sest pas
fuit sans dithicultéss, avoue tout de
meme e president Fortin, <1 nous
reste beaucoup de chemin a parcou
rir, notamment cesser de prevoir seu

4 SCIZC Pers( MNes

lement trois mois a Favance!
Mais malgre quelques petits proble

NOCHYD ANANY

mes de logistiques inhérents au deve
loppement d'une PME ¢n période de
croissance accelérée, ce (ui occupe
surtout M. Fortin ¢e¢ sont les nom
breux projets de co-éditions et de
vente de droits de son chouchou, le
fameux Dictionoafre thematique vi
suel
A Qucbec, on nous avait décou

rages d'entreprendre cette aventure et
sugecre de laisser le domaine des dic
tonnaires aux Frangais; @ Ottawa,
aucune dide non plus, aucun pro
gramme n'étant préeva pour un tel
projet. Tant pis! Quehec Amerique
ainvest 900 000 § dans la produg
tion de son dictionnaire. «Avant cte
form¢ chez Larousse, je savais quiil y
avait place pour un produit de ce
genre, et la rencontre du linguiste
Jean-Claude Corbeil, devenu auteur
du dictionnaire, ma convaincu de
l'interet du projet

Linan apres sa publication, le di
tnonnaire a déja tait ses frais. Distri
bu¢ dans une centaine de pays, dont
hientot la Chine populaire, il est tra
duit (Ou le sera sous peu) en unc ving
taine de langues, «Nous privilégions L
vente de drotts plutot que L produ
tion maison, puisqu'il nous serait dit
fictle dassurer nous-memes une tres
large diffusion mondiale.s En 198687
QA a percu quelque 426 000 8§ de
ses ventes de droits a Férranger, «da
profit net!s comme le dit lui-menme
lacques Fortin

Le dictionnaire a scduit des ma
SONS aussi prestigicuses que Harraps
en Angleterre et Facts on File aux
Erats-Unis. Sculs les editeurs frangais

~ LEDEVOIR
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fort modeste et toujours bien tragile

Le defi des années a venir, st lon en
croit  Micheline Iremblay,  directrice
general des Editions Fides, dont on a
fete cette annce les cinguante ans dexis
WNOe, e sert justement diassurer Fauto
nomice fnanciere de nos maisons (quc
|'(‘\|||~\‘\

En cffer, sicertaines bortes comime
Quebec Amérigue, Sogides ou L plupart
des editeurs de manuels scolaires, ont
désormais les reins assez solides pour
sadapter au changement,  plusicurs
AULTES mMausons cprouvent des dithcultes
a1 sculement se maintenir a tlot. On
pense da des maisons aussi respectable
que Pierre Tisseyre, dont Lisurvie et
la relance eventuelle dépendent mainte
mant Jdu dyvnamisme de son nouvedan
dircctenr, I'ecrivain Robert Soulieres, ¢ui
a promis des changements najeurs; on
pense aussi - Leméac dont ke mort 4

ont fait la fine gueule au plan com
mercial, exigeant de QAL qu'elle cede
tous ses droits pour 'Europe entiere,
ou encore, dans le cas de Hachette,
CNoSignant un contrat pour ensuite
décider de ne pas publier le diction
naire, ce qui a toreé Forun i tramner
Hachette devant les tribunaux

Les editeurs frangais nous mepri
sent et nous tont une tres mauvaise
reputation aupres des autres editeurs
crrangers. La guerre qui sen vient
dans I'édition sera celle de Facquis
tion des droits de traduction douvra
ges américains pour le Canada, ce
(ue les agents hucraires frangais, qui
considerent le Canada comme Lusant
partie integrante de leur propre e
ritoire de ventes, retusent toujours
daccepter

Il cite exemple du beseseller mon
dial Anne... La nuason aux pignons
verts de la canadienne Lucy Maud
Montgomery, décedee en 1942 Que
bee Amérique a obtenu les droits
pour L version frangaise apres que L
succession faimiliale de Fautear cut
refuse L version de Hachette, «Nous
avons meme ete finalistes pour un
prix de traductuon en France!

Pour les prochaines annces, fie
(ues Fortin se propose de metire en
marche de nouvelles versions de son
dictionnaire, grace a une entente aves
Apple qui devrait conduire aamchio
rer la presentation graphique des
ilustrations. 11 estausst question de
publicr dautres dictionnaires, dont
un dictnonnaire des ditficultes de lTa
langue  francaise  «tres  particulicr
(quon doit trouver en hibrairie des cet
automne. Au total INVESTISSC
ments de plus de 3 millions 8 sont
prevas dict cing ans

Sans oubhier

des

bien sar, le nouveau
Beauchemin que tout le monde at

tend... W
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<Entendu. un ordinateur va ameéhorer

notre rendement.
Mais quuvl sera le plus eff

‘e

icace’»

I ne Fallait pas ¢tre un génie pour se rendre compte
quun ordinateur |n-~|~nnn<-| augmenterait notre |nm|n<lu
vite et nous rendrait plos elficaces.

Lorsque nous nétions quinn «services. ¢a pouvait aller
Vs maintenant (UE NOUS SOmmes coalement un «centre
dee profits-.« st une autre histoiee!

\lors. choisir le hon PC est devenu plus important gue
jamais. Pas question de prendre une décision irreflechie
Robert. notre r¢vl|||»l.l|~"‘, NOUS  sHerere lee ’S/72 18N

I ne tarissait pas deloges ason sujet c<Clest L voie de

Favenir. Son nouvean systeme diesploitation et sa nouvelle

architecture lui permettent de Faire le travanl de Lacon dill
rente. plus elficace Lt pourtant il peatr fonetionner ave
tottes les .||-|»|u.|l|--||~.|-I||v~”v'~

o POUESIINE e precisant -'||'||i\| avait concu le Ps
P n|||'|l <oit lable et ~.|-c|l||Hrc|-- ses taches avee un
i de |||||~tl.|lv-'l

Coancama mteresse l'.llll '||l>.l mon avis.uan 'IIIIIII.III'IH

TN et IS ot des margques deposees ot OS22 est e g
dInternational Business Machines Corporation

TENECanada Ereescompagnie athiliee, est un

estun outil et STily a quelque chose que je ne peux tolérer,
cest bien un outil qui ne fonetionne pas comme il le devrait.

Robert nous a donné ensuite toutes sortes de ren-
seignements techniques sur le PS/2 1BM. Mais. en fin de
compte, ce qlli ma déeide o choisie le PS/Z2 1BV clest le
clavier! I est tellement agréable a utiliser... rien a voir aves
les autres

Je ne m’y connais peat-ctre pas tellement en ordina
teurs. ou du moins pas encore. mais un outil de qualite. je
<ais reconnaitre caassez vite quand je Fai en main.

Paur obtenir plus de renseignements sur e PS/2 1B,
COmposez | 800 1656600 on rendez=vous chez votre

distributenr avree 1BV

Voil:

1 a différence!
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Antoine Del Busso et Pascal
Assatbiany. D'autres efforts de
collaboration en vue?
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'¢rat de crise
sister malgre six annces de croissance
ceconomique record au Queébec

On a invest dans le
coupe les budgets pour Fachat de livees

CeS secteurs, semble pet

béton et on

dans les ecoles et les bibliothequess, cri
tngue avec aplomb Féditeur
Lanctot

Jacques

DES ENJEUX DE GRANDS ENFANTS
Pour les editeurs de manuels scobure
le travadl et les enjeux
liers oIl faut partois

method

sont bien particu
200 00 > pour con
CUVOIT LN denscignement des
languces explique
Hurtubise—HMH, oy
la Socicte
manuels scoliadres du Quehe
Le chittre datfaires
nuanucels scalares est

;mwhm I¢

Foulon, aussi
diteurs de
(SENMSO)

Pre stdent de des «
des editeurs e
gencralement plus
clut des eéditeurs de it
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5 a 10 p. cent pour les autres livres

Les editears de manuels scolaires vou
draient davantage: le président de leur
association, Herve Foulon, revendique
au nom de ses membres que le gouver
nement provincial mette fin i ses com
pressions  budgétaires ¢t oblige les
commissions scolaires a respecter laloi
qui leur impose de mettre un manuel <
la disposition de chaque ¢tudiant. «Cer
tines commissions scolares nachetent
quun manuel pour trois ctudiants et
choisissent dallouer Vargent a dautres
postes budgctairess, critique Herveé Fou
lon qui se plaint aussi du fait que le Qué
bee soit L seule provinee au pays ou les
commissions scolaires ne sont pas te
nues de divalguer les montants alloucs
a lachat des manucls

LES VENTES ETRANGERES

Les marches canadiens et quebécois
du livre dujourd hut forte
ment marques de Fempreinte crrangere
malgre certains efforts des gouverne
ments pour moditier cette dure realite
cultarelle. Sealement 25 pocent
livres achetds par les Canadiens sont ¢di
¢S 10i O millions S sur un ma
che ol estime par Statstique Canada
@ Lo mitlhard § en 198586

Stlon sfattarde a Lepropricte des édi
ue Canadacanglas
10 pocent seulement des ventes de livies
sont e tait de maisons dont ke propricte
est majorcarement canadienne. La sttt
Hon st draomatique au Canada
(e proporton est de 60 p

sont encore
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«J'a1 acheté un ordinateur quand
j’('n al enfin trouvé un qui r(‘glail |)|us de
pml)l(\m(‘s qu”il nen causait.»

Dans mon domaine. le succes dépend tres sonvent de
la vitesse et de la precision. Lorsquon nous demande un
devis. si nous ne donnons pas rapidement une réponse
fiable. adien le contrat!

Comme nous avons des hurcaux dans quatre villes, il
ne lallait surtout pas se tromper dans notre choix dordina
teur personnel. Nous avons done opte pour le PS/2 TB.

Jo savais que e systeme dexploitation OS/2 est en

train de redélinir les normes des ordinateurs personnels

Mais ce qui ma vraiment convaineu dacheter le PS/2 1BV

c'est son architeeture Microcanal. U ne architecture dordi-
nateur de grande puissance et une souplesse ineroyable
reunies dans un ordinateur personnel. Ca. pour moi. cétait
dujamais vu!

e Microcanal 1BM !l"__'|-' tellement de |lll»|l|t'lll~‘~. cest
formidable. Tout se Lait plus rapidement. Tout est plus
fiable. Lentretien est simples IBM @ coneu le PPS/2005/2 et
le Microcanal an méme moment. La puissance de Fensemble

est done supérieure il <somme des parties

TBM et PS/2 <ont des margques déposees of OS/2 et Microcanal sont de
marques & International Business Machines Corporation
TN Canada Lies COmpagni alliliee, est un usager insert

lonctionnement concurrents. tout ce (qued cla ~i'_'||i'lv'
pour maot. cest de Féeonomie de ll'Hl'l- ol pan vnl|~«'-|llu'lll
une plus grande ef ficacite.

Mais Fun des plus grands atouts de ce systeme, cest
quun probleme ouune erreur dans Funcdes 572 du résean
ne Lait pas tomber les autres en panne. Imaginez. perdre
un contrata Montréal paree que quelquim a it ane errea

a Nancouver!

Maintenant. Favenir est devant moi... juste devant moi.

sur mon burean.

Pour obtenir plus de rensetonements sur le PPS/2 1B

COMposez 1 800 165-6600 ou rendez-vous chez votre distri

buteur agree 1BM

Voila la différence!
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En ltérature générale maintenant, la
sttuation est plus  difficile. Plusicurs
dénoncent le fait que les éditeurs ou dis
tributeurs frangais considerent betement
¢t simplement le marcheé quebecois
comme ¢tant le leur, allant méme jusqua
nous inonder de livres a rabais. Ce qui
fait dire a Yves Beauchemin que «le Que
bee est un werritoire de dumping d'ocu
vres frangaises et americaines traduites
en France: je crois quiil est indispensa
ble d'¢tre ouvert aux ocuvres ctrange
res, mais quand on importe par pleins
contauners des livees de poche pour les
vendre a0 25¢, cest dur pour e livre
d'ict!

Faudraitil que UEtatimpose une poli
tiqque de prix du livee, comme cela existe
atlleurs, notamment en France?

CANADIANISER, C'EST S'IMPOSER

St.a cause de Fetrontesse de notre mar
che, les gouvernements ont un role
important a jouer dans L poursuite dun
objectit de canadianisation de Findustric
dulivre, Lo majeure partie du travail reste
L responsabilite des  éditeurs cux
memes. Diversitier la production, ¢rablir
des plans de commercialisaton, travail
ler o la consolidaton de leurs tonds Tt

terires, voilia quelques-uns des movens
mis ¢n ocuvre recemment par les edi
teurs les plus dynamiques
I tut que dhict quelgues
moimns S0 p.cent des hvres achetes au
pavs soient edites et vendus par des ¢di
teurs canadiens s soutient Andre Bastien
de Libre Expression  [Lobjectt est

dNNees au

PHOTOS ANNE GARDON

louable, mais le chemin i parcourir, long
et ditticile

Etil v aausst L recherche de deébou
ches extericurs qui fait depuis peu Fobjet
d'une attention particulicre des ¢diteurs
Nous
moins dJde ttres nuintenant

orte o pres de 50 p

les plus dynamiques du milicu
publions
LIS NOUS AVOnNs |
cent nos revenus provenant de i vente
de hivres ou de droits a Fetrangers, explh
(U M

Libre EXpression est cette maison ¢ui

Jasten

iy a quelque wemps eta lesurprise gen
rale, st portee acquereut de 50 P
t des actions des Presses de L Cire
(Canada) dont le chittre diatfaires attei
gnait 3 millions S, Apres en avoir retl
bl L rentabilité, onavait revendu le tout

avee profits 4 Québécor. Par son agence

de  distribution Quebec-Livre Ui
cnglobe desornmuis les Presses de L Cite
Quebecor est anst devenue Fan des pla
importint dittuscur e livre i

|
Oucher

Mis revenon
Aux Editions de

dhirecte de hivre

| 1L
quelqgue 30 p [
la maison. |l 1141 wllement d
gutdes et de livres pratiques gui demir
dent une attention particalicre pout
repondre aux exigences tant Ao marche
curopeen que canadien. Les Editior |
Homme ont meme d mplove Lt
[RIHT B B 1 | wnt o Lt (
muarc! I¢ ! | 1 NLUSON
| (I \ Hente petite maisot
le livres pour la messe. La courte
échelle, quisest L I heaucol
| I urlen | | portat
nps tddes ton ternationd
Bologne le Franclort pout i 1"
It | l | i 1 cirin
It ( i e Ha te-Jeut |
France a mumande 10 000 exempliare
le deux liveesqeux ¢t 20 000 d un

Jacques Lanctol. On a investi
dans le beton plutol que dans
lachat de livres.
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Lédition de manuels scolaires:
la plus rentable de tout le
marche.

steme, produits ici et vendus Lirbas sous
Fenquette Hachete-La courte ¢chelle
Limportante
dowbrook Press o aussi aceepte une
cntente semblable

Sclon la responsable du dossier, B
bara Creary, de 160 000§ qu'elles ctaient

il v deux ans, les ventes totales de La

maison amercaine Mea

courte echelle passceront a plus d'an mil
lion Fannce prochaine, dont 50 4 60 p
cent proviendront de Fesportation
Mais cest sans doute vers Quebhec
Amerique une tois encore guol tat toutr
ner L et
amaants

pour trouver le

I s coups les plus

L ff\i\uf‘ NOUS avons cru
I une
sON president Jacqgues For

tn (vorr encadtr \merigue ne

bon de nous arecter au Cours
CITeVHIC Ve
Ouebed

ent pas, ou ped, de live Llexterieur

des trontier it vend

tredal a chon omme Ediear de Lannee

1o Ouchec Amerigu

le son chittre dattares par L vente de
froms d FLUNS OUVEAgRes, notimnent
on  Dictonmure  thematigue vy

1L Ot reproesentent 1




|.a (uestion était simplv:
était-1l vraiment imp()rlanl
d’investir dans notre avenir?

Dans notre serviee, STily aquelgquiun qui nest pas
expert dans le domaine des ordinateurs personnels, cest
hien moi. Mais apres avoir écouté tout le monde discuter
pendant des heures des avantages du PS/2TBM par rapport
aux autres, la solution mest apparue évidente,

Beaucoup dautres ordinateurs font appel & une
ancienne technologie, Mais le PS/Z2 1BM est doté dun
nouvean systeme dexploitation. OS/2 quis tout le monde en
convient, est la vore de Favenir.

Etquand il est question de cont et de rendement,
investirs dans une technologie depassée est siurement ee
quiily a de plus cher et de moins efficace! Hne Sagit pas
seulement dordinateurs. il sagit de Pavenir de notre serviee.
Nous jouons un role=clé dans le sucees de notre entreprise
Nous navons jamais fait les choses & moitié et nous navons

pas lintention de commencer ale Laire

LM et PS72 sont des margues deposees et O8/2 et Microcanal sont
margues A International Business Machines ( orporahion
IBM Canada Ltee, compagnie allilice, est un usager inserit

Le PS/Z2 1BM avee Microcanal. ¢est véritablement un
ordinateur de grande puissance dans un ordinateur per-
sonnel qui nous permet de faire beaucoup de choses a la
fois. Cela a éé élement déterminant de notre décision.

la journee a ele Ilbllj_'llc'. mais elle a é¢¢ bonne. Nous
avons maimntenant un Ps/2

| Javenir. cest demain.

Pour obtenir plus de renseignements sur le PS/2 1BV,
composez 1800 165-0600 ou rendez=vous chez votre

distributeur agréc 1B\

a la différence!
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conseil dadmimistration de Borcal, Par
cette entente, Le Seatl s'est engage o dit

tuser en France quatre ou Cing ouvriges
de Boreal trids sur le volet, Les auteurs
chanceux peavent st bencticier de la
promoton et du reseau de dittusion de
L maison de L rue Jacob: Auendons voir
les resultats!

I nexiste pas de chitfres deétalles con
cernant les exportations de livrees du
Quebec, Pour Fensemble du pavs, les
exportiions de livrees, les ventes de
droits a Fetranger et les co-¢ditions, ont
totalise moins de 122 millions 8 en 1980
Scule conclusion possible: les importa
LoONs restent ecrasantes!

UNE MENAGERIE DE VERRE
Enexcluant Fimportant secteur du
nunuch scoliire, on peuat aftirmer sians
e tromper que e taille de nos edirean
CSLENCOre tres modeste, ce gui ne Vi pas
sans nuire alear stabilite financiere ¢t
leurs i issibilites de devels ppement LS
clditeurs de hoerature gencrale dont les

ventes depassent le million de dollirs

annucllement se comprent sur les doigts
d'une scule main

Et encore! Avec un million de dollars
de ventes, une maison peut ditficilement
se permettre davoir plus de cing ou six
cmploves au total, ce qui est tres peu
pour envisager de consacrer des enct
aies a i creation de projets denvergure
a b promotion de ses exporttions ou
d L vente de droits derives, par exemple

Jauras souliite quiun investsseur
PrIve snteresse i une prise de partici
pation dans VLB, avoue Jacques Lanctot
nuns cele ne sest pas produit.s Le prin
temps dernier, VEB editeur a cependant
decide de changer de diftusceur et de
joindre les rangs de Dittusion Dimedi
dont les hens financiers avee Borcal sont
bien connus. Ce rapprochement entre
Assathiany ¢t Lanctor annonce peut-cire
dautres ettorts de collaboration entre les
deux boites dont e ]‘ltr\]'lll est dega tort
semblable

Fusions, acquisitions 2 Rien de el nest
cn vae dans Feditnon generale presente
ment, Lerentabilite de ke plupart des mai

i Marc-Aimé Guérin:
«Etre assez moderne et pas trop!»

Anciennement, un manuel scolaire
comme La physique, de abbe Perras,
POUVAIL €tre inscrit au programme
pendant trente ans! Inutile de dire
que, de nos jours, les choses évoluent
plus rapidement

I’y a pratiquement pas de fonds
litteraire chez un éditeur de manuels
scolaires, il faut refaire les titres de
plus ¢n plus souvent, tous les quatre
ou cing ans par exemples, explique
Marc-Aime Guerin, president du plus
important groupe d'éditeurs de ma
nuels scolaires au Canada, Les Edi
nons Guerin et Lidec inc, «Et dans le
manuel scolaire, il faut ¢re assez
moderne et pas trop!

Les deux maisons publient ensem
ble quelque 225 manuels (livres du
maitre et cabiers dexercices) par
annce. Au total: 16 millions $ de
vente. Cent vingt-cing personnes tri
vaillent atemps plein chez Guérin et
75 chez Lidee, en plus évidemment
des centaines de pigistes et d'auteurs

Marc-Aime Guerin se fait une gloire
de dire quiil ne public que des ouvra
gus congus et produaits au Quebe
Loin de cacher sa fervear d'ultra
nationahste, il regrette intrusion pro
gressive de maisons etrangeres sur e
marche du manuel scolaire quebe
cois. «Les certticats d'édition ¢mis
par le gouvernement, ¢ ne veut rien
dire, Lince-til. 11y a des fonctionnai
res ici qui ne tont pas leur travail, On
exige plus des maisons québecoises
que des autres quand vient le temps

dapprouver un manuel. Allez vérifier
s'il est possible a un editeur de ma-
nuels scolaires étranger de s'installer
en France !

Marc-Aimé Guérin est un vicux
routier de 'édition au Québec. En
1950, il s ¢tait porte acquéreur d'une
librairic de livees d'occasion et de
livres anciens, La Cit¢ des livres,
situce a la meme adresse que ac
tuclle Librairie Gudérin, rue Saint
Denis. «Quatre fois par année, nous
recevions des arrivages de livres usa
s d'Europe

En 1960, il devenait conseiller chez
Beauchemin., Plus tard il passa au
Centre de psychologie et de pédago
gic, puis au Renouveau pédagogique
quil contribua a fonder avant de met
tre sur picd sa propre maison d'édi
ton vers le milicu des années soi
xante, «Les editeurs laiques ont pro
gressivement pris lear place au Que
bee apres que le cardinal Leger eut
demandd aux communautes religicu
ses de se retirer du domaine des livres
scolaires

Pour M. Gucrin, dont les mai
sons dédition pergoivent quelque
500 000 S en subventions par année,
surtout du gouvernement fedeéral, «il
st malheureux que aide vienne
dOtawia alors que F'education est de
juridiction provinciales. ‘Tout en trou
vant cependant normal que les gou
vernements  redistribuent  Pargent
quil tire des entreprises («lannée ou
jai obtenu des subventions, je les ai

LE DEVOIR
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SONS  ne  suscitant  guere  l'envie
dinvestisseurs a L recherche de profits
taciles

Il nest pas impossible  pourtant
comme Font souligne Andre Bastien de
Libre Expression et bien duauatres, que
F'on assiste a des regroupements volon
tures dediteurs pour L nise en com
mun de services dachat de papier, de
promotion, de diffusion ou ¢n vue de
partciper a des foires internatoniles

Recemment encore, vovait 1e jour unce
nouvelle agence de distribution franco
Al“l"‘\l’]‘\( ('Ql"l)l. dont Fambition est
de ditfuser sur le marche frangais cet
tins ouvrages de type apratiques publics
par les maisons  qucbgcoises  Libre
Expression, Broquet, Trecarre, Morta
gnc, Picrre Tissevre, Guy St-Jean ¢t Pres
NOUS avons appris
cire rcalistes dans notre approche du
marcehe conclut Andre
Bastien

Lexportation de notre genie culturel
passcrait-elle par nos livees de recettes
mintenant /Il

ses niversitires

crrangcer

retournces en impots ), il considere
quiil sqagit L de ccataplasmes, d'un
signe de malaise, de faiblesses

lout recemment, Les Editions Guc
rin langaient une nouvelle collection
de lint€rature géncrale, Guérin litéra
ture, dont la direction a ¢te confice
A4 Yves Dubé, un transfuge de chez
Leméac. «Je consacre un demi-million
cete année et le double Fan prochain
pour La publication de 50 a 100 titres
différents.» 11 sait que ce ne sera pas
rentable et il répond que «de toute
fagon, si cetait rentable, nous serions
obligés de payer des impots !

Lorsquon lui fait savoir que tout le
monde chez les editeurs n'est pas tres
heurcux de voir la plus grosse boite
de manuels scolaires se meler de lit
terature, Marc-Aime Guérin se dit sur
pris, souligne qu'il sagit pour lu d'un
VICUX reve et quia son avis il n'y aura
Jamais trop d'éditeurs pour le déve
loppement culturel du Québec. Et usi
des auteurs changent de maison ¢t
vicnnent chez nous, cest probable
ment parce que leurs droits ne sont
pPas paves! ‘




BULLETIN SUR LES PATES ET PAPIERS

Le défi de la concurrence

L‘l concurrence! Cheville de l'industrie

partout au monde, la concurrence oblige les
aens et les entreprises a devenir plus efficaces,
a explorer de nouvelles avenues, et a mettre
au point des produits meilleurs et innovateurs.

La concurrence est une vieille connaissance
de Findustrie papetiere, la plus grande industrie
manufacturicre au Canada, dont la production
totale de pates, papiers et cartons excede
maintenant 23 millions de tonnes. En certaines
parties du monde, les arbres croissent plus
rapidement qu'au Canada; d'autres régions a
vocaton papetiere augmentent leur Capac ite de
production; et apparaissent alors d'autres
concurrents tres efficients. Voila donc les délis
auxquels font face chaque jour les producteurs
canadiens

Au cours des dernieres années, ils n‘ont pas
ete inactifs tandis que les equipes adverses du
monde des pates et papiers s‘acharnaient a
ameliorer leur position de concurrence. Depuis
1983, lindustric canadienne a investi plus de
10 milliards de dollars alin de moderniser ou
d'agrandir ses installations. Elle a concu et mis
cn application des technologies de pointe, mis
au point dautres produits avece valeur ajoutée

et rationalis¢ ses opérations pour une plus
grande efficacité.

Cet engagement envers le maintien et
Fameélioration de notre position de concurrence
sur les marchés mondiaux est ferme. A mesure
que le revenu s'accroit, de plus grands efforts
seront consacrés afin d'assurer encore plus
a l'industrie canadienne sa position de
plus grand exportateur mondial de produits
papetiers de grande qualité

La concurrence de la Suede, des Etats-Unis,
du Brésil, du Japon et des autres pays force a
l'excellence l'industrie canadienne des pates et
papiers.

CEINESSELEC OST JESC '/'J.l('l,”u.“' (\ ,”’.\("1'4\ curs

canadiens de PLES €L papiers dans le but de

sensibiliser les Canadiens @ lewr plus importante

(mdustric manufacaaicre. Pour renseisnements

Louis Fortier

Bureau de linformation publique

I'Association canadienne des producteurs de
pates et papiers

1155, rue Metcalfe

Montréal (Québec) H3B 4T6

m Lindustrie des pates et papiers du Canada
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’ Les Prix Canada pour l'excellence en
affaires sont des symboles reconnus de
reussite en atfaires.

Des équipes indépendantes de
N A AI R S spm'idll\tv\ ont choisi les (‘Illl'('}‘l'l\(‘\ et
I i I ; I ; I i les personnes suivantes comme lauréats

1988 des Prix Canada pour l'excellence
en affaires. Nous rendons hommage a
leur performance remarquable

Pour en savoir davantage sur les facons
d’obtenir la reconnaissance en affaires,
veuillez vous adresser au bureau du
MEIR le plus pres ou a
Prix Canada pour l'excellence
en attaires
Direction geéncrale du
développement des marches
Ministere de I'Expansion
industrielle régionale
235, rue Queen
Ottawa (Ontario)
KIA OHA

[élephone (613) 954-4079

(CANAD
WARDS I'OR
PRIN CAN DA BESINESS
POLR 7 INCELLINC]
LINCELLIENCE 7
I APIVIRES
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LAUREATS 1988 DE LA PALME D’'OR

INVENTION COLLABORATION COMMERCIALISATION
Alcan International limitée OUVRIERE-PATRONALE Fishery Products International Limited

Montréal (Québec) Triple E Canada Ltd. et St. John's (Terre-Neuve)

I'Association des employés de Triple E .

INNOVATION Canada Ltd. PRODUCTIVITE
Virtual Prototypes Inc. Winkler (Manitoba) Du Pont Canada inc.
Montréal (Québec) Mississauga (Ontario)

ESPRIT D’ENTREPRISE
DESIGN INDUSTRIEL Pierre Péladeau PETITE ENTREPRISE

Irwin Toy Limited Président et chef de la direction Intercorp Foods Ltd.
Toronto, Ontario QUEBECOR INC. Downsview (Ontario)
Montréal (Quebec)

LAUREATS 1988 DE LA PALME D’ARGENT

INVENTION COLLABORATION COMMERCIALISATION
Tecrad inc. OUVRIERE-PATRONALE Sunquest Vacations Limited

(Québec (Québec) Waltec Sinkware et Toronto (Ontario)
I'Association internationale des

INNOVATION travailleurs du métal en feuilles, PRODUCT]VITE

Diffracto Ltd. local 540 GE Canada
Windsor (Ontaro) Midland (Ontario) Bromont (Québec)

DESIGN INDUSTRIEL ESPRIT D’ENTREPRISE PETITE ENTREPRISE

INSTRUMAR Limited Renée Unger Handling Specialty Manufacturing Ltd.
St. John's (Terre-Neuve) Présidente Grimshy (Ontario)

Intercorp Foods Ltd.

Downsview (Ontario)

LAUREATS 1988 DE LA PALME DE BRONZE

INVENTION COLLABORATION COMMERCIALISATION
La Fondation pour les innovations de OUVRIERE-PATRONALE Fletcher's Fine Foods Ltd.
I'Université de Toronto Shermag Inc. et Vancouver (Colombie-Britannique)
Toronto (Ontario) le Syndicat affilié aux Norande Forest Sales inc.

Hymac Itée Métallurgistes unis d'Amérique, Toronto (Ontario)
Laval (Québec) local 8974 SICO inc.

Usine de Shermag, Lennoxville :
NOVA HUSKY RESEARCH Lennoxville (Québec) Longueuil (Québec)
CORPORATION

Calgary (Alberta) ESPRIT D’ENTREPRISE PRODUCTIVITE
Dow Chemical Canada inc.

Sol Zuckerman S ; 3
lN NOVATION : Président du conseil et chef de la Division de louest du Canada
International Road Dynamics Inc.

S Saiiaisiac direction
Saskatoon (Saskatchewan) Chaussures Taurus inc. La Nationale-Vie du Canada

Northern Telecom Canada limitée Montréal (Québec) Toronto (Ontario)

Division commutation numérique John C. Ris!
sl PETITE ENTREPRISE

Brampton (Ontario)
Sub Aquatics Development Corp. Clearwater Fine Foods Inc. Atlantic Airways Limited
Vancouver (Colombie-Britannique) Bedford (Nouvelle-Ecosse) St. John's (Terre-Neuve)

Fort Saskatchewan (Alberta)

. Don R. Fell Pelorus Navigation Systems Inc.
DESIGN INDUSTRIEL Président Calgary (Alberta)
Dallaire Combey inc. Fell-Fab Products

) . Seagull Pewterers & Silversmiths Limited
Montréal (Québec) Hamilton (Ontario)

Pugwash (Nouvelle-Ecosse)

I*I Industrie, Sciences et  Industry, Science and (1' ; ll;l
Technologie Canada  Technology Canada dl1ldada

5/
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Les droits d’auteur ne
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paient meme pas I'épicerie!

¢ ne sus pas millionnares, se e
arepeter Yves Beauchemin, vEvi
demment. le succes du Miatou. ¢t
surtout L vente des droits pour |
ciemact ketelevision, mont permis de

prendre un conge de quatre ans a Radio

Quebec, de paver ma maison et davoir

quelques cconomies » 300 0008 pour la
vente des drorts cinennate "':“i"" Ju N
productions Denis Heroux, a peu pres
Jutnt pour les drois daatear NN EH
pas st mal!
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Daniel Gagnon a public six romans ct
un recucil de nouvelles dans trois mai
sons ditterentes. Ses hivres ont gagne des
prix, dont le prix Molson de PAcademic
canadienne-trangaise en 1986, Pourtant
les ventes en librarrie de La Fille g maricr
Lemeac), son plus gros succes de librai

SO0 exemplai

rie, nont pas deépasse les
res

Gagnon Lut partie des 25 poocent

crauteurs québecois qui disent exercer

feur metier a temps plein. Dans son cas
o Tut o tllu avorr recours a aide sociile

pendant quelqgues années avant con
TRULEC U CErtatn Succes, gaenet y PFIN
(uelgues mitlicrs de dollars — et su
tout, obtenir des bourses. «Mes revenus
mnuels attecignent pres de 15 000 8

e des entants asa charge, cest mince

Le probleme, cest quon ne peat pis
recevolr une bourse pendant plusicurs
INNCCS CONSCCUIVes '»{ll\f Lt cons
tumment frapper a de nouvelles port

Gagnon nest pas satstat de L fagcon

I
ont les cditeurs traitent leurs auteurs
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Diulleurs, il a recours a un agent Litérai
¢ POUr NEZOCICE SEs CONLrats ¢t surtout
pour quon lur verse ses nuigres droits
dhaueur qumoins unan apres L sortic
du livre

cest pas normal d'étre oblige davoir
recours a un agent. Le probleme vient
du fait que les cditeurs accordent moins
dattention aux auteurs litterares (u il
leurs auteurs o4 succes. Sur le plin ¢co
nomicue jo comprends i, mas jene
Faccepte pas sur le plan culturel!
Frangos Gravel a pubhic deux romans
chez Boreal, La Note de passage ¢n 1985

!
¢t Benito an dernier Editcur compe

ent, bonne couverture de presse, criti
(LI favorables dans  l'ensemble

publicite adeguate Bilin: chacun des
deux ouvrages sest vendu Approxmiiti
cmenta o 000 exemphuares Ln succe

Le premier s'est vendu lentement mais

pendant plus dan an, alors que le se

Yves Beauchemin., «Je ne suis pas
millionnaire!s

’ |



cond s‘est vendu tres vite puis, a4 peu
pres plus rien. Curicux!s On dit que
70 p.oeent des ventes d'un roman s'efte
tent au cours des quatre premiers maois
en librairie. Apres, tout depend

Gravel natend pas son cheque de
droits dauteur pour faire son ¢piceric
I enseigne, comme bien diautres, et ses
droits lui ont rapporté¢ ¢n movenne
2000 8 par annde jusqgu i maintenant
Jecris environ 000 heures dans une
annee, cul sur chaise, sans compter tou
tes les heares passees a rétléchir en con
dutsant, ¢n - mangeant U'n revenu
dappoineen somme, en plus de L satis
taction rare d'écrire, ¢t ranssime d'etre
publi¢

Bernard Dionne est ausst enscignaant
ctila publi¢ deux ouvrages a ce joutr
le premier aux Presses de Punite, il v oa
quelques annees de celia, pour lequel il
N touche aucun droit; le second a ¢re

accepte par les Editions Nouvelle Opti
que en 1984, Tediteur avant meme ob
enu une subvention de 2 000 S de
FUQAM pour sa publication, Mais 'ou
vrage ne fut finalement pamais pubhie. 1l
est maintenant chez VEB qui en a pro
mis la sortie en librairic pour cet
dutomne

Par contre, Dionne aausst publie der
nicrement un guide méthodologique in
titulé¢ Réussir au Cegep turé a5 000
exemplaires et pour lequel il regoit 15
p.cent des droits dauteur de son €di
teur HRW. Cest un pourcentage excep
tionnel dans Fédition pour un tirage de
moins de 15 000 copies. Normalement
un auteur regoit 10 po cent pour les
10 000 premicrs ('\(‘Hl]il.mt'\ vendus
12 p.cent et 15 p.cent ensuite

le contrat de Dionne, par contre
comporte une clause res répanduce
meme sioelle est dénoncée par les

auteurs, qui Fobligera o presenter ses
cing prochains manuscrits au meme ¢di
teur, Ce dernier nest guant o lar aucu
nement force de les accepter Cing
manuscrirs.. et nous votla a Fage de la
retrane!

I existe une autre catcgorne dauteurs
moins  connus, torcement, puisqueils
cerivent dans Fombre: a L place des
autres. On les surnomme les negres, ou
encore ccrvains tantomes, ou de fgon
plus sympathique ccrmvans publics. s
sont payes par les masons deédition
pour raconter historre de quelqgu’un
diintéressant qui ne sant pas ¢crire. L
pratgue est encore ped repandue chez
nous ¢tles auteurs qui tont ce travail
nament pas ¢n ]v.H]t I, Pre ferant ;:.ll-hl
Fanonymat

A\ sipremicre experience en 1986, Ra

chel Fontuune tur torr embarrassce de

naer ses condittons. On o demandant

Un livre, ca coute combien?

Les livres sontils trop chers 7 Silon
caleule les conts de production et le
nombre diexemplaires vendus, ils ne
sont pas si chers quon le pense. «On
ne doit pas deépasser le scuil psycho
logique de 20 S, actuellement, ston
veut offrir un livee en tabagics, croit
Andre Bastien, le president des edi
tions Libre Expression

Sclon Jacques Lanctor de VLB, cela
pourrait aussi sapplhiquer aus ventes
en librairie. Par exemple, Lanctot a
HNE 19,95 8 Je prix du plus récent
ronn de Francine Noel, Myriam pre
mucre, au licu des 24,95 § que son
nombre de pages aurait justtics

Avee Pascal Assathiany de Boreal
nous avons Lt Fexercice de calceuler
les couts de production d'un exem

plaire d'un livre d'Histoire de 500
pages tird a 3 000 exemplaires. On en
trouve le résultat dans le tableau ci
dessous

La conclusion @ en tirer: sans les
subventions, qui nous ont permis ici
de calculer les pourcentages  des
droits dauteur et des frais de distri
bution sur un prix de vente moindre
que le prix couatant réel, il serait
impossible dctiqueter cet ouvrage a
maoins de 35 8! Trois mille exemplai
[Cs pour un e important, cest
msuttisant, mais cest G le Quebe

Dou l'importance des subventions
pour amortir les couts de production
¢t importance aussi du fonds lite
raire de L maison qui permet a l'edi
teur bien ¢tabli diassurer chaque

Frais de lecture, de révision de correction, de préparation du

l'impression et correction des epreuves finales

Frais géneraux de la maison imputables

3,678
manuscrit, compaosition du texte pour
//
/ 4,678 Impression de 3 000 exemplaires
1,348 Promotion. lancement, publicite
2,678
acelivee, (ex 400 000%$/50 titres)
2,508 Droits d'auteur (10% du prix de détail)
approx
\
14,258 Frais de distnibution et de hibrainie

(57% du prnix de detail)

anndée 40 a4 50 pocent de ses revenus
et de publier des nouveauates plus
FIS(UCes

Pour un roman de 150 ou 200
Pages, ne nécessitant pas trop de tra
vail de préparation, il en coutera
moins cher mais il faudea imiter le
tirage a 1000 ou 2 000 exemplaires
Léditeur couvrira ses frais directs de
production s’l parvient @ ¢couler
cnuerement Cceopramicr urage oun
prix de vente varint autour de 15 8
selon le nombre de pages. Nais pouwn
les trais génerauy de Ll bote, 1l fan
drac avendre la sorte du prochain
beseseller... Quant aux profits

Dans Fedition de manuels scokiires,
tout est difterent. Pour La conception
d'un manuel scolaire, il Ldra sou
vent paver des specialistes G temps
plein pendant plusicurs mois, puis
engager des frais importants pour La
mise en page, le graphisme, i cou
leur, L couverture cirtonnee. Linvestis
sement pourri osciller entre 100 0008
¢t 200 000 S pour un trage intal de
5 0000 10 000 exemplares, mats ¢
pourr aueindre dans certims cas
100 000 excmphires en bout de cour
S

Pour un meme programme, iy a
SIX ou sept editeurs qui se teront ane
chaude lutes, souligne Herve Foulon
de Hurtubise-HIMEL Un manuel peat
rester au programme de quatre a huit
ans. oIl v oa malheurcusement des
COMMISSIoNs scolinres qui mvests
sent davantage dans Pachat de ruban
gomme apres dix oans d'unlisation
d'un meme volume, que dans le re
nouvellement des manuels pour lears

ironise Foulon .

cleves!
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de rédiger le livre de Diane Hebert, cette
Quehecoise quia subi une gretfe coeur
poumons ¢n Californie apres plusiceurs
mois d'une attente angoissante, «On ma
dabord offert 3 000 § pour ce travail, ra
conte Rachel Fontaine, mais jai finale
ment obtenu S5 000 § pour ces quatre
mois dentrevues avee Diane Hebert et
decriture. Cest a peine le saliare mini
MU, NRHS | En CRIES & ma premiere expe
rience

Le hivre de Diane Hebert avant connu
un tort succes de librairie plus de
14 000 exemplaires vendus au Quebec
¢n moins de trois mois ¢t une traduction
pour le Canada anglais on consuie
L disproportion considérable entre les
dizames de milliers de dollars perqus put
Mme Hebert et les 5 000§ de auteure
veritable

Rachel Fonuine nen et pas a ses
PrEMICres armes comme auteur puis
queelle avaat publie deja Black Magic, un
premier roman qui lui o valu e prix
Robert-Cliche en 1985 Elle estaussi lec
trice de manuscrits pour une maison
dedinon, acuvie qui lutl rapporte 60 S
our lequel elle doit fare un
compte rendu critique. o heureuse
ment un compagnon comprehensit gui
mencourage cnormement da contnucr a
COrire

A\ U nion des ecrivims du Québec

Specialites
setzchouannaises et pekinoises

79 V% 1%
(Le Chrysantheme

Cuisine chinoise
t'\(/ul\(‘
dans un environnement
de choix

Réservations
397-1408
1208 rue Crescent

(UNEQ), qui regroupe tout pres de
OO0 auteurs, le president Bruno  Roy
constate out de meéme une ameéhoration
des rapports entre auteurs et editeurs au
cours des dernieres annees. «les éditeurs
sont de plus ¢n plus protessionnels et les
negociations qui ont cu  licu entre
auteurs et editeurs, pour le partage des
SOMMES VEIsees par le gouvernement d
titre de compensation pour les droits de
reprographies etfectuces dans les insti
tutions d'enscignement, nous ont rap
proches

Le gouvernement provincial a recon
nu, 1l v a quelques anncées, qu'il se fai
sait des millions de photocopies dans les
institutions dlenseignement et qu'il avait
une responsabilite tinanciere a 'égard
des auteurs, Aussi a-t-il accepté de ver
ser annuellement un million de dollars
qui sont partages entre 7 000 écrivains
ct leurs editeurs

Avec les intérets que nous touchons
grice a une bonne gestion de ce budget
et une campagne privée de levée de
fonds, nous serons peut-ctre bientot en
mesure dacheter un immeuble et de
crecr une nuson des ccrivains. Un
vicux reve!

Présentement, le dossier ¢n négocia
tion avec le gouvernement provincial
porte sur L reconnaissance des droits de
reprographic applicables cette fois aux
bibhiotheques etaux banques d'informa
tions publiques

Quant aux contrats dedition passes
entre les autears et les editeurs, 'Union
4 deya produit, il vy a quelques années,
un contrat type quelle demande aux
wteurs de negocier et aux editeurs d'ac
cepter, ce que lemajorne de ces derniers
¢ disent encore incapables de respe
ter a la letre

Rachel Fontaine. Lectrice de
manuscrits pour joindre les
deux boults.

Dans une crude de P'Unesco portant
sur la conditton de arnste, on en arri
vait ala conclusion que les artistes, com
me les auteurs, supportent le poids de
Findustrie tout en ¢ant ceux qui en t
rent le moins de profies! Les auteurs du
Quebec ne tont pas exception. W
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Un important document se dissimule
dans cette photo.
Vous avez trois heures pour le rouver.

Les systemes integres de traitement de Fimage de
Wang (WIIS). Subitement. Favenir de information — cre redige
clargit vos horizons \u bout du corridor ou au bout du pays

WIIS. Un outil tout aussi primordial que Finformation |
clle-meme Integration totale

Wang fait des menveilles!

[-514-861-9571
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L'INDUSTRIE DU VETEMENT
EN DEUIL DES BEAUX JOURS

Pour une fois, tous les analystes saccordent et les faits leur donnent
raison: la vente au detail entre dans une periode de vaches maigres.
Particulierement touchee: lindustrie du vétement, si sensible au Québec.
Speculations, affaivisme, multiplication des commerces deécouragent
investisseurs et consommadteurs. Voici toute une industrie en difficulte:
jusqiuea 70 p. cent des vétements sont vendus en solde!

UN REPORTAGE DE JEAN-PIERRE NICAISIE

aps pirqu Crncnnan coud, papa OO Py ¢ nest plus ce que cetait! Phe lions 3) de 1987, ramences 0 un peu
P prguc et maniin coud, etle con nomene mondial done, o lexception moins d'un mithon pour Fexercice clo

sommateur sent fout! Eindustric peut-etre, du Japor e Al panvier 1988, mais toujours dins le

lu vetement dechante: adicu le La situation est telle gua la Bourse de rouge pour les deax premiors trimestre

] y‘

beaux [ lcutl, du loronto, par exemple, le sousandice TSI de Fannce

bas au haut de camme et le noar, plu 00 e ocictes de vente au detnl a Certes, par matare Findastrie do vere
Cue pans, revient a e mode, pour perdo, de mad 1987 4 mai 1988, 93,5 ment est clique et de plus, tout se
fors de circonstnce, Nous avez v les se cnt et le ratio cours/benetice ne peut ouce bien sounvent sur un coup de e
les? Dement: cest partout, tout le temp tre calcule, e sous-indice cant négati! lequel s nabola e hasard Capri
Suicidaire en fait ct, a quelques excey Dalleurs voyez notre encadre consacre ces du temps, de i mode, des s de
tion I L plus. amais, san wx principales compagnics publhicue change ¢t donc de La pression plus ou
loute, industrie naura connu saisor Lt nattendez pas de grandes decharation moins torte des importations; induostric
wisst chitticile, ¢ ot au Quehe i le leurs dingeants qui preferent ne pa a L tors ultrimaodcerne et archaique, ou
Canada, aux Etis-| 1, ma | mnmenter, comme ceux des Magasins le Faser caotore Fepmgle, B haute finance
mportiteurs, en burope. Meme pour L Le Chateau, en plein repositionnement le cravon du designer, Ly petite entreprise
pieuvre Beaetton (44 000 bouticues dan lepuis les pertes importintes (2,8 mil tamiliale les geants, 'honnete commet
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Les eniux de l'industrie

Au Queheg, selon les seules don-
nées récentes du ministere de 'indus
tric ¢t du Commerce, les industries
relices a e mode (vétement, textile
fourrure, cuir, chaussure, bijou, acces
sotres, produits de beauté) oftrent du
travail a 125 000 personnes dans pres
de 3 000 entreprises

En ce qui a trait au sceul vétement,
¢n 1985 (dernicres données disponi
bles). Pindustrie canadienne repre
sentait 103 000 emplois dans environ
2 300 ¢rablissements. A lui scul, le
Quchec regroupait 66 p.cent de tous
les crablissements pour 58 p. cent des
cmplois ¢t 61 p.cent des expéditions
de marchandises. 1 faut malheurcu
sement noter que la plupart des en
treprises quehecoises sont de type
familial ¢t emploient moins de 50
personnes

Or, Findustrie est actuellement ¢n
plemne restructuration et la tendance
Csloaux regroupements, juges indis
pensables par les experts, alors que
tous les ttres des compagnies publi
(ues du secteur sont cotes i plus bas
depuis deux ans. Aubaines pour les
acheteurs? Les analystes boursiers
recommandent la prudence, meme si
les titres de Reitmans, Dylex, Pen
nington’s peuvent séduire des inves
tisseurs qui devront toutetols et
patients. Quant Cowan, e
Levesque Beaubien, il suggere de se
tenie a Fécart des titres de vente au
deéail de vewements meme sileur
cours peut sembler attravant

Ross

Craintes justifices, pour ne prendre
que quelques exemples, si 'on con
sidere les performances des compa
anics. Ainsi, le géant orontois Dylex,
2 milliards § de chiffres daffaires 'an
dernier, souffre de la mauvaise per
formance de ses chaines américaines
Brooks ¢t Foxmoor ¢t a perdu 5,6
millions § dans l¢ seul premier tri
mestre de Fannée. Brooks Fashion
Stores qui a perdu a lui seul 118
millions $ US I'an dernier est en fail
lite et Dylex a dua injecter 45 mil
lions $ US pour maintenir si chaine
de quelque 600 magasins Foxmoor
aux Etats-Unis, Cela dit, en sussociant
au Groupe Monaco dans lequel e
designer Altred Sung est actionnaire
Dylex tente dapporter une nouvelle
touche plus haut de gamme qui sera
testee dans certains magasins Fox
Mmoot

Sile chiffre daffaires de Reitmans,
actuellement en campagne promo
tionnelle, est passe d'un exercice i
Fautre de 349 millions § a 351 mil
lions 8, le bénctice net a pour sa part
chuté de 1,49 millions $ a 9.4 mil
lions 8, ¢t Faction ordinaire de 36§
ason plus haut en 1987 4 17 8 enaout
dernier. Situation ¢galement medio
cre pour Mr Jax qui double pratique
ment e volume de
Fannce dernicr ¢t voit tondre ses pro
fits, tout comme Pantorama ou Pen
nington’s alors que Grafton Group
(Woolco, Woolworth) enregistre une
perte nette pour son exercice clos le

ses oventes de

Cle
iertl
w

cant

PLUSIEURS Y LAISSENT
LEUR CHEMISI
M N Belluon
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30 avril dernier de 2,8 millions $

Quant a San Francisco, l'ouverture
de 54 nouvelles boutiques l'an der-
nier a fait croitre son chiffre d'affai
res, ce qui n‘a pas empeéché une nette
baisse des bénéfices au premier tri
mestre clos le 30 avril: 267 000 § en
regard de 590 000 $ pour le trimes-
tre ¢quivalent de l'exercice précé
dent. En fait, seul Shirmax Modes
voit une remontée spectaculaire de
son bénéfice: 907 000 § pour des
revenus de 17,5 millions $, a compa
rer a lexercice précédent qui enregis
trait des pertes de 22 0008 pour des
revenus de 14,9 millions $. Un redres
sement réussi grice a l'ouverture de
nouvelles boutiques Shirley K (mater
nité) et Addition-Elle (tailles fortes).

Malheurcusement il est bien diffi
cile, en l'absence de données officiel
les, d'évaluer l'impact sur F'emploi des
présentes difficuliés de lindustrie
Ainsi et par exemple, la compagnie
montréalaise Miss Style qui aurait
compté jusqua 300 employés, a re
mercic tous ses coupeurs et fagon
nicrs pour confier sa fabrication ¢n
sous-traiince

Face a cette situation que l'on peut
qualifier de cruciale, non seulement
dans l'industrie du veétement mais
aussi dans celui de L chaussure ou les
cmplois au Québec ont régresse de
12 374 ¢n 1901 a6 555 en 1984 (der
nicre statistique), le ministere  de
I'Industric et du Commerce réagit,
notamment par la promotion du de
sign et tente de susciter Fintéret des
consomimateurs

Le Centre de deéveloppement des
industries de la mode (CDIM) a pout
sa part tenu a Montrcal, en mars der
nicr, une Semaine de la mode mal
hearcusement peu suivie ¢t qui a
tourne au fiasco. Actuellement, les
organisiteurs cherchent une nouvelle
tormule, tentent surtout de regrouper
tous les intervenants de Findustrie et
d'interesser le public par une action
micux ciblée ¢t en tous cas plll\ on
ginale. Bien entendu, tout cela de
mande quelques moyens qui, pout
l'instant, semblent faire détaut. W
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professionnels comme des specialistes
en commercialisation, les merchandi
sers». 1 note également que la multiphi
cation des commerces de mode est welle
quiils se détruisent mutuellement, se
cannibalisent

Parfait exemple: Montréal. Ce sont
800 nouveaux commerces de veétements
qui ont ouvert leurs portes ces derniers
seize mois, le plus souvent abrités dans
de somprucux locaux. Vovez les Cours
Mont-Roval! Les galeries marchandes du
Montréal Trust. La multiplication des
centres commerciaux, 62 dans la scule
ville de Laval par exemple! Une situation
completement folle, aberrante ¢t ou de
nombreux commergants laisseront, lais
sent déja leur chemise et leurs biens

Clest qu'il faut comprendre que nom
bre de ces aventuriers de la frippe ven
daient avant qui des grille-pain, des tapis
de I'électro-ménager, des tleurs, du caté
De tout saut de la mode. Se sont aussi
tormes de petits clubs d'investisseurs qui
ont achete en franchisage une, deux, dix
boutiques, misant sur La notoriété d'une
griffe, les promesses d'un dossier. La
mode? [1s n'y connaissent rien. Le ser
vice? Une abstraction. Dur réveil!

Et puis, frou-trou, frou-trou, de son
jupon la femme, a envove paitre les mart
chands. Etle poids lourd de l'industric
il faut s'en souvenir, cest le vétement
pour dames. Mini-jupes, vetements pres
du corps, extravagances diverses, clle
nen veulent plus ¢t seules les 18-25 ans
ont suivi, un temps, pour abandonner
A leur tour. Des pans entiers du marche
ont €t¢ oubliés. Les 40, 45 ans ¢t plus
par exemple, Une mauvaise qualit€, une
finition mediocre et des prix trop ¢le
ves ont fini par clouer le cercuetl, prin
cipalement dans le moyven de gamme, e
plus touché. En vérite, Lt mode, poule
aux ocuts d'or de ces dernicres anndes
a ¢te tuce par Fattairisme, ¢t non par le

mauvais temps, L haueur de Fourlet ou
les transterts de deépenses des consom

MELrices

UNE ANALYSE EN PROFONDEUR

\utre fait: e consomimateur, tern
generique, est devena plus sophistigue
qu'tl soit jeune ou plus age. 1 recherche
le la qualite ¢t non de ke camelote, retu

de ressembler a wout le monde Ce que
|

nous contirme le premier directeur o
Price Waterhouse, Jean-Pierre Moisa
qui vient danalyser en protondeur |

1

marche pour trois importants chents d

la hirme. Etode contidentielle dont
nous hvre tour de meme les grande
lgne

Scelon Fanalvste, les tables pertorm
ces actuelles s'iscrivent dans une baisse
venernde des ventes au detal gut devrait

¢ poursuivre jusquen 19920 Amnsi
croissince reclle des ventes an Canada

compte tena de Finthation done, sest ¢l

¢e pooent entre OS2 ¢ 19 (
ne ser gue de 2 | ent de 19 i
1992 En ce qui it an secteur pert
i fu verement, MM i 1narg

A LA RECHERCHE
DE NOUVELLES TETES
AU SOMMET
DE VOTRE ENTREPRISE ?

Notre méthodologie, qui privilégie une recherche exhaustive
dans I'ensemble du marché des cadres supérieurs
vous permet d'ajouter des tétes solides
a votre équipe de gestion. Nos services

de haut niveau fonctionnent en toute discrétion.

CLAUDE VEZINA

CONSEIL EN RECHERCHE
DE CADRES

1801, avenue McGill College
Bureau 620

Montréal (Québec)

H3A 2N4

Tél.: 849-2333




Commerces de mode et centres
d’achats poussent comme des
champignons et se
«cannibalisent» littéralement.

tout dabord que st les manufacturiers
ont fait de bonnes atfaires avec les 18-25
ans, la population vieillit, a achete des
bicns durables plutot que des veétements
sest endettee et la mode actuelle n'est
pas  tate pour laturer. Selon lui, e
moyen de gamme est le secteur le plus

INVESTISSEMENTS/
ABRIS FISCAUX

tombée publicitaire: 30 septembre
P AR UT.I

O N

vulnérable et, de plus, l¢e nombre crois
sant de magasins similaires n'est guere
attravant pour les acheteurs

M. Moisan note également une pres
ston financicre de plus en plus forte sur
les déaillants: loyers, frais, ainsi qu'une
augmentation importante de la superti
cie des centres commerciaux, 10 p. cent
en moyenne, 3 p.cent seulement pour
le commerce de déail, ce qui entraine
rait unce baisse des performances finan
cieres. I juge done que les restructura

ECONCOMIQUE

* PERSPECTIVES

lombée publicitaire: 28 oclobrer

LEDEVOIR
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SERGE CLEMENT

Lons par acquisttion ¢t tusion sont in¢
vitables dans un marché de plus en plus
mature, soumis i une baisse du taux de
Croissance et aux pressions financicres

Price Waterhouse prevoit donc une
croissance réelle nulle des ventes de
vetements pour dames vers la fin de
l'année et une croissance réelle moyenne
pour les cing prochaines annces de 3,7
p. cent, alors qu'clle avait ¢té de 8,2 p
cent de 1982 a4 1987 Quant aux vere
ments pour hommes, on devrait obser
ver une décroissance reelle de 'ordre de
2 p.cent vers la fin de Fanndée ou au
deébut de 1989, la croissance réelle
movenne cing dernieres annces
crant de 4,8 p. cent, les cing prochaines
ctant créditées d'un taux moyen de 3,3
p. cent

Lll'\

L' HOMME RESISTE MIEUX
Turlututu chapeau pointu, les analys
tes des autres firmes tennent peu ou
prou le méme Laingage et sont bien d i
cord: les temps sSannoncent ditficiles
Cela dit, existent quelques embellies
Dabord, pour tous ceux qui allient
diversité, qualité et service, Ou qui ont
SU SC MENUger unc nic he precise a l'inte
ricur du marché. Cest le cas des vew
ments sport de qualité, des veétements
pour enfants ages de 4 a 14 ans, des




S1VOUS DEVEZ SOUVENT AFFRONTER DES
GENS DE CETTE ESPECE.

Soyez au meilleur de votre
forme grace a la Classe Affaires
Canadien. Profitez d’un environ-
nement reposant et confortable
pour répéter ce texte, faire ces
derniers ajustements ou tout
simplement relaxer. On s'occupe
du reste... La cabine Classe
Affaires Canadien est agréable,

nos fauteuils sont des plus con-
fortables et une attention toute
particuliére est portée aux repas.
Offerte vers 37 destinations
canadiennes et internationales,
la Classe Affaires Canadien va
plus loin parce que, selon nous,
tout voyage d’affaires doit avoir

ses bons cotes.

Canadianva plus lom
03
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tobes de maternit¢ ou pour tailles for
tes, du haut de gamme entin, en autint

quil reste sobre, adapte aux activites de

L temme protessionnelle. Bien cher tou
tefols, ¢t sur cette question des prix
Findustric commence a admettre avon
Cte trop lom. U'ne amic avocate, taux cils
faux ongles ¢t look sophistique, me dit
Shabiller 4. Miami, ¢t fire copier cer
tiins modeles haute couture par une
petite main... a Sherbrooke!

Le vetement pour hommes, ¢n géne
ral, se demarque et a connu quelques

succes: le Quebecors, qui ne s’habilkait
guere, a decouvert L mode voict une
dizaine dannces: Henrt Danan, président
de Rayvdan, Caldan (Manoukian, Marithe
¢t Frangois Girbaud), estime que si le
chittre dattaires du vétement pour da
mes a chute bratalement, dans tous les
secteurs, de 25 a 30 p.oocent I'homme
FESISIC MicuN ¢t represente, par exemple
75 pocent des ventes de Marithe et Fran
ois Girbaud. M. Danan a deja reduit ses
prix et prevoit réduire ses marges pout
le printemps, reste contiant, croit que

ATELIER DE PUBLICATION
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Fautomne verra un redressement ¢t
regrette que les soldes ne soient pas
reglementés par périodes, comme en
France. Depuis une loi remontnt a 1900
et modifice par un decret (complexe) de
1962, les soldes, déclares a la mairie
¢t qui ne doivent pas ere confondus
aved les liquidations — ne peavent ¢tre
Proposes, en quantité raisonnable, que
fin janvier et courant tévrier pour les col
lections d'hiver, et en aouat pour I'éte
lire, tire, tire Faiguille, ma tille, mais
le consommateur reste desoriente. Lon
pourrait croire que ke multiphcation des
boutiques presente Pavantage du choix
il n'en est rien et out se ressemble. Ce
qui pourrait expliquer le succes de cer
taines athares qui se demarquent par un
design particulier. D7ailleurs tiens! que
pensent les designers de asituation? Un
porte-drapeau au Quebec, Jean-Claude
Poitras, lequel vient de creer Poitras
Design pour micux voler de ses propres
atles, croit que «lavenir de Ll mode au
Quehec repose sur les eréateurs et e lea
derships. Les créateurs ne manguent pas,
juge Jean-Claude Poitras, mais survivent
ditficilement car «la mode est une atfaire
de gros sous, Fapport financier est indis
pensable et au Canadia, nombre d'im
portants manutactariers sont de verita
bles dinosaures ¢t conservent une men
talite obsolete qui ne correspond plus
aux besoms de la mode aujourd’huid
L image nmarketing, le merchandising st
essentiel a ke mode, nous n'en avons pas
¢t pendint trop diannées L mode cana
dienne na Lt que viser le marche local
Jean-Claude Poitras donne pour exem
ple L remarquable perece en Europe de
Kalph Lauren (Polo) «qui s'est attache a
Fimage de FAmernicain sain, sauvage, fier
e ses traditions, Un immense succes qui
fait de Fombre a Lacoste juge du coup
trachuonnel, desacets Pour Portras, 1a
sttuation actuclle ne peat se corrigen
(u condinion, d'une part, que siimph
que dans Findustrie scette nouvelle race

le Quebecols entreprenants: promao

catbanres etarustes regat

wurs, gen

dez par exemple L presence d'lsabelle

Adjant dans L mode frangaise ¢l
Lautre part, par la revelition d'une i
gure de proue, dune locomotive [ron
cr pour L mode ce que Steve Bauer
ient de Lure pour le ovehisme Fare
ntrer la mode quebeconse dans le sear
USTCTT

En diutres mots et en detinitive, 'm
dustrie est a L recherche, a tous les
COMPEeLence de gens de
MCHCT, 1S vistonnares, capable
techm
jues daourd o, dexplorer le monde
ot dhamalgamer une vision personnelle
Leelle d

i

le travitller ensemble avece I

AU ondition Jd une mode
NOVALEIC

U SUCC I'noreve? Fre

lonnon VO S pavas des sous je tenus

ces attres, ns pour Liire des atbares
cLabord ol Lot savorr les Lure ¢t enstite
Lot avolr cle s, s ok OUS [N

! (o L | NAW Y Wi . -
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S’habiller en solde et
ne pas ressembler a un cintre

| LOUISE LEMIEL \

Depuis unan, les temmes boudent les sembl n dirut que ga rtdu mem nen venr S mpter que leurs
veements: Pourquoi? Quelgues femmes rayon.» Elle acherera partout saut i N I fant rocoate, le ca
s¢ vident le cocur, ecoutons-les | L | L vill tstel WL heant Lpeat f 'SOS il

L'ne amic locteur en lingui | Nne Jdu pa [ racl s an lest nuine nen guen garchennage. Erund
heaus revenus, me dit: < Limaas e | ners o L. qu mnent. qu potheque ihourser
dans les grands magasins ¢t il est ext lu genie souvent, muais qui sont englou Cos parents, ctil Nt NOMDbreus, pre
MCeMment rare gue ¢ sorte CXPres poun s e Jde WCNS ot jur far tont des lerent rela Jueind L un mo
macheter des vetements, Ce que ja PriN ment plutot ! l ils vont
chete, cost au hasard des thineries, sut M socur, professionnelle ¢n provi WX NS Leourent ke )|

| ILISST 11 iwnnent souvent
bredouil Al jutls ne sont pas
wpes: meme 4 8 S on ne lear retilera
Janmins un tshire de mauvinse qualite. Et
quand [ nkint ront grands, 1l
| I ¢ nde, o larecher
he di [ s i 1"
|
1 | { | ( ‘ [
| 1l | | L
S o tencet | l i
1 el ( ( e he lront
| I | ¢ Cl re plu
A LN 101 Nt e I
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boutiques en magasins et a n'en F'un I | heur "
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AGROPUR. C'EST BON
POUR LA SANT
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Granby, Lowrenceville, Weedon,
Coaticook, Sherbrooke; Agropur
compte plusieurs usines, entrepdts
et centres de distribution dans lo
iégion de |'Estrie. Ces entreprises
iégionoles emploient ou-deln de
800 personnes. 800 personnes
qui, chaque jour, font o qualité
des produits Agropur. 800 personnes
dynamiques, heureuses d'offrir de
lo santé 0 toutes les tables cono-
diennes

OO0 O
O 0000000 0%
R = o © O OO <
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En retour, Agropur et les consom-
mateurs canodiens permettent @
I"Estrie d'8tre en bonne santé
économique!

SO




Une maguette de la navette
spatiale Hevmes. Une des plus
belles reussiles curopeennes de
Lan 20007

LA FRANCE ET L'EUROPE
TECHNOLOGIQUEDE 1992

NOGUESSYGMAPUBLIPHOTO

La France est engagee dans une course mondiale a la technologie

aerospatiale qui lui permettrait de devenir l'un des chefs de file de
['Europe technologique de 1992. Il lui est devenu imperatif de collaborer
avec ses voisins. Elle decouuvre les avantages de la coopération.
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GEORGE TOMBS

cacite. Une recente crude de L CEl "
It outs du statu quo actuel de lanon
Europe, prévoit comme fruits imminents

le 1OV2 dans les douze pavs, un surpl

piu
le croissance de 4,5 pocent, une baisse
prix de 6.1 plus de L crea
n cle nllion d'empl Rien de
Moins qu ut cvolution ¢conomigu
pour | cux ( n | [
SHIE COut CSE LSSt VAT T4
1 tlacon Lilisa clat
| irche inm 1 1 e les 1
| e oimnte. La (8] | bure
ologique
| Lun veritable | m |

tauves transtrontahieres dan

Ainsi, en 1987, le ( [
\/'Jle PrOZramime »?I.Il'11i‘|'{‘
pour Linnovation ct les transterts de
technologie: Drive, dans le domane de
intormatique du transport routier; Ka
ce, programme de R & D en technolo
gie avancee de mmunicanons; Esprit
I, programme stratégigque curopeen e
R & D dans les technologie le Tintor
mation ¢t plus encore!

|
onscil de FEarop
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chatent un exe

La France, il st v
toujours dans L tormulation de projets
industricls tuturistes: le Concorde (en
ollaboration avec la Grande-Bretagne)

Train de Grande Vitesse (TGV) et une
puissante industric sont i
pour temoigner de cer engagement

Mais cela na pas empeche L relative
stagnation de F'economie francaise. Son
taux de chomage, de plus de 10 p.cent
est le double de celur des Etats-Unis. See
cntreprises sont pea rentables et inves
t AHemagne de
sUopartatement capable
r, mais vend mal ses produits a
lerranger, ce qui e

s tlustre depuis

nucleanr

went moins que celles d
I Ouest Elle ¢
dinnove
cphique un det

ommercial en 1987 de quelque ™ mil
hards § CAN, L « Allemands ath
de Fequivalent de

i e
cdent
S8 millard

A L'ECHELLE DU CONTINENT

A ¢n croire Lindsay Armstrong, chet
du service de presse en France des Com
MU curopeennces, | Hexagone

apprete toutetols o ¢nosortr, tout
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Xerox annonce
une découverte en

bureautique.

XEROX est une marque déposée de XEROX CORPORATION utilisee par XEROX CANADA INC. en tant qu'usager inscr

Les oreilles.

Pour ¢couter. Pour ¢tre a I'écoute
de vos desirs, de vos besoins. de vos
problemes et des occasions qui se
présentent a vous. Pour comprendre
votre entreprise avant d'essayer d'y
intégrer nos produits.

C'est un nouveau concept surprenant
dans le monde de la bureautique.
C'est aussi une promesse : nous
nmouvrirons pas la bouche avant que
nos oreilles aient fini d'¢couter.

Onrépond a vos besoins.




Avec le Concorde, la France
avait déja ouvert la porte aux
projets de coopération.

comme les autres pays curopeens, «lla
fallu un tres long apprentissage de la
CrISC pour (ue les pays curopeens pren
nent conscience quils sont tous, indivi
ducllement. des puissances ou moyen
nes ou petites et que, dans fes nouveaus
enjeux  des detis ¢conomigues mon
diaux, il n'y a que Funion qui e Ta
Orce
Ainsi L France, puissance movenne

voit son avenir se dessiner i lechelle du
ontnent curopeen. 1 est devenu imype
ratt pour clle de colliiborer avec ses vol
sins. e grand marche unigue de 1992
Fobhgera a ouveir ses marcheés nationaux

Proweges, comme ceux des welecommu

nications et de Pinformatique), a faire
face o oncurrence directe des Alle
mands Anglais et des Tahiens, a stn
lardiser ses norm industriclles ave
5 des pavs de la CEE, ainsi
wa lancer des projets transtrontaliers cl
oopdraton technologigue
Paradoxe, et non des moimndres, L
France tat higure de pronniere dans ce
lernier d 1N 1 loute o cat I
i pred 1l [ t | ) I b
UVOIrs publi \ 1ppi |
Etat (Y cnt ot ¢ mot rd
ros projets teck | LI \rian
| nmuer lanceur | | el
mt N jul ol i | 1 |
wone mternet | Id
L Iuse Las Artant
tout £ {al Il
ranci
| S \irhi
perd T e il |
1 Bt Act 11l
1 It m | I\ | |
MBEB (it i I |
Grunde- B | 1-2Z0) |
AR 1 L |
Jacqu el |
franci It (AU H ! | |
It les pa 11 | l | |
el I marct N N |

\"’ L\
/ \\‘ (\J \ \Q“\‘

(\)
\] ‘\‘

Jacques Delors. Survie
economique, capacile
d'expression et d'action
politiques sont en jeu.

B DE VIR
ECoNOIIa

IPHOTO

ALAIN CORNI

teur en janvier 1987 de douze Airbus
A 310, ete suivi en 1988 par Air Canada
(trentre-guatre A-320) et Canadien Inter
national (dix A-320), ¢t ce, aux depens
des constructeurs americains Boeing et
MceDonnell-Douglas

Une telle reéussite industriclle s'expli
que en majeure partie par dlimportan
s innovations echnologiques: ecrans
cuthodiques dans l¢ poste de pilotage
avec systemes de surveillance clectron

RANCINAN SYGMA PUBE

Airbus détient 30 p. cent du
marché aéronautique mondial.

(que centralisee dans avion: materiinx
composites dans L stracture primaire
systeme automatigue de vol numerigue
de premiere et deuxicme gencrations

Airbus aurait meme des retombed

CCONOMIC UL i Quehes puIsgu un
contrat o ous-tnntance des A S50 ¢t
A Aa0, preva pour les annces 90, serait

prochamement ateritbuc par FAcrospa

tale aux groupes Acronautique et D

tense Canadair, de Bombardier Ine. la
mteat, done valear de 15 mialhard S
| |'hypoth (que 000 apparetl
nstront ur une periode de |
n poursint creer 1000 emplols
Montrea
LA COOPERATION: ESSENTIELLI
\ckiim Brown Copresident strtegi
\irbus Industre o Toulou identil
| Ot letermnna I !
11 periatio "
| st
| lonner it IPProOXd
T (equ 1111 L AIrbu e Boen |
e Mch I-Dongela Lins le cas do
e i 1 mmercnl K el 1
1 cment o el e 1 mi
irds s | It 1n | 1 un
I 1o et up 1
|l | | 1"t 1
[ " louze ans | I rln
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nugeurs davions commerchius ne sont
pas lances sar une base dividuelle
meais sont tous kinces sur une base de
cooperation internationale. Méme si A
bus a cre le pronner dans ce domaine
1OUS 1ES AULres nous suivent namten:int
Airbus Industric prevort que le volume
du tratic acrien teiplera dicr Fan 20006 ¢t
que L region a b plus rapide croissance
i PASIe-Paciticgue le consortium
compte Lbriguer 5 160 des 9 200 nou

Cestainst que de grandes innovatons
techniques frangaises prennent des di
mensions continentides: La France s
recentre sur Europe de demain, Noila
un curicus retour des choses pour elle
qui, de Favis de Lindsay Armstrong, «
cte un partenaire ditticile, je diras pres
que autonare, pendant les vingt pre
micres annces de L Communaute curo
peenne. Lo revirement nuiantenant est

spectaculiaire. Toutes les torces sont tres
ouvertement pour FEuarope

La France a d'un cote quelques crain
tes ich et B sur des dossiers particuhiers

veaus apparetls a liveer an cours des pro
chanes I8 annees, pour une valeur glo
Palde de 177 milliards (8 US de 1957) sur
0O millirds 8 Mais globalement, me semble-til, elle
Cele ouvre de nouveaux nurches partaitement compris que sa plice est
diabord ¢en Europe, que son avenir est
en Europe, et que cela peut liberer ses
forces, s créativite, et son capital hu
nuin ct hmancier

Quant a Guy Valenuny, regardant reso
lument vers Favenir, il se demande si
dans Lapres-Hermes, TAgence spatiale

curopeenne fer sde L Lune ou do Mars

pour Lavionneur trangais Acrosputial

lcader curopeen de Facronautique, qui
fabrique deja des missiles balistiques ¢t
tctques, el PExocet, ¢t de nombreux
avions et helicopter militares. Nl
benehicie dhunsippur gouvernemental, il

Lut tout de moeme Liee o une co

ture dithicile, ce qui rend extremement
lourds e de t,.l‘.i-;uvl;w:!w!f:rwiw:[u I 1dée de ]Alj,!',lh\ ost de lancer, ave

lisation des prochains Airbu

NOGEESSYGMAPLBLIPHOTO

Fiappui des pouvoirs publics curopeens

1‘.I|'l‘ Sl (R TR Rl ident execut! et " X . les I'|lk\ Lros ]‘l--h‘l\ hl)lllnhr;:).‘lux
gcrant gencral dAirbus, Heribert Flo Ariane la [francaise, souvent pour que les industricls les recuperent
dortt, tout le probleme est de vendre appelée «la fusée européennes, par Lesuite. Bl Lune et Mars ne serient
produit curopéen dans un marche don pats hors de portee de Earope techno
ne par le dollar JTous nos revenus se logique de 1992 B
en billets verts, alors quune part L juen Doa ou en 1900
importinte Jde nos WS st ¢t I'¢ oy Nalentny, chet du burcau
lcutschmarks, tranes rangi 0 encor Hermes au cae de FAgen Pt
N Pesels ¢ nole Il est clair qu UrOPCeni {l I\ ins, on
QUC NOUS Iemboursons | DArTeI pouvait Lare de lespace pour e prestig
ur la base d'ut nonnaie taib Celica probablement dure quelques
comme Lest actucllement e dollar, e nees. Mais aujourd i CSU une oNi
cvenus. on termes reels, de nos pari uen SUHTC I L uropeenne, indus
naires haissent de facon considérabl triclle: Tespace et son explottation furure
Airbus est le learon de L cooperation e e [Ements qui partciperont au
curopéenne. une des plus belles réu nouvellement du tissu mdustrie! eur
1 e T imdustre da Vicux Cononent poch
Pourrie-t-on en Jh ttan 1 an 2000 Hern l Nt L Lacquistition
de Lavion paatid hvper I Horni I'unce autonomice curopeenne dans
i oamenerd Ist1 Pt | | o ructure orbitale
tlenvinds et autres ¢ e b I Coest un | VPCTSONICUe, (ui est
i LT FNCC Par une fusee, g se met en orbite
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Un garcon d’'étable automatisé!

CARL MILLER

St au cours des prochains mois, il vous
est donné de visiter une ferme laitiere,
ne vous surprenez pas si les vaches por
wntau cou une cloche sans grelot. Clest
que la echnologie les a rejointes
Dabord pour les rendre plus producti
ves e, dans une certaine mesure, pour
accroitre L qualit€ de leur lait. Ensuite
pour permettre au producteur laitier de
diminuer le nombre d'heures passées a
I'¢table et bien sur, pour rationnaliser les
couts hes a lalimentation de ces indis
pensables mammiferes

I ordinateur que rien narrete est entre
subrepticement dans L panse, le bonnet
le teuiller et fa caillette, les quatre esto
macs des vaches, grace 4 un systeme
dialimentation automatisé ¢t imformatisé
mis au point, a la demande de la Co
operative fédeérée du Quebee, par B &
R. Choinicre Itée de Samnte-Thérese en
collaboration avec le Centre de recher
che industrielle du Québec (le CRIQ)

Gabriel Choiniere. Un
programme sans surprise,
simple a utiliser.

INNOVATIONS
=l y

Le «Distronic 505 n'est pas, a propre
ment parler, une nouveauté, mais le
resultat daméliorations apportées a des
systemes similaires, mais noffrant pas les
memes caracteristiques

Pour le producteur laitier, nourrir quo
tdiennement un troupeau de vaches n'a

JIACQUES NADEAL

ricn d'une sinécure. Cest un véritable
esclavage. Dautant plus que Caillette et
la Grande Rousse, bien qu'issues de la
meéme mere et du méme pere, comman
dent chacune une alimentation diffé
rente. L'une, ayvant vélé récemment, a
besoin d'une quantité précise de grains
alors que lautre, qui est au sommet de
sa courbe de lactation, doit consommet
quotidiennement quelques grammes de
suppléments minéraux

Jusqu'a l'avenement du systeme d'ali
mentation informatisé, le producteur lai
tier soucieux d'obtenir un rendement
maximum de chacune de ses vaches
devait calculer et peser les grains et les
suppléments minéraux pour chacune
delles et, bien sar, les servir individuel
lement en prenant soin de ne pas les
confondre

Le systeme dalimentation «Distronic
5059, commercialisé sous la marque
Dion Machineries et fabriqué par B. &
R. Choini¢re Ltée vient changer tout
cela

Ce soigneur de vaches (il pourrait vrai
semblablement servir a dautres types
d'¢élevage) se présente sous la forme d'un
C4isson a cing compartiments pouvant
contenir plus de 2 000 litres de grains
de suppléments  alimentaires et de
minéraux

Ce soigneur est en fait une boite ¢n
métal de tille respectable, dans lequel
estintégré un ordinateur congu exclusi
vement pour répondre aux exigences de
lalimentation automatique des vaches
laitieres. Elle circule sur un rail fixé aux
poutres du toit de la grange et elle est
installée de maniere a vider une partie
de son contenu dans les mangeoires de
chacune des stalles ou stations dalimen
@non

Comme l'explique Gabriel Choiniere
vice-président de B, & R, Choiniere, ce
systeme a €té conqu a partir d'observa
tions et de recommandations faites par
la Coopérative fédérée du Québec apres
consultations aupres de producteurs lai
tiers et dagronomes. «Il peut servir cing
aliments différents a 500 vaches, et ce
huit fois par jour si le producteur le
désire. L ordinateur intégré a ce systeme
peut aussi, pour une période de temps
désirce, prévoir les quantités de chacun
des aliments nécessaires aux besoins
futurs du troupeau. En branchant une
imprimante directement sur le soigneur
le producteur laitier peut obtenir un rap
port détillé de sa programmation ali
mentaire. De plus, la programmation
alimentaire est aussi réalisable a partir
d'un ordinatcur personnel situé dans son
bureau et relié au systeme du Distroni

LES VACHES SE SUIVENT...
Le programme informatique de ce soi
gneur est simple a utiliser. Comme e
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souligne M. Choinicre: «ll est sans sut
prise. Pas nécessaire de lire deux fois le
manuel de Putilisateur pour 8y retrou
vers Lordinateur demande au produc
teur de fut donner le numéro de L vache
celut qui apparait sur Fidentification
clectronique quelle porte au cou ou
advenant qu'elle ne porte pas ce dispo
sittf, le numdéro de la station dalimenta
tion quelle occupe habituetlement dans
I'¢table

Cela fait, le producteur passe a lordi
nateur une deuxieme commande se rap
portant au nombre de repas et oaus
heures oudls seront servis: Ensuite, tou
jours pour chacune des vaches, il pre
cise L quantité de grains et sl v licu
de supplements ¢t de minéraux quielle
recevra a chacun de ses repas. Un ser
vice personnalisé quot! De plus, lors de
Fentrée des donndes, un systeme de pro
wetion empeche le producteur Lutier de
commettre des erreurs de quantite

Le soigneuar comporte deux gros com
partiments pour le grain et trois plus
petits pour les suppléments alimentaires
¢t les mincraux. Les deux comparti
MICNES A grins, grace @ un mecnisme de
deviauon, peavent etre charges autona
tguement et directement des silos a
PEANS, MOme S ceux-cl sont situes on
dehors du circuit principal. Micux, e
SOTENCUT Pedt S¢ réupprovisionner pen
dant le evele doalimentation pour ¢nsuite
revenir st la stalle ou il et rendu

Et il y a une panne de courant #

Aucun probleme, de dire M. Choinier
[out le systeme itormatigue, de menme
que le moteur de tvpe dustricl qgui
assure les deplacements du soigneur sui
le rail, tonctionnent griace o deux batre
ries a Chargement lent, du genre de cel
les que Fon utilise pour les embarcatons
d moteur electrigque. Ces batteries sont
rechargees  automatiquement  lorsgue
[¢ Caisson retourne
depart

Ft sioune vache en cavale devait se
retrouser soigneur?

dsi position de

comcee par e

Encore la, précise M. Choiniere. un dis
positit d'urgence fait en sorte que STl y
aun obstacle, le soigneur sarrete, recule
de deux pieds et emet un signal sonore
Simultanément, Fordinateur attiche un
message derreur. Soit dit en passant
compte tenu du fait que le réservoir du
sotgneur, lorsquiil est plein, pese envi
ron une tonne, il kit necessairement
prévoir un tel dispositif de securite

\ CARNET BIEN REMPLI

Le prototype de ce «gar¢on d ctable
automatisés mis au point par les cher
cheurs et les specialistes du CRIQ pour
le compte de B & R. Choiniere ltee est
a lessai depuis quatre mois @ la terme
d'un producteur lattier de L région de
Sainte-Thérese 1 aura coute plus d'un
quart de million $ ¢t exige un peu plus
de deux ans de recherche Lia Coopera
uve tederee du Quebec en a commande
25 exemplaires qui ont tous ¢té vendus
Lattrait de cer apparedl reside dans sa
versatihite et sa capacité de servir plu

\

sieurs «ratons personmatliseess par jout
[l ¢teé presente dans plusicurs exposi
tions agricoles et recu un accueil gue
reflete bien le carnet de commundes de
son  tubricant. Pour répondre a1
demande, on estime a 100 le nombre de
soigneurs que les quelgue 30 emploves
de Tusine Chomiere devront Libriquet
au cours de Phiver gu vient

La raison de ce sucees? Comme lex
plique M. Choiniere: «Plus une vache
NEINGC SOUVeND et Cn guerntite rasonnd
hle, meilleure est sa digestion ¢t son it
gencral de santes Elle produit duo Lt de
tres bonne qualité en plus grande guan
tte e, st jose dire clle STuse moins vii
Lorsquelle ingurgite deux gros repas pat
JOUE, FCPUS (Ui NE SONE Pis NECCSSIin
ment cquilibres et qui ne contiennent
pas tous les eléments natritits dont elle
a4 besom pour donner un rendement
maximum, il arrive quelle ¢prouve des
problemes de digestion et de lacttion
[l n'est pas rare quune partice des ali
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ments quelle ingurgite passe tout droit
a lintestin. Cela dit, lorsqu’un produc
teur laitier choisit de nourrir son trou
peau trois ou quatre fois par jour, le
temps qu'il doit consacrer a cette tiche
est considérable

clestict quun systeme dalimentation
informutise jouc un role capital sur e
plan de la qualite de vie du producteur
Non sculement permet-il de réaliser des
ceconomies de temps et de nourriture,
mais il contribue a maintenir le rende
ment de chacune des vaches a son meil
leur et dans une certine mesure, d
unitormiser la production

Interroge sur la nature des relations
qu'il a entretenues avec le CRIQ durant
la phase de recherche et developpement
du Distronic, Gabriel Choiniere a tenu
Adire: «Nos relations ont €té excellen
tes. Daatant meilleures que le CRIQ dis
pose d'une importante bibliotheque de
reference. Bien sar, il nous a fallu six
mois pour identifier et choisir toutes les
composiantes qui entrent dans la tabri
cation de notre soigneur, nuis je suis
persuade qu'il aurait fallu davantage de
wmps st nous avions  cltectue cetie
recherche par nos propres  moyvens
Quant a laspect informatisation du so
ancur, je dois dire que les informaticiens
du Centre ont tout nmis ¢n ocuyre pout
simplifier le travail de Patilisateur. Le
resultat, en autant gue nous pouvons ¢n
juger aupres de certains producteurs L
a ot cgard, tres satishsant
Peut-Cie aurons-nous, sous peu, de nou

Liers, oSt

vedu recours a leurs services, L pre
micre gencration de o Distronic ctant
viable, il nest pas dit que nous ne pas
serons pas tres bientot a la seconde

Pour ceux que L vie des productears
Luters interesse, on nous 4 rcont
(quiune  compagnic  curopeenne avait
cree un robot \.Il'.lhlt dinstaller ¢t
denlever. sans  aucunce intervention
huanuine, Fapparcil a traire les vaches. Les
fermiers seraient-tls a leur tour menices
dextinction? W

CENTRE DE RECHERCHE
INDUSTRIELLE DU QUEBEC(




JEAN-ROBERT SANSFACON

Cric crac croc

Michel Albert et Jean Boissonnat,
Crise Krach Boom, éditions
du Seuil, Paris, 1988, 250 pp.

Lors d'un recent entretien portant sur la
conjoncture cconomique des procha
nes annees, je me suis fait repondre par
le directeur d'une importante maison de
services tinanciers: «Mais pourquot fau
drantil quiil v ait une récession? Cest
une obsession deconomistes ¢!

Peut-¢tre bien, apres tout. Mais cest
tout de meme curicux. 1 aura sutti de
quelques annces de croissance soutenue
pour quon en vienne a oublier le carad
tere essenticllement cyclique de cette
machine QU On nomme Cconomnic de
marche

Pourtant, personne nignore (L l¢
pouvoir dachat de la main-d'ocuvre n'a
pas augmente depuis le début de cette
deécennie, malgre la croissance. 1l ne fau
drait donc pas se surprendre quon as
siste L résurgence prochaine de reven
dications ouvrieres dautant plus légiti
mes que les cottres de la plupart des
grandes entreprises regorgent literale
ment de bénéhices accumules depuis
CIN Aans ¢t non encore reimnvesus d'une
fagon productive. Tous s‘entendent déja
pour dire que les hausses continues de
taux dlintérer décretees par la Banque du
Canada visent a freiner les wendances
inflationnistes  qui pointent dans  les
regions les plus actives au pavs

La suite est connue, previsible: Depuis
(ue industriahsation a largement Lt ses
quartiers en Occrdent, le schemi nia pas
beaucoup changd, malgre les variantes
importintes introduites par les interven
tions régulatrices des gouvernements
Ce quireste dithalement previsible, cest
Fampleur des cycles cconomiques, cer
ainement pas leur existence

Pour les auteurs de Crise Krach Boom

Nl Ahert

Jean Boissommnat

NRACH

st L classe politique refuse toujours de
voir venir le danger et prefere attendre
Fextreme himite avant diintervenir, les
ceonomistes cux «ont e memoire lon
gucs, Le Krach boursier de an dernier
par exemple, savait ¢1e prevus. L Bourse
avait trop bu pour celebrer L victoire sur
Fintlation, la baisse des prix petrohers
L croissance continue. «La crise de au
tomne 1987 aura degriscée. Cest bien
ainst, nen parlons plus

Mas aoen croire ces deux auteurs, e
pire est peuat-ctre encore devant nous
Pas tant a cause de 'écononne elle
meme, dont on semble croire au poten
ticl enorme de developpement, que e
l'ctat lamentable des finances monduales

Variatons brusques des tiux de chan
g, deticit commercial gigantesque de
Etats-Unis, endettement chronique do
Fiers Monde, voili Forigime des craintes
exprimees. Les remedes? On aura devine
quiil sTagit de recrcer de toute urgence
un climat de plus grande stbilite dans
L sphere monctare et nancier

Mais curicusement, pour un lecteur
nord-amerncam, alors que Famalyse de
MM Albert et Boissonnat porte essen
tnellement sur L sitvation mondiale, e
traitement propose ne sapplique qu
'Europe des Onze a L veille de Teche
ance de 19920 Pour FEurope, on propost

e monnaie unigue reposant sur L
force dua mark allemand, ¢t o créatuon
d'institutions supranationales puissantes
pour assurer Fapphcaton de mesures st
bilisatrices o lensemble de la Com
It

Quant au reste du monde, il estich sur
tout question dettorts concertes pout
redurre les desequilibres commerciny
¢t Pinstabilité monctaire, ¢n somme des
evidences trop rapidement couchees sur
papier pour ctre convancantes. L ou ¢
livre prend toute satorce, cest lorsguil
expose les symptomes du mal e ses cau
¢s. Pour les solutions, les mtercts de
chacun crant tres souvent divergeants

ire contraires, cest evidemment plu
factle de parler concertation et stabilite
que d'y parventi
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Objectif monde

Frangois Leroux, Marchés
internationaux des capitaux,
Presses de I'Université du Québec,
Montréal, 1988, 375 pp.

Voila un second ouvrage qui sattache o
comprendre Fevolution recente des mar
ches financiers a travers le monde 1a
cependant, il n'y a pas de these a lappui
d'une solution quelconque qui terait dis
paraitre les profonds descquilibres finan
ciers monduux. L aateur, Frangois Lo
roux, est directeur de Pinstitut d'écono
mic appliquee des HEC, et son ouvrag
est tout entier consacre a la description
et au toncuonnement des marches

Les progres en matiere de te lccom
munications, lethicacite de L circulation
des tonds, 'interdependance des econo
mics ¢t leftacement graduel des regle
mentatons ont conduit a Femergence de
ce qui ressemble de plus en plus @ un
marche global des capitaux a lechelle
mondiales, explique-til en introduction
Et l'ensemble de Fouvrage sapplique a
le demontrer

Pour le professeur Leroux, 1es institu
nons financieres, surtout americames
ont developpe une capacite dadapration
drune rapidite extraordinare aux boule
versements profonds guont connus les
ceonomics nationales depuis vingt ans
['n vaste evental de nouveaux outils a

CLC CTeC pour permaetire aux cntreprises
denvergure mondle de contourner les
reglementations nationales ¢t de trouver
Lans les meillears delas et au metlleur
cout possible, les tonds necessaires aleur
CXPIUNSIon

Les institutions, courtiers, bangues
commerciales et oautres, ont rivalise
diimagination
pour oftrir des ve
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informatique a bout de bras

PIERRE DESCHAMPS

Porte aux nues, le micro-ordinateur de
table a vite tat de devenir un appareil
aux vertus mnombrables. Sceul inconve
nient: son poids et ses dimensions ne
permettent pas de le déplacer a volonté
Mais voila que de plus en plus de fabri
cants font parade a cette quasi-immobi
lite en otfrant des apparcils qui se por
tent i bout de bras: les micro-portatifs

Depuis deux ans, plus d'une vingtaine
de modceles ont tait leur apparition sut
e marche selon deux grandes catégories
dappareils: les ovraiss portatits et les
portables: Les premiers sont dits tels
parce quenterement autonomes, s
foncionnent 4 piles ou branches i une
prise de courant stndard. Tandis que les
seconds doivent imperativement ¢
relics aoune prise clectrique. Mais L dis
tunction tend a sestomper de plus ¢n
plus. L plupart des fabricants proposant
madntenant  des blocs  dulimentation
dutonomes pour les divers modeles
(uils mettent en marche

Quiconque desire acquerir un appa
reil haat de gamme, comparable a bien
des modeles de rable, tant pour L puis
ance, les capacites dexpansion et L
quadite dattichage, considerera avec inte
ret les modeles suivants : Compagq Por-
table 386 (12 599 5) ¢t Toshiba 5100
(11 499 5), s peuvent erre equipes cle

| )

lisques durs de 20, 40 ou 100 mega

octers, avee un lecteur e «h\lx\llTH\
20 Kilo-octets ou de

.2 mega-octets, selon e cas, et leur

une capacite de

Ci-baut, «dordinateur qui ne
reste pas rive a votre bureau», le
Tloshiba T3200, et ci-contre, le
Compaq 386 qui, malgre les
apparences, ne pese que 20
livres,

memoire maximum peut ateindre jus
qua 10 mega-octets, comme dans le cas
du Compaq Portable 380

De plus, tous deux sont dotes d'écran
au plasmae Un critere 4 ne pas negliger
(uand on st que ces appareils sont des
tincs o etre utilise dans des licux ou
Fechuirage (naturel ou artficiel) n'est pas
toujours adequat. Leur atfichage est net
crils ne sont pour ainsi dire pas atfectes
par la lumicre ambirante

Entin, un nouvel appareil devrat bien
tot jomndre cete catcgorie. Heath /Zenith
annonce en ettet Ll sortie prochaine du
Zenith Data Systems TurbosSport
386 (8 695 §)avee processeur 80380 de
12 MHZ ¢t disque dur de 40 mega-octets

Dans la foulce de ce court peloton de

e, se retrouvent des apparcils ot
ausst performants, avece des  qualites
diensemble comparables. Scule diffe
rence, le processeur embarque est de
tvpe 80280, ce qui en fait des appareils
Icgerement moins rapides, avec  des
vitesses oscillantentre 8, 10 ou 12 Mz
contre 20 MHz pour les modeles Com
paq et Toshiba déja mentionnes

Ici, les prix varient selon qu'ils sont
munis de disques durs de 20 ou 40
mega-octets, Le Toshiba 3200 avee dis
que dur de 40 méga-octets se détaille
9 209 5 les Compaq Portable 111
TO00 S (20 M)t D 300 S (40 MOy les
NEC PowerMate Portable
(20 MO) et S 700 S (40 Mo). Les 1rons Pre
micrs presentent des ecrans au plasma

§ 8500 8

dlors que les deux derniers sont equipes
diecrans a cristaux liquides ¢claires par
Parricre. de qualite tout aussi ¢levée. Fait
a noter, le Compag Portable 1T peut
prendre place dans une malette en nylon
vendue 170 8 ou se glisser dans une
luxucuse enveloppe en cuir valant enyi
ron 4t S

LC cConsomnmiteur pourra aussi porter
son choix sur un appareil de moindre
puissance comme le Hewlett-Packard
8088 (5 Mo; 4 295 5). Celui qui utilise
son automobile comme annexe i son
licu principal de travail sera peut-cre
tente par e Tandy 14100LT (7160 Mo
2495 8) ou les Amstrad PPC 512
(149995 §) ¢t PPC 640 (1999 §) qui
peuvent etre brancheés an briquet de la
vouture. Alors que individu soucicux de
i protection des donnces mises ¢n




memoire opterida sans doute
Grid 1500 (20 Mo O 400 8
T 800 8), dit “Tempest Proot
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aon athichee o ran

e portatits

En muticr

les PPC 640 et 512 dAmstrad,
da technologie portable a un
prix-a emporters,

tormat 3-1/2 pouces, Une incompatibi
lite qui risque fore de poser de séricux
problemes de transtert de fichiers entre
les uns et les autres

son fournissceur est done plus que re
communde

LES IMPRIMANTES

On peat, dans certins cas, remédier Finalement, un vrai micro-portatif ne
A ce probleme en branchant, a certains SCEt pas complet sans une imprimante
appareils portatts, un lecteur de disquet de meme acabit, Deux modeles ont la
faveuar du plus grand nombre. Kodak

propose Fimprimante Diconix 700 ui
maodele de able pour choisir un model se detaille 700 S et Hewlet-Packard offre

portatt de qualite qui pourra etre utilise i Think-Jet 1 795 S Toul
aussi bien au bureau que lors tpesent environ un Kilo

I
Limpression de L premicre
et eelle de

Ondde
sceconde

tes externe de S-a pouces. Lautre solu
ton consiste a abandonner crréement le

s deux sont
des depla
cements | S

Le second tacteur a teant a la dapacite tde 100 caracteres / see
rratts mentonnes, de suy L deuxieme, 120
au standard OS2 Dans

Sintormer aupres e e

poul ]\x;u Caracteres
porter e nouve

F'un et Lautre cas

leviennent
Urs mntormetticues

AINSE CQuIpes, ces portatits
ritables

Dalicde
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U TCMIPS USSIS entre
s quatre murs de lear burcau, Leur
pparetl les accompagnera partout, ¢n

e b L hotel, en visite chez

ans Lavion, e troan, L voiture
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Avec notre nouvelle aile, coté lac, le centre de villégiature Le Chantecler
situe a 45 minutes au nord de Montréal, fait classe a part en matiére
d'hotellerie et de centre de congres. Nos salles de banquets offrent entre
autres une capacité combinée de 1 200 convives

300 chambres et suites luxueuses; 20 salles de
reunion et une salle de bal (pouvant réunir plus de
600 invités)

cuisine exquise; bars; spectacles

Pour les affaires:

Pour le plaisir:

Pour la détente: plage privée sur le lac; complexe sportif 4 saisons
comprenant: piscine, saunas, racquetball,

Nautilus et du ski fantastique!

Avec son service de conférence hors pair, des sports a I'année longue, son
personnel courtois et I'imbattable atmosphére des Laurentides,
Le Chantecler est I'endroit idéal pour vos petits
)) moyens ou grands congres!
=/
. L) LBy
, /

Pour plus de renseignements: Hotel Le Chantecler, Ste-Adele
Québec JOR 1L0 (514) 229-3555
Montréal: 1 (800) 363-2420 Toronto: (416) 889-7531

HOTEL
LE CHANTECLER

Le centre de congres des Laurentides!

/s

=T
ICHANTECLER]
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EN VACANCES

Lair se raréfie, le soleil noie la
pierrve et la poussiere. Ce fut le
dernier rempart des Incas.

GEORGE TOMBS

KT | I Frd rougeidt ( | tlom de Buer \ 11 il 1 Humahua i i)
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Ouest argentin, jadis le derm Fun ancien mouvement anticlerica Cette vallee tut celle de L resistince
it des indiens omaeuacas Bee aus \Vouct [ montigne aux sept e les Incas ta X Espagnol i NV
juistadors dPEspagne, auajourd | | urmamarcd. S pentes audacieuse Mads, FOIS CeLte resistance
rode la culture covi ment strices, me dis-je, ressemblent aus INCanti clle  fTat cle e (R

de ma tille de trois ans, Elle neration francise

Eduardo transpire au volant d 1 Ford O nne, domimicaine ¢l
Falcon routllée ¢t gemissante.  Jeune sont vives, dures, bralantes comme cel jesuite, les peres avant introduit un nou
homme teavallant a un hotel a San Sal les dhailleurs des ponchos que portent le vedu stvle architectural. e stvle  de

tdor de Jajuy, 1 tent a me presenter L temmes le long de L route Cuzco, jovau des Ameriques dans les
QOuebrada, les cactus grandeur munson Pent i petit nous montons vers une ndes péruviennes Peglises aux
les caravanes dines, les airs meliancoh autre realite s Humahuaca, Lair se rar ornements dores ¢t dYavi, a
ques des tates de pan et des charango fic. Le soletl noie la picrre, L poussicre cote de La Quiaca climat frais
petites guitares dont jouent ces indien le messouttle Voicr une halie. Essence en toute saison), ville lere en fiace
dArgentine ¢t eau pour L Falcon. Coca-Cola pour de la Bolivie, on peut admirer unce tres
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belle chapelle de ce type

Dans la Quebrada, il reste une ving
taine d'eglises baroques, simples et bel
les, comme celle de Tilcara, par exemple
Les paroisses, quant a elles, sont partois
organisees en communautes de base
pour valoriser les ressources des covas
CLMESHZOS ST pauyres

Quant aux monuments pré colom
biens, il faut voir la Pucara de Tilcara
reconstituce par Universiteé de Buenos
Alres: cest une foreresse omaguaca en
PICITES, Protegee autant par sa situation
(perchée sur une colling) que par ses cac
tus epimncux

Du sacre, les covas avaient et ont leur
Parallelement a la
ils véncerent aussi

la Mere Terre. Et
surtout la semaine
mais ausst le carnaval de Uquia
AL chicha (boisson fermentcée de
mas). et le testival de tolklore indigenc
J Humahuaca a e mi-janvier

Derantes

propre conception
rehigion catholigue
Pachamama
leurs celebrations

}\.HII HS

St

1TOS
SONL exu

de Humahuaca sont imnte
ressants pour Fartisanat indien. L' Inst
o de Culrura Indigena organise aussi
des tours guides de
communautes indiennes, ainsi gue

mterences sur la langue  quechua

Les marches

pour les visieurs

des

URATOURS ()

AURATOURS vous
propose 2 voyages
ecologiques en groupe
pour I'Argentine.

voyages dans le chemin
de Charles Darwin
(17 jours)

voyages d'étude de la
nature du nord & sud
(26 jours)

Pour plus amples
informations contactez
votre agent de voyages.

L'église de Tilcara. Dieu et
«Pachamaman», la Mére Terre.

l'archéologie et le folklore, par exemple
ruc Buenos Aires 740)

Ceux quiaiment vagabonder peuvent
sillonner la région en camion, ou meéme
faire des randonnées a pied ou a dos de
mulet en montagne. 11y a un camping
pres de Maimard, qui ne coute que 1,50
SUS par jour. Ceux qui, comme moi
preterent la flexibilité que fournit L loca
tnon d'une voiture privee, peavent e
dccompagneés a la journcée ou a la
semaine a des prix modiques. Cest une
excellente fagon dexplorer ce coin indi
gene de FArgentine veut
curopeen ct Pas dutre

(adresse

LT PAVS (U se

chose!

BON A SAVOIR...

En basse saison (jusqu latin novem

PHOTOS GEORGE TOMBS

bre eta partir du ler janvier), le vol aller
retour  Montréal-Buenos  Aires  coute
1273 8, Pendant la haute saison, ¢n
décembre, ce meéme trajet coute 1403 8§
Acrolineas Argentinas (Mirabel), Eas-
tern (Dorval) et Canadien Internatio-
nal (Dorval) desservent TArgentine, ce
dernier via Toronto, Une passe pour des
vols intérieurs permet de visiter quatre
villes en deux semaines au cout de 199 8
US, alors qu'un mois, vols illimites, coute
290 SUS. 1 faut avoir achete cette passe
avant de partir, mais on peut choisir les
destinations une fois rendua en Argen
tine. Au licu de comprer sur des devises
canadiennes, cartes de credit ou cheques
de vovage, il est préterable de vovager
avee des dollars americains, L eau est
potable dans les grandes villes et il n'y
a4 pas de precautions medicales particu
licres a prendre, sauf se protéger du
soleil

A Buenos Aires, la maison de tourisme
de la Provingce de Salta se trouve au
Maipu 603, tout pres du bureau d'Acro
lineas Argentinas, ou il Gt réserver pour
Fitincraire qu'on veut suiyr

Sur place, dans le Nord-Ouest, on
trouve des hotels a des pris
dables: a Tujuy, il v a des chambres res
pectables pour 138 CAN. R

tres abor

... Bt plus

Toute une gamme de tours
guides en Argentine, en

combinant celle-ci avec: le
Brésil, le Chilietle Pérou.
fiee—e -t

Consultez volre agent de voyage

g‘o(v.’v%
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MIKADO

CUISINE JAPONAISE

Sushi bar » Traiteur

1731 St-Denis 368 Laurier O,

Montréal, Q¢  Montréal, Qc

H2X 3K4

8445705 279+4809




“Chez ceux

a decouvrir’

AMSTRAD
que lon gagne  EpSON

Il v a un endroit 0t = CITIZEN

Deépositaire W C Y oF

grandes marques £

conseillers attentifs a

vos besoins Z

Produ_its
sélectionnés

Les petits magasins au grand choix.

Quverts du lundi au mercredide 9h. a 18h., les jeudis et vendredis de 9h. 4 21h., les samedis de Sh. a 17h

i 88T ST-HUBERT (11010 08 Jarry) J85-1777
v JE2O ST-MARTIN O. (con Lavene) 688-7007

\ous y trouverezdes  PUJITSU




Groupe Bachand

frois piliers
de lassurance au Québec

Pas question ici de s’attarder sur les risques Les institutions d’assurance du Mouvement

et périls de |'existence. Mais on se doit de Desjardins sont reconnues pour leur acces-

prévoir toutes les éventualités en choisissant sibilité, leur compétence et la qualité de

bien sa protection et son assureur. leurs services. Ainsi, on peut traverser la
vie le coeur plus léger.

Le Mouvement Desjardins trois fois plus rassurant.

LA
Assuranc e.vie Assurances Génerales SAUVEGARDE

r(‘l | I)(l S , a r(i ins des Caisses [)('\i.)rdins i COMBAGNIE

~ /‘ DASSURANCE BUR LA VIE
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