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Nitek Laser a la
fine pointe
de la technologie

Situee sur la route du Port a Nico-
let, Nitek Laser est une entreprise de
marque dans le secteur du decoupa-
ge de l'acier, de I'acier inoxydable et
de l'aluminium

Son propriétaire M. Charles Beau-
chemin a un cheminement d’affaires
ou se cotoient la détermination et I'in-
novation

En ce sens, M. Beauchemin s'est
porté acquéreur, en aolt dernier, ac-
quereur d'une toute nouvelle decou-
peuse, congue selon la technologie
allemande reconnue comme la meil-
leure au monde. «Aprés avoir fait le
tour et arrété notre choix sur ce mo-
dele, nous sommes allé en Allema-
gne pour verifier sur place la valeur
de notre achat et de notre investis-
sement. Le resultat a ete con-
cluant,» explique I'homme d’affaires
Aujourd’hui, cette deuxieme machine
prend place dans |'atelier grace a un
agrandissement rendu nécessaire par
cette acquisition

La precision du decoupage au la
ser assiste par ordinateur ainsi que la
rapidite de travail de cette machine
permet a Nitek Laser d'étre I'entrepri
se du genre la plus spécialisee au
Quebec. La clientele composéee
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d’ateliers

est
sinage ou de manufactu
-]

J
riers de toutes sortes qui utilisent le

metal dans leur production que ce
soit des fabricants de machinerie
agricole ou d'appareils mecaniques

divers allant des appareils informati
ques a des lames de patins a glace

La nouvelle decoupeuse peut tail
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M. Charles Beauchemin.

ler des pieces de S pi x 10 pi et de 3/4
de po d'epaisseur ce qui permet de
realiser grand nombre de plans et de-
vis

C’'est par le biais de salons indus
triels comme celui qui se tiendra les
23, 24, 25 octobre a Saint-Hyacinthe
que M. Beauchemin et son équipe
font connaitre leur travail. «<En fait, les
gens peuvent nous joindre dans
des expositions commerciales, par
notre site Internet www.nitekla-
ser.qc.ca, la representation d'affai-
res et la publicité media,» convient
M. Beauchemin

Grace a des partenaires tels le
CLD et la SADC de Nicolet Becan

cour, Hydro-québec et la Caisse po
pulaire de Nicolet, I'entreprise Nitek
Laser a plein confiance en [‘avenir

«Aujourd’hui comme jamais il faut
aller de I'avant, foncer et s’investir
dans son travail. Il faut egalement
suivre la technologie et ne pas s’as-
seoir sur ses reussites passees,
conclut 'homme d’'affaires qui em
ploie aujourd hui dix personnes com

parativement a six en 1999
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Chez Clotures Cambrek
Dynamisme et croissance vont de pair
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Une valeur nette
pour les innovateurs

e de choix dans le

bon rapport dans la formation de la

C est que nous

dookiense T main-d'oeuvre fait toute

la différence...

Aujourd’hui, quel que ment le potentiel des technolo
votre secteur d activite, la gies Internet
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La mission de la Banque de Développement du Canada :

Promouvoir la création et I'expansion des PME

M. Philippe Belair

lice Daollbec

presidente

Arrivage de
produits frais

a Hotre comploir

de vente au detail

tous les vendredis.
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Produits Val-Mer:
gros et detail Esturgeon fume,
chair de bourgot
Sections et chair de crabe
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Nouveaux produits
en developpement.

: 230, Ile au Sable Est,
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Le train

Pour rendre les
voyages plus productifs

1 st l'art de transform S f b S SS
blemes er ASIONS a sais | I 5S ie voya s d'affaires
on etre innovateur devant le probleme des Via Rail offre plus que jamais d'excellentes
voyages d'affaires et de toutes les heures d'ir occasior yageurs d'affaires. Des trains
yroductivite qui en resultent? | igit d'un pro- p f
bleme q t aux entreprises depuis des an- p
nees 1S V 1 peut-etr n SOIUtion D
pourqu e pas prenar fra n
Les ovages d iffaires sc ] Qe
stressant et surt nous priv BC
USs urrion S consacrer a d he a (
nporta En ol S IS s b ns
ceux-ci drainent la productivite. Pour puis a refa e € hose en sens inverse
entreprises, ou les ressources sont consacrees D'autre ps train S pouvez passer le
1 de multiples taches es its frappent dure e emj a profiter d un service de centre
ent a centre | U ous permettra de voya
La solutit 3 T e fa jer en tout confort, de vous étirer, de vous en
je transformer l¢ K 1 vaq t i ense e | dare un bon repas et
temps prod par ex D [ term 1eme de faire ! tif. Pour les peti
{Ser parer ‘["'w".‘ | es e TI( \""" tout celas 5:,}"145""'
ne ter Ine au- des NS plus et plus rentables
n tout confort. C'est et une solution des plus commodes et des plus
train, Qu 1 SO fiables
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choisissent d’innover pour grandir

La BDC offre aux entreprises qui ont pris le parti de I'innovation une gamme
compléte de produits financiers, y compris des préts a terme, du financement par
quasi-fonds propres et du capital de risque. De plus, notre réseau de consultants peut

vous aider a améliorer la qualité au sein de votre PME et a accroitre vos exportations.

Profitez de nos produits financiers novateurs et souples et de nos services de

consultation axés sur les résultats. Un soutien novateur pour entreprises novatrices !

En Mauricie. contactez-nous au
(B1Q) 371~-5432

3iSij|3ANON 31

“..BDC

Banque de développement du Canada
(2[]121(]2! wuwuw. /)(/L'.t’(l EXCLUSIVEMED \UU SERVICE DES PMI
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L'innovation

Une recette gagnante

Strategies d'innovation
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ns peres ont en commun un ain
2Nt nombre de strategies impor 8S
3 Parmi celles-ci, les plt (
tla mantes sont celles qui innovent
iebou- aussi bien au chapitre des produits ne e
te supe- que des processus. Bien q er AUSS
nomn soient plus performantes que ies e r S S
vale

Spécialiste en conception, développement et
implantation de logiciels de gestion depuis 1981

CELiBEC

INFORMATIQUE

N L R AR

Logiciels spécialisés pour:
e Entreprises Manufacturieres
* Entreprises de distribution

Environnements WIN/NT/LINUX/UNIX

Vente et services complets
En partenariat avec

0
ORDIMAX

www.ordimax.com
Tél. : 819.378.6090

M her o

e 2200, de la Sidbec Sud * Trois-Rivieres-Ouest *

e Tél: 819.373.2367 » www.celibec.com

entreprises qui n'innovent pas, les
PME qui se centrent uniguement per
sur le developpement de produits ner
ou sur 'amelioration des prof

sus tirent de l'arriere par rapport &

r~ age 1 nrivileaiant ne v
celies qu! privilegient une G

Teléphone: (418) 3

L'incontournable qualité

1=5} MEUBLES E.G.

ndeg®ilr.qc.ca www.egturnifure.com
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Un point d’'acces pour repondre
a vos besoins en ressources humaines

| £
¢ P S 1036
dans S est ¢
¢ i'a t ] i €
ME 2 . QO
1INes
. des ress
est U I elof nent aes
SSOUrces s Ca i'Industrie Canada et
S ) g ] AMNE ent. Il
al e d'informat ie I'embauche
emp des normes de I'emploi jus
gn es marches du travail o

trouve a la portee des proprietaires de peti-
tes et de moyennes entreprises

GRH possede une grande diversite de caracteristi-
ques qui peuvent aider les PME a gerer leurs ressources
humaines plus efficacement. Une des caracteristiques
cles est la capacite de consulter des renseignements
touchant les paliers national, provinciaux/territoriaux et
locaux. La richesse de l'information locale est I'un des
principaux avantages du site. La section Ressources lo
cales permet aux PME d'obtenir de I'information propre a
leur milieu de travail et portant sur, notamment, les res-
sources locales, les statistiques sur le marche du travail
et des renseignements pertinents pour |'employeur

Des renseignements sectoriels sont egalement dis
ponibles partout dans le site afin de permettre aux em
ployeurs de trouver des
tions et tous les conseils

liens pour toutes les associa
sectoriels canadiens. De plus

voualadizankelonseklatt!!

-

la section Conseil utiles prev

teur, ce qui rend l'experience e

Dans la section Embauche

it les besol
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'utihisa
onviviale

les PME peuvent acceder

ns ge

e ;,"\u,\ C

A )
'|
1
"
|
i
f 1LIX
ME 16 [ 1a pla
] elat [ \ ition et le
X travail, et 1a
{ ¢ ipetences. De
plus, GRH fournit des formulaires et de: itils qui aide
ront les PME a economiser temps et argent lors de leurs
activites quotidiennes de gestion des ress irces humai
nes. Le site possede egalement une caracteristique per
mettant aux utilisateurs d’individualiser la page Web de

GRH et de I'adapter aux besoins part iher e 'entrepri

Source : Federation canadienne de l'entreprise in-
déependante

Gestion des ressources humaines - «Un guide vir-
tuel qui aide les PME dans une foule d’activités re-
liees aux ressources humaines»

Gestion des RH fait partie du Portail d'information
Entreprises canadiennes du Site du Canada - regar-
dez sous la section Gestion des ressources humaines
a l'adresse www.portaildesaffaires.ca.

MEoi10)\/0X

creation commumcation

alcitnnaAnnM 2
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D ances d hiver Une vations ont une incidence directe vation ir elles S aqaaptent rag
juvelle voiture... Une cha 1 2t phenomenal Irla g luct jement au changement et
i i lomestique | ipa 2, qQui det r | nt tre  buent dans bien des cas de fac
te d 1 nateur dier eau de { jue e tre importante a la croissance
. Ve e firir rticle (8] 1d nt £ tres secteurs de | economie
jé fait 1 revenu disponible Canada devient plus prospere et C'est pour ces raisons q
t déetermine far ¢ rQe wus en profitons tou theme retenu cette annee dans
re par | f PME ela verifie particulierement cadre de la Semaine de la PME
inadienne: lans le cas des PME. Deja per- est «Le pouvoir de I'innovation
Comment | i ns et le cues comme le pilier de I'econo- au cour de la croissance des
ictions des entrepreneur ana- mie canadienne et mme le PME». En tant qu'organisatrice
lien nfluent-elles sur nos principal moteur de la création de cet événement, la Banque de
moyens financiers et nos deci- d'emplois au pays, les PME développement du Canada

ions d'achat? En fait

m
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Notre niveau de vie

Quel rapport a-t-il avec I'innovation ?

jouent un role central dans l'inno- (BDC) reconnait |

mportance de

LES CONSULTANTS EN ENVIRONNEMENT

PROGESTECH .

- Leader regional dans la consultation environnementale depuis 10 ans -

Etude d’évaluation environnementale

Caractérisation environnementale de sites

Travaux de réhabilitation de sites contaminés

Mise en place de systémes de gestion de I’environnement

Programme de suivi environnemental

Conception et dépot de dossiers d’autorisation
au ministere de I’Environnement du Quebec

795, rue Houssart
Cap-de-la-Madeleine (Québec)
G8T 9C1

Téléphone : (819) 376-2214
Télécopieur : (819) 376-9269
Courriel : progestech@videotron.ca

La science de I'environnement au service de l'industrie

innovation dans la croissance
aoc PM 4 warit ®
des PME e 1 prosper u O
naga
L,:. presiger t ot "L" e 1 QIre
tion de la BRDC exnliaue
on de la BDC explique AT
ment e lien qui existe entre | INn

vation et la productivite dans le
Rapport annuel de la Banque
L'innovation est consideree
comme le principal déterminant
de la productivite, indique-t-il. Les
entreprises innovatrices affichent
une croissance de la productivite
de six a neuf fois plus elevee que
es entreprises peu innovatrices.»

Les activites prevues durant la
Semaine de la PME donneront
aux Canadiens et aux Canadien
nes l'occasion de poursuivre les

discussions sur le sujet et
d echanger des idees et des ren
seignements sur ce qui constitue

une innovation efficace dans le
secteur de la petite entreprise ca

nadienne

UNE VOLONTE
CONSTANTE D'INNOVER
La course incessante a la pro
ductivite ne date pas d'hier. Elle
remonte a vrai dire avant la revo
lution industrielle. Du 17e au 19e

siecle, les ameliorations appor
tées aux instruments et aux tech
niques agricoles ont permis aux
travailleurs de ce secteur d ac

tre leur rendement de facon
saisissante. Puis, a la fin du 18e
siecle, une autre innovation e
moteur a vapeur - a sonne le de
but de la revolution industrielle la-
quelle. en plus de transformer la
nature du travail, a propulse la
productivite et le niveau de vie en
Occident vers de nouveaux som-
mets

La revolution technologique

qui nous a donne des systemes
informatiques et de telecommuni-
cation tres evolues - a eu des re-
percussions tout aussi marquan-
tes sur le travail, engendrant une
concurrence féroce sur les mar-
ches mondiaux ouverts et per-
mettant de communiquer instan-
tanement avec le monde. De tout
cela est ne le desir insatiable de
developper de nouveaux produits
ngenieux et des facons plus effi
cientes et originales de faire des
affaires

Suite en page 9
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Suite de la page 8

Quel que soit votre secteur d'acti

par l'adoption des nouvelles techno
gies. Pour t

accroinre votre produc

DUS Qe thiser les techr
es et es tec! 1es es S
tes
Mais auss {es que s
B puvelies le S dans
urse a la productivite, || demeure
essentiel d innover dans d autres d
maines. Les entreprises tres product
ves se distinguent toutes par aileurs

par leurs meth yvat 3§ €
matiere de servi chientele

iNcie w0DHIsation

en au a exportat

recruteme
a une main-a oeuvre
1 Un MOot, les veritabies
teurs sont ceux qui ont appris a faire
Ivé dingeniosite, a accorder
au client et a se réinventer

esse

ACCELERATION DES GAINS
DE PRODUCTIVITE
nnovation est LE sujet de I'heu

nos entrepreneurs. La

statistiques montrent que la product

anadienne a augmente de 0,98

1 1,6 % 4dans la secc

2es 1990 alors qu'e

IS une croissance pres

Les faits sor

juents : les prises canadiennes
joiver davantage pour ac
roitre leur productivite et stimuler

eur croissance

«En verite, plus de 85 % de
I'ecart de revenu entre le Canada et
les Etats-Unis est imputable a
I'ecart de productivite», soutiennent
Someshwar Rao, Ashfaq Ahmad, Wil
iam Horsman et Phaedra Kaptein
Russell dans The Importance of Inno
vation for Productivity, un document
qu’'ils ont publie recemment

Mais tandis qu’elles s'emploient a
augmenter leur productivite en Inno
vant, les entreprises canadiennes ne
sont pas laissées a elles-méemes. Des
institutions comme |la BDC appuient
leurs efforts en leur offrant des solu
tions de financement souples et des
services de consultation de qualite. A
titre d'exemple, la Banque propose
les préts Productivité Plus, qui facili
tent I'acquisition de technologies de
pointe et permettent d'offrir aux em
ployés la formation connexe. Pour sa
part, le Financement a l'innovation ci
ble les entreprises innovatrices qui
desirent mener des activités de R. et
D.. ouvrir de nouveaux marches exte
rieurs ou etablir un site Web. Enfin, le
reseau national de consultants de la
BDC peut aider les entrepreneurs a
planifier leur stratégie en matiere de
technologie ou a mettre en place des
solutions d'affaires électroniques

vité, l'innovation passe de nos jours

Jacky Gauthier, direeteur
Nexans de Montréal,
Spécialiste dans [&production
de fils de cuivre

Les électrotechnologies... un bon filon!

Le défi : Récupérer et recycler de facon économique l'acide et
les eaux de rincage du procédé de production.

« Avec l'aide d'Hydro-Québec et de son laboratoire de recherches, le LTEE, nous avons implanté
un systeme de compression mécanique de la vapeur (CMV) qui nous permet de récupérer la
chaleur générée par I'évaporation des eaux de rincage des fils. Le rincage des fils est amélioré
et le systéeme de CMV consomme 50 fois moins d’énergie que |'évaporateur classique!

Le filon électrotechnologique, on peut dire que nous |I'avons bien exploité.»

Hydro
Queébec

aIcIvaAnNnNM oY

Vous voulez savoir comment les électrotechnologies
peuvent stimuler vos affaires ?
Communiquez avec un représentant d’'Hydro-Québec.

www.hydroquebec.com/affaires
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Le marketing nouveau

Depuis l'avenement de r lifferent sont generalement ceux qui proposent des conse nian
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~»SADC

‘ Centre-de-la-Mauricie

812, avenue de

nawinigan (Quédec) GON 1F

Tél (819) 537-51

Téide - (B19) 537-5109

Courriel - info@sadiccm ca P
S 2
T
Tos

www.sadccm.ca w!
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Canada

Plan d'investissement
communautaire du Canada (PICC)

() Un intermédiaire
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Le client est roi
Les entreprises innovatrices
mettent d’'abord et avant tout I'a

client. Elles offrent a
ce 1 avantage appreciable
tout a fait inedit ou supplementai
re. Elles inventent par exemple
un produit destiné a un tout nou
vel usage (papillons Post-itMC)
proposent un emballage plus
pratique (comme le yaourt en
tube, qui elimine ['utilisation
d'une cuillere)... ou commerciali-
sent un produit de maniere origi-
nale (CD sur des boites de cérea
les)

Au lieu de vanter les vertus de
I'entreprise, leurs efforts de mar
keting des nouveaux produits et
services sont entierement centres
sur le client. lls sont
maniere a piquer la curiosite des
consommateurs et a
comment le produit
leur qualité de vie. Et

nt sur le
{

concus de

demontrer
ameliorera
par-dessus

tout, ils repondaent a la sempiter
nelle que

question Qu'est-ce
cela me rapporte? - d'une 3
re attrayante et humaine. Bref
I'approche marketing axee sur le
aussi innovatrice
que le produit lui-méme

Le branding est le deuxieme
element que partagent les entre
nitiatives de mar
Jouronnees ade suc
estimations
moyen
pas moin

publicitaires e

3 manie

client est tout

prises gont les
keting sont
Ces S”f("“ esS
consommateur

quotidiennement
7 000 messages
un nombre infiniment plus eleve

de messages non commerciaux
Et I'information contenue e

ournal du samedi equivaut a cel
e a laquelle

dix-neuviéeme siécle était

une meénagere du

exposee
urant taiite e -

durant toute sa vie

Dans l'environnement actuel

Q SOT ateurs sont inondes
| tHres ant {1 eve vw{"*“l crois
ant de produits et ser >'est
S et portantes. P
S ) mmate
K naraue d
|
| 4 - S
1L¢ 1
0] ] et ) nere
tous les megias et d I
218§ 1 3t Nne
Un territoire inexplore
En plus d'avoir une marque qu
frappe l'imaginat s PME i
vatrices ont une approche mar
keting trés ouverte sur le monde
Elles cherchent de nouveaux

marchés au-dela de leurs frontie
res, souvent apres avoir cree des
reseaux-contacts tres elabores

La liberalisation des echanges
s est traduite par une ouverture
accrue des marches etrangers
ceé qui a permis aux entreprises
de realiser des economies
d'echelle. Et les entreprises cana-
diennes qui saisissent cette occa
sion et etendent leurs activites a
I'etranger sont souvent exposees
a davantage de progres en matie
re de technologie, d'equipement
de processus et de marketing
qu'elles peuvent adapter ou ren
forcer pour accroitre leurs pro
pres innovations et leur producti-
vite

Dans certains cas
marches exterieurs passe par
'ouverture de bureaux dans un
pays etranger. Dans d'autres cas
I'entreprise peut etendre son
rayon daction dans | univers vir-
tuel. Le commerce electronique

l'acces aux

donne aux entreprises la possibi
lite d'atteindre un marche beau

up plus large sans avoir a in
des enormes

vestir = sommes

comme c'est le cas lorsqu’elles
)

aoivent tablir a l'etranger. |

faut cependant du savoir-faire

ur creer un site Web efficace et
valable ou pour mettre au point
une sc on de commerce elec
tronique entreprises (B2B) et
en faire efficacement la promo
tion. Les innovateurs sont d ord
naire ouverts a toutes ces possi
Diites et iIs trouvent e Moy e
se faire remarquer lorsquils les
mefttent en oeuvre
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Qui ne risque
rien n'arien

es lees sur
mprennent no

tree

rses cenirees si

Des caputaux mdnspensables
irs debuts, bon nombre d'en-
| dependent des nouvelles
t souvent peu d arms
equierent beau

Vous avez la passion des affaires. Il vous faut du financement
pour concrétiser vos projets. Prenez d’abord contact avec
nous pour parler affaires. Ensemble, nous formerons I'équipe
des grandes réussites.

Pour un premier contact: 1 866 870-0437
www.investquebec.com

Investissement
Québec

arcfarnnu a0
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Notre priorité,
bien vous entourer!

Alain Morency, Alain Labrecque, David Labrecque
et Jean Bélanger, conseillers/vendeurs

Madeleine Fontaine, responsable de lo comptabilité
Karine Thiffeault, secrétaire

G

-

Claudette B. Labrecque, administratrice

£500. bovi.<Jean XX

La clé de notre succes,
la compétence
de notre person

Denis McKenzie ¢t René Aubry, Gaston Caron,
préposés a la cour opérateur de camion tariere et installateur

;;q\ Clotures
L 2AANRREK

Marc Demontigny, opérateur
Alain Roux, technicien

Richard Ménard ¢t André Charest, soudeurs
Guy Doucet, montage

STALLATION  REPARATIO
IELLE » RESIDENTIELLE

e RBQ . 2850-1062-65

|, Trois-Rivieres-Ovuest (819) 377-3123




