
LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS

 Sherbrooke - vendredi 10 février 2012  

CAHIER SPÉCIAL DU CENTRE-DU-QUÉBEC

CASCADES

PLOMBACTION

MISE SUR LE PLAN NORD PAGE S9

CASCADES
GARDE LE CAP

LE FONDATEUR  

ALAIN COURTOIS

PAGE S3



2761807

RÉDACTION
Tél. : 819 564-5454
redaction@latribune.qc.ca
Téléc. : 819 564-8098

PUBLICITÉ
Tél. : 819 564-5450
Téléc. : 819 564-5482

ANNONCES CLASSÉES
Tél. : 819 564-2222
Téléc. : 819 564-5482

ABONNEMENTS
Tél. : 819 564-5466
1 800 567-6955

latribune.cyberpresse.ca
1950, rue Roy,
Sherbrooke, J1K 2X8

COORDINATION RÉDACTION : Jacynthe Nadeau

COORDINATION PUBLICITAIRE : Alain LeClerc

TEXTES : Yanick Poisson

MISE EN PAGES : Cynthia Beaulne

GRAPHISME : Cynthia Beaulne

RÉALISATION : équipe de production de La Tribune

PRÉSIDENTE ET ÉDITRICE
Louise Boisvert
DIRECTEUR PRINCIPAL, VENTES
Sylvain Denault
DIRECTRICE, VENTES ET PROMOTION
Sophie Thibaudeau
DIRECTEUR, VENTES ET
CAHIERS SPÉCIAUX
Alain LeClerc

Cahier spécial

Les 300 plus grands employeurs
du Centre-du-Québec

S2

S
2

  
  

 L
a
 T

r
ib

u
n
e
 -

 S
h

e
rb

ro
o

k
e
 v

e
n

d
re

d
i 
1
0
 f

é
v
ri

e
r 

2
0
1
2

[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ] ................................................................

RANG ENTREPRISE PRODUITS ET SERVICES VILLES TÉLÉPHONE CONTACT PRINCIPAL NOMBRE D’EMPLOIS

1 ......................... CSSS d’Arthabaska et Hôpital, CLSC, CHSLD Lyster, Plessisville, Princeville,   819 357-2030 Serge Fortier 2197
 de l’Érable  St-Ferdinand, Victoriaville et Warwick
2 ......................... CSSS Drummond Hôpital, CLSC, CHSLD Drummondville et  819 478-6464 Étienne Charpentier 2179
   Notre-Dame-du-Bon-Conseil  
3 ......................... Commission scolaire des Chênes Enseignement primaire et secondaire MRC de Drummond 819 478-6700 Christiane Desbiens 2000  
4 ......................... Commission scolaire Enseignement primaire et secondaire MRC d’arthabaska et l’Érable 819 758-6453 François Labbé 1994
 des Bois-Francs
5 ......................... Cascades et Norampac Récupération, emballage et papiers Kingsey Falls, Drummondville,  819 363-5100 Maryse Fernet 1923
   Victoriaville et Notre-Dame-du-Bon-Conseil
6 ......................... CSSS de Bécancour- CLSC et CHSLD Bécancour, Deschaillons-sur-Saint-Laurent,  819 293-2071 Raynald Beaupré 1014
 Nicolet-Yamaska  Fortierville, Pierreville, Nicolet, Saint-Célestin, 
   Saint-Léonard-d’Aston et Saint-Pierre-les-Becquets
7 ......................... Aluminerie de Bécancour inc. Aluminium Bécancour 819 294-6100 Marcel Guy 1000  
8 ......................... Groupe Soucy Pièces pour véhicules de transport Drummondville 819 474-6666 Eric Ellyson 998 
9 ......................... Olymel Transformation du porc Drummondville et Princeville 819 475-3030 Réjean Nadeau 867  
10 ....................... Commission scolaire Enseignement primaire et secondaire MRC Nicolet-Yamaska et Bécancour 819 293-5821 Jean-René Dubois 766
 de la Riveraine
11 ....................... Centrale nucléaire de Gentilly-2 Production d’électricité Bécancour 819 298-2943 Mario Désilets 765  
12 ....................... S.G.T. 2000 inc. Transport par camion Saint-Germain-de-Grantham 819 395-4213 Denis Coderre 500  
13 ....................... Industries Ling inc. Fabrication de boîtes en carton Warwick 819 358-3100 Guillaume Fafard 450  
14 ....................... Parmalat Canada Fabrication de produits laitiers Victoriaville 819 758-6245 Alain Bédard 450  
15 ....................... Transport Grégoire Transport par camion Drummondville et Plessisville 819 477-6599 Jonathan Grégoire 400  
16 ....................... Canimex inc. Fabrication d’articles de quincaillerie Drummondville 819 477-1335 Michel Goulet 391  
17 ....................... IGA Extra (Marché Clément) Supermarché Drummondville, Saint-Nicéphore et 819 477-7700 Clément Ruel 385
   Saint-Charles
18 ....................... Ville de Drummondville Administration municipale Drummondville 819 478-6550 Sylvain Girard 360  
19 ....................... Transport Bourret inc. Transport par camion Drummondville 819 477-2202 François Bourret 350  
20 ....................... Cégep de Drummondville Enseignement collégial Drummondville 819 478-4671 Pierre Tourigny 349  
21 ....................... Roland Boulanger & Cie ltée Moulures et composantes en bois Warwick 819 358-4100 Alexis Boulanger 337  
22 ....................... Venmar Ventilation inc. Produits reliés à la ventilation Drummondville 819 477-6226 Pascal Lalenti 330  
23 ....................... Cégep de Victoriaville Enseignement collégial Victoriaville 819 758-6401 Vincent Guay 315  
24 ....................... École nationale de police Enseignement collégial et post-collégial Nicolet 819 293-8631 Michel Beaudoin 313
 du Québec
25 ....................... Centre de service des Soeurs Organisme religieux Nicolet 819 293-6391 Barbara Bonin 300
 de l’Assomption de la Sainte Vierge
26 ....................... Wal-Mart Canada inc.  Commerce de vente au détail Drummondville 819 472-6313 John Buki 300
 (Drummondville)
27 ....................... Thirau ltée Entrepreneur en travaux d’électricité Victoriaville 819 752-9741 Lucie Fillion 300  
28 ....................... Corporation Micro Bird inc.  Fabrication et vente d’autobus Drummondville 819 477-2012 Daniel Ratté 289
 (Autobus Girardin)
29 ....................... Soprema inc. Produits d’étanchéité Drummondville 819 478-8163 Richard Voyer 286
30 ....................... Service correctionnel Canada Services correctionnels fédéraux Drummondville 819 477-5112 France Poisson 284
 (Établissement Drummond)
31 ....................... Ville de Victoriaville Administration municipale Victoriaville 819 758-1571 Jean Mercier 280  
32 ....................... Saputo Fabrication et grossiste-distributeur  Plessisville, Victoriaville et Warwick 819 362-6378 Julie Gagnon 276
  de produits laitiers
33 ....................... Caisse Desjardins de Caisse (Siège social) Drummondville 819 474-2524 Serge Cousineau 262
 Drummondville (Siège social)
34 ....................... Centres jeunesse de la Mauricie Centres jeunesse Bécancour, Drummondville, Nicolet,  819 378-5481 Hélène Bondreault 253
 et du Centre-du-Québec  Plessisville, Victoriaville
35 ....................... Levinoff-Colbex sec Abattage d’animaux Saint-Cyrille-de-Wendover 819 397-4241 Yannick Powers 251  
36 ....................... Nova Bus Fabrication de structures d’autobus Saint-François-du-Lac 450 568-3335 Katherine Lacharité 250
  en acier et de pièces
37 ....................... Emballages Mitchel-Lincoln ltée Fabrication de boîtes en carton Drummondville 819 477-9700 Normand Bonin 250  
38 ....................... Siemens Canada ltée Fabrication de disjoncteurs et Drummondville 819 472-1155 Lyne Turcotte 250
  de panneaux électriques
39 ....................... Compagnies du Impression et gestion de documents Drummondville 819 472-1111 Patricia Michaud 250
 Groupe Data (Les)
40 ....................... Agropur Fabrication de produits laitiers Notre-Dame-du-Bon-Conseil et Plessisville 819 336-2727 Nicolas Bilodeau 248  
41 ....................... GEA Houle inc. Fabrication de machines agricoles Drummondville 819 477-7444 Nathalie Courchesne 240  
42 ....................... Silicium Bécancour inc. Sidérurgie Bécancour 819 294-6000 Carl Rivard 230  
43 ....................... SCA Soins Personnels inc. Fabrication de produits hygiéniques en papier Drummondville 819 475-4500 Michelle Poirier 225  
44 ....................... Venmar CES inc. Systèmes de ventilation et de récupération Saint-Léonard-d’Aston 819 399-2175 Dany Pellerin 220  
45 ....................... Collège Saint-Bernard École primaire et secondaire Drummondville 819 478-3330 Alexandre Cusson 220  
46 ....................... Vicwest Fabrication et distribution Victoriaville 819 758-0661 Josée Houle 200
  de revêtements et accessoires métalliques
47 ....................... Sintra inc. (Centre-du-Québec) Construction routière Notre-Dame-du-Bon-Conseil et Bécancour 819 336-2666 Jean-Pierre Roy 200  
48 ....................... EXP (Teknika HBA inc.) Services de génie Drummondville et Victoriaville 819 478-8191 Alexandra Lebel 200  
49 ....................... Olin Produits Chloralcalis Fabrication de produits chimiques Bécancour 819 294-6633 Pierre Ducharme 185
 (Div. Société PCI Chimie Canada)
50 ....................... Wal-Mart Canada inc.  Commerce de vente au détail Victoriaville 819 758-5136 Éric Guay 182
 (Victoriaville)
51 ....................... Bateaux Princecraft inc. Construction d’embarcations nautiques Princeville 819 364-5581 Christine Monfette 180  
52 ....................... Récupéraction Centre de tri et de récupération de matériaux Drummondville 819 477-1312 Daniel Lemay 180
 Centre-du-Québec inc.
53 ....................... Fempro inc. Fabrication de produits hygiéniques en papier Drummondville 819 475-8900 Jean-François Toutant 180  
54 ....................... Emploi-Québec Services relatifs à l’emploi et Bécancour, Drummondville,  819 475-8701 Denise Picard 178
  à la solidarité sociale  Plessisville et Victoriaville
55 ....................... Village québécois Lieu historique et d’intérêt patrimonial Drummondville 819 478-1441 Michel Lapierre 170
 d’Antan inc. (Le)
56 ....................... Guitabec inc. Fabrication de guitares Princeville 819 364-7325 Rock Vézina 170
57 ....................... Sixpro inc. Revêtements de surface Notre-Dame-du-Bon-Conseil 819 336-2117 Denis Valois 167  
58 ....................... Aliments Trans Gras inc.(Les) Sous-produits du porc Drummondville 819 472-1125 Julie Proulx 166 
59 ....................... McDonald’s Restaurant Drummondville 819 477-3553 Jacques Labonté 164
60 ....................... Posi-Plus Technologies inc. Élévateurs à nacelle, grues tarières et  Victoriaville 819 758-5717 Josée Mayeux 162
  grues articulées
61 ....................... Les Industries Machinex Équipements pour manutention et  Plessisville 819 362-3281 Pierre Paré 160
  transformation des matières recyclables



roche.ca/carrieres

Reconnue comme meilleur employeur, Roche vous offre une carrière enrichissante.

Partagez votre talent avec nous!

Plusieurs postes dans le secteur Industriel et Manufacturier

289546

TRANSPORT - ENTREPOSAGE

CANADA*U.S.A.*MEXIQUE

Tél. : 819 395-4213 / 1 800 363-4216

Site web : www.sgt.ca

INFORMEZ-VOUS SUR NOS CIRCUITS SPÉCIALISÉS À VENIR :

Plusieurs autres programmes à surveiller sur notre site Web!

www.louisedrouin.com

139, rue Heriot, Suite E, Drummondville

1 888 475-9992

AUTOMNE 2012
•Pays Baltes (Estonie, Lituanie, Lettonie)
•Bavière et Tyrol
•Tour de France
•Grand Tour d’Espagne
•Long séjour sur la côte Almafitaine
•Croisière en Méditerranée
•Croissière ferroviaire en Namibie
•Long séjour en Italie
•Antarctique

HIVER ET
PRINTEMPS 2013
•Croisière en Polynésie française
•Croisière en Asie
•Croisière transpacifique
de la Chine à l’Alaska

2817446

PRINTEMPS 2012
•Ouest Américain
(Californie, Arizona, Nevada)

•Croisière en Alaska (passage intérieur)
•Croisière en Russie
•Croisière Montréal-Boston

Présentation 15 février
France, Russie et Pays Baltes
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[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ].....................................................................

YANICK POISSON

ypoisson@latribune.qc.ca

KINGSEY FALLS — Cascades 
a pris racine au Centre-du-
Québec il y a près de 50 ans et 
le géant des pâtes et papiers 
est toujours le plus grand 
employeur manufacturier de la 
région.

Si l’on en croit le chef de 
l’exploitation de la multinatio-
nale, Mario Plourde, Cascades 
devrait faire travailler les gens 
d’ici encore un bon moment et 
elle n’est pas près de laisser sa 
place au sommet, malgré l’in-
certitude économique qui règne 
dans son domaine.

« L’ensemble de nos usines du 
Centre-du-Québec sont assez 

bien positionnées sur le marché. 
Nous y avons investi des som-
mes importantes afin de nous 
assurer que l’équipement soit à 
jour et nos travailleurs, efficaces 
et performants », dit-il.

Le fait que l’entreprise ait vu 
le jour ici et que les employés 
de la dizaine d’usines de 
Victoriaville, Drummondville, 
Kingsey Falls et Notre-Dame-
du-Bon-Conseil aient été impré-
gnés de la philosophie des trois 
frères Lemaire ne serait pas 
étranger non plus aux succès 
de Cascades dans la région.

« Il régnait une espèce de 
collégialité au sein des usi-
nes qu’on a lancées quand 
Cascades était toute petite. 
On bâtissait une nouvelle entre-
prise, la moyenne d’âge était 
très basse et il y avait beau-
coup d’enthousiasme. Encore 
aujourd’hui on sent cette éner-
gie. On a tenté d’implanter la 
recette ailleurs lors de l’achat 
d’autres entreprises, mais ces 
usines avaient déjà leurs men-
talités », ajoute M. Plourde, 
faisant notamment allusion 
aux unités d’East Angus et de 
Saguenay.

Même si Cascades a dû sup-
primer quelque 2000 emplois 
au cours des dernières années 
pour des raisons de rentabilité, 
le nombre de travailleurs centri-
quois est demeuré à peu près le 

même, ce qui fait en sorte que 
la proportion de personnes qui 
travaillent au sein de l’entre-
prise en région est maintenant 
de 1900 sur environ 11 000.

L’après-Lemaire
Ce n’est plus un secret 

pour personne, le dernier des 
frères Lemaire, Alain, pren-
dra sa retraite dans un futur 

relativement rapproché et il 
cédera les rênes de sa géante 
entreprise à Mario Plourde. 
Bien qu’il soit encore difficile de 
prévoir la réaction des investis-
seurs et partenaires lors de ce 
passage de flambeau, il semble 
que les employés voient le suc-
cesseur d’un bon oeil.

Il faut dire que le prochain 
président travaille au sein de 

Cascades depuis 26  ans et 
qu’il est originaire de Danville, 
la municipalité voisine de 
Kingsey Falls. Il partage par-
faitement la philosophie de ses 
prédécesseurs.

« Je ne suis pas la personne 
la mieux placée pour me pro-
noncer, mais je crois que c’est 
bien vu. Les gens sont contents 
qu’on ait choisi quelqu’un de la 
région plutôt que de parachu-
ter quelqu’un de Montréal ou 
d’ailleurs. »

Après des années fastes alors 
que Bernard et Laurent étaient 
dans le siège du conducteur, le 
cadet des trois frères a dû gérer 
une décroissance attribuable 
notamment à la force du dol-
lar canadien, à la montée de 
la Chine et au prix élevé de la 
matière première.

Si la situation demeure pré-
caire, les conditions devraient 
être à tout le moins stables 
lorsque M. Plourde entrera en 
scène. On s’attend effective-
ment à de meilleurs résultats à 
court et moyen terme.

« Si les conditions actuelles 
du vieux papier se maintien-
nent, on peut espérer une bonne 
année 2012. Nous sommes 
toutefois très dépendants des 
demandes d’exportation de la 
Chine. Pour l’instant, c’est sta-
ble et bon, mais pour combien 
de temps? »

Cascades toujours numéro un

COLLABORATION SPÉCIALE

L’usine Cascades Groupe Tissu de Kingsey Falls.

COLLABORATION SPÉCIALE

Mario Plourde
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[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ] ................................................................
RANG ENTREPRISE PRODUITS ET SERVICES VILLES TÉLÉPHONE CONTACT PRINCIPAL NOMBRE D’EMPLOIS

62 ....................... Fruit d’Or inc. Culture et transformation de la canneberge Notre-Dame-de-Lourdes 819 385-1058 Martin Le Moine 160
63 ....................... Station de ski du Mont-Gleason Centres de ski et de glissade Tingwick 819 359-2301 Nadia Pepin 160
64 ....................... Osram Sylvania ltée Fabrication de lampes fluorescentes Drummondville 819 478-6500 Claude Richard 158
65 ....................... Groupe TYT Transport de marchandises Drummondville 819 474-4884 Patrick Turcotte 150
66 ....................... Trans-Action Transport Transport par camion Victoriaville 819 752-3449 Lany Scheedy 150
67 ....................... Sani Marc inc. Fabrication de produits d’assainissement  Victoriaville 819 758-1541 Lise Sigouin 150
  pour les domaines agroalimentaire, sanitaire, 
  les piscines et les spas
68 ....................... Couvoir Boire & Frères inc. Élevage et préparation de la volaille Wickham 819 398-6807 Alain Lambert 150
69 ....................... Marché Bellevue (IGA) Supermarché Victoriaville 819 357-2241 Jean-Pierre Côté 145
70 ....................... Planchers Mercier Fabrication de planchers de bois franc Drummondville 819 472-1670 Martin Tourigny 144
 (Drummondville) inc. (Les)
71 ....................... Weavexx inc. Feutres pour l’industrie des pâtes et papiers Warwick 819 358-7100 Alain Cayer 144
72 ....................... Fafard & Frères ltée Extraction et commercialisation de tourbe Saint-Bonaventure 819 396-2293 Martin Fafard 141
73 ....................... PH Vitres d’Autos inc. Fabrication et installation de vitres  Sainte-Perpétue 819 336-6660 Mario Jutras 140
  pour automobiles
74 ....................... Annexair inc. Fabrication d’appareils de ventilation et Drummondville 819 475-3302 François Lemieux 140
  de récupération d’énergie
75 ....................... Sogetel inc. Télécommunications  Nicolet et Warwick 819 293-6125 Claude Vadnais 140
76 ....................... Groupe Plombaction inc. Entrepreneur en plomberie,  Victoriaville 819 752-6064 Alain Courtois 140
  chauffage et climatisation
77 ....................... Caisse Desjardins Victoriaville Caisse Victoriaville 819 758-9421 Nathalie Laroche 132
78 ....................... Canadian Tire Commerce de vente au détail Drummondville 819 478-1471 Alain Saint-Jean 131
79 ....................... Excavations Marchand & Fils inc. Entrepreneur en préparation de terrains Victoriaville 819 758-6431 Jean Marchand 130
80 ....................... Technocell inc. Fabrication de papiers décors Drummondville 819 475-0066 Chantal St-Martin 128
81 ....................... Canwell (Division Quincaillerie) Grossiste-distributeur d’articles de quincaillerie Victoriaville 819 758-0562 Benoit Morel 126
82 ....................... Coopérative IGA Extra Supermarché Plessisville 819 362-6357 Jacques Beaudet 125
 de Plessisville
83 ....................... Groupe Samson, Bélair,  Cabinet de comptables Bécancour, Drummondville et Nicolet 819 477-6311 André Roy 125
 Deloitte et Touche
84 ....................... Viandes Séficlo inc. Dépeçage et conditionnement de porcs Bécancour 819 233-2653 Benoît Hogue 125
85 ....................... Canadian Tire Commerce de vente au détail Victoriaville 819 758-1585 Pauline Babin 123
86 ....................... Vic Mobilier de Magasin inc. Étagères de rangement et  Victoriaville 819 758-0626 Pierre-Yves McCraw 120
  mobilier commercial 
87 ....................... Best Western Hôtel Hôtel Drummondville 819 478-4971 Claude-Étienne Valois 120
 Universel Drummondville
88 ....................... Avicomax inc. Transformation de la volaille Drummondville 819 471-5000 Bruno Ducharme 120
89 ....................... Fromagerie Lemaire ltée Fromagerie et restaurant Saint-Cyrille-de-Wendover et 819 478-0601 Yvan Lemaire 120
   Saint-Germain
90 ....................... Sûreté du Québec (Poste de Services de police Drummondville 819 478-2575 Claude Desgagnés 120
 la MRC de Drummond)
91 ....................... Service de l’Estrie inc. Magasin d’appareils ménagers Drummondville 819 563-0563 Caroline Talbot 118
92 ....................... Loblaws ltée Supermarché Victoriaville 819 752-4527 Pierre-Olivier Dionne 118
93 ....................... CBR Laser inc. Pliage et découpe du métal Plessisville 819 362-6800 Claude Beauvillier 115
94 ....................... Télébec ltée Télécommunications par fil Bécancour 819 233-6989 Roger Belisle 115
95 ....................... Loblaws ltée Supermarché Drummondville 819 475-4073 Richard St-Gelais 113
96 ....................... Métro Plus St-Grégoire Supermarché Bécancour 819 233-2331 Luc Vigneault 113
97 ....................... Croustilles Yum-Yum enr. Fabrication de croustilles Warwick 819 358-3600 Pierre Rivard 110
98 ....................... Poudrier Frères Ltée Fabrication de boîtes de camions Victoriaville 819 758-6223 Marc-Aurèle Cliche 110
99 ....................... Rôtisserie Saint-Hubert Restaurant Victoriaville 819 357-9226 Johanne Faucher  110
100 ..................... Union-Vie Compagnie Agence d’assurance Drummondville 819 478-1315 Jacques Desbiens 105
 mutuelle d’assurance
101 ..................... Fenergic inc. Fabrication de portes et fenêtres Warwick 819 358-3400 Pierre Beauchesne 105
102 ..................... Lazer Inox inc. Fabrication de réservoirs en métal Saint-Germain-de-Grantham 819 395-2307 Julie Doré 104
103 ..................... Transcontinental (L’Express,  Journaux et publi-sac Drummondville, Nicolet, Plessisville  819 478-8171 Michel Chalifour 103
 La Nouvelle, L’Union, Le Courrier Sud, L’Avenir de L’Érable et Publi-Sac) et Victoriaville
104 ..................... Métro Plus Drummondville Supermarché Drummondville 819 472-8091 Claude Bisson 100
105 ..................... CDAP Centre du Québec Agence d’assurance Drummondville 819 472-1723 Claudette Perron 100
106 ..................... Canadoil Forge ltée Raccords en acier pour pipelines Bécancour 819 294-6683 Yves Landry 100
107 ..................... Agrilait coopérative agricole Fabrication de produits laitiers Saint-Guillaume 819 396-2022 Denis Guérard 100
 (Fromagerie Saint-Guillaume)
108 ..................... Durocher International Transport par camion Saint-Félix-de-Kingsey 819 848-2042 Marie-Josée Emond 100
109 ..................... Ville de Nicolet Administration municipale Nicolet 819 293-6901 Franck Vallée 100
110 ..................... Rôtisserie Scores Restaurant Drummondville 819 478-6060 Georges Papacostas 100
111 ..................... Hôtel et Suites Le Dauphin Hôtel Drummondville 819 478-4141 Caroline Milot 100
112 ..................... Grandmont & Fils ltée Construction routière Drummondville 819 478-1437 André Lamarche 100
113 ..................... Rona Le Régional Centre de rénovation Drummondville 819 478-1222 Daniel Cyr 100
 de Drummondville
114 ..................... Centre de rénovation Laferté Centre de rénovation Drummondville 819 477-8950 Louis-Jacques Laferté 100
115 ..................... AOF Services alimentaires inc. Grossiste-distributeur de produits alimentaires Drummondville 819 477-5353 Guylaine Marquis 100
116 ..................... R Vaillancourt Portes & Fenêtres Fabrication de portes et de fenêtres en métal Saint-Germain-de-Grantham 819 395-4484 Carl Vaillancourt 100
117 ..................... Pyrotek inc. Tissus en fibre de verre, produits isolants,  Drummondville 819 477-0734 Viviane Laroche 100
  produits exothermiques et poudre réfractaire
118 ..................... Blueberi Jeux &  Conception de systèmes informatiques Drummondville 819 475-5155 Charles D’Amour 100
 Technologies inc. et services connexes
119 ..................... Planchers de Bois-Francs Fabrication de planchers de bois franc Wickham 819 398-6303 Marie-Pier Lapointe 100
 Wickham (Les)
120 ..................... Tiges 4 Saisons inc. Systèmes et accessoires de coffrage Saint-Rosaire 819 758-1155 Nancy Bergeron 100
121 ..................... Villa Saint-Georges Résidence pour personnes âgées Victoriaville 819 758-6760 Karine Charest 100
122 ..................... Hyundai Victoriaville Vente et réparation d’automobiles Victoriaville 819 758-5775 Nathalie Jacques 100
123 ..................... Luxor (Le) Restaurant Victoriaville 819 752-2022 Marcel Gosselin 100
124 ..................... Côté-Reco inc. Grossiste-distributeur de chaussures Deschaillons-sur-Saint-Laurent 819 292-2323 Michel Côté 100
125 ..................... Tricots Duval et Usines de bas, de chaussettes et de gants Princeville 819 364-2927 Martine Allaire 100
 Raymond ltée (Les)
126 ..................... Akzo Nobel ltée Fabrication de peintures et de revêtements Warwick 819 358-7500 Denis Berthiaume 100
127 ..................... Caisse Desjardins de Nicolet Caisse Nicolet 819 293-8570 Sylvie Labarre 99
128 ..................... Agritex Centre Québec inc. Grossiste-distributeur de machines et Drummondville et Saint-Célestin 819 229-3686 Louis Roy 98
  matériel pour l’agriculture et l’entretien des pelouses
129 ..................... Fabrimet inc. Fabrication d’autres tôles fortes et Drummondville 819 472-1164 Gilbert Guérette 98
  éléments de charpente
130 ..................... Ville de Princeville Administration municipale Princeville 819 364-3333 Mario Juaire 98
131 ..................... Hôtel Le Victorin Hôtel Victoriaville 819 758-0533 Josée Daigle 96
132 ..................... Canneberges Atoka inc. (Les) Culture de la canneberge Manseau 819 356-2001 Marc Bieller 96
133 ..................... Armatures Bois-Francs inc. Éléments de charpente métalliques Victoriaville 819 758-7501 Éric Bernier 95
134 ..................... Collège Ellis Enseignement collégial Drummondville 819 477-3113 Michelle Bourret 94
 (Campus de Drummondville)
135 ..................... Habitations André Lemaire (Les) Construction résidentielle Saint-Zéphirin-de-Courval 450 564-2030 André Lemaire 91
136 ..................... Caisse Desjardins Caisse Victoriaville 819 758-9421 Benoît Bélanger 90
 des Bois-Francs
137 ..................... Carbotech International inc. Equipements de scierie Plessisville 819 362-6317 Jean-Paul Bergeron 90
138 ..................... Citadelle Coopérative de Production, transformation et Plessisville 819 362-3241 Richard Côté 90
 producteurs de sirop d’érable  commercialisation de produits de l’érable
139 ..................... Super C Supermarché Drummondville 819 474-2702 Christian Rivard 90
140 ..................... Maxi Supermarché Drummondville 819 472-1197 Yvon Grondin 90



Visitez emploiquebec.gouv.qc.ca

2803751

Misez sur vos ressources humaines! Pour la gestion de vos ressources humaines, la formation de
votre personnel, la recherche de candidats compétents et

qualifiés ainsi que pour de l’information
sur le marché du travail :

CONTACTEZ-NOUS!

SERVICES AUX ENTREPRISES

Centre local d’emploi de l’Érable
Lynda Julien 819 621-0373, poste 226

Centre local d’emploi de Drummondville
Sylvie Verville 819 475-8431, poste 370
Sylvie Dulac 819 475-8431, poste 322

Centre local d’emploi de Victoriaville
Danièle Marois 819 758-8241, poste 227

Centre local d’emploi de Nicolet-Bécancour
François Girard 819 233-3711, poste 239
Serge Berthiaume 819 233-3711, poste 259
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YANICK POISSON

ypoisson@latribune.qc.ca

DRUMMONDVILLE — Bien que le 
nombre de personnes en emploi 
soit à peu près stable à 108 600 
au Centre-du-Québec, les entre-
prises de la région devront rem-
placer plus de 18 000 départs à 
la retraite au cours des quatre 
prochaines années. Cette situa-
tion fait pression sur le milieu de 
l’éducation, mais aussi sur celui 
de la solidarité sociale.

Selon Éric Lampron, analyste 
du marché du travail à la direc-
tion régionale d’Emploi-Québec 
pour le Centre-du-Québec, les 
employeurs chercheront des 
travailleurs spécialisés certes, 
mais il y aura aussi beaucoup de 
travail dans des domaines moins 
pointus comme le service à la 
clientèle sous toutes ses formes.

« Il n’y a pas eu de croissance 
du nombre d’emplois, mais on a 
des besoins de main-d’oeuvre 

c’est clair. Dans le contexte 
actuel, le taux de placement est 
excellent dans la grande majo-
rité des domaines », dit-il.

En date du 2 février, on comp-
tait 895 offres d’emploi en ligne 
sur le site Web d’Emploi-Québec. 
Un récent sondage révèle que 
42 % des entreprises éprouvent 
des difficultés de recrutement. 
Dans certains secteurs, ce taux 
peut atteindre 100  %, c’est 

notamment le cas de la santé 
et des services sociaux, où les 
horaires de travail sont plus 
rigoureux.

Une région attirante
Au cours de la dernière année, 

le Centre-du-Québec a enregis-
tré une migration positive nette 
de 1347 travailleurs. Quelque 
881 d’entre eux ont choisi la 
région au détriment d’autres 
régions du Québec et 466 pro-
venaient de l’extérieur.

Le travail d’intégration éco-
nomique est, par ailleurs, par-
ticulièrement réussi puisqu’on 
observe un ratio de prestatai-
res de l’aide sociale inférieur 
chez les immigrants que chez 
les Québécois quatre années 
après leur arrivée. Cette statis-
tique est d’autant plus intéres-
sante du fait que Victoriaville et 
Drummondville accueillent un 
lot important de réfugiés.

Parlant d’aide sociale, le 

ministère de la Solidarité sociale 
redouble d’ardeur afin de donner 
les outils nécessaires aux nou-
veaux demandeurs de revenus 
et aux personnes qui démontrent 
une volonté de retourner sur le 
marché du travail. À ces gens, 
M. Lampron donne un important 
conseil : obtenir la formation sco-
laire de base.

« Malgré toutes les données 
positives pour les chercheurs 
d’emploi, il est important d’aller 
chercher le premier diplôme. Il 
faut qu’il y ait un parallèle entre 
les besoins des entreprises 
et l’offre de main-d’oeuvre », 
affirme-t-il.

Pas d’orage à l’horizon
Même s’il n’a pas de boule 

de cristal et que la crise euro-
péenne peut paraître inquié-
tante, Éric Lampron considère 
que la région a son lot de bonnes 
nouvelles et que les investisse-
ments compensent amplement 

les ralentissements de certains 
secteurs.

Il fait notamment allusion à 
l’Aluminerie de Bécancour qui 
devrait obtenir sa part de l’in-
vestissement de 600 millions 
$ d’Alcoa et de Génératrice 
Drummond qui vient d’annon-
cer un projet de 9 millions $ et 
la création d’une quarantaine 
d’emplois. 

Le secteur commercial n’est 
pas en reste comme en témoi-
gnent les constructions récentes 
d’un Canac et d’un Toys’r’us à 
Drummondville et d’un Holiday 
Inn à Victoriaville. Les rumeurs 
sont de plus en plus persistan-
tes voulant qu’un Costco puisse 
également voir le jour en région.

« La région s’en est très bien 
tirée jusqu’à présent et elle 
demeure la plus manufacturière 
au Québec. Même s’il n’y a pas 
de création d’emplois majeure, il 
y aura beaucoup de possibilités 
reliées aux retraites. »

Beaucoup d’emplois, peu d’élus

LA TRIBUNE, YANICK POISSON

Éric Lampron

VICTORIAVILLE — « La diversi-
fication de notre tissu indus-
triel, c’est notre recette, c’est 
notre police d’assurance. C’est 
plaisant de voir plusieurs 
jeunes entrepreneurs se lan-
cer en affaires. Ce sont ces 
petits qui seront les grands 
de demain », analyse le direc-
teur général de la Société de 
développement économique 
de Drummondville, Martin 
Dupont.

Le discours est à peu près le 
même à l’autre bout de la 122 où 
son semblable à la Corporation 
de développement économi-
que des Bois-Francs, René 
Thivierge, se réjouit que le 
domaine du meuble et du bois 
ouvré, longtemps un créneau 
prioritaire dans Arthabaska, ne 
représente plus que 10 % des 
emplois offerts sur le territoire.

Il faut dire que ce secteur 
est l’un des seuls à rouler au 
ralenti dans un contexte de 
reprise économique fragile, 
mais tout de même palpable. 
Le concept de temps partagé 

est particulièrement à la 
mode chez les entreprises du 
domaine et d’autres sont sur 
le respirateur artificiel.

« Les entreprises du domaine 
du bois et du meuble, ainsi 
que les entreprises qui fabri-
quent des équipements pour 
ce secteur-là, sont touchées. La 
reprise qui était annoncée est 
fragile dans ces cas », souligne 
M. Thivierge.

Sur une note plus positive, la 
fermeture de géants des portes 

et fenêtres en Estrie, en Beauce 
et dans le Bas-Saint-Laurent, 
notamment, a eu un impact 
plus que positif pour les entre-
prises évoluant dans ce marché 
au Centre-du-Québec. Fenefco, 
Fenergic et Vaillancourt ont 
toutes vu leurs chiffres d’affai-
res grimper.

Pénurie de  
main-d’oeuvre et solutions

Il y a effectivement des cré-
neaux qui réussissent mieux 

que les autres au Centre-du-
Québec, on n’a qu’à penser au 
transport et au métal qui ont 
connu un essor considérable 
au cours des dernières années 
au lieu d’une crise économi-
que. Leur épanouissement 
semble toutefois être ralenti 
par un sérieux problème de 
pénurie de main-d’oeuvre.

Les emplois professionnels 
comme ceux de soudeurs et 
machinistes ne sont pas les 
plus à la mode. M. Thivierge 
dira du bout des lèvres que les 
employeurs auront peut-être 
à revoir le mode de rémuné-
ration de ces travailleurs s’ils 
désirent en attirer davantage.

La situation est telle que le 
département de soudure du 
Centre de formation profes-
sionnelle de Plessisville a dû 
faire relâche pour une session 
par manque d’inscriptions.

Selon Martin Dupont, la 
situation est moins dramati-
que du côté de Drummondville 
où la situation géographi-
que devient un avantage 

concurrentiel quand vient le 
temps d’attirer de nouveaux 
travailleurs et leurs familles.

Mais attention, la munici-
palité de la mairesse Francine 
Ruest-Jutras n’est pas la seule 
avantageusement située aux 
abords de l’autoroute Jean-
Lesage. La région se doit donc 
d’être proactive et attrayante 
et ça, la Société de développe-
ment économique l’a compris, 
embauchant une ressource 
principalement mandatée à la 
prospection et au recrutement 
de main-d’oeuvre.

« Nous sommes l’un des 
premiers CLD à engager un 
commissaire à l’emploi et à 
l’immigration. Il rencontre des 
travailleurs à l’extérieur de la 
MRC et propose des postes 
pour attirer les gens ici. C’est 
du cas par cas, mais c’est 
payant; souvent, on ne démé-
nage pas qu’une personne, 
mais une famille au complet », 
a signifié M. Dupont.

  
  — Yanick Poisson

Le succès par la diversification

LA TRIBUNE, YANICK POISSON

René Thivierge

LA TRIBUNE, YANICK POISSON

Martin Dupont
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[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ] ................................................................
RANG ENTREPRISE PRODUITS ET SERVICES VILLES TÉLÉPHONE CONTACT PRINCIPAL NOMBRE D’EMPLOIS

141 ..................... Fromagerie Victoria inc. Fromagerie et restaurant Victoriaville 819 752-3977 Manon Roberge 90
142 ..................... Auberge Godefroy Hôtel Bécancour 819 233-2200 Karine Laplante 90
143 ..................... Groupe Helie Transport scolaire et de passagers Bécancour 819 371-1177 Pierre Hellie 90
144 ..................... Supermarché Supermarché Nicolet 819 293-6937 Krystell Le Gat 90
 Clément Nicolet inc. (IGA)
145 ..................... Corporation du Centre culturel Salle de spectacle et piscines Drummondville 819 477-5518 Lucie Roy 89
 de Drummondville inc.
146 ..................... Sûreté du Québec Services de police Victoriaville 819 752-4545 Louise Lepage 88
147 ..................... Office des personnes Organisme gouvernemental Drummondville 819 475-8585 Aline Cloutier 88
 handicapées du Québec
148 ..................... Coopérative La Salubrité Services de conciergerie Victoriaville 819 758-9265 Annie Lafrance 86
149 ..................... Peintures Récupérées Récupération et valorisation Victoriaville 819 758-5497 Martine Desloges 85
 du Québec inc. (Les)  des contenants de peinture et des restants
150 ..................... McKesson Canada Grossiste-distributeur Drummondville 819 850-5400 Francis Ladrie 85
  de produits pharmaceutiques
151 ..................... Métalus inc. Transformation du métal en feuille Drummondville 819 475-3114 Julie Lavoie 85
  et assemblage de pièces
152 ..................... Vetoquinol Prolab inc. Fabrication de produits pharmaceutiques Princeville 819 364-3073 Chantal Gloutnay 85
  pour animaux
153 ..................... Hyco Canada ULC Fabrication de vérins hydrauliques Saint-Wenceslas 819 224-4000 Denis Deshaies 85
  à tiges et téléscopiques
154 ..................... Matritech inc. Atelier d’usinage Drummondville 819 474-6630 Sébastien Proulx 85
155 ..................... Giguère et Morin inc. Fabrication de composantes de meubles Saint-Félix-de-Kingsey 819 848-2525 Francis Beaulieu 85
156 ..................... Roy, Desrochers, Lambert Cabinet de comptables Victoriaville 819 758-1544 Jean Lambert 85
157 ..................... Demtec inc. Préfabrication de bâtiments en bois Princeville 819 364-2043 Yvon Le Duc 85
158 ..................... Textiles Monterey (1996) inc. Fabrication de tissus Drummondville 819 475-4333 Louise Veilleux 84
159 ..................... Valmétal inc. Fabrication de machines agricoles Saint-Germain-de-Grantham 819 395-4282 Christine Chabot 84
160 ..................... Restaurant La Casa du Spaghetti Restaurant Drummondville 819 477-3334 France Vachon 83
161 ..................... SPG International ltée Fabrication de boîtes à outils en métal Drummondville 819 477-1596 Hélène Dauphinais 83
162 ..................... Platolift inc. Fabrication de matériel de manutention Warwick 819 358-3550 Guy Duchesne 83
163 ..................... Amusements Rondeau Restaurant et centre d’amusement Victoriaville 819 758-7176 Myriam Tardi 80
 et Carignan
164 ..................... Librairie Saint-Jean enr. //  Librairie Drummondville, Victoriaville et Warwick 819 752-9747 Guy Bergeron 80
 Bureau Pro
165 ..................... Caisse Desjardins de l’Érable Caisse Plessisville 819 362-3236 Denise Hainse 80
166 ..................... USNR - Kockums Cancar Cie Fabrication de machines pour le travail du bois Plessisville 819 362-7362 Denise B. Bergeron 80
167 ..................... Doucet Machineries inc. Fabrication de machines pour le travail du bois Daveluyville 819 367-2633 Dany Pelletier 80
168 ..................... Julien Beaudoin ltée Fabrication de meubles Daveluyville 819 367-2344 Marie-Ève Crochetière 80
169 ..................... Bar l’Évasion enr. Bar Victoriaville 819 758-7176 Ricky Dubé 80
170 ..................... McDonald’s Restaurant Victoriaville 819 357-8241 Marc Gauvin 80
171 ..................... Caisse Desjardins Des Chênes Caisse Saint-Germain-de-Grantham 819 395-4228 Claude Blanchard 79
172 ..................... Complexe hôtelier Restaurant et hôtel Bécancour 819 233-2929 Line Allard 76
 Le Cinquante-Cinq (Le)
173 ..................... R Guilbault Construction inc. Travaux de génie civil Drummondville 819 474-6521 René Guilbeault 75
174 ..................... Maintenance Trans-Québec inc. Services de conciergerie Victoriaville 819 795-4503 Daniel Lachance 75
175 ..................... Cuisines MRS inc. Fabrication d’armoires Victoriaville 819 758-1594 Yvon Mailhot 75
176 ..................... Ville de Plessisville Administration municipale Plessisville 819 362-3284 Jean Marcoux 75
177 ..................... Collège Notre-Dame- Enseignement secondaire Nicolet 819 293-4500 Robert Cyr 74
 de-l’Assomption
178 ..................... Outillage de précision Transformation du métal en feuille et  Drummondville 819 474-2622 Daniel Desmarais 74
 Drummond inc. fabrication de pièces
179 ..................... Collège Clarétain de Victoriaville Enseignement secondaire Victoriaville 819 752-4571 Jean-Roch Gagné 74
180 ..................... Centre du camion Beaudoin inc. Grossistes-distributeurs de camions Drummondville 819 478-8186 Dominic Beauregard 73
181 ..................... Génératrice Drummond Fabrication de génératrices Drummondville 819 472-4076 Danielle Talbot 73
182 ..................... Super C Supermarché Victoriaville 819 752-6659 Alain Picard 73
183 ..................... Dionne Fermes de Toit inc. Fabrication de charpentes en bois Saint-Germain-de-Grantham 819 395-1126 Josianne Delage 72
184 ..................... Technofil inc. Fabrication de pantalons Laurierville 819 365-4282 Alain Bergeron 72
185 ..................... Plomberie J Vachon inc. Entrepreneur en plomberie, Victoriaville 819 758-6434 Bernard Gauthier 72
  chauffage et climatisation
186 ..................... Sears Canada inc. Commerce de vente au détail Victoriaville 819 357-4000 Louise Blouin 72
187 ..................... Couvoir Provincial (Division de Élevage de volailles Victoriaville 819 357-8288 Louis Turcotte 71
 Coopérative Fédérée du Québec)
188 ..................... Matelas René inc. Fabrication de matelas Nicolet 819 293-6171 Mathieu René 70
189 ..................... Home Depot Tool Rental Centre de rénovation Victoriaville 819 752-0706 Jean-François Martin 70
190 ..................... Magasin coopérative IGA Extra Supermarché Princeville 819 364-3357 Suzanne Corriveau 70
191 ..................... Manoir du Lac William inc. Hôtel Saint-Ferdinand 418 428-9188 Nathalie Lessard 70



C’est un projet novateur d’attestation et d’aide financière

pour soutenir la construction d’habitations durables.

Le programme permet d’offrir en subvention jusqu’à

8 000 $ par projet d’habitation durable.

ÀVictoriaville, on le fait.
info@habitationdurable.com www.habitationdurable.com

2804621
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YANICK POISSON

ypoisson@latribune.qc.ca

S A I N T - G E R M A I N - D E -

GRANTHAM — Au cours des 
dernières années, les frères 
Pierre et Carl Vaillancourt ont 
pris plusieurs décisions pour 
favoriser le développement 
de leur entreprise et force est 
d’admettre qu’ils ont réussi sur 
toute la ligne.

Le déménagement de l’entre-
prise de Drummondville vers 
Saint-Germain-de-Grantham, 
où elle a pignon sur rue aux 
abords de l’autoroute 20, le 
changement de nom pour 
Vaillancourt portes et fenêtres 
et, surtout, le rafraîchissement 
de la gamme de produits sont 
trois facteurs qui ont contribué 
à faire doubler le chiffre d’affai-
res en quatre ans.

«  Nous avons monté un 
plan d’affaires prévoyant 

l’augmentation de la capacité 
de nos chaînes de production en 
plus de hausser notre effort de 
ventes. Ç’a donné un méchant 
boom. On dirait que les gens 
nous ont redécouverts », affirme 
Carl Vaillancourt.

Contrairement à d’autres 
grands joueurs du milieu qui 
ont dû fermer leurs portes 
récemment, Vaillancourt portes 
et fenêtres a su se tenir à l’affût 

des dernières découvertes tech-
nologiques et adapter sa ligne 
de produits. L’aménagement 
d’une chambre à peinture 
pour donner un peu de couleur, 
notamment aux portes, fait par-
tie de la recette du succès des 
Vaillancourt.

« Au début, nous avons pensé 
louer les heures non utilisées de 
la chambre à d’autres entrepri-
ses, mais la demande était trop 
forte. Nous sommes rendus à 
deux chambres à peinture et 

un four de séchage. Une porte 
vendue sur deux a de la cou-
leur et c’est presque la même 
chose pour les fenêtres », note 
le copropriétaire.

Vaillancourt portes et fenê-
tres a éliminé quelques pro-
duits de bas de gamme afin de 
se concentrer sur la qualité. Le 
fait d’offrir des produits d’alumi-
nium, de polychlorure de vinyle 
(PVC) et un amalgame de ces 
deux matériaux a fait fureur 
notamment sur le marché des 
constructions neuves.

Il faut aussi dire que l’entre-
prise de Saint-Germain offre 
un service complet allant de la 
fabrication des portes et fenê-
tres au service après-vente, en 
passant par la livraison.

« Nous avons nos propres 
camions, nos propres chauf-
feurs, il n’y a pas d’intermé-
diaire. On sait ce qui se passe 
avec nos produits du début à 
la fin et je crois que ç’a quel-
que chose de rassurant pour le 
client », ajoute M. Vaillancourt.

Le marché de la rénovation
Maintenant qu’ils ont réussi 

à positionner avantageusement 
leur entreprise dans le secteur 
de la construction neuve, obte-
nant au passage le titre de 
PME québécoise de l’année 
en 2011, les frères Vaillancourt 
tenteront une percée sur le 
marché de la rénovation au 
cours des prochains trimestres. 
Actuellement, 75 % des produits 
sortant de l’usine sont destinés 
à de nouvelles résidences. 

« Les gens qui achètent une 
fenêtre pour le marché du neuf 
ne sont pas les mêmes que 
pour la rénovation. Nous allons 
devoir développer notre réseau 
de distribution en ce sens. Ça 
fait un bout qu’on y pense, 
mais la demande a tellement 
été forte qu’on a été forcés de 
repousser ça », précise Carl 
Vaillancourt.

Au cours des dernières 
semaines, l’entreprise de Saint-
Germain a franchi le cap des 
100 employés et on s’attend à 
en engager encore une ving-
taine en cours d’année. Bien 
que ce ne soit jamais facile 
de mettre la main sur des 
travailleurs qui prennent effi-
cacement leur place dans le 
casse-tête, les dirigeants de 
Vaillancourt affirment avoir 
eu la main heureuse jusqu’à 
présent.

« Je crois que nous avons le 
meilleur personnel sur le mar-
ché. Une belle gang qui a à 
coeur le travail bien fait. »

Tout réussit à Vaillancourt

LA TRIBUNE, YANICK POISSON

Les frères Pierre et Carl Vaillancourt

« Je crois que  

nous avons le meilleur 

personnel sur le marché. 

Une belle gang  

qui a à coeur le travail 

bien fait. »



SAINT-HYACINTHE

Téléphone : 450 773-9666

DRUMMONDVILLE

Téléphone : 819 472-1215

VICTORIAVILLE

Téléphone : 819 751-2600

L’instinct du chasseur, c’est flairer les candidats qui présentent le meilleur profil pour
répondre à vos exigences. C’est patrouiller un réseau étendu de connaissances au
moment opportun et garder l’oeil ouvert sur un vaste bassin de candidatures.

Depuis 20 ans, Lambert Ressources humaines possède le flair pour repérer et
sélectionner les meilleurs candidats pour votre entreprise. Un instinct sûr et un
processus efficace optimisent votre démarche de recrutement.

Lambert Ressources humaines,
la plus importante firme de recrutement au Centre-du-Québec.

Recrutement de•
personnel (permanent
et temporaire)
Recherche de cadres•
Chasse de tête•
Évaluation de candidat•
Tests psychométriques•

Tests d’habiletés à la•
vente
Vérification•
d’antécédents
professionnels et
judiciaires
Aide à l’embauche•
massive

Service de•
réaffectation
Équité salariale•
Formation et soutien•
au recrutement
Manuel d’employé•

info@lambert-rh.com • www.lambert-rh.com
2813923

Un environnement
où vous pouvez faire
toute la différence

FAIRE CARRIÈRE CHEZ VENMAR
Le plus important manufacturier d’équipements destinés au traitement de l’air dans le
domaine résidentiel en Amérique du Nord est à la recherche de candidats pour combler
les postes suivants :

n ACHETEUR

n ADMINISTRATEUR RÉSEAU - Mandat de 3 mois

n CHEF DE PRODUITS - HOTTES DE CUISINIÈRE

n CONTRÔLEUR-ADJOINT - Mandat de 1 an

n COORDONNATEUR GESTION DES STOCKS - Mandat de 1 an

n REPRÉSENTANT DESVENTES - Territoires de la rive nord de Québec, de la

Côte-Nord, du Saguenay-Lac-St-Jean jusqu’à Trois-Rivières

n TECHNICIEN BUREAUTIQUE - Mandat de 1 an

Forts de nos produits et d’une progression constante, nous vous offrons l’opportunité
d’atteindre vos buts dans une variété de domaines à partir d’un environnement où vous
pourrez accomplir votre plein potentiel.

Pour plus d’information consultez notre site Internet
www.venmar.ca

Faites parvenir votre curriculum vitae au Service des ressources humaines

Par courriel : rh@venmar.ca
Par télécopieur : 819 475-2625

1715, Haggerty, Drummondville QC J2C 5P7

Nous préconisons l’emploi de la forme masculine dans nos affichages afin d’alléger le texte et d’en faciliter la lecture.
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[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ] ................................................................
RANG ENTREPRISE PRODUITS ET SERVICES VILLES TÉLÉPHONE CONTACT PRINCIPAL NOMBRE D’EMPLOIS

192 ..................... Logisoutien inc. Services aux personnes âgées et Drummondville 819 475-2200 Danielle René 70
  aux personnes ayant une incapacité
193 ..................... Aliments Bari inc. (Les) Légumes préparés Saint-Léonard-d’Aston 819 399-2277 Marc Baril 70
194 ..................... Zellers inc. (Drummondville) Commerce de vente au détail Drummondville 819 478-1464 Diane Neiderer 70
195 ..................... Club de golf et Terrain de golf  Drummondville 819 478-0494 Linda Thomas 70
 curling Drummondville inc.
196 ..................... Restaurant Pub Le Charlemagne Restaurant Drummondville 819 477-6111 Denis Giard 70
197 ..................... Transports Yvon Transport par camion Drummondville 819 474-4884 Mylène Brouillard 70
 Turcotte ltée (Les)
198 ..................... Novatek Laser inc.  Fabrication de machines agricoles Chesterville 819 382-2952 Patrice Desrochers 70
 (Machineries Anderson)
199 ..................... Exporénovation inc. Fabrication de meubles commerciaux, Princeville 819 364-2616 Benoît Ferland 70
  industriels et institutionnels
200 ..................... IGA Supermarché Supermarché Victoriaville 819 752-9797 Raymond Martin 70
 Raymond Martin
201 ..................... Industries Pro-Tac inc. (Les) Fabrication de joints d’étanchéité Saint-Célestin 819 229-1288 Lucie Bourque 70
 en caoutchouc
202 ..................... Pharmacie Jean Coutu succ. 229 Pharmacie Nicolet 819 293-6111 Martin Côté 70
203 ..................... Peinture Can-Lak inc. Fabrication produits de revêtement du bois Daveluyville 819 367-2203 Éric Vaillancourt 68
204 ..................... Autobus Voltigeurs inc. Transport de passagers Drummondville 819 474-4181 Joel Hébert 67
205 ..................... Structure Laferté Fabrication de charpentes en bois Drummondville 819 477-7723 Stéphane Tourigny 65
206 ..................... Pulvérisateurs M.S. Fabrication de machines agricoles Drummondville 819 474-1910 Chantale Faucher 65
207 ..................... Ferme des Voltigeurs inc. Élevage de poulets et commerce de détail Drummondville 819 478-7495 Dominique Martel 65
208 ..................... Service Canada Administration fédérale Drummondville 819 477-4150 Louise Héroux 65
209 ..................... CV Tech IBC Systèmes de transmission Drummondville 819 477-3232 Annick Morin 65
  pour véhicules récréatifs
210 ..................... Soucy Belgen inc. Fonderie Drummondville 819 477-2434 Gilbert Guérette 65
211 ..................... Centre communautaire Services de divertissement et de loisirs Drummondville 819 474-2309 David Boies 65
 Pierre-Lemaire
212 ..................... Restaurant Normandin Restaurant Drummondville 819 472-7522 Frédéric Guérin 65
 Drummondvillois inc.
213 ..................... Buanderie Saniloc inc. Fourniture de linge et d’uniformes Drummondville 819 472-5171 Denis Tétreault 65
214 ..................... Municipalité de Administration municipale Saint-Germain-de-Grantham 819 395-5496 Danielle Gauthier 65
 Saint-Germain-de-Grantham
215 ..................... Zellers inc. (#471) (Victoriaville) Commerce de vente au détail Victoriaville 819 357-3665 Céline Gagnon 65
216 ..................... Alcoa ltée Tiges d’aluminium Bécancour 819 294-2900 Yvon Laquerre 65
 (Usine de Tige de Bécancour)
217 ..................... Rotec International inc. Fabrication de lits ajustables électriques Baie-du-Febvre 450 783-6444 Annie Jutras 65
218 ..................... Cepsa Chimie Bécancour inc. Fabrication d’alkyl benzène Bécancour 819 294-1414 Richard Perron 63
219 ..................... CarrXpert //  Marchand d’automobiles Drummondville 819 477-1777 Mélanie Antoniou 62
 Toyota Drummondville
220 ..................... IGA (Marché A Desrochers inc.) Supermarché Warwick 819 358-4950 André Desrochers 62
221 ..................... Concept-Air Fabrication de dépoussiéreurs,  Saint-Majorique-de-Grantham 819 475-0041 Johny Allard 62
  de ventilateurs et d’équipements connexes
222 ..................... Machinage Piché inc. Fabrication de matériel de manutention Daveluyville 819 367-3333 Sylvie Laurendeau 62
223 ..................... Terrasses de la Fonderie (Les) Hébergement pour personnes âgées Drummondville 819 472-5454 Chantal Blanchard 61
224 ..................... Abattoir Saint-Germain inc. Abattage de veaux Saint-Germain-de-Grantham 819 395-4066 Frédérick Léonard 61
225 ..................... Jardins du Parc Linéaire Hébergement pour personnes âgées Victoriaville 819 795-3030 Sylvie Bergeron 60
226 ..................... Services de main-d’oeuvre Agences de placement Kingsey Falls 819 363-9112 Eric St-Laurent 60
 Kingsey



1 888 525.7428
alphaassurances.com
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Programme Partenaire ALPHA
- Plan d’assurances générales

pour employés, peu importe
la taille de l’entreprise !*

- Bénéfices et avantages exclusifs

- Économies substantielles

Pour nos employés et notre entreprise,
nous avons choisi le meilleur !

«
»

RABAIS SPÉCIAL : membres d’un ordre ou d’une association professionnelle
Assistance routière et assistance habitation GRATUITES aux nouveaux clients*
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[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ].....................................................................

YANICK POISSON

ypoisson@latribune.qc.ca

VICTORIAVILLE — Bien de l’eau a 
coulé sous les ponts depuis que 
le fondateur de Plombaction, 
Alain Courtois, a jeté les bases 
de son entreprise, dans sa 
résidence de Victoriaville, en 
mai 1987. 

La demeure de l’homme d’af-
faires serait bien petite 25 ans 
plus tard pour accueillir les 
quelque 140 employés de l’entre-
prise et ceux que l’on entrevoit 
embaucher au cours des pro-
chaines années. Plombaction 
connaît du succès, mais elle est 
loin d’avoir atteint sa maturité.

Au cours des dernières 
années, M.  Courtois et son 
équipe ont travaillé à la réalisa-
tion de plusieurs projets d’enver-
gure dont le métro de Montréal, 
l’hôpital Sainte-Justine, l’Uni-
versité de Montréal, le Centre 
de formation professionnelle 
Vision 20-20 et une multitude 
de barrages hydroélectriques. 
Ces derniers travaillent main-
tenant d’arrache-pied afin d’ob-
tenir leur part des contrats qui 
seront accordés dans le cadre 
du Plan Nord du gouvernement 
québécois.

« C’est sûr que c’est intéres-
sant pour nous. Nous allons 

prendre part à plusieurs appels 
d’offres reliés au Plan Nord et 
nous espérons en gagner quel-
ques-uns », assure le fils d’Alain 
Courtois, Cédrik.

Après avoir participé à 
l’un des mandats majeurs de 
Plombaction à Eastmain, le 
directeur des projets est de 
retour dans les Bois-Francs où 
il est pressenti pour prendre la 
relève de son père au cours des 
prochaines années.

On ne s’attend pas à un chan-
gement majeur dans la philoso-
phie de l’entreprise une fois le 
changement de garde effectué, 
si ce n’est que le jeune Courtois 

désire ouvrir davantage les hori-
zons de l’entreprise en étendant 
graduellement son marché à 
l’Ontario et aux Maritimes.

« Le Québec nous a donné 
abondamment d’ouvrage au 
cours des dernières années, 
mais il y a sans doute des pos-
sibilités de développement à 
l’extérieur. Mon père avait une 
petite barrière avec la langue, ce 
n’est pas mon cas. Il ne restera 
qu’à s’adapter aux lois et aux 
façons de faire », explique-t-il.

Une entreprise qui bouge
Depuis quelques années 

déjà, Plombaction est l’un des 

principaux partenaires du 
Grand Défi de Victoriaville. C’est 
que la direction de l’entreprise 
croit fermement à l’importance 
de l’activité physique dans un 
rythme de vie saine.

Dans la vie de tous les jours, 
cela se traduit par des heures de 
dîner allongées pour permettre 
aux employés d’aller courir, ainsi 
que par des sorties de vélo, de 
spinning et de ski alpin.

«  Dès qu’il est question 
d’exercice physique, Alain 
n’hésite pas à embarquer et 
à payer pour permettre à ses 
employés de bouger. Je dirais 
que cette façon de faire a des 

répercussions sur le moral et 
la productivité des gens », dit 
M. Courtois.

Un peu d’histoire
Plombaction est une histoire 

de succès instantané. Deux ans 
seulement après sa fondation, 
l’entreprise spécialisée en plom-
berie, chauffage et tuyauterie 
industrielle a déménagé ses 
pénates vers un site plus grand.

Après un deuxième agrandis-
sement en 1992, Alain Courtois 
et son équipe ajoutent la cli-
matisation, la réfrigération, la 
ventilation et la mécanique de 
procédé à la liste d’expertise de 
l’entreprise.  

En 1997, Plombaction acquiert 
des bureaux d’une superficie 
de 18 800 pi2 et une usine de 
13 000 pi2. En 2000, l’entre-
prise procède à l’acquisition de 
Sotème Construction oeuvrant 
dans le même secteur dans la 
région de Granby, permettant 
ainsi de desservir les clients de 
cette région.

Au cours des années, 
Plombaction a notamment été 
finaliste aux Mercuriades de 
la Chambre de commerce du 
Québec, récipiendaire de la 
meilleure entreprise de service 
de la Chambre de commerce 
des Bois-Francs et lauréate des 
prix plomberie institutionnelle 
et industrielle et Service chauf-
fage du gala Maburco.

Plombaction a le vent dans les voiles

COLLABORATION SPÉCIALE

La Victoriavilloise Plombaction a collaboré au chantier Eastmain (notre photo) et espère décrocher des 
contrats dans le cadre du Plan Nord du gouvernement québécois.

COLLABORATION SPÉCIALE 

Le directeur de projets de Plom-
baction, Cédrik Courtois

LA TRIBUNE YANICK POISSON

Le fondateur de Plombaction, 
Alain Courtois
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[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ] ................................................................
RANG ENTREPRISE PRODUITS ET SERVICES VILLES TÉLÉPHONE CONTACT PRINCIPAL NOMBRE D’EMPLOIS

227 ..................... Hunt Personnel Agences de placement Drummondville 819 850-1555 Marie-Claude Beaudoin 60
228 ..................... Service avicole Jean-Guy Larue Services vétérinaires Victoriaville 819 357-3646 Jean-Guy Larue 60
229 ..................... Transport des Saults inc. Transport par camion Sainte-Brigitte-des-Saults 819 336-4363 Léo Fréchette 60
230 ..................... Industrielle Alliance-Assurance Agence d’assurance Drummondville 819 478-4159 Jacques Richard 60
231 ..................... Lignco Sigma inc. Construction routière Bécancour 819 478-5250 Dominic Croteau 60
232 ..................... Jardinerie F. Fortier inc. Pépinière et centre de jardinage Princeville 819 364-5009 Brunette Boutin 60
233 ..................... Innergy Tech inc. Échangeur de chaleur Drummondville 819 475-2666 Christian Simard 60
234 ..................... Sears Canada inc.  Commerce de vente au détail Drummondville 819 478-1381 Line Dargis 60
 (Drummondville)
235 ..................... Abzac Canada inc. Fabrication de tubes en carton Drummondville 819 477-5030 Thérèse Khalil 60
236 ..................... Tapis Venture inc. Usine de tapis  Drummondville 819 477-4117 Jean Plourde 60
237 ..................... Postes Canada Services postaux Drummondville 819 477-3110 Michel Roy 60
238 ..................... Technologies Développement et commercialisation  Drummondville 819 471-4818 Sylvie Nadeau 60
 Humanware Canada inc. de produits pour les personnes ayant 
  une déficience visuelle et des troubles d’apprentissage
239 ..................... Patio Drummond ltée Fabrication de produits en béton Drummondville 819 394-2505 Francine Dionne 60
240 ..................... Plus restaurant bar Restaurant Victoriaville 819 758-9927 Alain Lavoie 60
241 ..................... Charest Automobile ltée Vente de véhicules automobiles et de pièces Victoriaville 819 758-8271 Martin Fouquette 60
242 ..................... Pub Le Caméléon inc. Restaurant Victoriaville 819 758-8222 Louise Gérard 60
243 ..................... Restaurant Maxime Restaurant Victoriaville 819 751-2222 Nicolas Angelopoulos 60
244 ..................... Ville de Bécancour Administration municipale Bécancour 819 294-6500 France Leclerc 60
245 ..................... Remeq inc. Fabrication de remorques Princeville 819 364-5400 Lise Cormier 60
246 ..................... Thermoforme d’Amérique inc. Fabrication d’armoires et de comptoirs Nicolet 819 293-8899 Colette Leblanc 60
247 ..................... Matech BTA inc. Fabrication et réparation de pièces Drummondville 819 478-4015 Serge Valois 59
  de transmission
248 ..................... Restaurant Horace du Boulevard Restaurant Drummondville 819 472-2122 André Carignan 57
249 ..................... CDM Papiers Décors inc. Papiers de finition pour l’industrie du meuble Drummondville 819 475-6400 Sylvie Tougas 57
250 ..................... Pharmacie Jean Coutu Pharmacie Victoriaville 819 752-5432 Sylvain Côté 57
251 ..................... Assurances Leclerc Agence d’assurance Drummondville 819 477-3156 Richard Leclerc 56
252 ..................... Maxi Supermarché Victoriaville 819 752-7732 Stéphane Pelletier 56
253 ..................... Jardins de la Cité Hébergement pour personnes âgées Drummondville 819 475-0545 Brigitte Lafond 55
254 ..................... Construction Bertrand Construction de bâtiments Drummondville 819 472-2559 Marlène Dionne 55
 Dionne inc. à usage commercial et institutionnel
255 ..................... Ms Gregson Fabrication d’équipements de lavage Drummondville 819 474-1910 Mario Vitali 55
  à pression et de pulvérisation
256 ..................... Semican International inc. Grossiste-distributeur de semences Plessisville 819 362-8823 France Gigras 55
257 ..................... Serico inc. Sérigraphie commerciale Drummondville 819 477-1919 Paul Bourbeau 55
258 ..................... LCN inc. Fabrication de contenants et Saint-Félix-de-Kingsey 819 848-2521 Richard Morin 55
  de palettes en bois
259 ..................... Covilac Coopérative agricole Grossiste-distributeur de produits agricoles Baie-du-Febvre 450 783-6491 Pascal Larivière 55
260 ..................... Villa Domaine Saint-Grégoire Hébergement pour personnes âgées Bécancour 819 233-3232 Line Hébert 54
261 ..................... Transport DSD inc. Transport par camion Odanak 450 568-2931 Martin Obomsawin 53
262 ..................... Machineries Verville (Les)  Fabrication de machines agricoles Drummondville 819 477-3135 Geneviève Boissonneault 53
 (Division Premier Tech Systèmes)
263 ..................... Canslit inc. (Div. de Imaflex inc.) Métalisation sous vide Victoriaville 819 758-5542 Cindy Guérard 53
264 ..................... Pellerin, Potvin, Gagnon senc Cabinet de comptables Victoriaville 819 758-3161 Yvon Pellerin 53
265 ..................... Caisse Desjardins Godefroy Caisse Bécancour 819 233-2333 France St-Onge 53
266 ..................... Rovibec inc. Fabrication de machines agricoles Sainte-Monique 819 289-2260 Victor Rousseau 52
267 ..................... Sécurifort inc. Fabrication de coffres forts Tingwick 819 359-2226 Suzanne Groleau 52
268 ..................... Arkema Canada inc. Fabrication de péroxyde d’hydrogène Bécancour 819 294-9965 Michel Hamelin 52
269 ..................... Maxi Supermarché Plessisville 819 362-7370 Stéphane Pelletier 51
270 ..................... FBL Comptables agréés senc Cabinet de comptables Drummondville 819 477-1234 Alain Courchesne 50
271 ..................... Vertisoft inc. Conception de systèmes informatiques Victoriaville 819 751-0151 Sylvain Belleu 50
272 ..................... Pharmacie Pharmaprix Pharmacie Victoriaville 819 357-4748 Isabelle Provencher 50
273 ..................... Roulottes Lupien 2000 inc. Marchand de véhicules de plaisance Saint-Cyrille-de-Wendover 819 397-4949 Yvan Levesque 50
274 ..................... Unimat Quincaillerie Victoriaville 819 758-9474 Vincent Nadeau 50
275 ..................... Construction Gagné & Fils inc. Construction de bâtiments Saint-Christophe-d’Arthabaska 819 357-2270 Alexandre Fortin 50
  à usage commercial et institutionnel
276 ..................... Compressair Canada //  Fabrication et distribution Plessisville 819 362-7373 Jean Côté 50
 Fournitures industrielles PASCO  de compresseurs d’air
277 ..................... Cannebergière (La) Culture de la canneberge Laurierville 819 365-4424 Sébastien Bélanger 50
278 ..................... Banque Nationale du Canada Banque et services financiers Victoriaville 819 758-3136 Sylvie Duclos 50
279 ..................... JJL Déboisement inc. Exploitation forestière Victoriaville 819 752-9741 Alexandre Labonté 50
280 ..................... Lambert Grenier inc. Construction routière Notre-Dame-du-Bon-Conseil 819 470-8658 Mario Lambert 50
281 ..................... Signé Garneau paysagiste inc. Pépinière et centre de jardinage Victoriaville 819 758-3887 Patrick Garneau 50
282 ..................... Vexco inc. Placage et séchage du bois Plessisville 819 362-3233 Guylaine Simoneau 50
283 ..................... Café Rétro Pop inc. Restaurant Plessisville 819 362-2726 Martin Gosselin 50
284 ..................... Rouillard et Frères inc.  Supermarché Pierreville 450 568-3510 Ingrid Shooner 50
 (Épicier Métro)
285 ..................... Club de golf Le Drummond Terrain de golf Saint-Majorique-de-Grantham 819 475-3660 Nathalie Demanche 50
 Saint-Majorique inc.
286 ..................... Armotec inc. Composantes de meubles en plastique Drummondville 819 478-4024 Robert Saint-Ourse 50
287 ..................... Centre Normand Léveillé inc. Centre pour les personnes handicapées Drummondville 819 478-5821 Jocelyne Bérubé 50
288 ..................... Électro-Système PL inc. Entrepreneur en travaux d’électricité Drummondville 819 477-1611 Yves Marcoux 50
289 ..................... Alpha compagnie Agence d’assurance Drummondville 819 474-7958 Geneviève Verrier 50
 d’assurance inc.
290 ..................... Martin Lemire & fils inc. Atelier d’usinage Drummondville 819 475-5121 Jocelyn Lemire 50
291 ..................... Emballage Coderre Fabrication de sacs en divers matériaux Saint-Germain-de-Grantham 819 395-4223 Jean-Paul Aumais 50
 Packaging inc.
292 ..................... Plastique DCN inc. Fabrication de différents produits en plastique Warwick 819 358-3700 Julie Béliveau 50
293 ..................... Centres funéraires Salon funéraire Victoriaville 819 752-5131 Jean-Pierre Grégoire 50
 Grégoire & Desrochers inc. (Les)
294 ..................... Groupe SCV inc. Entrepreneur en travaux d’électricité Victoriaville 819 758-5751 Réal Levasseur 50
295 ..................... Cactus Resto-Bar Restaurant Victoriaville 819 758-5311 Patrick Girard 50
296 ..................... JU Houle ltée Grossiste-distributeur de matériel Victoriaville 819 758-5235 Chantal Godin 50
  et fournitures de plomberie et de chauffage
297 ..................... Urgence Bois-Francs inc. Services d’ambulance Victoriaville 819 758-6732 Kathie Rousseau 50
298 ..................... Station-service, dépanneur Station-service et dépanneur Victoriaville 819 758-9345 Vincent Nadeau 50
 et lave-auto Sonic (Coop)
299 ..................... Ministère des Transports Administration provinciale Victoriaville 819 758-0654 Linda Allard 50
 (Centrale service Victoriaville)
300 ..................... Postes Canada Services postaux Victoriaville 819 758-3333 Christian Vallée 50
301 ..................... Entreprises GNP inc. Entrepreneur en construction Victoriaville 819 752-7140 Josée Ramsey 50
302 ..................... Plomberie Houle Cayer Beaulac Entrepreneur en plomberie,  Victoriaville 819 751-2900 Normand Houle 50
  chauffage et climatisation
303 ..................... Consultants SL & B inc. Location de personnel suppléant Bécancour 819 294-2811 Manon Gagnon 50
304 ..................... André Bouvet ltée Génie civil, travaux industriels et déneigement Bécancour 819 233-2357 Claude Bouvet 50
305 ..................... Club de golf Victoriaville Terrain de golf Victoriaville 819 752-4907 Jean Huot 50
306 ..................... Groupe de Sécurité MGM inc. Fabrication de produits de sécurité physique Drummondville 819 478-4558 Maude Côté 50
307 ..................... Restaurant Mikes Restaurant Drummondville 819 478-3030 Marcel Hébert 50
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La région de Drummondville ouvre en peu de temps deux écoles.
Elle attire de jeunes familles, des travailleurs spécialisés et des
entrepreneurs qui y trouvent un environnement propice. Son modèle
est celui du Québec du début des années 80, celui de l’appropriation
par les francophones de leurs leviers économiques, de l’implantation
grâce au support du Québec d’un traité de libre-échange avec les
États-Unis. Il a muté, ce modèle, il s’est adapté, il a grandi, et est à la
veille d’unnouveaugrand changement : tous les avantages qu’apportera
une université. Une main-d’oeuvre de haut niveau, une démographie
qui retiennent ses 18-24, une hausse du salaire et du pouvoir d’achat,
un positionnement enrichi pour le Centre-du-Québec. Les défis seront
nombreux, mais les outils pour y faire face seront à la hauteur.

Yves-François Blanchet
Député de Drummond
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[ LES 300 PLUS GRANDS EMPLOYEURS DU CENTRE-DU-QUÉBEC ].....................................................................

YANICK POISSON

ypoisson@latribune.qc.ca

DRUMMONDVILLE — Il y a un 
peu plus d’une quinzaine d’an-
nées maintenant que la mul-
tinationale suédoise Svenska 
Cellulosa Aktiebolaget (SCA) 
a acheté une ancienne usine 
de Cascades à Drummondville 
pour mettre un pied en sol 
canadien et desservir tout le 
Nord-est américain en produits 
d’incontinence.

De 85 qu’il était au départ, 
le nombre d’employés de l’en-
treprise a atteint 225 en 2011. 
L’augmentation du chiffre 
d’affaires de l’entreprise, qui 
est maintenant le numéro un 
mondial dans son domaine, a 
justifié trois agrandissements 
du bâtiment de la rue Farrell, 
ainsi que l’acquisition de pièces 
d’équipement à la fine pointe. 
Cette machinerie et les procé-
dés développés au fil des ans 
constituent un secret jalouse-
ment gardé par la direction de 
l’entreprise.

Selon la directrice drum-
mondvilloise de SCA Soins 
personnels, Michelle Poirier, 
la capacité d’innover et de tou-
jours offrir des produits mieux 
adaptés aux besoins d’une 

clientèle en constante aug-
mentation est la clé du succès. 
La conception d’un sous-vête-
ment s’apparentant à ceux 
vendus sur le marché courant, 
mais combien plus absorbant 
a notamment permis à l’entre-
prise de tirer son épingle du jeu.

Si l’essentiel de la recherche 
et du développement de pro-
duits se fait au siège social 
suédois et à Philadelphie, les 
travailleurs drummondvillois 
contribuent de façon régulière 
à la mise en application des 
technologies développées en 
laboratoire. Ils font également 
avancer la technique par l’amé-
lioration des procédés sur le 
terrain.

« Nous avons les meilleurs 
employés au monde. Nous leur 
donnons des responsabilités, 
nous mettons en valeur leurs 
idées et ils répondent très bien. 
Ce sont des gens engagés qui 
ont à coeur le succès de l’entre-
prise et qui prônent le respect, 
la responsabilité et l’excel-
lence. On sent qu’ils veulent 
faire la différence », indique 
Mme Poirier.

Au cours des prochaines 
années, l’entreprise mettra 
également des efforts afin de 
démythifier les produits d’in-
continence. Bien qu’il y ait un 
lien direct entre ces produits 
et le vieillissement, plusieurs 
facteurs peuvent expliquer la 
nécessité de faire appel à ces 
produits de façon temporaire ou 
permanente. Certaines médi-
cations et la maladie peuvent 
provoquer l’incontinence et ce 
n’est plus vrai que les person-
nes atteintes sont contraintes 
de porter des couches épaisses.

« Nous fabriquons plus de 
60 produits différents de mar-
que Tena et nous en distri-
buons 150. Ça va de la simple 
pièce au sous-vêtement com-
plet, selon que c’est pour une 
incontinence légère ou plus 
lourde », explique la directrice.

Mme Poirier a également 

fait état des différences qui 
existent entre les deux prin-
cipales clientèles de SCA : le 
monde de la santé et la vente 
au détail. Les gens qui se pro-
curent ces produits au détail 

sont généralement plus actifs, 
ils ont donc besoin d’un produit 
peu encombrant, tout en étant 
absorbant et conçu pour qu’il 
n’y ait pas de fuite.

L’usine drummondvilloise de 

SCA est seule de son genre au 
Canada. Les installations de 
production les plus près sont 
situées au Kentucky et concen-
trent leurs activités sur l’Ouest 
et le Midwest américain.

SCA SOINS PERSONNELS

Des emplois de qualité grâce à la Suède

LA TRIBUNE, YANICK POISSON

Michelle Poirier

COLLABORATION SPÉCIALE

L’usine de Drummondville de SCA Soins personnels a subi trois agrandissements depuis une quinzaine 
d’années.
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