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ATIONS ET REALISATIONS NOUVELLES

.
IERE DE BIEN-ETRE FAMILIAL ET SOCIAL

social au Quebec s'engage dans une voie dynamigue et décisive
pour son avenir, j'eprouve un tres vif plaisir & me trouver
parmi vaous, entoure de mes principaux collaborateurs. Dans
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S besoins les plus divers nous sont représen

=
a
= |
Q
<
(10}
9]
—
48]
)]

rnps Spe
des ser
- - S v - o S e TS o b s iy S e A
vices soclaux, conformement aux besaoins au fur et 8 mesure gue
1 b = - i \
nous les aurons identifiés et & prévoir et
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cette raison gue j'ai cru bon de vous inviter aujourd'hui d'a-
i

bord pour vous assurer gqu'au Ministeére de la Fami




Bien-Etre social, "ga bouge" comme, d'ailleurs, partout dans
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la province, dans toutes les institutions, & tous les niveaux.

POSITION DU PROBLEME

chesses naturelles et nos industries, le Gouvernement s'est
engagé dans des politigues agressives. Pour ma part, mes pré-

occupations majeures vont plutdt du coté du développement de

Ministéres de 1'Education et de 1la

)

sur le capital humain. Une politigu

on

réclame qu'a ctté des politiques d'éducation et de santé, nous
formulions une politigue de bien-8tre social constructive.

J'ai voulu gu'el

la famille a rempli
transformatiaon,
1as les choses).
Oepuis gque le gouvernement auguel j'appar-
tiens est au pouvoir, nous vons pratigue non une politigue
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de porte ouverte
porte entr'ouverte, mais une poli

verte. Nous avons voulu par 12 laisser le temps 3 tous les
e

groupes de nous expaser les probler I's,
Nous avons permis & toutes les doléances de s'exprimer librement.

m
dans un champ difficile; c'est pourgquoi nous avons

m

Npus oeuvran

entrepris de situer, de sérier, de hiérarchiser les doléances
t

des uns et des autres par rapport & des perspectives de bien-

etre durables, dépolitisées.
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Pendant toute une

bué de l'argent sans suivre

3 chague institution, a
terminer 38 sa guise les besoin
des arrangements et des
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moyen de nous et de2 vous

fonds publics
des besoins sociaux.
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jour le jour.
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n'existe pas de systéme adéguat de comptabilité. Des for-
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2, de disculpstion et de role gouverne-

gue le gouvernzment ente
de ces domail

nos partenair

jouent avec
cette notion générale

mentale de bien-egtre soeial dans le passé, nous optons non

Antéa ouvernement fournissait
bien 1is 11 7 inissait
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ne politique gouvernementale c

aire et précise - je suis




d'accord, L'autre exprime la crainte, parfois irraisonnée,
gue l'Etat n'abuse de son pouvoir en déterminant les rdles,

Bien plus, en certains milieux, les habitudes mentales ac-

quises sont telles gque la moindre intervention gouvern

tale provogue des sursauts.
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des diverses institutions de bien-trz ont ete 1

finis par ceux gui les ont fondés & partir des perceptions

qu'ils avaient eux-mémes
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particuliers ni méme ceux de 1'Etat d'une f: unilateérale.
Nous prétendons cependant gue nous avons une responsabilité

|
—
5
i
yis
0
3
0
0
-
(P
[
T
7))
O
=
=

essentielle de partenaires dans la de

(




incombent & chague
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Ce comité a pour fonctions 1l'étude et 1l'a-
nalyse des problemes de réhabilitation des
handicapés, des responssbilités respecti-

ves des ministéres en cause, de la coordi-
nation des plans db programmes et de res-

sources de ces divers ministéres au service
des handicapes.

Dans une autre approche gui elle aussi vise
la réduction des risquecs matériels ¢t sociaux, des expériences
ont eté menees dans le domaine du reclassement et de la réhabi-
litation d'un certain nombre de trovailleurs. Notre participa-
tion au reclassement des mineurs de Thetford-Mines nous a con-
duits & formuler deux projets-pilotes, 1'un pour Chicoutimi,
l'autre pour Saintc-Anne-de-la-Pocatiére, et ce en £troite col-
laboration avec les zgences sociales, les services de placement,
les chefs d'entreprises locales et régionales, les représentants
syndicaux et le Ministere de 1'Education, tous intéressés a le

poursuite du traovail de reclassement et de la réﬁabilitatioﬂ.

La poursuite de ces deux projets-pillates
sera rendue possible par le mise en vigueur du nouveau reégime

famille et
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de subventions aux aogenccs de Ser
a 1l'enfance spécifiguement pour fin de T
me auquel le gouvernement conszcrera plus d'un million et demi

au cours de l'année gui s'en vient.

La réhabilitation, c'est encore le résultat
d'ajustement cvntre l'action des divers mi-

nistéres gouverncmentaux et celle des agents
de la vie économigue et les eéconomies loca-

’ - y . N
les et regionaleés particulieres,

Un autre de nos projets-pilotes, commence
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au cours de l'été 1964, a porté sur 1l'assistance sociale
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Erse
aux traveilleurs de l'industrie do la p8che hauturiére des Ile
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de-la-Madcleine. A 1l'action concertéc des ministéres du gou-
vernement, des patrons d'usines et des chefs syndicaux, il scm-
ble qu'il faille attribuer lc décroissemcnt immédiat des volu-

mes d'assistance non sculement aux pfcheours cux-mémcs, mais
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cux gui travaillent dans les usines de preéparation dec poissons.
ARinsi, unme vitalité nouvelle s'est manifestec dans l'industrie

de la péche.

De tclles cxpériences-pilotes s'averent
nécessaires pour identifier le contenu, la direction ct 1'effi-
cacité de nos efforts de réhabilitetion. Elles pcrmettront d'af-
firmer et de structurer les politigues gouvernemcntales ct de
déterminer de fagon réaliste 1'ordre de grandeur des dépenses
3 assigner graduellement & la réaliscticn de cette priorité.

i

cessité de la participation de tou-

O

illustrent aussi ls n

tes leos bannes volontés @ une peEuUvre commune.

o)

Outre les priorités identifiées par le gou-
vernement, notre société doit apportcr des réponscs 3

blémes socizux nombreux et qui varient en nature, de localité

en localité, de région en région. Si les disponibilités gouver-

’

nementales sont déj& engagées dans des programmes de maintienss

d'un seuil convenable de revenu vital pour tous ct dans 1l'iden-
tification prioritaire des donnécs de la rehabilitation, il

s'ensuit gue le secteur prive devraoit prendre le relais des pri-
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orités complémentaires. Je ]

ais donc appel aux dirigeants des
fédérations d'oeuvres de charité, de clubs sociaux ct & tous les
citoyens conscients de leurs responsabilités pour gu'ils accor-
dent considération & tous les besoins gue 1l'tEtat, dans la con-
joncture presente, ne peut assumer ¢t gu'ils fassent, pour ces
fins, appel & la générosité du public dans leur propre localité,

C'est de cette fagon gue s'établiront des rolations de complémen-

veel2
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tarité et gue se formera unc véritable association cntrec la
générosité des citoyens et la reconnaissance gouvernementale

~

dc dépcnscs d'assistance sociale prioritaire.

LES EXCEPTIONNELS ET POLITIQUE DE BIEN-ETRE ET DE PROTECTION
DE L'ENFANCE.

Notrc programme du dévelgppement du capital
humain trouve encore son application & propaos de 1'avenir de
nos enfants et de’ notre jouncsse. Le devcloppement des lois
de l'éducation nous apporte a tous um grand cspoir. Les rcs-
ponsabilités traditionnelles de 1'Etat ont placé & notre charge
34,000 enfants ct ont amené lec gouverncment a accorder son as-

sistance & des centzines d'institutions de bien-8tre de 1'enfan-

b =]

ce et de protection de la jeunesse. Au dcla de 10,000 de ces en-
fants regoivent, dans des institutions de bien-f8tre, non seule-
ment les soins, mais l'instruction et 1'éducation. Ils appar-

tiennent, pour la plupart, & toutes sortes de catégories aux-

T
guelles on référe maintenant sous le nom de "Exceptionnelles'.
Or, le Ministére de 1'Education a des rcs-

exceptionnels. Nos lois reconnaissent les drolts de chague
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enfant de rccevoir unc formation scolaire selon ses aptitudes
particulidres. Je suis convaincu guc les orientations nouvel-
les de notre régime d'éducation vont permettre a l'avenir, aux

1.
enfants dits exceptionnels, de micux e'adapter au systime édu-
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catif, d'atténuer ct de prévenir dans bon

effets néfastes du déracinement du milieu familial et social.

Par ailleurs, l'opération de la régionalisation scolaire cost
en bonne voie. Elle constitue une cntreprise formidable qui,
je ne 1'ai pas cach&, m'effraie par ses dimensions. Il est
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prévu gque les comités de planification régionale tiennent comp-
te des exceptionnels et prévoient pour eux le développement de
ressources adéquetes. Pour notre part, nous avons recommande

aux directeurs d'orphelinats de participer & 1l'opération plani-
fication scolaire régionale. Il faut cependant gue les solutions
apportées soient le résultat de décisions coordonnécs entre 1'E-

ducation et le Ministére de la Famille et du Bien-Etre social.

Conformément a la recommandation du rapport
Parent, il me fait plaisir d'annoncer la création toute récente

par le gouvernement, d'un decuxiéme comité interministériel, ce-

lui de l'enfance exceptionnelle. Ce comité a pour fonction

d'étudier et d'anclyser les problémes de 1l'enfance exception-
nelle, les responsabilités respectives des trois minist@res en
cause ainsi gque la t8che de coordonner les plans, les program-

mes et les ressources de ces mémes ministéres.

Il pne fait sucun doute gue lcs TESSOUTCES
negessaires a l'enfance excepticnnelle se-
ront insérées aux plans, aussitdt guc les
comités de plenification ouront pu maltri-
ser le mécanismc de planificution, dégager
les implicetions majeures de 1l'explosion

P ation enfantine.

los enfants exceptionnels ont une foule de

besoins autres que les besoins purement éducatifs. Ils sont
geffe

-

le produit de bouleversements sociaux gui ectent les indivi-
dus et les familles; ils ont besoin de natrc protection sociale
et affective. Il y @ la unc t8che gui excédere toujours 1
cadres ordinmaires d'un Ministére de 1'Educotion, Pour cette
raison, nous faisons appel & votre collaboration & une opéra-
tion inventaire des ressources et des besoins dens tout le sec-

teur de la protection de la jeunesse et du bien=Btre de l'ene

on e I
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fance. Les donnees recueillies au cours de cette opération
nous seront esscntielles dans l'édification d'un plan cohérent,
efficace et coordonné. Avec les outils en place et en &troite
collaboration avec les corps intermédiaires, les asso
d'institutions, les féderations d'agences sociales, le Conseil
supérieur de la famille et, aussi, grice au comité interminis-
tériel de 1l'enfance exceptionnelle, nous prendrons collcetive-
ment les mesures gui s'imposent dans l'intértt des enfants gui
tombent sous notre responsebilité. Il Tout prévoir une période
de tranmsition au cours de laguclle nos décisions devraient com-
porter des eléments de souplesse nous permettant de concilier

les plans avec les réalités guotidiennes.

POLITIGQUE DES PERSONNES AGEES.

Nos politigues axées sur les ressources hu-
maines ne peuvent pas omettre la préoccupation du sort de ceux

a8 qui cette société doit ce gu'elle est, nos personnes fgées

ni non plus celle du groupe d'adultes dont 1'é
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mental est tel gue des soins spécioux leur sont néc

Au régime des rentes et & celui des pensions
s'ajoute le programme de soins et deo services de mon ministérc.

A

Cette politique, & mon ministdre, a déj& fait 1l'objet de trois

publications, De fzgon tros sommzire, la responschilité gou-

vernementale dans le domzine des soins consiste a défrayer le

colit pour lcs personncs 2gees gui sc trouvent en situation de

besoins réels, sens ftre en mesure d'en assumer elles-mémes

les frais., Nous avons, en outre, mis sur pied un programme de
m

pdigues ot sans bu

ct

développement de centres de soins & colits

me

lucratif pour personnes fgées, Ce programme a été élabore

l'occasion de projets-pilotes, La construction d'un premicr

.l'lS
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centre 3 Grande-Bcie commencera incecssamment. La mise en

chantier de plusieurs autres suivra au cours de 1'été. Ces

(8)

centres pourront rccevoir environ 50 personnes chacun.

~

Les personnes 2gées, guand clles n'ont

pes besoin d'Btre hospitalisées, reguicérent un ensemble de

services qui lecur éteicnt autrefois prodigués per les familles
et gqui, maintenant, devraient Stre organises gréce & 1'initia-
tive du voisinzge, de la paroissea. I1 y aurait avantzge a

ce que de tels services bénévoles se groupent ct s'aggregent

Dans cettc perspective, Jjc considére que les
hospices, gui rassemblent de fortcs concen-
trations de persenncs Sgécs sur une basc Té-
gionale ct gui ont rendu d'inmenses sgrvices
dens le passé, sont en désaventage... L'ins-
tituticn a su tendance, souvent, a vivre
dans un monde fermé,

Une autre sorte d'institutions de soins aux
personnes dgecs et dont nous avons hérité, consiste dans des
entreprises constituées en vuc du profit ou, autrement dit, de
caractére commercial. Ces centres de soins commerciaux ne sont

igue de developpement

[y
ct

as facilement intégrcbles dans une pol

Y

de ceontres de soins & colts modigues. Lo commerce n'attire pas

n

(

d'habitude les contributions béndvoles. Seans compter gue la
motivation du profit peut donner licu 3 toutes sortes d'abus,
surtout si les pursonnes en soins sont des personnes affaiblies
ou de moyens trés modestes. J'en suils donc venu d la conclu-
sion gue l'entreprisc commerciale n'a pas se place pour feire
fonctionner des centres de soins & colts modigues. Je n'ai pes

1'intention de frustrer ceux gui ont fait, avant la publication

de nos politigues, des investissements coliteux. Il y @ la une
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guestion de justice. Cependant, j'esptére gu'il sera possible,
dans les limites de la justice, gue certzins de ces centres

s'adaptent & notre nouvelle formule.

domaine du soin
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Les optiocns prise

A ’

des personnes 8gées m'ont déja atti es critigues gui vou-
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draient bicn me convaincre de socialisme. Je veux affirmer
ici, gue je suis en faveur de l'entreprise privée fondée sur
da

le désir légitime de faire des profits. 6i ns nos grands
centres, il se trouve assez de personnes a l'aise, gui veulent

des services de toutes sortes

"J
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acheter d'entreprencurs

et cn payer le codt, je ne s pourquci je m'y opposereis.
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Mais je veux souligner gue, dans ce cas, un permis du gouverne-

Il ne sera cependant donné gu'apriés gue nous
nous serons assureés guc les termes de la loi
des etablissements industricls et de 1'hygie-
ne ont été observés de m8mc gue les stzondards
de soins aux personnes 2geécs. Avant gue
nous octroyons un permis, il foudra dans tous
les cas que la demande économigue d'un tel
service ait été eétablie.

Pour le reste, je c¢is aux entrepreneurs gue
les pauvres et les malheurcux ne peuvent faire 1'objet d'un com-
merce et gue les champs d'activité ne manguent pas ou ils peu-
vent exercer leur initiotive pour le développement du commerce

et dec 1l'industrie.

Le domaine des soins pour personnes 8gées
rejoint un outre domaeine: celui du soin des convalescents et

des malades chronigues.

'1.1-7
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Il nous était inpossible de développer des
plans au secteLr des soins aux personnes 8-
gées sans le faire en é€troite collaboration
avec le Ministére de la Santeé.

Au cours des deux derniéres années, un co-
mité interministériel de fonctionnaires a fait 1'étude des
problemes gui nous a permis de clarifier les divisions de res-
ponsabilités respectives des deux ministéres. Ce travail nous

méme amenés & créer conjointement avec le Ministére de la

o4

’

Santé, pour la région métropolitaine de Montréal, un centre
d'orientation et de références aux institutions pertinentes

¢’

tent de la compétence du Finistére de la Santé gue de la compe-

tence du Ministére de la Famille &t du Bien-Etre socizl. Ce

QR

centre deviendra un instrument de planification, en ce sens

gqu'il nous fera voir le besoin d'ajouter zux resso
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tantes.

La collaboration interministérielle devra

.
Ay —r

se poursuivre et, la encore, le gouvernement vient de prendre
la décision de former un troisieme comité interministériel,

cette fois sur les problémes des personnes fgées.

Le comite interministériel a pour tdche
d'étudier et d'analyser les responsabilités
respectives des trois ministéres en cause,
ainsi gue de coordonner lecs plans, leés pro-
grammes et les ressources de chacun des mi-
nistéres; ce comitée soumettra périodiguement
des rapports et fera des recommandations.

Le travail accompli dans le secteur des
soins aux personnes &gées ¢ montré surtout la nécessité d'une

loi perticulitre s'eppliguant aux institutions de bien-8tre

analogue 3 la loi des hBpitaux. Cette loi a &té soumise au




comite de législat on. Enfin, nous nous proposons de re

f.‘
et reprendre les r glements de la loi de 1l'assistance publique

relativement aux s .ins des personnes comme premiére ata-
\ - .
pe 2 une nouvelle o0i gui remplacere la lol de l'assistance pu-

t
blique et définira aplus spécifiguement la responsabilité gou-

vernementale dans le secteur des personnes &gées.

‘ L'ETAT ET LE CITGYEN.

Je veux terminmer par des commentaires sur

' un autre aspect des relations entre les individus, les person-
nes morales 8t 1'Etat. De&s mon arrivée ou ministere, j'ei éte
assailli, je lec suis encore par de nombreuses plaintes a l'effet

le bénéficieit d'une allocatian

gue tel individu, telle fami

\ n'y avait certaincment pas droit. J'ei fait faire enquéte dens

| + ) _ - 1 = = N
: tous les cas. Je suis heureux de vous dire gue, dans la tres
| grande majorité des ces, les plaintes se sont averees non faon-
| dées. Eliles sont la manifestation de jolousies gui existent
entre les individus et les familles, de rivalités politigues
et d'une certaine intolarence gquli accable plus facilement

celui gqui est dans le malheour gue celui dont la vie est un suc-

)
ceés. Nous avons cependant découvert un certain nombre de plain-
tes gui etaient fondées, et non sculemcnt la preststion @ cesse

porter un certein nombre des cas devant les cours de justice.
A cette occasion, nous avons pu toucher du doigt cctte mentali-
té, gui est presente chez un certzin nombre d'indivddus, qu'il

est occeptable de tromper le gouvernement, surtout si on n'est

s pris. Un estime gue d'autres le font ct gu'on seraif

8}

t
lvenu de n'en pas profiter. Je veux dénoncer cette attitude,

P
m
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a
e veux réaffirmer ici gqu'il n'y eura pas de tolerance. Il
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est temps gue certains individus epprennent gue les mémes reé-
gles de moralité gui président aux reclations entre les indivi-
dus s'appliguent aussi aux reletions entre les individus et

1'Etat,

J'ai encore éte szisi de la mauveise admi-
nistretion gui aourait été celle de certaines agences sociales
et de certaines institutions de bien-8tre. L'expérience m'a
appris gue de telles affirmations étcient le résultat de juge-
ments sommaires. Nous avons di cependant, fzire face & un cas

ol des commes avaicnt &té distribudus a 1'encontre des régle-
ments et de la loi. Nous avons porté l'affuire devant les tri-
bunaux. Flus fréguemment, il arrive gue les directives émises
par l'administration gouvernementale ne sont pas suivies avec

toute la conscience et toute la rigueur diésirables. UOn me rop-

guclgu'un availt

portait gue, dans une de nos administratic
dit qu'un employé pouvait se comporter comme cmployé de la fa-
gon gu'il l'entendait pourvu gu'il n'enfreigne pas les riégles
morales ordinaires. J'affirme gue les reglementations gui sont
etablies en vertu de 1l'outorité des lois pour les institutions

gt pour les services socluux comportent une obligation morale.

5'il advenait gu'une personnc physique ou morele soit convain-
cue gue la directive cst fautive, la seule chose est de faire

decs représentations pour gue la directive ell

gée. Je suis d'avis gue les nuuvelles rclations entre 1'Etat,
les individus, les personnes morales, les corps intermediaires
supposent une éthigue dont nous n'avons pas hérité par tredi-
tion mais gue nous deveons découvrir a la lumi
ce. Pour ma part, en tant gue represcntant de 1'Etat, je vous

assure qu'il s'agit d'un probleme gui faoit le sujet de mes

reflexions.




CONCLUSION.

Nous avons inscrit la politique de bien-8-
tre social dons le cadre plus vastc d'une politigue de déve-
loppement des ressources humaines. Nous avons montré l'enver-
gure de la responsabilité de 1'Etat et nous avaons fait part
de la priorité des priorités gue nous nous sommes fixée: la ré-
hobilitation socigle des familles ot des personnes en situation
de dépendance socicle. Nous avons dégageée la nécessité d'un
plan relatif & la protection de 1l'enfance et de la jeunesse
gqui soit authentiguement dans lc champ du bien-8tre mais coor-
donng aux plans de développement des ressources scolaires et
sonitaires. Notre politigue des personnes fgees constitue un
ensemble cohérent ol la responsabilité gouvernementale est dé-
finie, mais dant la réalisetion commande la coordination avec

sociation étroite zvec

0
D)
0
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1'acticn d'autres ministéres et une

les peuvres et institutions du secteur prive.
Nos politigues ct nos plans sont tous axés

sur la reconneissance du r8le actif et centra

de la famille chez-nous, comptc t

bit aujourd'hui par suite des profonds bouleversements sociaux

dont nous sommes témoins. MNous. avons voulu & cette période de

développement de nos politigues foire part au public de nos po-

sitions, fruit de nombreux mois de travail, gqui s'ecleirent les

unes par rapport aux autres maintenant gue nous les avons toutes

. ’, .
expecrimentees concretement.

Nous curions pu porter @ la connaissance de
notre population des realisations fragmentaires. Ainsi, j'au-

rais pu exploiter & grand bruit l'ennonce de centezines de sub-

ventions gue nous faisons chague année, dans les secteurs variés
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du bien-€tre. Il me répugnait de me constituer de cctte fagon

un cepital politigue. Oésormais, la publication gui
rn

des décisions et des mesurcs de mon ministdre tou

SETdA

faite

vers 1'a-

venir, conetituera asutant de ropports-progrés gui prendront

’

un sens par reference aux énoncés que j'si formulés aujourd'hui.

Au total, je crois gue ce
activites d'un ministére gqui a moins de cing

s'avere des plus ptsitifs ct gu'il assure la

ct
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0
0
(-
88
C
x

Quebec gue ses intérets familiaoux e

N

en mieux servis durant les années & venir.

Je

premier bilan des

ans d'existence

population du

seront

tiens

4
oe

mieux

donc a re-

mercier en mon nom et au num de tous mcs collégues ici présents,

tous les groupcs, toutes les personnes dont la sympethie et

l'appui nous ont permis, nous permettent &t nous

i

j'en suis assuré, de mener

)

assignons,

Ne pas diffuser zavant le

1l mars 1565, 2 heures FP,M.

1l LA
bien 1'@nurme tache

permettront,

QuUE NOUS nNous
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