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MOT DE BIENVENUE

Jean DESY
Université du GQuébec & Cnicoutimi

Au nom du comité organisateur du colloqgue recherche-action
de 1'Université du Québec & Chicoutimi et de cing départements,
il me fait plaisir de vous souhaiter la bienvenue.

IT y a un an, le département des sSciences humaines
décidait de mettre sur pied un collogue sur le tnéme de la
recherche-action et soumettait pour ce faire un projet de
subvention & la constituante de Chicoutimi dans le cadre des
projets spéciaux. Ce projet, accenté et encadré
financiérement par le Décanat des é&tudes avancées et de la
recherche, permettait ainsi d'amorcer les préparatifs. Au
cours de 1'6té e vice-rectorat & 1'enseignement et & la
recherche réussit & décrocher une subvention réseau de
$35,000. pour un projet intitulé: modéle d'un systéme
cohérent d'intégration de la recherche-action au milieu
socio-économique. De cette somme, $9.,000. seront affectés a
la réalisation du colloque et & ses suites. Donc le comité
organisateur doit des remevciements particuliers & M., Jean-Marc
Denommé, vice-recteur & 1'enseignement et & la recherche et &
M. Guy Collin, doyen des études avancées et de 1a recherche et
38 1'organisme mécéne, 1'Université du Québec Réseau.

Sur les entrefaites, la responsabiiité du colliogue passe
des mains du comité de la recherche en Sciences humaines aux
mains d'un comité organisateur plus large et plus adapté & la
vocation du colloque. Ce comité est composé des membres d'un
ex-comité ad hoc récemment dissout qui venait de déposer son
rapport appuyant la création d'un centre d'étude et
d'intervention régionales. Ce centre ou ce projet de centre
s'inscrivait dans le prolongement d'efforts soutenus depuis
plusieurs années pavr plusieurs professeurs et instances de
1'Université du Québec & Chicoutimi afin de mettre sur pied
un deuxiéme axe de dé&veloppement reposant sur des
probiématiques de développement et d'intervention régionales.
Les longs et trés houleux dé&bats de la Commission des études
autour de ce projet ont finalement permis la mise sur pied,
non pas d'un centre, mais d‘un groupe d'étude et
d'intervention régicnales, encore informel et chargé de faire
1a preuve de sa viabilité, sinon de sa raison d'&tre dans les
prochaines années. Peut-&tre dans deux ou trois ans ce groupe
pourra-t-il accéder & une maturité de centre.

Pour 1'instant ce comité, ayant permis la réaiisation de



ce colloque, fonctionne toujours, 11 est composé de
représentants dé&légués de cing départements. Ce sont:

en sciences économiques et administratives, Paul Prévost,
en sciences de 1'éducation, Louis-Philippe ﬁﬁaahevg

en sciences religieuses, Raymond Girard,

en sciences humaines, Roland ﬁharbeﬁﬁeau et Jean Eésyg

en arts et letires, Thomas Lavoie.

Les sciences fondamentales ne siégent comme pas comme
tel sur ce comité mais quelgues professeurs participent en
tant quiindividus. Finalement, un comifé technigue de
1'organisation du colloque, composé d'étudiants de la
maftrise en €tude des socidtés régionales, 3 permis la
réalisation matérielle de 1'événement. I71 s'agit de:

Marine Defreminviile-Boutin,
Jeanstte Girard,

Jorge Negrete,

Jenis Potvin,

Cette collaboration étudiante nous apparatt importante,
significative de 1'intérét porté pour la recherche-action et
prometteuse aussi d'un changement de mentalités dans les
futurs apprentissages.

Ce collogue peut donc¢ marguer “une &tape historigue
importante” dans 1'évoiution de la recherche & 71'Université
du Québec & Chicoutimi, mais aussi dans e Réseau et les
autres universités guébécoises. Les chercheurs fonctionnent
déjd sur le principe de 1a recherche-action, mais souvent
isoi1és, sans stratégie commune d'intervention et d'autre part,
sans bien se connaTtre. D'un autre cBté, Teurs .
recherches-actions ne sont guére valorisées dans leurs tdchnes,
ni par les collégues, ni par les instances administratives,
ni par les organismes subventionnaires. C('est donc & ce
double défi de conésion interne et de ¢rédibilité gue ce
collogue veut tenter de vépondre, bien slr, & Ta hauteur de
ses movens et dans le difficile contexte de

démarrage de 1a recherche-action., Alors scuhaitons-nous
bonne chance!




ALLOCUTIOGH D'OUVLRTURE

Jean~-Marc Denommé
Université du Ouébec & Chicoutimi

Monsizur le mod&rateur,
Distinqués invités,
Chers particirnants,

Au nom de notre Université, je désire vous scunhaiter la
plus cordiale des bienvenues & ce colloque sur la
recherchne~-action. lous sommes honorés de 1a nrésence de
nersonnes-ressources, de conférenciers qui sont présentement
fort impliqués dans le domaine de la recherche-action. La
participation de nlusieurs professeurs-cnercheurs,
d'étudiants d'études avancées, soit de notre propre
université, soit en provenance d'autres universités
Guébécoises, démontre 1'intérét pour un style de recnercne
qui est en train de se définir et de se réaliser.

Vous me permettrez d'insister sur 1'importance de ces
deux jours de réflexion qui portera sur la recherche-action.
Le théme de notre collogque s'inscrit dans les préoccupations
du monde universitaire contemporain. Au niveau de
1'Universitéd du Québec, le Conseil des études, lors de sa
derniére rdéunion, a abordé certaines questions reiiées & la
recherche-action et s'est montré fort intéressé 3 1a tenue du
présent colloaue 3 Chicoutimi. ul doute que les discussions,
les considérations et les conciusions de notre coliloque
pourront avantageusement alimenter une vréflexion plus
approfondie de cet organisme académique de premiére importance
pour l'ensemble de 1'Université du Québec.

Le colloque sur 1a recherche-action constitue, pour
notre université, une démarcne tout & fait sounaitée en
fonction des orientations qu'elle sfest déjad tracées. En
effet, le pian triennal de développement de notre institution
(1979-82) indique nettement que les études et interventions
régionales seront, outre le Moyen-iNord, un axe privilégié
de 1'UQAC. Située en périphérie, anpeliée & desservir une
collectivité sur un territoire bien identifié, notre
université se doit de remplir une mission bien particuliére,
de répondre & des besoins d'enseignement et de rechercne
auprés d'une communauté régionale qui réclame 1'intervention
des nrofesseurs et chercheurs universitaires. L'Université
se doit d'@tre nrésente au milieu, de se rapprocner des gens,
de se sensibiliser aux nroblémes de Ta collectiviteé.



Dans cette opntique, 1'UQAC, aw plan de 1'enseignement
a complétd nlusieurs nrogrammes de formation ou de
perfectionnement qui insistent particuliérement sur fe rdle
de T'intervention. Tels sont, au premier cycle, le
baccalauréat en sciences sociales et plusieurs programmes de
certificats, au deuxiéme cycle, la mafttrise en gestion des
petites et moyennes organisations, la maTtrise en étude des
sociétés réqionales.

Au plan de la recherche, plusieurs projets ont €té mis
de 1'avant, projets qui cherchent & rejoindre davantage le
milieu soit de 1'industrie, soit des PME, ou des organismes
publics et para-publics. I1 y & une volonié manifeste de
notre université de se Tier davantage au wilieu. UDésireuse
de concrétiser encore davantaae une telle préoccupation,
1'Université du Nudbec & Chicoutimt & songd pour un moment &
la création d'un centre de recherche en é&tudes et
interventions régiconales. Le projet a rapidement provoqué
un certain affrontement & V'intérieur de notre umiversiteé
entre les tenants de la recherche dite scientifique et les
protagonistes de 1'intervention. Ueux &coles de pensée

semblaient créer un divorce entre 1'"“étude” et 1'"intervention®

selon gue les uns insistaient davantage sur la recnerche, les
autres sur 1'action. Le probliéme était posé d'emblée.

IT nous a alors semblé& que la recherche-action, tout en
étant 3 ses premiéres armes au sein de 1'université,
constituait une démarche quelgue peu ambigué et peu valorisce.
De fait, connaissons-nous les notes et les caractéristigues
de ce concept de la recherche-action? Ne serait-il pas
valable d'en exposer quelques réaiisations dans noetre propre
milieu? Quellie place 1a recherche-action occupe-t-clle a
T'Université? Quel en est son avenir? Plusieurs aulres
questions nous viennent sans doute & 1'esprit: la
recherche-action privilégie-t-elle Va recherche ou 1'action?
la recherche-action & 1'université s'identifie-t-elile @ un
service & la cnllectivité? Tla recherche-action est-elle
assimilée 3 un savoir scientifique ou & un saveoir populaire?
Voila autant de réponses que nous espérons obtenir durant
ce collogue.

Le souhait gque je désire formuler au début de ces deux
jours de réflexion est que nos échanqges sur le tnéme de la
recherche-action soient des plus enrichissants. Qu'ils vous
nermettent de mieux saisir la place, la valeur de ce type de
recnerche au sein de nos activités universitaires.



Nul doute quiun tel colloqgue est de nature 3 aider notre
université 3 se sentir encore davantaage nlus régionale, d Etre
au service de 1a collectivité, et 3 mieux concrétiser son axe
de développement, soit les &tudes et interventions régionales.

P.S. M. Denommé a onrononcé cette allocution 3 partir de notes.
La version écrite a été établie d'aprés 1'enregistrement
sonore qui en a &8té fait.
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DE QUELQUES SIGNIFICATICONS DE LA RECHERCHE-ACTION

Gérald FORTIN
INRS-Urbanisation, Montréal

Nous allons maintenant entrer dans le vif du sujet, la
recherche-action. Malgré ce gu'en disait le vice-recteur,
c'est un théme qui est tr&s 3 1a mode dans les universités et
on en parle dans tous tessens. Je vais essayer d'énumérer
quelques sianifications du terme recherche-action, sans
6laborer comme le feront les conférenciers. A mon avis, le
sens véritable de la rechercne-action implicue l1a recherche
d'une solution pour le groupe ol le chercheur
milite. Ca ne veut nas dire que ¢a ne pose pas de problémes,
Ca pose des problémes entre 1a théorie et la simplicité du
résuyltat, entre 1'apnareillage compliqué et la nécessité
d'arriver 3 une solution rapidement. L'autre définition
employée, c'est de la recherche avec un groupe pour le faire
8voluer. Le chercheur n'est nas nécessairement militant mais
il est sympathisant. 11 a des idées sur ce gue devrait devenir
te oroune. 11 est accepté comme sympathisant par le groupe et
celui-ci lui demande de faire de la recherche. Ce qu'il faut
voir lad-dedans, c¢'est une sorte d'intervention ol le chercheur
joue un rdle trés actif. Les autres définitions sont peut-Etre
un neu pius faibles mais se rapnrochent quand méme de la
recherche-action, ¢'est de 1a recherche pour un
commanditaire, de la recherche apnliiquée ou avplicable.

I1T est imnortant de remarcuer, quelle gue soit la
définition qu'ion donne, cu'il y a toujours un engagement
idéologique du chercheur. Avec un commanditaire, c'est trés
difficile de travailler avec lui si on n'est pas au moins un
neu d'accord avec ce aue le commanditaire veut faire
(ministére, entrenrise, coopérative). Donc, i1 y a toujours
un endgagement avec 1'idéclogie du destinataire. Je pense gue
ca repose, au niveau de la science, le vieux probléme connuy
par les socioclogues, qui est celui de la neutralité de la
science. En sociologie, on sait depuis longtemps qu'on est
pas neutre. Les autres sciences, avec la recherche-action,
vont &tre obligées de découvrir que leur intervention est non
seulement scientifique mais idéoslogique.

Ca ne va pas sans confiits. Je voudrais citer
T'exemple d'un collectif de recherche qui travaillait avec
les syndicats et les groupes populaires de Montréal. 11 y
avait un conseil d'administration formé par un groupe de
syndicalistes et de chercheurs. Ce collectif a décidé qu'il
voulait T'auto-gestion. I1 n'était plus question alors d'é@tre



soumis aux demandes du conseil d'administration. I1 se
disait mieux placé que les grounes popuiaires pour savoir ce
que ceux-ci voulaient en recherche., Donc, 18 aussi 11 neut
y avoir des conflits.

En sciences, que je n'appellerais pas humaines, on est
nabitué & la recherche-action. I1 vy a deux nrototypes:
T'ingénieur qui est par dafinition quelqu'un qui travaille
& 1'anniication et & 1'intervention. Et 1'autre image
- que nous donnent parfois les films d'horreur - le "mad
scientist®, celui qui utilise mal la science pour contrdier
e monde. Du c8t8 de la science, i1 y a aussi des problémes
idéologiques qui commencent 3 se poser, par exemple,
Tfapnlication militaire. 11 va falloir aussi.que Tes
sciantifiguescommencent & penser que la science n'existe pas
seulement pour la science mais pour la sociéts.



LA RECHERCHE COOPERATIVE COMME RECHERCHE-ACTION

Henri DESROCHE
Ecole des Hautes é&tudes en sciences sociales de Paris

Un récent symposium francophonique, publié au Québec, a
tenté de définir le champ et les lTimites de ce gque, de plus en
plus et un peu partout, on nomme une Recherche-Action (=R-A},
c‘est-d-dire une recherche dans laquelle Tes auteurs de
recherches et les acteurs sociaux se trouvent réciproquement
impliqués: les acteurs dans la recherche et les auteurs dans
1'action. A la limite, ces deux r8les tendraient méme &
s'identifier dans une seule et méme instance d'opération. La
plupart du temps cependant cette identification se combine
avec une d1st1ﬂct1on voire une distanciation des deux rOles.
Mais quoi qu'il en soit, dans 1a recherche-action les acteursﬁ
cessent d'étre szmp?emen% un objet d'observation, '
d'explications ou d'interprétations; 1ils deviennent des
sujets parties prenantes & l1a recherche, 3 sa conception, 4
son déroulement, 3 sa rédaction, & son suivi: d'ocl parfois
- pas toujours - 1'assimilation de cette recherche-action 3
une recherche dite "participative" (participatory research).

Un compte rendu extensif de ce symposium prend place ici
en appendice.

Ces nouveaux horizons d'une recherche-action ne sont pas
indifférents aux recherches dites "coopératives® soit que la
premi@re interpelle les secondes, soit que les secondes
participent ou incorporent VTa premiére.

D'ores et déjd, et de facto, se laissent discerner deux
profils de "recherches coopératives”, En effet, une recherche
peut &tre "coopérative" en deux sens: 1in actu specificato,
in actu exercifo. En clair: wune recherche peut &tre et est
coopérative: soit par la spécification de son objet, soit
par son mode d'exercice et de fonctionnement. On a déja
apercu ce discernement.

On peut encore 1'éclairer par deux comparaisons avec
d'autres champs opérationnels, également coopératifs.

Soit par exemplie une coopérative de consommation. Deux
maniéres pour sa distribution d'€tre coopérative. D'une part,
distribuer des produits spécifiquement "Coop", fabrigués dans
ses usines, conditionnés sous son contrdle, certifiés par son
label. D'autre part, distribuer coopérativement toutes
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productions - Coop ou pas Coop - mais selon les ré&gles
économiques de son propre exercice.

Autre comparaison: des coopératives scolaires. Egalement
deux maniéres pour ces écoles ou pour ces classes d'8tre
coopératives. D'autre part, insérer au programme 1a matiére
coopérative comme "matifre d'enseignement® spécifique et
dispenser cet enseignement selon les canaux habituels de la
communication didactique. D'autre part, incorporer
T'exercice coopératif {(c'est-3-dire un parcours en cocpération
et non plus seulement un discours sur la coopération) dans le
fonctionnement de la communication, moyennant contenu d'un tel
exercice, aussi bien un contenu "coopératif® gue toul autre
conteny culturel, artistique ou scientifique..

C'est cette ambivalence qui interroge les “recherches
coopératives®. Se Timitent-elles & des recherches académigues
classiques,. assurées par des spécialistes et assumées comme
telles, du moment gu'elles prennent pour cibles des
coopératives ou des coopérateurs? Qu bien entament-elles une
décisive extension en érigeant ces coopérateurs comme
co-auteurs de leurs propres recherches? Et Ta question
devient fondamentale si la production ou la co-production
d'une telle recherche ainsi &tendue est envisagée comme
1'instrument d'une Education des Adultes en régime d'Education
Permanente. Encore plus fondamentale si, selon les
recommandations du Directeur de 1'UNESCO aux Universités, la
participation des populations est retecnue comme instrument

oubligé de lteur développement endogéne et auto-centré comme de
leur créativité culturelle.

Depuis une vingtaine d'années, nous avons eu la bonne
fortune de pouveir expérimenter cette alternative et une
session ad hoc & Chicoutimi (8-9 octobre 19871) se trouvait
m&me prise en sandwich entre deux autres sessions sur le méme
thé&me de Ta "recherche-action”: 1'une antécédente & Laracas
{(Venezuela) en juillet 1981, 1‘'autre subséguente 3 Dijon en
avril 1982. llotre communication chicoutimienne a puisé dans
ies retombées du premier dossier et dans les anticipations du
second. Elle est ci-aprés reproduite.

Dans la derniBre étape de son oeuvre, l'anthropolegue
frangais (et franco-brésilien) Roger Bastide avait braqué son
projecteur sur ce qu'il nomme dans un titre Anthropologie
Appliguée, ce que sous ce titre i1 commente comme une
nthropologie praticienne” et ce que dans un article




contemporain 11 circonstancie comme une socioclogie impliquante
différenciée d'une sociologie exnlicative ou d'une sociologie
applicable... (1}

Explication. Application. Implication: on peut retenir
ces trois degrés de la recherche pour situer l'enquéte 2t
type de recherche dont le présent ouvrage plaide le dossier.
Ces trois degrés réguient en effet des rapports variables et
variés entre l1a recherche et T'action ou plus précisément
entre la vrecherche et 1'action ou plus précisément entre
Tlauteur {ou les auteurs) d'une recherche et 1'acteur {(ou les
acteurs) d'une péripstie ou d'une opération sociales.

@

. GRILLE PREALABLE

Toute une partie de 1a recherche sociologique -~ celle qui
s‘engrange dans les recherches plus fondamentales - serait
plutdt une recherche hors-action. C('est méme peut-8ire la
partie la plus &mevrgée. Dans sa perspective, 1'action comme
opération d'acteurs sociaux prétendument conscients et libres
se trouve surtout pergue comme déterminée nar des nécessités
plus ou moins inconscientes, déterminations qui subordonnent
le phé&noméne social soit aux pré-déterminismes de phénoménes
naturels et & leurs infiltrations dans les phénoménes sociaux,
soit aux pré-destinations d'une Providence et de ses gréaces.
Et donc apparentement des sciences sociales aux sciences
physiques ou/et & des sécularisations théologiques. Ce n'est
pas par hasard que des pionniers de 1a sociologie ont quété
une loi sociale de 1z gravitation universelle (Fourier et ses
précurseurs), assimiié 1a socioclogie naissante & une "Physique”
ou une "Physiologie” sociales {(Saint-Simon) dont 11 s'agirait
de découvrir les "lois" cachées (A, Comte), les "modes de
production® (K. Marx), les "types id8aux” (M. Weber), les
"formes él1émentaires® (E. Durkheim). Et quel est le
sociologue dont la nostalgie n'aura pas &té de révéler le
déterminant “en derniére instance” d'une société ainsi
produite et reproduite de 1'extériecur d'elle-méme dans les
démarches m&mes ol elle croit se ovroduire ou se reproduire &
T'intérieur d'elle-méme. - T

Postulat implicite ou explicite: wune telle découverte
sera d'autant plus pertinente qu'elle sera plus pure,
c'est-d-dire d'autant plus explicative gqu'elle sera plus
distanciée, d'autant plus en recul ou en surplomb gqu'elle
sera moins emp&irée dans 1'appliication et a fortiori dans
T'impiication,

Thesaurus irréversiblie &t inalidnabie. Suriout ne pas



tuer cette noule aux oeufs dior.

Cependant, comme Marx 1°avoue au moins occasionneliement,
méme si c¢’est dans des civconstances détermindes
8ventuellement déterminantes, “ce sont les hommes qui font
leur propre histoire” et leur action n'est pas sans
surdéterminer les déterminations de leurs systidmes de
contrainte. Et m&me pour un marxiste récemment dubitatif:
"L'heure de la dernidre instance ne sonne Jjamais®. Du comme
interpelle Francis Jeanson: “de quelle facon et selon quels
ressorts Jes hommes doivent s'y prendre pour surconditioanner
ce gui les conditionne?® Car "“i1 est parfaitement vain ge
s'interroger de mieux en mieux sur 1'homme si c'est au prix
de s'en entretenir de moins en moins avec des.hommes®., DEJE
E. Durkheim avait affirmé que la sociclogie ne vaudrait pas
“une heure de peine® si elle n'avait pas d'utilité pratique.
£t Marcel Mauss, qui se vr&f8re & cet aphorisme convie ses
colidgues "3 sauter ce dangersux pas: le vide qui s'étend
de la science sociale & la direction de | action”. Ce serait
14, précise-t-i1, "poser le probiéme de la sociciogie
appliguée™, Car "si la sociologie doit rester pure, elie
doit se préoccuper de son appliication”. MBme si cette
appiication s'avére aventureuse: "Tout en refusant de
sacrifier & une recherche du bien un instant qui ne serait pas
exciusivement consacré § la recherche du vrai, 11 faut
videmment que les sociologues remplissent leur devoir social...
I1 v a en effet tout un domaine 4 mi-chemin de 1'action et de
ia science dans ia région d'une pratique rvationnelie ol le
sociologue peut et doit s'aventurer”.(2)

Ce sont de telles aventures gqui désormais fraient de
nouvelles pistes, fomentent une nouvelle thématigque, amorcent
seut-Stre une "nouvelle sociologie®. Nouvelles pistes ol
chemineraient conjointement auteurs de recherches et acteurs
spociaux. Houvelle thématigue: celle d'une interaction entre
recherche scientifique et pratique sociale pour esquisser non
plus tellement une sociologie de 1'action mais plutdt -d'une
certaine matiére~ une actionnalisation de la socicliogie, en
tout cas 1'intégration ou la réintégration ¢ 'acteurs sociaux
comme auteurs ou co-auteurs d'une performance heuristique (3.
“Houvelle sociologie®™, habilitant ou ré&habilitant:

- la culture des acteurs devant les pouvoirs de leurs
obédiences(4)

- ta créativité des acteurs devant les contraintes des
systeémes(5)

- la voix des acteurs devant le regard chercheur(6)

- 1a compréhension des acteurs devant 1'expiication de
leurs conditionnements{7)}.
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Et - pour passer de notre hexagone & la mappemonde - ces
prémisses théorigues correspondent 3 une praxéologie
universitaire pathétiquement recommandée par 1'actuel
directeur de 17UNESCO:

“Participer & des td&ches collectives, aporendre des
populations autant cue par des Btudes savantes cevraltl donc
constituer une des Tonctions nouvelies de | ‘Université.

"Mais i1 Tui faut pour cela renconcer 3 1a position &
lagquelle elle s'est pavrfois ftenue de citadelle o0, telle une
garnison retranchée & 1'abri des hautes murailles, un petit
nombre de détenteurs dy savoir s'isclaient, semblant refuser
de partager la connaissance aqui fondait leur pouveir”.(8)

C'est dans ce décor théorigue gue se déroulent les
scénarios de la Recherche-Action et ses procédures maintenant
foisonnantes: 1'engufte participante, le “séminaire
opdrationnel™ [UNESCO)., les groupes coopératifs de
recherche-action {GCRA) promus par notre Université
Coopérative Internationale, 1 '"expérimentation sociale’
esquissée par 1'anthropoliogie bastidienne, nonobstant des
procédures autrement raffinées par T'un ou 1'autre des
initiateurs ci-dessus &vogqués [9) et qui, toutes, préludent
d la métamorphose d'une sociologie en sociopraxie.

Cette recherche-action, 11 serait ftentant de 1'inscrire
dans une matrice sur la recherche sociologique selon que
celle~-ci s'accomplit soit sans soit dans des rapports avec
1taction, d'une part, et, d'autre part, selon gue ces
rapports-dans confiqurent une recherche: sur 1'action (et
ses acteurs) pour l'action (et ses acteurs), par 1'action
{et ses acteurs). Cette tentation, j'avoue y avoir succombé
dés 1'&té 1980, & Caracas, et m'étre avéré relaps 1'été
suivant en 198%1. Et voici que je vais récidiver.

Que suffisent au présent préambule trois approximations
sur cette grillie ou cette matrice de la rechevrche-action.

1. Elie est une vrecherche dans l'action, c'est-d-dire
une recherche ' ‘

- portant sur des acteurs sociaux, leurs actions, leurs
transactions, leurs interactions

- congue pour &quiper d'une "pratigue rationnelle” laurs
pratiques spontanées

- assumées par ces acteurs eux-m&mes (auto-diagnostic et
auto-pronocstic) tant dans ses conceptions cue dans son
exécution et ses suivis.
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2. Visant & &tvre simultanément: sur, pour et par, elle

n‘est
- nt une recherche appliguée tributaire d'une simpie
observation participante (de type recherche-sur). Elle
reléverait plutft d'une participation observante sans &tre
pour autant une manipulation expérimentale. Car elle opére

in situ. en vrafe grandeur, sur le terrain et non plus dans

un laboratoire visible ou & partir d'un Taboratoire invisible.

- ni une recherche subalternée & une militance i1déologique, &
une firme &Bconomigue ou & unm pouvoir administratif de type
recherche pour d'autres destinataires que ceux par qui
staccomplit conjointement Ta "conscientisation®.

3. Enquéte ainsi "auto-gérée”, ses aléas n'en résident
pas moins dans les incertitudes de sa co-gestion entre
conscientisants” et "conscientisés® surtout si les premiers
correspondent aux chercheurs professionnels et les seconds aux
praticiens sociaux., Excé&s d'identification par défaut de
distanciation; excé&s de distanciation par défaut
d'identification...{10). Dans les deux cas, risques
complémentaivres: vrécupération des chercheurs par les acteurs;
manipulation des acteurs par les chercheurs. Dans ¢e second
cas, les acteurs deviennent main-d'oceuvre des chercheurs et
teur pratique sociale est succursalisée par idéologies ou
méthodologies dominantes. Dans le premier, les chercheurs
deviennent les intellectuels fallacieusement organiques des
acteurs {leurs "intellectuels de service") et leur
Epistémologie s'aplatit dans des stéréotypes ou slogan sous
alibi qu'ils sont "endog@nes®. Charybde et Scylia.

Le présent dossier navigue entre ces deux &cueils, cap
sur un horizon "grand lTarge” ol la ferveur des pratigques
sociales serait Jointoyées & Ta rigueur diune démarche
heuristigue pour faire aussi bien ou méme mieux que dfautres
procédures empirigues. Y compris dans sa contribution & une
“sociopraxie” généralisée qui, pour &tre appiicable et
appliquée, impliquée et implicante n'en sevait pas moins
explicative. C'est un défi. Le dé&fi n'était pas sans risque.
Le risque est encoru. Mais comme je soupirait Pilaton: “Kalos
gar ¢ kindunos®, "le risque est beau®.

2. QUATRE CONNOTATIONS

Ces connotations sont sans portée pour tout Te stock des
sciences portant sur des phénoménes dont les lois é&chappent &




toute interférence d'un acteur social quelcongue. Un prototype
de telles sciences est, par exempie, !'astronomie et ses 10is
ou prétendues Jois d'une "gravitation universelle!. Dans ce
systéme de gravitation, l1'acteur social nfest guére
susceptible de modifier le cours des astres, diel
*Tl'astronomie”. £f méme, inversement, c'est plutdt la
conjoncture astrale qui, & la Timite, serait candidate &
confiqurer Tes destins de personnes ou socié&tés humaines.
Point n'est d'ailleurs besoin de recourir § “l'astrologie®
pour exemplifier ce cas de figure. Toute une tradition des
sciences sociales =-c'est m&me une tradition originelle-
s'est complue, on vient de lé remarguer, & imaginer la
sociologie sous le signe d'une "Physique sociale”, soumise
précisément & une théorie de la gravitation universeiie. Ce
fut une nostalgie de Saint-Simon ou méme de Charles Fourier,
et avant eux de plusieurs ﬁ?ﬁQQ?S@ﬁ¥S savamment réperioriés
dans les anna%es du pré-positivisme (11). Enfin, cette
ascendance n'est pas elle-méme sans descendance, éen
particulier dang tout Te corpus théorique selon leguel les
destinges de 1'homme et de ses socidtés sont prédéterminées,
cuelle que soit 1'accentuation ~idéaliste ou matérialiste-
de cette prédétermination,

Mais les destinfes -personnelies ou collectives-
conjuguent -de facto- ces pré&-déterminations diun systéme
avec les auto-déterminations des acteurs. En ceontraste ou en
conflit avec les “nomies” (=socionomies), i1 v a les praxies
(donc une sociopraxie}; les logies {(dont la sccioclogie] se
promé&nent guelgue part entre ces ceux polarisations. On en
est méme § se deﬁandew gﬁﬁ comptie tenu de cettle
bzwne%arisa%?ﬁmg nous n'assistons pas & 1'émergence de que?q&e
chose comme une "nouvelle sociologie®.(12).

C'est dans ce no man's land que s'insére une guestion de
pilus en pius insistante: celle des rapports de 1a recherche
et de T'action {du moins dans les sciences sociales) et,
dans ces rapports, la guestion corollaive des rdles
respectifs: ceux du ou des chercheurs, ceux du ou des
acteurs. Un scénario classigue conférerait volontiers au
chercheur 1e r8le d'auteur et aux acteurs le rfle d'objet de
1a recherche., Cependant, et de plus en plus, ces rdies
stéréotypés se trouvent mis en question et -bénéficiaires ou
victimes- soumis % une redistribution.

D'une part, le ou les chercheurs, de par la E@géqae
snterne de Teur recherche, sont conviés ou méme s'exhortent
& pondérer Jeurs a%s%a%czat%ans par des modalités de
g;r%%c&pa%%en au champ des acteurs. D'autre part et
inversement, sous la fermentation de leurs opérations, les
acteurs sont conduits -et méme ils le revendigquent- &
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pondérer leurs implications par des modalités dlexpiication,
référées au champ des chercheurs.

C'est dans cette double E&mergence que tente de se former
et méme de se formaliser -per trial and ervor, qui pourrait
en douter?- ce qu'on nomme de plus en plus une
recherche~action. Lui ont d&8j§ été dédiées maintes
considérations ou reconsidérations, théorigues ou pratigues,
enthousiastes, voire dithyrambiques cu réticentes voire
allergiques. Attention donc! Achtung! Le terrain est
truffé de mines & retardement.

Pour, si @@sséééﬁg e déminer par quelques premiers
reprages, voici du moins, sur cette recherche-action, quatre
prudentes connotations

§

Sur son profil

Sur sa trajectoire
Sur sa typologie
Sur sa dialectique

&

§

1

2.1 SUR SON PROFIL

Une premiére distinction s'impose selon que cette
recherche-action s'avére
- ou perscnnelle
- ou collective.

ﬁaaa?emmeﬂt une recherche classique &tant le fait d'un
chercheur ou d'une &quipe de recherche (celui ou ceux gufi
signent 1'ouvrage ol cette recherche est consignée) traite
pluralité ou une collectivité d'acteurs (une ethnie, une
secte, une église, un quartier, un village, une entreprise,
une coopérative, un syndicat, une organisation, un mouvement
social), bref, une population de faits, de textes ou de
chiffres témoins d'une population de sociabilités., De temps
& autre, Te ocu les auteurs adoptent certes comme coadjuteurs
un ou des acteurs, vg. une personnalité d'informateur ou une
collectivité pénétrée par cbservation participante. Il reste
que e chercheur est le sujet-auteur de la recherche, tandis
que Tes acteurs en deviennent 1'objet surplombé.

Par opposition, une recherche-action se signale par une
certaine socialisation de cette formalisation heuristique.
Le collectif des acteurs -soit qu'on Tui offre, soit qu'il le
demande- se trouve induit & devenir, en quelque sorte et de
quelque fagon, co-auteur de la recherche, mé&ne si,



simultanément, i1 en demeure la cible ou le destinataire.

Cependant cet infléchissement ne suffit pas & camper el
cerner une rvecherche-action. En effet:

- d'une part, une vecherche dite participative, participante

ou participée peut n'étre guére une recherche-action si, par
exemple, les acteurs sont seulement conviés et de fait

confinés &8 des r8les subalternes au titre d'informateurs, de

de traducteurs, d'introducteurs, de fournisseurs, d'escorteurs,
de diffuseurs, etc... dans une recherche dont la formalisation,
la maftrise, e contrdle, le diagnostic et le pronostic
demeurent 1'apanage voire Te monopole des décideurs de la
recherche.

- d'autre part et inversement., une recherche-action pourrait

d 1a Timite, n'8tre pas forcément une recherche participative.
Elle peut &tre une racherche personnelle, voire une recherche
“en solitaire™, comme on Te dit de cartaines traversées
sportives des Océans. Pourguoil pas? Surtout si le chercheur
expérimente sur lui-méme, sur son corps ou/et sur son esprit.
La recherche est comme le sport: 11 y a des performances en
8quipe, en double, en relais et en simple. I71 peut y avoir
similairement une recherche... en simple, et gqui n'en serait.
pas moins une recherche-action. Telle 1'aventure de Castaneda
aux pays de la transe. QCu celle de Gandhi, telle qu'elle est
relatée dans son "Histoire de mes expériences avec la vérité",
Celle de Bernard Palissy, cellie d'Arthur Rimbaud, celle
d'Alain Bombard. Et combien d'autres qui se sont accomplis
non seulement sans participation diun environnement mais
contre un environnement réfractaire & toute participation,
Autre comparaison, si 1'on veut: 471 en va de la
recherche-action comme des pratiques de la vie religieuse;
elle a certes ses cénobites, elle a aussi ses anachorétes, sa
vie conventuelle mais aussi sa vie Brémitique, et les ermites
peuvent &tre soit sédentaires soit itinérants, y compris celui
que la conjoncture médiédvale nommait un "goliard® ou celui
que, de nos jours, Gramsci &tiguetait comme un "intellectuel

vagabond",

Au contraire, 1'intellectuel-chercheur “participatif”
inclinerait plutét & devenir un "intellectuel organique”,
toujours dans ia terminologie Gramsci. HNon sans risques,
inverses de ceux du "vagabond®. Mais aussi non sans cautions
ni sans précautions. D&j& en 1974, A. Touraine donnait une
consigne de "dégagement”: “Le scciologue doit-i1 &tre engagé
dans le mouvement qu'il €tudie? Engagé dans le mouvement,
oui, mais dégagé de son crganisation™. (13)

Au colloque vénézuélien sur la recherche-action (juillet
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1981 & Caracas), 1'un des participants (A. Blackwell) méditait
longuement sur son dilemme: C(Créativité solidaire dans une
compénétration d'acteurs-chercheurs en gésine d'une meilleure
société? Qu bien créativité solitaire en escomptant cue cette
solitude est Ta porte étroite pour entrer dans 1'exaucement.
Sola Beatitudo! Beata silitudo.: Que du moins les prestiges de
ia participation n 'évacuent pas les fastes de la
distanciation. Et pour éviter les stratagémes d'une
sociclogie du flic, ne pas tomber dans Yes enfermements d'une
sociologie du . (14}

2.2 SUR SA TRAJECTOIRE

Deuxiéme distinction, selon le sens confié au trait
d'union qui préside au label de recherche-action. Ou bien
sortir de 1'action pour entrer dans la recherche. Ou bien
partir de la recherche pour entrer dans 1'action.

Le second trajet est celui qui a le plus d'ancienneté,
sous le signe d'une recherche applicuée: anthropoicgie
appliicguée, économie appliquée; ges géogranhies appliquées
ont méme poussé des pointes en direction d'une "g8ographie
de F'action® et Roger Bastide & plusieurs reprises a 8voqué
T'8ventualité d'une “anthropologie praticienne®. (15} Quant
& une sociclogie appliquée, ne trouve-t-on pas certaines
prémisses d'une scciologie délibérément praticienne {et en ce
sens d'une “"sociopraxie®™) et dans une sociométrie et dans une
socio-analyse et dans certaines sociologies cliniques ou
sociothérapies, pour ne pas parler de sociclogies ou
nsychosociologies expérimentales et de leurs "manip” en
taboratoire. Enorme stock de procédures souvent raffinées ol
des recherches retiennent et détiennent comme instiruments une
pancplie d'actions-sur ou dfactions-avec des contingents
d'acteurs diment sélectionnés, traités, comparés voire
manipulés, dans une manipulation au sens scientifigque du
terme, c'est-&-dire du meilleur aloi. Autrefois, Stuart
Chapin avait tenté de sérier et de formaliser ces "“desseins
expérimentaux”, y compris "ex post facto*.(16}). Et j'avais
moi-m8me commis une adaptation francaise de 1'ceuvre de Henrik
Infield, basé&e sur une sociométirie communautaire el communautarisde

IT reste que, dans 1'ensemble de ces trajets entre une
"Togie®™ et une "praxie®, 1'homme de la logie demeure le
maftre d'oeuvre, celui qui formalise la recherche. Les gens
de 1a praxie en sont la matiére, le champ, 1a cible,
T'instrument, méme s'ils sont conviés & &tre matiére
agissante ou réagissante. A fortiori n'entrent-ils guére
dans cet état de créativité endogéne -quelque chose comme une

i8




“sociurgie”- opar taguelle une collectivité se surpasse, voire
se conc8lébre et en laguelie E. Durkheim apercevait "les
formes &lémentaires” d'une société et de la sociabilité.
Autrefois encore, nous avons au l&-dessus avec un anmi,

H.P. Deconchy, un &change mémorable... demeuré en suspens.(18)

C'est peut-8tre pourquoi le premier trajet -sortir de
i'action pour entrer dans la recherche- a de pius en plus
affirmé puis confirmé sa revendication. Des acteurs aspirent
d traiter eux-mémes leur propre action en se distanciant de
leur participation & cette action elle-m8me. Sans cependant
s'en déconnecter, ils tentent une sortie pour 1'interroger, la
metitre en question, 1a comparer, la référer & des ailleurs ou
a des autrefois, 1a diagnostiquer voire la pronostiguer pour
un “ne pas encore", selon les consignes de Ernst Bloch.

IT en va de cette autorecherche comme des autodidaxies.
On a certes savamment glosé la fragilité des autodidactes, et
1'cbsolescence de leurs "universités populaires”. Mais dans
une enqufte récente et avertie, Marcel David {19) est amené
par 1a logique des réponses & discerner une population

semblie-t-i1, iné&dite: ‘*celle des travailleurs qui accé&dent &
ta formation de maniére informelle et qui de plus en
conservent la maftrise tout au long de son dérou.ement®., Et,

ajoute-t-il, évogquant 1 éventualité d'une extension de cette
population: "Si cette &ventualité &tait la bonne, toute la
politique &ducative serait mise en question”.

Similairement, voici qu'émerge une population de
praticiens adultes, ceux qui accEdent & la recherche de
maniére informelle et qui de plus en plus en conservent la
maftrise tout au long de son déroulement... 51 cette
population venait & s'étendre... toute une politique de la
recherche ne serait-glle pas mise en guestion? C'est d ce
point et & ‘ce moment que précisément une recherche-action
frappe 2 la porte. ‘

Son ambition ne va pas sans une nostalgie utopique. Et
mEme cette utopie est parfaitement repérable: clest celle de
la Nouvelle Atlantide de F. Bacon, celle d'un peuple tout
entier chercheur, cousine germaine de 1a Cité du Soleil de
Campanella ou de 1a Christianopolis de J.V. Andreae... Mais
précisément on a pu démontrer cu'une telle utopie n'avait pas
€té vaine pour la Justification de la Science et méme la
multiplication de sociétés savantes.{20) Et les postulats
actuels d'une "recherche-développement” n'inclinent -au

contraire- ni & ré8cuser ni & interrompre cette seconde
trajectoire.
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2.3 SUR SA TYPOLOGIE

Jde proposerais volontiers de %yper 1a recherche-action en
empruntant quelques prémisses d Roger Bastide et en les
sdriant selon qu'elles s'anparentent 3§

une recherche d'expiication
une recherche d'application
une recherche d'impliication

oo C& gui, au surpius, sera de nature & circonstancier
un dé&j3 dit en préambule.{21}

- une rvecherche d'exnlication ou la recherche-sur,
clest-d-cire une rechercne sur 1'action mais sans action.
Comme 1'écrivait A. Touraine {loc.jam cit.): ~"La sesule
guestion gue 1'acteur n'a pas le droit de poser & T'analyse
est: gque feriez-vous si vous €tiez & ma place? S'711 y édtait,
i1 serait acteur, non analyste®, , L'expiication en
effet a pour t8che nécessaire et suffisante -ce qui n'est

plus et gui n'est gudre facile- d'élucider les réponses & une
double question.

1. Liaction étant ce gu'ellie est, quelles sont les causes
dont elle est 1'effet ou, pour €¢re moins prétentieux, quels
sont les déterminants selon lesguels elle est déterminde.
Vg. Le suicide est une action, les cultes de transe en sont
une autre, une autre la généralisation des tracteurs, une
autre un ravirement élecioral... Autant dfactions, qui sont
des aboutissants dont la recherche explore les tenants. Ce
gui peut d'ailieurs n'Etre pas sans interférence pour une
action alternative, selon le vieil adage: Ponita causa
ponitur effectus, subiata causa tollitur effectus. HMais la
décision de teiie ou teile alternative n'incombe pas au
chercheur, elle reléve de 1'acteur.

2. Liaction étant ce gu'elie projette d'&tre, quels sont
les effets dont elle serait la cause? Effets bénéfigues ou
maiéfiques, effets escomptss et effets inattendus et dans

‘inattendu soit effets gratifiants {(1'nhistoire 8crit droit
sur des lignes courbes) soit "effets pervers® {las bonnes
intentions dont 1'enfer est pavé). L& encore la recherche
d'expliication ne pr&juge pas des décisions d'action. Tout ce
gu'elle peut et doit avancer, c'est une variété de scénarios
dont Te meilleur n'est pas garanti et dont le pire n'est pas
toujours sir. Le philosophe ne devient pas roi pas plus gue
le roi ne devient philosophe tant sont énigmatiques Tes Jeux
et les enjeux des Tibertés. Tout au plus, selon une parabole
du P. de Sertillanges (22}, une recherche paralytique seconde
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une action aveugle, et réciproquement. Et i1 n'est pas dit
au'd tous les coups 1'on cagne.

- une recherche d'application ou la recherche-pour. L& aussi
c'est 1'acteur qui dispose. Mais le chercheur propose. Il vy

a par exemple toute une tradition d'anthropologie appliiguée

qui va de Radcliffe-Brown (1930) § Evans-Pritchard (1945) pour
rebondir dans la plus récente contribution de Roger Bastide (23)

- soit applications escomptées et calculées pour pourveir
g des politiques d'actions diverses, d'attestations ou de
contestations; d'éducation formelle ou non formelle; de
planification centrale ou décentralisée; d'aménagement ou de
déménagement; d'abrogation ou de prohibition; de natalité ou
de birth-control; d'émigration ou d'immigration; de
fiscalisation ou d'exonération, et., etc... Ayant opté pour
un type d'explication, la recherche opte pour un type de
scénario. A ses riscues et périls. S1 la bataille est
gagnée, c'est 1'action gui a gagné. Si la bataiile est perdue,
c'est la recherche qui 1'a perdue (i moins que ce ne soit le
contraire).

- soit applications détournées et insolites, comme en
témoigne la remarque d'Evans-Pritchard "Le Dr Mead & compris
d Samoa les probi&mes des adolescents américains: Malinowski,
en étudiant 1'échange d'objets rituels chez les Trobriandais,
a 8clairé certains problémes des motivations de 1'industrie
britannique, et je cvrois, pour ma part, avoir réussi &
comprendre queique chose de Ya Russie Soviétique en &tudiant
la sorcellerie chez les Azande".{24). Comme quoi
"Ttapplication™ n'est pas sans feed-back sur des explications.

- une recherche d'implication ou la recherche-par. Soit par
implication des chercheurs dans 1'action des acteurs. Soit
par implication des acteurs dans la recherche des chercheurs.
L'un ou 1'autre. Parfois, T'un et T'autre. Soit que les
auteurs d'une recherche deviennent co-acteurs d'une opération.
Soit que les acteurs d'une opération deviennent co-auteurs
d'une recherche. Et quel gque soit le guidage qui préside
soit & cette co-recherche soit & cette co-opération. Clest
dvidemment le type de recherche-action gqui serait le pius
prometteur. C'est aussi le plus acrobatique et probablement
le plus piégé par Charybde et Scylla: Charybde d'une
domestication de la recherche par 1'action; Scylia d'une
évanescence des densités de 1'action dans 1'évaporation des
recherches. J'ai moi-méme souvent observé et parfois encouru
T'un ou 1'autre de ces &cueils. Le dossier est trop complexe
pour ne pas le prolonger quelque peu.
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La recherche-action &tant scuvent assimiide, comme 11 &
8t8 dit, & une recherche participative {garzﬁasaéiﬁrg
research) {a% T'ouvrage r8cent, jam cit. de G. LeBoterf),

tableau Q?“é@?ﬁ€§ lequel "imagine” des types de participation
variables, selon les variations suscitant des combinaisons
possibles entre les trois types de démarches qgui viennent
d'8tre cloisonnées. En effet, les cloisons ne sont pas
&tanches et Ta ciassification utile doit 8tre relayée par une
nécessaire combinatoire

1. Participation intégrale. La recherche se fait sur les
acteurs et iteur action. Elle se falt par eux: ce sont eux
cut Ta prennent en charge et qui la gérent. Llle se fait
pour eux dans une stratégie é% défensive, ¢c'est-8-dive de
parti pris ou d'offensive, c'est-3-dire de prise & partié.

2. Participation applicuée. La recherche est telle que les
acteurs peuvent en eétre 1es bénéficiaires {ou les victimes).
Elle est faite pour eux, pour les conditionner, voire pour
les manipuler, pour les gratifier ou pour les agresser, pour
les activer ou pour les inhiber. Mais elle n'est pas faite
nar eux, méme si elle est faite sur eux, & partir d'une
%?“ﬂ%&“ i&@czaea ethne.. osycho.. anthropo...) Clest &
partir d'une recherche fondamentale que s'inaugure
consécutivement Ta recherche appliguée.

3. Participation distanciée., La recherche est f%?ﬁ@ sur les
actBurs BT ceux-ci sont associds collectivement & 1'unité ou
g 1'atelier de recherche: celle-ci se t?@wv% dong
conjointement faite par eux. Mais elle n'est pas pour
ﬁa%&ﬁ@ faite pour eux et pour leur action, du moins

mmédiatement. Prioritairement et primordialement, e¢lle est
?a%tﬁ pour produire une recherche ou un nouveau type de
recherche, qui n'est pas pour autant sur eux.

4, Particivation informative. La recherche ne s'accomplit ni
sour ni par es acteurs. Mais &tant faite sur eux, ils en
sent plus ou moins informés par les auteurs gui les ont
observés, analysés, %ﬁt@??@g@sg auscuités. Et éventuellement
Tadite information va Jusqu'd s'activer dans des procéduves
dlanimation ou de formation inculquée par des formants & des
formés, par des animants & des anim8s (fdt-ce seulement par
e biais de Ta publicité donnde aux résultats d'une enquéte
d'opiniony.

5. Participation spontanfe, Une action et des acteurs sociaux
se chercnent et s'arc-boutent sur leur agir pour s'éclairer.

Comportement romantique ("je suis une force gui va") ou



-pourquoi pas?- blondélien {(cf. M.Blondel, L'Action}. Postulat
impiicite: i1 faut agir pour savoir. méme si en agissant on

ne sait encore guére sur quoi ni pour quoi on agit... Et méme

si 1'action est une recherche ol les réflexes 1'emportent sur

la réflexion.

6. Participation usagére ou, si 1'on veut, utilitaire. Le cas
Timite en est 1a recherche-marketing gravitant autour du
Tancement d'un produit &conomigue ou cuiturel sur le marché.
Elle peut &tre de type commercial. Elle peut &tre aussi de
tyne Agit-Prop (agitation-propagande). E£l1le porie sur le
produit et l1a diffusion de sa vente. Quant aux acteurs
auxguels 17 est destiné, s'ils sont les é&ventuels
consommateurs du produit, ils ne sont pour rien dans la
production de cette recherche. I1s en sont seulement les
candidats usagers captés, envoltés ou conditionnés.

7. Particination militante. Sans passer par le détour d'une
laborieuse recherche-explication-sur, la recherche est faite
par les acteurs et pour eux. I1s en sont les auteurs et les
destinataires. Une chance: son mordant en prise directe.

Un risque: l'escamotage de 1'expliication au bénéfice d'une
impiication dans 1'auto-légitimation.

TABLEAU I
Recherches-Actions et Typologie de Participations
RECHERCHE
D'EXPLICATION| D'APPLICATION| D'IMPLICATION TYPE DL
el _ _ _| PARTICIPATION
SUR POUR PAR
(Sans Action) ! Pour 1%'Action: Par 1‘%Action
et et et
ses Acteurs ses Acteurs ses Acteurs
1 + + + INTEGRALE
2 + + - | APPLIQUEE
3 + - + . DISTANCIEE
4 + - - INFORMATIVE
5 - - + SPONTANEE
6 - + - USAGERE
7 - + + MILITANTE
8 - - - VAGABONDE
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8. Participation vagabonde. Celle de 1'auteur {cu/et de
Tlacteur), "intellectuel vagabond" livré & une improvisation
ol s'emmElent la créativité et Ta fantaisie, 1'aventure et 1a
génialité, le sérieux et le baroque. Il n'a pas prémédité et
choisi une vrecherche. C'est Ta recherche qui, un beau matin,
1'a choisi. 11 ne cherche ni sur ni par. C'est par surcroft
gue 1ui sont données une explication, une appliication, une
implication qui n'avaient pas &té cherchées. <L{hercheurs de
hasard, au hasard ou par hasard. Et pourtant c'est parfois
1ui qui trouve.

Nomenclature grossiére, arbitraire et rudimentaire,
elle-méme de type plutdt spontanéd voire vagabond. Elle n'est
surtout pas axiologique. La recherche-action en général,
comme chacun de ses trois types, comme chacune de ses huit
"marticipations” est un peu comme 1a langue d'Esope: le
meilleur et le pire... virtuellement ou factuellement...

2.k, SUR UNE DIALECTIQUE

Honobstant 1a réitération diment diagrammée et équipée
de ses sophistications combinatoires {cf. Tab.Il), on peut
avancer une ultime connotation sur la dialectique,
clest-8-dire le dialogue, sinon entre personnages du moins
entre r@les représentés respectivement par

I=

te oy Tes Auteurs dfune Recherche = AUT

C

§
=
g

et le ou les Acteurs d'une Action

Comme 1'a fait remarquer un exégéte récent {de E.Durkheim),

une seule letire -U versus (- sépare les deux termes qui
désignent ces r8les, ceux de 1'alteur, ceux de 1'alteur.

Cette dialectique AUT versus ACT n'en génére pas moins
une série de variables. Ramenons-les & une demi-douzaine en
ne prenant comme cobaye, c'est-d-dire en prélevant queiques
exempies dans mon répertoire.

1. AUT sur AUT - selon cue des auteurs pratiquent une
recherche sur d'aytres auteurs.

Ld, Je n'ai que 1'embarras du choix. Par exemple:
racherche sur Saint-Simon ou sur Fourier, sfagissant de
raecherches publides. Ou s'agissant de recherches en tirgir:
sur P. Kropotkine ou sur R. Bastide. L'auteur que Jje suis
pratigue une recherche sur d'autres auteurs. I1 é&crit un



texte sur Teurs textes. I1 ne serait pas difficile de
manifester que cette procédure -mEme si c'est par un détour-
n'‘est pas sans retour sur 1'action ou des actions dans
lesquelles j'étais imnlicué.

2. AUT sur ACT - selon cue des auteurs praticuent une
recherche sur des acteurs.

Egalement au choix, et par exemple Recherche junior sur
une secte nord-américaine {(Shakers), soit quelgue 15 000
acteurs et 150 ans de périp8ties. Recherche senior sur
"scciétaires et compagnons” dans les associations ocuvridres
francaises pendant un si&cle et demi. OQu récemment, en
collaboration avec Y. Chevallier, recherche collatérale sur
un millier d'acteurs {(en 12 ans), bénéficiaires diun
programme UNESCO (programme SYTWELL). Je ne suis pas Shaker.
Je ne suis pas ouvrier sociétaire d'une SCOP. Je ne suis pas
un client de SYTWELL. <Ce sont des recherches dfauteurs sur
des populations d'acteurs. HNon d'ailleurs sans choc an
retour, me dit-on, sur Ta mémeire ou J'imagination de telles
actions et de leurs acteurs.

3. AUT-ACT - selon que 1'auteur et 1'acteur s'identifient et
amaigament les deux réles dans ia méme personne.

Ici je n'al d'autre choix qu'un ouvrage futurible: celui
que j'écrirais {(ou j'Scrirai) sur une des seules opé&rations
dans lesqueliles jaurai joud le r8le de 1'acteur principal:
1'invention, le développement, la gestion de 1'entreprise
UCI. J'en suis, pour ce faire, & accumuler les matériaux. I[1
est vraisemblable que cette recherche d'auteur-acteur sera sur
certains points plus performante guiune autre signée par un
outsider, mais i1 n'est pas douteux que cette autre, sur
d'autres points, exciperait d'une autre valeur.

4. AUT « ACT - selon que ces deux perscgnnages en demeurant
distincts entrent en synergie de réles.

C'est ce qui m'est arrivé dans la synergie avec mon ami
Zvi Gat pour Ta production de "Opération Mochav®. 11 8tait
un acteur émérite, longuement familier de la planification
rurale de ces viilages israéliens. J'ai &té 1'auteur qui a
tenu Ta plume, moyennant des observations conjointes, de
?gﬁgaes journées d'entretiens et de confrontations, des
discussions réitérées sur le fond et la forme. Auteur et
Acteur s'étaient compénétrés. Et la recherche a &té publiée
Sous notre double signature.

5. ACT sur AUT - selon que des acteurs pratiguent une
recherche sur des auteurs.
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Ce serait mon cas si, acteur-opérateur de Colléges
Coopératifs (celul de Paris et quelques autres de par le
monde) J'entreprenals une recherche sur les andragogies
Bcrites en référence & cetlte utopie concréte-nraticuante et
pratiquée; sur ces auteurs d'utopies écrites plus ou moins
collégiales, J'al seulement commis un article, hélas & la
va-vite et incompiel pour un numéro spécial de la revue
Esprit.

&, ACT sur ACT - selon aque des acteurs pratiguent une
recherche sur d'autres acteurs.

Ce sera mon cas s$i, comme acteur de L'UCI, et apré&s avoir
procédé au montage 3 (cf.supr.) Je me livre & la recherche que
Je médite sur Charles Gide, non pas comme auteur mais acteur
de plusieurs opérations: Le Pacte d'Unité de 1812, le
manifeste coopératif des intellectuels francals an 19271, la
suyscitation en 19371 d'un Institut International des Etudes
Coopératives {I.C.E.E.}.

Comme on peut le voir par 1'inspection du tableau I,
cette premidre distribution de rfie est encore grossiére.
Telle cuelle, 2lle peut du moins suggérer la variété des cas
de figure sur lesquels la "recherche-action” Jjette son
accolade.

Ce diagramme -quelque peu crypitogramme- porte & huit le
nombre des entrées en colonne. C('est que, en effet, sur les
six combinaisons qui viennent d'8tre &numérées, deux d'entre
elles se dédoublent, Ta 3 et la 4, selon gu'elles s 'opérent
dans un sens oy dans lfautre: de T'lacteur & 1'acteur, de
Tlacteur & 1'auteur. Et par ailleurs, ces huit combinaisons
en colonne se muttiplient chacune par quatre entrées en ligne
selon les Jjeux du singulier et du pluriel. D'oll 32 cases
numérotées en conséguence.

17 est hors de question d'exemplifier ces 32 cases. Pour
ta défense et 1'illustration de quelques-unes, voici du moins
quelques cas:

. Un groupe d'ouvriers de 1'usine LIP se constitue en
ateliers de recherche-action, en liaison avec notre réseau
collégial. Aprés le lock-out, T1'occupation, 1'enrayage, le
redressement aléatoire de la situation, ils mé&ditent sur une
industrie autocgestionnaire. Et 11s tombent sur le fameux
roman d'Emile Zola: Travail. C'est alors que la recherche de
ces acteurs rédhibitoirement impliiqués prend pour objet cet
auteur et cette oeuvre, qu'ils rééditent avec leur
commentaire. Ils sont plusieurs acteurs pour un auteur.C'est
la case n0 73.



TABLEAL II
Vari&cEs de 1a Recherche—icrlon selon les variation des rdles

eatr&_&ﬁ?ﬁﬁR{S} et ACTEWUR(S)

. ‘ i liar ' Singulier Pluriel Pluriel
COMBINAISONS Singulie ngulie urie g u i
Simgulier Pluriel Singulier Pluriel
AUTEUR(S) sur AUTEUR(S) AUT sur AUT | AUT sur AUTS AUTS sur AUT AUTS sur aAUTS
! i 12 i i4
AUTEUR(S) sur ACTEUR(S)  AUT sur ACT | AUT sur ACTS AUTS sur ACT AUTS sur ACTS
21 22 23 24
AUTEUR(S) -~ ACTEUR(S) AUT =~ ACT | AUT -~ ACTS AUTS -~ ACT AUTS -~ ACTS
3% 32 33 34
ACTEUR(S) =~ AUTEUR(S) . aCT = AUT! ACT =~ AUTS ACTS -~ AUT | ACTS - AUTS
41 42 43 L4
AUTEUR(S) + . ACTEUR(S) | AUT + ACT | AUT + ACTS AUTS + ACT AUTS <+ ACTS
; 51 $1 ’ 53 34
ACTEUR(S) + AUTEUR(S) t 4CT + AUT 0 ACT +  AUTS IACTS +  AUT ACTS <+ 4AUTS
61 62 ‘ 63 64
ACTEUR(S) sur AUTEUR(S) ACT sur AUT | ACT swur AUTS JACTS sur AUT ACTS sur AUTS
‘ 71 72 73 74
ACTEUR(S) sur ACTEUR(S) ACT sur ACT | ACT sur ACTS IACTS sur ACT ACTS sur ALCTS
g1 82 a3 84

. Un vieux militant autogestionnaire, et pour le nommer mon
ami Marcel Mermoz, aprés une trentaine d'années dans les
communautés de travail francaises, entreprend, & 1'instigation
de J.M, Domenach, de restituer les annales de cette aventure
collective. D'ol le produit de sa recherche-action aux
Editions du Seuil: "L'autogestion c'est pas d'la tarte". C'est
un acteur, et méme chevronné, dont la recherche porte sur
d'autres acteurs. Case n® 82.

- Un prétre-ouvrier francais se trouve au labeur depuis une
dizaine d'années dans le Nordeste bré&silien, de fazenda en
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favella et de solidarités conviviales en questionnementis
culturels. 171 prend une année &abh&t%Q§@ pour se recycler,
aprés maintes péripéties. I1 s'impose de prendre du recul
pour mieux ausculter en particulier traditions et
conjonctures afro-brésiliennes. Et i1 choisit pour
recherche-action de restituer la version francaise originale
{elle avait 8té perdue) d'une ancienne engufte de Roger
Bastide: Le lordeste mystique en Hoir et Blanc., Clest un
acteur et sa recherche n'est gu un interméde enire une action
antécédente une action subséquentae. Roger Bastide est un
auteur, et cuel auteur! Case n® 771.

. Un instituteur rural marccain a passé une vingtaine d'années
& mettre sur pied et mettre en oeuvre un prototype d'école
alternative, devenue aujourd'hui un complexe
intergénérationnel de développement micro-régional. 11 &,
dans une action quotidienne et ingrate, inventd concrétement
une réponse & 1a fameuse question: "Quelle Lcole pour quel
développement?® Son action m&me pdtit d'&tre sinon méconnue
du moins peu connue et guére reconnue. Sur concertation
collégiale, i1 s'adonne & une recherche-action pour surmonter
cette reconnaissance ou cette méconnaissance. Clest un
acteur devenant el méme devenu auteyr. Case 41. £t depuis
tors, c¢'est méme un auteur devenu acteur. Car 1a
recherche-action 1ui a donné un second souffie.

. Un autre instituteyr rural de Haute-Volta {Yatenga) a, Tui,
inventé un dispositif post-scoiaire et pré-coopératif pour
des adoiescents et adolescentes en provoguant une
reviviscence des organisations traditionnelles de classes
d*8ge datant du temps ol le Yatenga €tait encore une "société
sans 8cole”, ce qui n'emp&chait pas les adolescents de ce
temns-18 “d'apprendre & &tre". Dans la foulée se fomentent
des opérations coopératives: périm&tres marafchers aprés
forage de puits, et forages apré&s aménagement de varrages par
technologie hydraulique appropride (technique de g&b@@ng
fabriqués sans ciment, sans fuel, sans électiricité)

“technologie pour laguelle i1 est rejoint par un €%§§n§6ﬁ¥

hydraulicien qui dédie son troisiéme &ge &
Tlanti-désertification sahélienne. e sont des acteurs. On
tes invite & une recherche traitant une telle action
mobilisatrice de centaines d'acteurs paysans et artisans.
S'ils s'y dédient, ce sera la case n® 84; s'ils s'en remettent
& un auteur-chercheur, ce sera la case n0 22; et s'ils s'en

o

remettent & plusieurs, ce sera la case n0 24,

. Un collé&gue et néanmoins ami, sociologue rural émérite, de
payr un double jeu de circonstances -de famille et de terroir-
devient le fomentateur d'une réactivation intervililageoise
dans une région francaise. C'est fondamentalement un auteur




de recherches, gu'il a méme insignement publiées. Mais son
imolication dans 1'action se développe et s'amplifie Jusqu'l
Tui faire assumer des responsabiiités notoires et dans des
fonctions municipales et dans des gestions entrepreneuriales
1iées un réveil &conomique et &cclogique de sa micro-région.
On T'incite & traiter lui-méme cette implication. I1 rendcle,
bien sdr, mais s'i1 obtempére, sa recherche ira se colloguer

a8 la case n0 32,

. Au Québec, on pourrait glaner plusieurs cas et Ta session
de Chicoutimi [o0ct.81) n'a pas mangué d'en aligner
quelques-uns. £n voici deux, antécédents & cette session.
Presque au hasard, prélevés sur mes oropres dossiers. de
viens de recevoir une recherche dont les acteurs sont des
Chercheurs universitaires et dont 1'objet concerne
coopératives et coopérateurs de production en voie ou en
nostalgie de se fé&déraliser. La rechercne est méme un
prologue 3 cette fédéralisation. Ce sont des auteurs {au
pluriel) dont la recherche porite sur une pluralité d'acteurs
et mé&me recherche-sur + pour, voire élémentairement par, du
moins en participation informative. Case 34.

Aitteurs, dans une région périphérique, une équipe de
réalisateurs pionniers a suscité une coopédrative d'élevage,
laquelle, apré&s une vingtaine d'anndes de soubresauts,
maintient dans cette micro-région un bon millier d'emplois.
Pour sauver des ocubliettes la mémoire collective de cette
aventure, décision est prise de dBtacher un vétéran pour une
recherche-action de nature & restituer cette mémoire, en
escomptant gque cette remémoration nourrira la mémoire
collective comme 1°'imagination collective de 1'entreprise.
Le préposé & cette téche se colloque aussi bien dans la case
471 que dans 1a 82 ou méme dans la 74, étant donné la
coilégialité qui ré&gne sur son travail.

. A Madagascar, récemment, nous avons démarré une
recherche-action collective sur 1a gestion des coopératives.
Les quelque trente participants sont familiers d'une telle

action (en moyenne quinze ans d'impiication), le tiers d'entre

eux &tant plutft versant recherche {enseignants), les deux
autres tiers plutft versant action (opérateurs de terrain).

Nous avons ensemble dé&3& produit deux tomes pour jalonner les

premiéres &tapes de cette recherche conjointe. On peut Tui
donner rendez-vous sur plusieurs cases: 3 la case 12 pour ma
propre contribution; & la case 34 pour Ta contribution
d'enseignants; & 1a case 54 pour la contribution des
opé;ateu?s de terrain. Ce qui n'empé&che pas d'avoir noué la
gerbe.

Tout un chacun, selon la recherche-action qui Tul est
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familidre, peut jouer le jeu sur les 32 cases de ce damier.
11 peut méme le sophistiguer, en croisant ledit damier, avec
la matrice qui précéde. (Tableau I).

3. RETOUR A L'CPERATION COOPERATIVE

La Recherche-Action, on 1'a wu, se drape dans de
multinlies costumes: recherche participative, recherche
conscientisante, analyse dnstitutionnelle, recherche militante,
sociologie d'intervention ou parfois -ce qui n'est pas 1a méme
chose- anthropologie praticienne, "action-resgarch®™, sans
parler des apnareillages revendiqués pour Tes dynamigues de
groupe, les séminaires opérationnels ou Tes technigues de
créativité,

I1 demeure gue la clef de la plupart de ces opérations
réside dans 1'énigme du trait d'union Recherche - Action,
c'est-&-dire dans la co-opération sinon entre deux types de
nersonnages du moins entre deux types de r8le: celui d'un
auteur de recherches, celui d'un acteur social. Selon les
tendances ou les humeurs on retient ce trait, les uns pour
disjoindre et d'autres pour conjoindre ces r8les. Les
meilleurs ou les plus obstinés s'éveriuent et & disjoindre et
& conjoindre.

C'est en ce sens gue d'aucuns inclinent -et j'en suis- &
considérer une recherche~action optimale comme une recherche
co~-opérative.,

Mon pas., assurément, cue toute recherche-action doive
porter sur des phénoménes coopératifs ni au sens sirict ni
méme au sens large. I1s peuvent aussi porter sur des
phénoménes conflictuels, et certains accordent méme & ce
champ une préférence méthodigque. Inversement, bien des
recherches dites coopératives -parce que le phénoméne
coopératif est leur objet- ne le sont gulre dans leur démarche,
car si elles sont recherches sur, elles ne sont pas toujours
pour et & peu pré&s jamais gﬁgﬁ?gs coopératives et laurs
coop8rateurs., Mais peu importe.

Ce gui importe, c'est la nature de la coopérativiié entre
ie ou les Auteurs de recherches et le ou les Acteurs d'Action.
£t cette importance recommande deux conduites pour que, & 1a
Timite et ad l1ibitum, soit 71'Auteur devienns co-acteur, soit
TYActeur devienne co-auteur.

C8té chercheurs: une conduite de maYeutique. Je n'ai




pas trouvé un meilleur terme que cette référence socratique
pour nommer ce type d'intervention, similaire en effet & un
accouchement mental avec ou sans douleur {généralement avec).
D'autres collBgues préféreraient d'autres termes, comme celud
de “"facilitateur"” diffusé par Carl Rogers ou celui diassistant
pour une auto-recherche assistée, homologue de
"1'auto-formation assistde®™ {B. Schwartz). Allergie en moins
ou empathie en plus, c'est dire finalement 1a m8me chose Sous
divers mots. L'essentiel est de passer du dire au faire ol se
révélent les connivences. “Le faire, cela va sans dire",
opinent certains. Eh bien non! Ce faire ne va pas de sof.
Hous nous en sommes apergus lorsque, dans une semaine UCI

(& Dijon), nous avons fraité Te fhBme "Des Houveaux métiers
universitaires en Education des Adultes”. A fortiori,
nouveaux métiers dans 1'accompagnement universitaire d'une
recherche~action assumée par un ou des adultes. Ce sont des
métiers qui s'apprennent et cet apprentissage ne court pas les
rues, encore moins les camnus.

C8té acteurs: une conduite de créativité et mEme d'une
double créativité -d'une part une créativité solitaire,
personnalisée et personnalisante pour affronter un parcours
de recherche qui s'apparente § un parcours du combattant ol
& une course d'obstacles, & pied ou & cheval. Nous en sommes
& rep8rer les phases c¢liniques des risgues d'abandon ou des
chances de rebondissement (25}

- d'autre part une créativité solidaire, car si toute
recherche-action repose sur 1e self-nelp, elle s'éguilibre
dans un mutual aid, c'est-a~dire dans des groupes ad hoc ol

la coopération entre acteurs se double d'une co-opération avec
dges chercheurs. Et gqui plus est, 1a mateutique y est
réciproque et bilatérale, chercheurs et acteurs &tant tour &
tour mafeutisants et mafeutisés. Clest pourguoi je réclame
une recherche coopérative et je m'en réclame.

_ _Quelques inductions peuvent &tre risquées & partir d'un
triple dossier:

- le dossier francophonique collectéd par le Forum analysé ici
en Appendice (26) T

- Ve dossier vénézudlien présenté & Caracas (juil.81) et
répertorié en H.UCI 5 (suscitation d'un projet conjoint de
recherche-action & partir d'une quinzaine d'agences de
culture populaire)

- le dossier franco-africain cultivd par notre Collége
Coopératif sur un axe fHord-Sud depuis plusieurs années.
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Sans pouvoir ni wouloir en fournir la dé&monstration
statistioue, j'inscrirads volontiers des variables
d'approches dans le diagramme suivant

- C
CULTURE
populaire
s
A o B
RECHERCHE ACTION
scientifigue co~opérative
=7 '
"
D
DEVELOPPEMENT

Communautaire
Travail Social

Pré&cision: j'écarte ici le public de chercheurs

candidats & une Recherche-Action et je me centre sur un public
d'Acteurs.

D8s lors on discerne deux types d'agents:

- en { des agents de culture populaire, c'est-&-dire
d'alphab&tisation, d'animation, de vulgarisation, de formation,
de promotion, de perfectionnement, d'éducation, de rééducation,
ou plus largement de créativité culturelle 3@ tous Tes niveaux
des classes d'3ge et pour les deux sexes

- en D des agents de travail social au sens large du terme et

en accentuant 1e terme Lfravail, c'est-8-dire y compris agents

de développement communautaire, de 1'équipement socio-sanitaire,
de réseaux mutualistes ou solidaristes, d'opérations
pré-coopératives de types divers {agricole, agro-industriel,
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distributif, bancaire, artisanal, micro-industriel, etc...).

Et les uns comme les autres entendaient ou pré&tendaient
faire de la recherche-action une forme préférentielie d'une
recherche participative: on doit mEme stipuler que
certaines de ces recherches ont 8té& excellentes.

Mats dans 1'ensemble tout se passe comme si un important
contingent de cette population dominante demeurait plus ou
moins confinde sur T'axe vertical C-D: Ta pratigue des
opérateurs sociaux tend & demander sa théorie & des
argumentations de culture populaire; et inversement, les
plates-formes de culture populaire demandent leur
emmembrement dans une pratique des champs de travail social
et de développement communautaire... D'oll Te risque d'une
double marginalité, d'ailleurs épinglée & plusieurs veprises
dans le Forum commenté& en Appendice,

C'est ré8itérer que, sic rebus stantibus, deux
anprentissages -je n'ose dire deux noviciats- sembient requis
pour suites & donner & des recherches-actions encore
embryonnaires. Ce sont ceux gqui sont fléchés en x et en y.

En x: un avnprentissage scientifique méthodique

Une contribution au Forum {dam cit.) en annonce tous les
aléas, étant donné le profil des populations adultes et
praticiennes cui se placent sur la ligne de départ: déviance
par rapport aux normes universitaires dominantes, &ducation
non formelle dispensée gu f11 de la vie quotidienne,
allergie & Ta réflexion conceptuelle, inclination & sentir
plut8t qu'd penser, handicaps de la lecture et & fortiori de
1'8criture, réticences § la théorisation, etc. etc. {loc.
cit. p.54). I1 n'est pas fortuit que cette contribution
s'intitule "L'ambigu¥té des universitaires face 3 la
recherche-action”... Cela postule en effet non pas un
apprentissage académicue classigue, celui gque, spontanément
ou arbitrairement, 1'universitaire ou le chercheur
professionnel inclinait & infliger, mais un apprentissage
approprié dont on trouve la clef dans une méthodoliogie de
recherche-~action: "Dans le domaine de 1'Education des
Adultes, seule une démarche de recherche-acition risque de
concduire & des r8suitats pertinentst, dJ'aj mol-méme esquissé
une telle méthodologie ol ia consommation des "connaissances
professorales” est strictement subordonnée & la production
d'une "recherche-&tudiante”, et le regretté Roland Barthes
avait bien voulu souligner 1'urgence et 1'intéré@t de cette
nouvellie rhétorique.(27). Depuis cette rédaction,
T'expérimentation a galopé et elle nous a confirmé qu'un tel
Apprentissage n'est pas seulement nécessaire. 11 est possible
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dans son ordre ef dans ses limites. 11 est d&sirable
objectivement, Et 11 est désiré subjectivement pour peu qu'en
se préoccuppe de dfsocculter, désinhiber, d&fouler ce fil du
Désir.{28)

En y: un apprentissage &conomique opérationne’

C'est & mes recherches et implications coopératives que
Je dois dlaveir mis la main et sur Ta nécessitd et sur la
désidérabiiité et sur Ta possibilité d'un tel apprentissage.
Trop souvent la recherche-action se blottit dans des niches,
des interstices ou des franges de Ta vie sociale. C('est un
peu normal puisqu'elle s'adresse généralement & des victimes
de T'exclusion, contestataires d'une telle situation et
postulateurs d'une alternative pour eux-m€mes, pour leur
milieu, voire pour la société gliobale. Mais ce serait
assurément une anomalie que de rester confinéd & cette surface
de réparation gque sont des doléances, des revendications, des
agitations=- des propagandes, des animations, des services de
ratirapage ou de récupération, des suppléances, des
assistances,des dépannages, des manifestations éniscdiques ou
d'interminables récriminations, et toutes manidres de dire ou
de redire la société pour en médire, s'en dé&dire ou la maudire.

: L'Education Permanente a dénoncé depuis longtemps
1'équivoque qui ferait d'elle Ta roue de secours de 1'Education
classique. D'autre part, le travail social se refuse de pius
en plus au r8le de comparse 11lusiré par un film de Chariot:
celui du vitrier qui répare la casse tandis que, avant Tui son
co-8guipier casse les vitres. Et l1'animation rurale africaine
a buté sur le dilemme: ou bien embrayer sur des opérations
&conomiques ou bien en demeuvrer & une phraséoliogie débrayée

des situations.

IT y a donc un transit du travail social ou du
développement communautaire dans des opérations dientreprise,
au sens 8conomique et gestionnaire du terme. Ce transit ne
s'improvise pas. I1 demande & &tre &quipé par un
apprentissage, m&me si cet apprentissage se fait sur le tas.
A partir d'un réseau d'activation dans des comunidades (et
dans des barrics) nous avons -3 Caracas- anaiysé a
guelques-uns une vingtaine d'unités de production issues de
cette activation sociale et cuiturelle. Et Tz conclusion
8tait claire: Tles improvisations laissent présager des
désastres. HNous avons m&me, pour vy pallier, inventé un
orogramme d'apprentissage ad hoc et précisément selon le
fléchage Y. Biaisé, comme Je 1°'8tais, par ma spécialité
sociologique, je bats ma coulpe d'avoir si Tongtemps attendu
pour entériner cette dimension.




En ce sens, 1'expérience malgache a 8té décisive - en
1987. 11 s'agissait de construire un cycle en “"Sciences de
Gestion", tant pour des enseignants universitaires que pour
des acteurs sociaux. Nous avons, d'un commun accord, voulu
ie construire comme une cellule de recherche-action. Et au
fil des jours nous avons conduit i toutes les préparations de
cet auto-apprentissage., C'lest d'ailleurs pourguoi la
conclusion de cet exposé sera empruntée i cette petite
expBrimentation.

Pour schématiser 1'impact de la R-A {recherche-action)
sur la R-C {recherche-coopérative) et inversement, on peut
aligner trois horizons.

En dépit des aléas qui 1'obérent, quelles cue soient Jes
controverses cu ies susurrements sur de tels aidas, et une
fois délestée de ses propres surenchires, la recherche-action
est de nature 3 amorcer une triple alternative pour la
démarche universitaire pour 1'action coopérative, pour un
développement participé.

- En démarche universitaire. La recherche-action est
susceptibie d'équiper adéquatement une Education des Adultes
en régime de Formation Continue, en tout cas plus adéquatement
que des services dlextension si ceux-ci se bornent 2
transférer dans le temps (cours du soir ou de week-end), dans
1'espace (campus avancés), ou dans 1'espace-temps (la
sophistication des médias), la relation autoritaire et
hidrarchique qui préside -trop souvent hélas!- aux stratégies
ce formation initiale. On a cité déj& les recommandations de
T'UNESCO 3 Naircbi {(1976) cu les objurgations de 1'AUPELF. Et
on pourrait appeler & la rescousse toute une gerbe dfautres
cautions, en particulier le prochain congrés international de
T'ICAE (International Council for Adult Education).{29)

Comme 1'a stipulé Hairobi: T"les relations entre |'adulte en.
formation et 1'éducateur adulte doivent s'é&tablir sur la

base du respect mutuel et de Ta coopération®, car “chague
adulte en vertu de son expérience vécue est porteur d'une
culture qui Tui permet d'€tre simultanément 1'enseigné et
1'enseignant dans le processus éducati’ auquel i1 participe”.
Ceci n'ira pas, ne va pas sans mutation. HMais cetie

mutation est faciie et qui plus est facilitante et
facilitatrice. Elle a 8té tentée par les nédagogies Freinet
et un certain nombre d'opérations de la "Coopération &
1'Ecole”. Elle est en passe de s'attester dans une andragogie
ol Piaget et Rodgers se donnent curieusement rendez-vous, et

dans un certain nombre d'opérations de "la Coopération &
T'Universita®,




- En action coopérative. Si doit ressusciter dlentre les
morts une authentique culture coopérative, 1'action
coopérative devra cultiver et sa mémoire colleciive et sa
conscience collective et son imagination collective; ne plus
laisser en friches et ne pas "encarcaner” la convivialité
poétique de ces trois Facultés dans les pratigues prosaloues
du seul et simple "business®. Bé&ance entre Animus a2t Anima.
Et cette béance ne saurait €tre comblée par des

insufflations exogénes, soutirées & des intellectuyels, des
experts voire des prophétes,. "de service". Symptlmes
rassurants: 1°'Bclosion de nlus en plus fréquente de groupes
de recherche-action dans le sein méme des organisations
Coopératives &tablies: et parfois des réactions en chafne ou,
comme disait Durkheim, des "contagionnements®. Aux horizons
de 1'an 2000, concéiébrés au XAVIie congrés de 1'ACI- 11 y @
place pour le créneau d'un nouveau secteur cogpératif: celui
de coopératives d'éducation profilé dé3% par une semaine
UCI-81 & Nantes (30} et leur prolongement dans des
coopératives de recherches, cellules fondamentales d'une
recherche-action, comme instrument spécifique de promotion
pour 1'une ou/fet 1'autre des quatre populations coopératives:
administrés, administrateurs, administratifs ou administrants.
C'est une hypothése qui depuis cing ans a été suffisamment
validée pour qu'elle s'avére et crédible et fiable.

~ En développement particiné. Ay Nord comme au Sud, & 1'Est
comme & i Ouest, un risque social assez catastrophigue est
encouru: 1'absence, 1'cbsclescence, 1a récession,
1'évanescence de ce que les classiques ont nommé "la

spciété civile?., Entre 1'anomie ou la torpeur des
cuctiaiennetés privées, d'une part, et d'autre part le triple
concasseur des centralisations &tatiques, des capitalisations
gconomiques et des satellisations technologigques, Tes
sociétés un peuy partout en viennent & manquer de cet oxygéne
qui se respire seulement dans 1'espace social d'une société
civile (son Droit social, son Economie sociale, ses
socialisations volontaires) propice § des créativités
volontaires ou/et solidaires. Gesellschaft contre
Gemeinschaft ou, comme on dit & Madagascar, Fanjakana contire
Fokonolona. Appareils contre réseaux. “Established” contre
“Grass-roots”., Exoagéne contre Endogdne. Dominances contre
Emergences. Transferts technologiqgues contre fechnologies
appropriges. Centre contre périphéries. Capitalisations
cumulées {de 1'avoir, du pouveir, du savoir)... dans la
capitale contre socialisations économiques, 8coliogiques ou
culturelles. Ou comme le vésume un titre UNESCO:
Domination ou partage? (31)

D'oll, par contre-coup et en réaction, de haut en bas ou
de bas en haut, des portes entrouvertes ou ouvertes & des
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stratégies de participation. Le dossier en est si copieux
gue le th8me en est trivialisé. Face aux offres ou aux
demandes d'une telle participation, les opérations
coopfratives catalysées dans des recherches-actions ne
seraient-elles pas de nature & Tormuler des demandes en
réponse aux offres, des offres en réponse aux demandes?

Clest 13 une urgance pour les pratigues sociales d'une
pensfe coopérative, & condition qu'elles soient innovatrices.

L, CONCLUSION: PRATIQUES SOCIALES ET PENSEE COOPERATIVE

Le texte de cette conclusion risquait d'&lre contaminé
par un virus spéculatif. Si contamination i1 y & -et il y a-,
du moins sera-t-il vacciné puisqu'il est emprunté & une
démarche opérationneile. I1 a &té en effet produit par une

petite recherche-action, 3 Madagascar, et dans les
circonstances que voici,

L'Université llalgache ayant décidé de se décentraliser,
conformément & la Charte de 1975, elle a donnd naissance & des
CUR: Centres Universitaires régionaux diversement spécialisés.
L'un de ces CUR, celui de Tamatave {Toamasina), a recu comme
spécialité les Sciences de la Gestion, spécialité autour de
laquelle galope la croissance de son campus. Et en dé&cembre
1380 ce CUR se trouvait impliqué dans deux démarches:

- nourvoir & T'amorcage d'un 3 cycle en Sciences de
Gestion, selon plusieurs options dont les deux premiéres
avaient 8té fixées -gestion des entreprises socialistes,
gestion des entreprises coopératives-, nonobstant d'autres
options en gestions spécialisées (financiére, comptable ou
commercia%e§, La premi&re ontion (entreprises socialistes)
serait escortée par un accompagnement de professeurs
soviétiques; la seconde serait corrcborée par un
accompagnement francais, sollicité de notre réseau
intercollégial

- préparer un deuxiéme cycle pour praticiens adultes,
cycle offrant une alternative ajustée 3 leurs profils, &
leurs aspirations, § leurs disponibilités, donc en régime de
formation continue paralldlement ou synergiquement au deuxidme
cycle de formation initiale, dé&jd 8quipé sur ce campus d'une
mattrise ad hoc. Complémentairement, enfin, conjuguer la
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progression des deux cohortes ainsi suscitées en deuxiéme et
en troisidme cyles, 1'une plutft d'acteurs sociaux, 1'autre
piutlét de chercheurs universitaires.

Selon cette prévision et autour de T'option "gestions
coopératives”, deux sessions de deux & trois semaines chacune,
Tlune en avril, T'autre en aolt, ont d&jd expérimentsd la
pratique socio=-8ducative affe?be cu demandée par cette double.
orogrammation. Cetlte praticue, conformément & d'autres
expériences en UCI, s'est configurée dans une coopérative de
recherches, productive des instruments de cette auto-formation
assistde. Et chague session s'est soldée par la
co-production d'un tome d'une série baptisée: FARIFIKATANATAN/
clest-8-dire selon les termes malgaches ainsi contractés:

FARIMBONASA = Coopérative ? Tana-Tama, car les sessions
FIKARCHANA = Recherche de travail se sont

ASA = Action < déroulées alternativement
ANTAHARARIVO = Tananarive | & l'Université de Tananarive
TOAMASINA = Tamatave L et au Cur de Tamatave

Le tome II {Gestions coopératives en recherches-actions)
€3t encore & 1'at@Tieév de Tinition. WJuant au tome [, 11 a
atteint le stade du produit fini, sous le titre un peu pompeux:
Praxéologie du développement et gestion des entreprises
C?@ﬁé?ét?%@g{%%?t 338 pages coiieciées ou rogigéas,

iigrapnifes. dactylographiées ou paetaeepzmess
%venﬁgeiéement découpées et colides avant d'&tre finalement
ordonnées et pagindes, et aprds avoir &t8, liassec par liasse,
concertdes et connotées).

C'est & Ta conclusion de ce tome Il qu'est précisément
enprunté le texte qui se présente en conclusion. Lui aussi a
&ta discuté dans une Jjournée de travail 8largie dienseignants
ou coopérateurs de Tamatave, sous la 3?@3@&2%@& dtun
nrofesseur nolonais, responsable du tronc commun
transontionnel.

Cette conclusion, si elle revient sur Te orobléme des
snestions C@Gp@?&g%ves insére ce probléme dans une
nrobtématique de "gestions cewnar@ef“ et pour autant inciine
& cadreyr la pratique coopérative dans unc stratégie de
nratiques scciales corrélatives, contrastées ou
compiémentaires. La réflexion est certes centrée sur le cas
malgache, cas spécifique mais assez excmpliaire de par
conjonctions ou disjonctions entre Tes persistances du
Fanjakana (appareil étatiques) et les versistances du
Fokonolona {(réseaux communautaires), y compris ses
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perspectives ocuvertes ou fermées de la "révolution tous
azimuts® de 1975. Cette “"malgachination®” du traitement
n'emp@che pas ce traitement d'ftre géndralisable & dfautres

cas, y compris, toutes choses &gales d'ailleurs, le cas
québécois.

Au long de cette décade malgache -qui a &8té en fait une
quinzaine- et de ces 60 heures -qui ont atteint plutdt 120
neures-, je n'ail cessé d'interroger et de m'interroger sur ce
programme de recherche initié par le DEA et sa premiére
option, 1'option “Coopérative”, interrogation du genre:

- guelle gestion pour quelles entrenrises?
gueiies entreprises pour queiie économie?

quelle &conomie pour que.is empiois?

queis emplois pour guelie popuilation?

Et quelles sont ces populations, c'est-d-dire ces
quelque 3 millions de Malgaches pour lesquels la Charte de
1875 postule: "Le développement de fout homme et de tout
1'homme" 5 tout en prepnant acte des 85% de ces

populations “en majorité paysanne”, subsistant
dans des conditions de paupérisation®? '

Clest dire que T'arbre d'un DEA et encore moins

1'arbuste de notre "Gestion Cocpérative' ne doivent pas nous
cacher la forét.

En particulier, nous ne devons pas succomber & la
tentation de ce gqu'on appelle aujourd'hul une "économie duale®;
ce n'est pas par hasard que la méme Charte de 1975 annonce et
dénonce pour Madagascar un triple “"dualisme économigque et
social exacerbé®:

~dualisme inter-secioriel
- e sectoriel agricole
- " géogranhique régional
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Syr cette "dualisation®™ en général existe et s'amplifie
auvdourdhui un trés copieux dossier... d'autant plus conieux
gu'il concerne aussi, et de plus en pius, les é&conomies des
pays du Novrd (ainsi, récemment, un numéro spécial de
1'hebdomadaire "Le Point® sur "La France & 2 vitessas”,
et §§ §ﬁ§rme dossier collecté récemment par le Commissariat
au an.

De quoi s’agit-117?

Dlune dualité qui semble s'établir entre 2 types
d'entreprises économigues: celles qui seraient
technologicuement performantes et cellies qui seraient
sociciogiquement conviviaies. Ce dualisme avait donné Tieu
céjad a des dénonciations assez classiques. HMais 11 y a un
fait nouveau. Clest que, Jjusgue 13, Ta stratégie du
développement s'avérait assez unilatéralement linéaire:
développer, c'était purement et simplement passer du second
modélie au premier, c'est-&-dire de 1a convivialité sociale
8 la performance &conomigue. Mais on s'est apercgu gque,
d'une part -et ce faisant- c'est aussi développer le
sous-développement et que d'autre part la véritable
performance devait aussi &tre un développement convivialisé
ou du moins reconvivialisé.

Sans entrer dans les détails de controverses aujourd'hui
nilus virulentes, disons que, pour le moins, 1'écononmie, un peu
partout, se présente comme un iceberg: le premier type
d'Entreprise en est la partie émergée. Le second type la
partie immergée. Et comme on le sait, la loi du genre stipule
que 1'émergé ne représente gudre que le 1/8 du voliume total,
tes autres 7/8 demeurant immergés.

Si j'évoque et cette image et cette réfédrence, c'est pour
mfadonner & quelqgues libres propos -il ¥ en aura 7- sur notre
orogrampme de recherches en Sciences de Gestion... et ses
gventuels futuribles.

19~ Une nremiére question globale: Nos, "vos"™ Sciences
de Gestion ne sont-elles pas captieusement mobilisées sur g
partie émergée de 1'iceberg? C'est-&-dire sur les Entreprises
-publiques, privées ou mixtes- gui passent pour &fre ou
voutoir &tre technologiquenent performantes, du falti de leur
capitalisation fechnologique, organisationnelle ou financiére
(et peu importe que ces capitaux et cette capitalisation
soient privés ou publics, socialistes ocu non). Cette
mobilisation ainsi biaisde s'autaorise de -et se cautionne par-
une conception ad hoc de 1'Entreprise mais une sémantique d'un
tel terme ne révélerait-elle pas que c'est un “"panier
d'auberge espagnole”: on n'y trouve & déguster guc ce que,




précisément, on y a fourré et appoortéd pour une telle
dégustation. Autrement dit, de r§re gu'on par?e de "Familie
restreinte” et de “Famille ?Ea?q ie", ce qui n'emp&che pas de
parier de "71a" famiile dans 1'un et 1lautre cas, ne
conviendrait-il pas dfenvisager 1'entreprise comme une
accolade englobant aussi bien 1'entreprise au sens restreint
du terme que l'entreorise dans son sens &largi? (Pour cet
8largissement, je suggére entre autres i1a gendse cultureile
de cette forme d'entreprise dite moderne {cf. M., WEBER -
TAWNEY - W. SOMBARI - J. NEF - P. BERNARD). En tout cas,
s'agissant d'entreprises dites &largies, j'apergois deux
€largissements: 1'un plutdt synchronique, 1'autre plutldt
diachronique.

20~ Dans une coupe synchronigue - par exemplie, 1’'économie
malgache et ses entreprises & discerner selon cette coupe - il
¥y a, certes, 1'Bconomie entreprenesuriale, celle qui fixe
priorités et prédilections aux susdites "Sciences de Gestion"
et - encore une Tois - que ces entreprises soient & capitaux
privés, publics ou mixtes: 11 suffirait de collecter, de
parcourir et de ficher la cinquantaine de wémoires déja 1ivrés
sur 1e marché du CUR, pour, confirmer et aaﬁfégarer et cette
priorité et cette prédilection. Qa% es-ci sont d'ailleurs
circonstanciées par Ta gen@se de 1'entreprise moderne (cf.
résidences supraj... Mais i1 v a aussi 1'Gconomie
administrative proprement dite singuiiérement donneuse
d'empiois (surtout dans les pays Sud-sahariens) et elle reléve
d'une autre gestion, pour ainsi dire une "Administratique”,
qui ne se confond pas avec la gestion proprement
entrepreneuriale: c¢f., par exemplie, les différences de
programme entre un I.A.E. {Instizut d'Administration des

Entreprises) et un Institut d'Administration Publigue (I.A.P.).

EL i1 vy a enfin 1'économie sociale: celle gui se propose
comme une &conomie, disons, initiatigque avec ses entreprises
de droit social: entreprises coopératives, cerie, mais ausst

entreprises mutualistes, solidaristes, associatives, populaires

au sein desquelles des acteurs soaéaux9 volontaires initient
- et s'initient & - une libre sociatisation dont ils prennent
T'initiative.

Ce découpage général induit & une remarque sur
T'ordonnance du DEA, 1'une & son actif, 1'autre & son passif.
T. A son actif. I a retenu deux spécialisations
esﬁfonﬁaires”g cei%e des entreprises “socialistes”, laquelle
s ‘apparente plutft & une gestion administrative - ou plutdt
administratique - celle des entrerpises coopératives,
Tesquelles sont la tfte de pont d'une &conemie sociale
initiatiquement socialisante. £t nous nous réjouissons gue
cette seconde spécialisation ait eu Ta chance de prendre son

41



42

départ la nremiére. Les legons qui précddent sc son
efforcdes de discerner, commenter, é&plucner cette sp
1T resteraii 8§ Tuil Jjointoyer et 1'fconomic rutualiste ¢t
l'aconomic associative et une ceriaine &conomie communautaire
cu communaliste et pourquoi pas "fokonoloniste® pour découper
dans 1'8conomie malgache ce secteur de 1'é&conomie sociale
movennant la différenciation avec les secteurs privés et/ou
secteurs publics.

2. A son passif.- Deux autres options, "Gestion
financiére et comptable®, "Gestion commerciale et Marketing®
entendent faire la part & 1'Economie entrepreneuriale
proprement dite mais on peut se demander si ce dé&coupage du
DEA ne risque pas de disjoindre ce qu'il conviendrait plutdt
de conjoindre. En fait, dans 1°'&conomie malgache on Lfrouve
-moyennant des pondérations & préciser - et des entreprises

du secteur public (entreprise "socialiste™) et des entreprises
du secteur privé (entreprise "capitaliste”) et des secteurs

sociaux {coopératives et assimilées) et & ces trois sacteurs
d'entreprise s'appliguent des régulations spécifigues de
gestion financiére, comptable et commerciale. On pourrait
méme ajouter "de gestion technologigue et de gestion sociale
et de gestion cultuvrelle; ce qui conduit & rempiacer la table
du DEA 3 entrée unigue par une tabie & double entrée.

T~ ___Economie |Admin. [lEntr. |Coop.
Gestion ™. publigque Privée Sociale
Financiére X X X
Comptable X X X
| Commerciale X X X
Technique X X X
Sociale X X X
Culturelie X X X

Deux questions se posent & tous:

A}~ Convient-il ou non de traiter économie par &conomie,
secteur par secteur les types de gestion sans que désormais
il y ait place pour une "gestionnologie générale” qui
s‘avérerait inapplicable & un secteur quelcongue &tant donné
la spécificité de celui-ci?

LD M oa
CITIOT L.
2]




B)- Ou bien au contraire existe-t-il une théorie et une
pratique générale de la gestion applicable & tous les
secteurs moyennant des modulations? Mais, si oui, il n'y a
dés lors plus gquére place pour des spécialistes, celles~ci
&tant ventildes d'une part dans la théorie générale, d'autre
part dans les spé&cialisations sectorielies. J'opinerais
volontiers pour cette théorie, voire cette praxéoliocgie
j€nérale; mais alors elie devrait entériner et intégrer un
deuxié&me &largissement diachronique.

a
)

Administrative

]
i

H
H

0 E U
Orthogénique Entrepreneuriale Utopistigue

i
Initiatique

En effet, selon un trajet diachronique, voici que,
croisant 1'axe vertical ci-dessus évoqué, un axe horizontal
fait discerner dans le champ d'une praxéologie gestionnaire

deux nouveaux types d'entreprises. L'économie entrepreneuriale

quel que soit son niveau sur 1faxe vertical de 1'espace
social {(Madagascar 1981) a pour caractéristique d'8tre
polarisée par le présent social dans lequel, ad libitum, elle
improvise ses planifications ou planifie ses improvisations.
Mais dans ce type social, ce présent social a un passé et un
futur relevant respectivement d'une mémoire collective
persistante et d'une imagination anticipative.

30- Du pass® mémorisé reldve une économie, disons,
orthogénique, celle qui inscrit des persistances et des
résistances dans un temps cyclique d'é&ternel retour et dans
des entreprises dites tour 2 tour traditionnelles, endogdnes,
communautaires, pour ne pas dire folkloriques; mais ce sont
aussi des entreprises au sens large méme si leurs ré&gles,
leurs comportements, ieurs calculs relévent d'une autre
rationalité que Ta rationalité entrepreneuriale dont elle
s'écarte; et ces écarts concernent aussi bien les rdgles de
rémunération que les régles d'investissement, la conscmmation
et 1'épargne, le travail et le loisir, T1a technologie et les
€changes. L'entreprise en ce sens “restreint” reléve d'une
science actuelle en essor: 1'Aathropologie Bconomique,

43



44

jaquelle baptise de noms divers cetie €conomie “"orthogénigue”
gconomie "dy don®, &conemie “d'oblation", 8conomie
“sacrificielle”, Economie “du potlatch”, économie des
“srestations ostentatoires”, &conomie "de la consumation”

(G. BATAILLE ).

40. Inversement, du FTutur imaginé reléve une autre
sconomie cue nous dirons ulopistigue, celle en particulier
gut inscrit ses postulatis ou ses requftes dans les
incertitudes ou les vraisemblances d'une "socisgté
post-industrieilie”, clest-B-dire dans une économie
entrepreneuriale du gain, désn?maésv?e%axée par une Bconomie
“du beonheur™, de"la qualité de Ta vie", “"du plaisir”, de
1 Tagrindus®, d'un temps de travail, soit miniaturisé dans un
coin de la vie, soit g8nfralisé & une expression de toute la
yie; une économie écologisée; une Economie intégralement
associative; enfin, en terme de science de gestion, une
économie authentiguement auto-gestionnaire. Vers ces horizons se
sont envoliées depuis toujours des imaginations utopigues.
Hais le fait nouveau est que, maintenant, prennent leur départ
des rationalisations utopistigues et celles-ci, & leur tour,
s'écartent des rationalisations classiquement entreprencsuriales.
Dans le sens dlentreprise au sens large, elles seraient m&ne
piutdt empathigues aux rationalités "orthogénigquas”, si bien
que leurs imaginations ont parfois 1'allure de reminiscences.
En tout cas, pour autant que le présent est en grossesse de
1'avenir, cette futurologie aligne ses traités, ses essais,
ses sciences-sociales~-Tictions, ses argumentaires, ses
Znergies renouvelables, son agriculture biologique, ses
technologies 1&8g&ras intermédiaires, appropriédes, ses
"rommunautés® sBdentaires ou nomades, plutfi urbaines ou
plutdt rurales... et, tout compte faiil, non seulement
futurologie écrite mais aussi vicue dans autant de niches
gu'il v a de Tissures dans les économies présentes, qu'elles
soient administratives, entreprenesuriales ou coopératives.
Comme le réitérait une commission préparatoire au 27e Congrads
coopératif de 1980, i1 y a une gestion "grass-roots" qui
champignonne déji au-deld et au-dedans des gestions
“establiished®. En tout cas, un cinguidme champ gestionnaire
sous le signe de 1'autogestionnaire.

59- Récapitulons donc ces cing gestions selon le type
des ting dconomies décelées. dJde ne dois pas dissinmuler
que si, pour les nommer, J'ai eu recours & des termes
tarabiscetés, c'était avec une arrifre-pensée: celle de les
aligner sur les cing voyelles de 1'alphabet: a, e, i, 0, u.



Types d°économie Types de gestion

A - administratique. publique voire A . Administraticus
socialiste si i socialisme est
étatique

m
t

{E =~ entrepreneurials su sens géndtique
de 1fentreprisze classique. soit
entreprise personnelle, soit en
société d

Entrepreneurials

I - Type d’'économie sociale cesi- I = Initietigue
d-aire englobant des entreprises
solidaires de type coopératif mu- !
tualiste, asscciatif

0 - Type d'économie traditicnnelle 0 = Qrthéganique
communautaire, plutdt d'auto-
subsistance sans emprise déter- ;
minante g'un marché extérieur . < !
en ce sens maximalement endoganes

U - Type d'éconocmie imaginde voire 4 = Utopistiqus
imaginaire mals annongant déja
une sociétd post-industriells moy-
ennant techniques et structures
innovatrices

Soit avec soit sous les 5 voyelles de 1'alphabet, on
aurait pu imaginer des couleurs pour donner cette type%ggle
3 5 types les cing colorations {cf. le sonnet de Beaudelaire}.

On pourrait aussi, et ce serait plus représeatat%fa faire
concorder cette quintuple identification avec les 5 piéces
majeures du jeu d'échec: A= roi, E= reine, I= cheval, O=tour,
Us fou. I

Ce serait une bonne comparaison sur la gestion générale
posée ci-dessus.

En effet, Ta praxéologie générale de gestion
correspondrait aux ré&gles du jeu d'échec et & 1'apprentissage
de sa codification. Les gestions spécialisées correspondraient
aux mouvements de chaque piéce, différents des mouvements des
autres mais Jjouant le méme jeu dans une méme partie.
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[T faudrait compléter par deux remarques:

- Si Tes régles du jeu et les mouvementis de pi&ces sont
toujours les mémes, Jjamais une partie ne ressemble & une autre
nartie.

- On ne devient pas un mafire en jeu d'8chec en se
contentant d'apprendre de fagon didactique les régles. On
peut méme &tre remarquablement &rudit sur Tes ré&gles du jeu
gu sur la diversité des coups el cependant s'avérer un joueur
lamentable.,

6%~ Voici finalement le diagramme récapitulatif avec les
nlaces respectives de cetie quintuple gestion.
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Au centre Ta Gestion £, la gestion entrepreneuriale, celle
qui fait Tes dé&lices des sciences de Gestion; en effet sa
scientificité est plutdt redevable aux péripéties des
entreprises capitalistes du secteur secondaire et tertiaire de
1'économie, et elle tend méme par cercles concentriques 3
imposer ses lois, ses réguiations, ses critéres aux quatre
autres champs é&conomiques.

Ay sommet, Ta Gestion A identifiable aux gestions
administratives routinisées ou efficaces, aux planifications

- e 5 ==




centrales et centralisatrices, aux réglements et aux
régulations d'entreprises publigues ou assimilées (y compris
"socialistes").

A gauche, la Gestion 0: «celle qui, coutumi@rement et
sans régles écrites, régit organisation, fonctionnement,
contrfie des sociétéds traditionnelles et de leurs
"Entreprises communautaires” {y compris familiales et
inter-familiales).

A droite, U: Ta gestion utopistique, un enfant encore
dans les langes car il en est aux vagissements de
1'autogestion, ou plus généralement des autres entreprises
qui entreprendraient "autrement', mais qui pourrait assurer
que cet enfant devrait fatalement périr de mortalité
infantile?

A 1a base, I: 1la gestion dite initiatique car c'est en
elle que Te vaste contingent des Entreprises populaires a
recu 1'initiation et a pris 1'initiative d'Entreprises
velontaires et solidaires: Coopératives, Associatives,
Mutualistes.

70- 0On aurait pu b&tir un tout autre diagramme en piagant
A au milieu et en supposant, voire en escomptant, que par
cercles concentriques ce type de gestion absorberait et
remplacerait progressivement 1'ensemblie de quatre autres.
C'est une stratégie qui est Toin d'Btre absente dans la
conjoncture actuelie.

Autre diagramne: celui qui placerait au centre la
gestion I, celle qui a fait 1'objet de cette gquinzaine. Ce
serait prétentieux, méme si cette ﬁrétention a 8té courtisée
par quelques imaginations ou prospections d'une Républigue
coopérative intégrale. Cette aretention est d' az%%eurs
partagée par les ihﬁ@r%cgens (s i1 en reste encore) du
"dépérissement de 1'Etat". Mieux vaut laisser I 13 ol 11 est
et o0 i1 est bien: en bas et &2 ta base.

Mais retenons que cette éceﬂﬁmée initiatigue, gui est le
ea1t des entreprises ceepﬁrat*vesg n'est pas sans devoir
s'expliquer et parfois s'impliguer et avec A et avec E el
avec § et avec U.

Si tous %es autres pﬁ%es gestionnaires en faisaient
autant pour s'expliguer ou s'impliquer les uns avec les
autres, peut-&tre le moment approcherait-il d'une praxéologie
générale de gestion
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- gui confinerait & une authentique stratégie du
développement, c'est-d~-dire un Développement aménageant et
non pas ou non olus un développement déménageur

- et ol stintégrerait non seulement une pensée
coopérative ¢t ses opratiques sociales mais aussi et peut-8ire
surtout une pensée coopérative des pratiques sociales.




AUTOUR D'UN SYMPOSIUM FRANCOPHONIQUE PUBLIE AU QUEBEC

Henvri DESROCHE
Fcole des Hautes &tudes en sciences sociales de Paris

Collectif. La Recherche et 1'Action. Enjeux et Pratiques.
Numéro spéciai de la Revue Internationale ¢ Action
Communautaire {International Review of Community Development),
5, 45, Printemps 81, 202 p. '

Cette revue étant publiée par un "Forum International
d'Action Communautaire”, elle est donc un lieu de
convergences {ou de divergences {(cf. pp. 3-6 "D'un conflit.

a la recherche-action) entre quatre équipes:
québé&coise, francaise, belge, suisse, ce qui nous vaut une
vingtaine de contributions (Québec: 5, Suisse: 3, France: 6,
Belgique: 6) nonobstant quelques additifs.

IT existait d&j& pas wmal d'ouvrages ou articles sur la
recherche-action en gé&néral ou des recherches-actions en
particulier. C'est sans doute une premiére mondiale que
d'avoir collecté et noué une gerbe aussi lTibéralement variée
dans ses approches, ses pratiques, ses concepts et ses
interrogatoires et méme ses prises de position. Sans doute la
gerbe est-elle plutdt aux couleurs de la francophonie et par
exemple le champ latino-américain ne s'y trouve guére ou pas
visité. La collecte francophonique elle-méme ne fait gulre
état des ré&férences théoriques aiileurs épinglées
{cf. ASSCOD 48, "La recherche et l'action. VYers une nouvelle
sociologie?”, pp. 107-120) sauf pour "1'intervention
sociologique" initide par A. Touraine et qui trouve ici sa
paraphrase {pp. 115-122). HMais on ne pouvait tout faire et
la moisson est déji opulente.

"Pratiques et enjeux™, sous-titre 1a livraison: ce qui
appelle deux auscultations:

I. La premi@re ~-sur les pratigues- ne peut cqu'8tre
bréve. Les pratiques décrites ou avoules sont en effet trop
nombreuses et trop complexes pour se résumer et, d'autre part,
il serait fastidieux d'en offrir la nomenclature. 17 est
suffisant de relire e sommaire et i1 sera nécessaire de
s'enfoncer dans la jungle un peu orolixe des analyses. Le
volume Tui-méme n'a procédd ni & une classification ni & une
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typologie des recherches~actions ainsi alignées ou alléguées.
Tout au plus prend-it ici ou 1& ses distances: "Je pense &
des nratigues que l'on est tenté de ranger aujourd'hui, elles
aussi, sous le nom de recherche-action parce que le chercheur
y est m&18 & 1'action, bien qu'elles n'atent rien de commun
avec les pratiques inaugurées par Lewin”, Franck, p. 161.

Ou inversement: "I1 faut bien reconnaftre avec R. Barbier
{allusion & 1'ouvrage de R. BARBIER, La recherche-action dans
1'institution &dycative. Gauthier-Villars 1977, que durt
Lewin ignore totalement un auire type de recherche-action,
celul qui, axé& sur le changement social a des visdes
racicales de transformation des structures sociales et
politiques, comme par exemple

"“l'enquéte conscientisante, cf. C. HUMBERT et S. MERLO,
L'enquéBte conscientisante, 1978

"1fanalyse institutionnelle, cf. 1. SEGUIER, Critique
institutionnelie et création colliective, 1976

“1'intervention sociologique, cf. A. TOURAINE, La Voix
et le Regard, 1978. P. GRELL et A. VERY, p. 126. v

Clest d'ailieurs cette méme contribution qui offre un
fragment prometteur d'une opération classificatoire. La
voici, car on devra y revenir

“Dans le cadre d‘'une recherche-action et contrairement
g4 la démarche classique en sociologie, 1'objet de Ta recherche
est construit sur la base d'une négociation entre le chercheur
et les personnes directement concernées.

“Les objectifs de la recherche sont de contribuer & la
solution de probiémes auxguels sont confrontés les intéressés
tout en contribuant & 1'élaboration de mod&les théosrigques.
Cetlte recherche doit donc faire face & deux objectifs,
c'est-8-dire &tre & 1a fois une investigation systématique
d'un donné et un facteur d'action, double objectif dont 1'un

ne saurait se faire auy déitriment de 1'autre.

“La recherche est une oceuvre collective entre différents
partenaires et le chercheur, elle s'effectue non pour eux ou
par eux mais avec eux., Il ne s'agit pas de recherches sur

8 oy
mais avec” {Id. p. 124}.

Une seule réserve, 11 est vral, majeure: 1'ambigufté de
cet avec, selon qu'il s'agit d'une recherche sur, d'une
recherche pour, d'une recherche par. (e sera [Tobjet de




quelques combinatoires pronosées ultérieurement {(cf ASSCOD 59)
Mais, du coup, les enjeux sont précisés: ce sont ceux de
1'interaction entre la recherche {ou les chercheurs) et
1'action {ou les acteurs). C'est la cible de ma seconde
auscuttation.

I1. Citant et discutant M. WEBER {Essai sur la théorie
de la Science, Plon, 1965}, une contribution francaise
(M. STEFFEN, p. 8% et s.) affirme: “"Toute science s'est
toujours voulue utile et efficace. Au deld de 1'efficaciteé
dans la sphére des connaissances, 1'utilité sociale est
recherchée et ceci sous un double aspect: comme application
et comme légitimation de 1'activité scientifique. Toute

science est donc amene 3 se concevoir comme Science-action”
(n.89).

Et une contribution belge (R. FRAHCK) surenchérit:
"Les quelques secteurs universitaires oli subsiste une
recherche appnaremment &ftrangére § 1'action ne doivent pas
nous faire oubiier que Ta plus grande part du travail
scientifique est commandée et financée par le secteur public
Ou par le secteur privé, dans le cadre des programmes
Gconomiques, militaires, politiques et sociaux. Partir en
croisade pour rapprocher la recherche et 1'action est donc
une démarche un peu anachronigue” (pp. 164-65).

Le méme R. Franck précise l'enjeu: "Lorsgu'on &crit
RA avec ou sans trait dfunion {R-A} T'enchantement grandit
encore. Mais la formule est équivoque: 171 existe diverscs
maniéres de relier la recherche et 1'action” {p.160). Et de
poser la question "ailleurs®... "comnent la recherche gui a
jusqu'ici répondu & T'attente des milieux qui dominent la vie
€conomique et politicue peut-elle 8ire utile aujourd'hui &
T'action de simples citoyens ou d'organisations militantes ou
de populations défavorisées et exploitdes? (p.165).

Point de vue secondé par un chercheur de Grencble
(B. JOBERT): "Les spécialistes des sciences sociales (...}
devraient porter 1'essentiel de leur effort d'analyse sur la
connaissance (...} scientifique des forces sociaies -classes,
organisations, administrations- gui s'opposent au projet du
mouverent collectif"(p.81). Plus radical encore, un chercheur
quéeébécois (R.B. ZUNIGA) dénoncgait dans telle ou telle
recherche-action "une rédaction défensive qui n'essaie pas
tant de renverser la structure idéologique des rapporis de
force que de gagner "une place au soleil", un petit droit 3
T'existence marginale pour des conceptions, des pratiques et

des acteurs résignéds 3 leur marginalisation sociale et
politique” (p.36). Cette radicalité tend & préconiser une
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stratégie de chewal de Troie (p.39) pour metire en cause les
scientificités dominantes et "ramener les acquis de la
périphérie en un centvre dans leguel on peut d&jd trouver des
alliés® {(p.43). 7Pourquoi pas? Aprds tout, fanfare théorique
en moins et circonspection Fiable en plus, Je Directaur et
méme des Conférences de T'UNESCO ont proclamé en <‘autres
mots & peu pré&s les mEmes choses sur les pourquoi de la
recherche-action. A la lecture de cet opus, on m'est
cependant pas certain oue de tels pourguoi fassent
1T'unanimité du Forum.

Par contre, une certaine wnaninité semble bien se dégager
sur les comment, clest-8-dire -plut®t cue sur les enjeux- sur
les jeux de cette recherche action. Ef mfme gdeux unaniaités:
une unanimité contre., wwe unanimit® pour.

A. Unanmimit?® contre wune fusion de la wechevrche et de
Ttaction, par identification intégrale des «chercheurs et des
acteurs

"Défendre 1'idée de la recherche-action n'est-ce pas
sacrifier au mythe d'une fusion possible .de la théorie avec
la pratigue? N'est-ce pas taire comme si la recherche ou
1taction ne devait pas Ffinalement 1'emporter sur 1'autre dans
1a démarche qui les rBunit?"(p.58)

"Le projet d'une Fusion de la recherche et de 1'action
nous paraft utopiste et dengereux". {p.380)

"Ce que Jje veux «dénoncer ici n'est gqu'une tendance parmi
d'autres de la recherche-action: celle qui voudrait que
fusionnent la recherche ®t 1'action, mais elle est bien,
?em§%e§t—%i, la tendance la plus forte et la plus dnfluente.

p.164,.

“Ltespoir d'une réconciliation entre recherche et action,
observation et participation est foriement mise en doute®...et
ete. etc,

3. Unanimité pour une interaction de la recherche et de
1'action dans une distancistion des rbies des cherchaurs et
acteurs.

La charte initiale (Présentation pp.7-9) entend bien trouver

un chenal entre deux “logigues™ ou deux "mondes": ‘“celui de
la production (acad&mique) d'un discours scientifigue; celui
de 1a production d'un discours de la T&gitiwation par des
groupes .d'action(P7)EL de multiplier Tes passerelies pour gue
deviennent unies ces deux logicues demeurant distincies:
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“action gui met en rapport un groune constitué et un
chercheur

“nrocessus d'interaction entre un groupe et un détenteur
ges connaissances

"interaction groupe-chercheur productive d'une
connaissance nouveile'. etc...{p,8)

Théme ré&itérd voire récurrent au long des pages:

“Une interaction entre travailleurs et scientifiques &
toutes les &tares de la recherche {...) de cette problématique
découle une méthodologie qui est centrée, elle aussi, sur

T'interaction”.(n.14)

“Dévelonner des nratig
no man's land entre les pra
38 g

d'enseignement supéricur 2t Tes pratiques habituelles des

ue
ti
co??efﬁivités gui visent une prise en charge de leur avenir”,

s de rocherche-action dans ce
qucs habituellies des institutions

(p.33

“La solution pourrait &tre de faire éclater les
institutions de la formation traditionnelle pour créer des
lieux polyvalents de production d'un savoir “fusionné"” & la
fois théorique et pratique. Cette utopie paraft aujourd' nui
la seule réalisable, ta seule permettant une négociation
permanente".(p.61

“La recherche-action se dé&finit comme une pratigue
nouvelle et la recherche comme 1'action sont les deux plles
d'une méme unité".(p.63)

“(...) reconnaissance mutuelle des savoirs {...) le
savoir du chercheur comme le savoir de tel ou tel acteur de
terrain sont des sources de savoir spécialisé {...). Ces
savoirs ont .. & se reconnafTtre mutuellement et & maturer
ensemble afin de se féconder"'. (D.a3)

“Une démarche commune de recherche et dfaction entre
groupes situés différemment dans la division sociale du
travail: chercheurs {...) professionnels praticiens (...)
“ntéressas (...}, {p.89)

"(...) 1a mise en interrelation des cherchaurs et des
acteurs concernés aboutit & 1'instauration d'un va et vient
entre T'analyse et l'action, entre les chercheurs et ies
acteurs (...} De quoi stagit-11? {...) trés sincérement de
constituer deux groupes {(...}%. {(p.115)

“(...) que s'établisse un rapport contractuel entre le
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chercheur et les gens auprés desquels 11 souhaite mener une
recharche-action {...) 11 faut négocier un contrat (...} I3
subsiste un &cart entre 1'action du chercheur et celle de son
public-cible”.(pp.162-63)

Unanimité qui ne va pas sans laisser subsister une
ambigufté, et méme deux:

- ambigu¥té entre une participation distancige {distanciation
réciproquement affirmée) et une participation impliguante

- ambigu¥té entre une implication opérationnelie {celle du
chiercheur dans 1'action) et une implication heuristique
{celle de l'acteur dans la recherche). :

Ces ambiguftés combinées expliquent peut-€tre que le
point final de la livraison soit -ad lTibitum- wun point de
suspension ou un point d'interrcgation apposé par A. MEISTER
(“Quelques doutes & propos de la recherche-action® pp.186-39).

Doutes sur la participation impliquante: "l1'espoivr dlune
réconciliation entre recherche et action, observation et
participation est fortement mis en doute®. Ce disant, c'est
rejoindre (cf. supr.A) toute une cohorte anti-fusionnaste ot
du moins préférer une distanciation déclarde: "En face d'une
recherche-action et d'une sociclogie participante qui
s'efforce de nier ou de contourner les ambigu¥tés, pourquoi
ne pas délibérément afficher les différences et les
distances qu'on sait ne pas pouveir surmonter?” (...} Ce qui
serait plutét rejoindre une aile de 1'unanimité pour
Tfinteraction "polyvalente®”, “contractuelle®, "“différencisge”...

Mais doutes aussi sur Ta participation distanciée: “car
si 1a sociclogie participative ne réussissait pas souvent &
faire de bonne sociclogie, & cause de son bescin militant de
manifester sa sympathie, i1 n'est finalement pas plus certain
cue le recul et la distance permetient de comprencdre et ce
bien GXDI1CUBY (...)".

Et méme doutes sur ces doutes: "Je dois dire gue je
conserve tout de mEme guelqgues doutes sur cette mise en doute
et ceta d'autant plus que par (¢ passe Je me suis senti
attiré par la recherche-action®.

"Et comme toujours quand on n'en sait rien on peut s'en
tirer en &crivant: "3 suivre® (Id. Ib.)

Ce dossier, présentd par C.BEAUCHANP 3 1a session AVIA de
Caracas (juillet 1981) aura 8té remis sur le mé&tier de Chicoutimi
{octobre 1981) et i1 rebondira on ASSCOD 59 avant de refleourir ef,
espfrons-~le, & 1a session de mai, en Dijon II.
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QUELCUES CONDITIQHNS ?R&?IQEES DE LA
RECHERCHE-ACTION DAMNS LES UNIVERSITES

Fernand GAUTHIER
Université de Montréal

I. VISEE DE LA RECHERCHE-ACTION

IT n'y a pas de visée commune chez 1'ensemble des
chercheurs-praticiens qui, dans les universités du Québec,
reconnaissent &tre impliqués dans des recherches-actions.
Cette absence de visée commune subsiste, mé@me parmi ceux qui
s'entendraient pour désigner comme recherche-action Teurs
tentatives de rendre plus accessibles les résuitats de
recherches déja effectuées ou encore chez les chercheurs qui
privilégient comme objet de recherche les problémes rencontrés
par des groupes de la population. I1 n'y a pas plus
d'unanimité diorientation chez un troisiame ensembie
d'universitaires qui effectuent des recherches-actions en
interaction iniégrée avec des groupes de la population comme
partenaires actifs d'une recherche orientée vers 1a prise en
charge de secteurs de leur vie collective.

Dans les propos qui suivent, quand je parie de certaines
conditions pratiques de la recherche-action & 1'Université, je
me ré&fére 3 des activités duy troisidme type auxquelles
collaborent des universitaires. 11 s'agit donc alors d'un
processus de communication dialogale, un processus conjoint
d'apprentissage pour tous les participants, un processus dans
lequel, & Ta fois, on crée et on 8tudie des changementis et des
actions (1) ; en plus de ces caractéristiques, je me référe &
un processus d’'étude qui vise explicitement le développement
de connaissances validées intégré & une action de prise en
charge collective.

Est-i7 opportun et pertinent de s'interroger sur la
validité des recherches-actions effectuées selon un tel mode?
Une bonne proportion des chercheurs-intervenants avec lesquels
j'interagis estime gque, dans cette activité, les guestions
de définition, d'orientation et de méthode ne sont pas
pr%merd%a%es@ Par ailleurs, dans toutes les recherches-actions
auxque?%es J'ai participé, i1 vy eut toujours des mswents clés
ol & tout le moins une quest%om comme la suivante s'est posée
de facon pert@nenie g c "8tait 4 refaire, que ferions-nous
de différent, & 1'une ou 1'autre étape de la recherche?". Ce
retour appreC@at?§ sur 1'approche choisie et sur la méthode
employée serait &videmment inutile si on n'en tirait que des
jugements purement circonstanciels: mais tel ne fut jamais
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e cas. Ces rares moments m'ont toujours permis dlextraire
du fiot des événements des ébauches de structures
méthodigues réemployables.

2, LE CONTEXTE UNIVERSITAIRE

$i 1'on traite des conditions pratiques d'un certain
type de recherche-action auguel participent des
universitaires, i1 est utile de rappeler queligues &léments
contextuels pertinents propres & 1'université gui Jouent,
sofit positivement, soit négativement, dans la wmise en
ceuvre des recherches-actions.

Ainsi, plusieurs bilans {(2) portant sur le
fonctionnement des universités au Québec, en particulier
sur l'exercice de leur fonction sociale, ont signalé ces
derniéres années, 1'importance pour celles-c¢i dlaugmenter
la pertinence de leurs interventions de formation et de
recherche, et ceci tout autant pour certaines
collectivités de citoyens dont eliles sont habituellement
distantes gue pour certains groupes gu‘elles desservent
déja.

Ces bilans rendent compte publiquement d'une tendance
trés active quoiqgu'encore voilée dans le travail guotidien
de plusteurs universitaires. Ceux-ci qui travaillent pour
Ta plupart & la formation ou au perfectionnement
d'intervenants dans divers secteurs de la socig&té, sont &
la recherche de moyens gul augmenteraient Tz cualité et la
pertinence sociale de 1a formation pratique gue
1'université assume d&j& avec divers groupes (v.g.
travatlleurs sociaux, enseignants, architectes,
orthophonistes) ou encore gu'elle pourrait développer avec
des regroupements de citoyens pré&occupés d'intervenir dans
certains secteurs de leur vie coliective. Ainsi, c'est
souvent face & des problémes particuliers rencontrés dans
la formation pratique d'intervenants scciaux que ces
universitaires développent et metient en application des
modé&les de recherche-action qui leur permettent, comme
formateurs,de travailler conjointement avec des &tudiants
et des groupes d'action, d'allier dans ce travail la
pensée théorique & 1'intervention pour en arriver &
prendre des d&cisions éclairées relativement aux secteurs
de vie collective ainsi amalysés.

Par contre, comme d'autres chercheurs qui
entreprennent des recherches dans le domaine de
1'intervention sociale, ils ont parfois § réagir aux
limites et aux contraintes d'un mod8le de recherche encore
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dominant. Surtout s'ils font appel & des subventions de
recherche pour financer leur projet, ils auront parfois &
justifier de fagon rigoureuse les raisons qui les aménent,
par exemple, & ne pas fixer dans un calendrier les diverses
phases de leur plan de recherche, de méme qu'd ne pas

exercer de contr8le préalable sur des caractéristiques
particuliévres ou encore sur le groupe avec leguel i1s
interviennent. Ces exigences qui sont particuliéres au
modéle de recherche expérimental indiquent alors que ce
modéle est encore dominant, & tout le moins dans certains
champs d'étude portant sur 1'intervention sociale; méme s'il
n‘est pas le modéle le plus souvent employé, i1 est celui qui
sert habitueliement de référence pour juger de la valeur
d'autres plans de recherche, quelie que soit sa pertinence
vis-d-vis le contexte de 1'étude. '

MEme si ce débat sur la méthode ne surgit pas du terrain
oll se dérouie la démarche de recherche-action, il n'en
demeure pas moins important pour les chercheurs universitaires
gui ont & faire reconnaftre par leurs colldgues le caractére
scientifique d'une étude menée de concert avec des praticiens,
sans aucun des contr8les propres aux méthodes expérimentales
ou quasi-expérimentales. Il est pourtant clair que les plans
expérimentaux {ou guasi-expérimentaux) fournissent un cadre
de travail qui vise uniquement & déterminer les effets d'un
traitement bien identifié. Quand une recherche-action vise &
comprendre des processus ou des conditions antécédentes qui
sont pergues par un groupe comme des problémes & résoudre, et
ceci sans que 1'universitaire impliqué ne puisse ou ne veuille
manipuler ces conditions, i1 n'est plus approprié d'employer
le cadre de recherche expérimental ou tout autre accommodement
d ce modé&le de recherche particulier.

Ceci dit, i1 n'en demeure pas moins qgue les guestions de
validité, de fidélité et de rétvractabilité peuvent demeurer
importantes pour le chercheur en recherche-action méme si ces
critéres scientifiques se définissent différemment,

IT ne s'agit plus, pour ce chercheur, de se garder, par
diverses mesures méthodiques dé&fensives, des sources d'erreurs
que d'autres &tres humains ou qgue 1'histoire peuvent
introduire dans ses données; 11 s'agit plutdt pour Tui, tout
en favorisant la contamination de son approche scientifique,
de sa méthode et des données qu'il collige, par la situation
ol i1 évolue, de tenir compte que Tes personnes avec
lesquelles i1 interagit dans son projet sont elles-mémes
créatrices de phénoménes nouveaux et de connaissances
nouvelles.

Ainsi, Tes critéres habituels de la science ne sont pas
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cubliés mais 1ls sont redéfinis pour s'ajuster aux
caractéristiques particuliéres d'une &tude intégrée 2
1'histoire diune prise en charge d'un devenir collectif.

Cette redéfinition des critéres scientifiques pourrait
prendre diverses formes:

1) Une premi8re piste s'inspire surtout d'une démarche
empruntée par certains chercheurs en recherche évaluative
{3). 171 s'agit pour ceux-ci de développer un ensemble
intégré de critéres scientifiques et de critéres
pratiques. (et ensemble d'exigences vise, & 1a fois, &
développer des moyens permettant une compréhension d'un
ensemble de phénom&nes en termes d'un nombre Timité de
concents pertinents, tout autant qu'& permettre & des
groupes impliqués dans Ta démarche de prendre des
décisions éclairées relativement aux problémes analysés.

Les modalités de Ta recherche permettent-elles une
corvespondance 8troite entre Ta situation examinée et
1'information recueillie & ce sujet (validité interne)?

. La méthode suivie permet-elle d'inventorier un
échantillon de situations cui assurent une transposition
4§ des événements, & des décisions et & des actions
encore & venir {(validité externe et prédictive)?

. Les précautions prises lors des activités d'observation
et de description assurent-elles une stabilité dans les
informations colligées (fidelite)?

VY a=t-ij] des moyens pris pour savoir si différents
témoins peuvent s'entendre sur le sens & donner aux
infoermations recueillies {impartialité)?

2) Une autre piste plus récente (4) consiste & redé&finir les
quatre crité8res employés habituellement en recherche
{validiteé interne et externe, fidé1ité et objectivité) en
revenant dans un premier temps aux sources d'erreurs
contre lesquelles les méthodes de recherche "contr8lantes”
veulent se prémunir (facteurs cachés, variance
situationnelle, dérivation instrumentale et prédiiections
du chercheur). Dans un second temps, ces quatre
catégories d'obstacles & Ta fiabilité sont redécrites
comme divers é&léments dont une méthode de recherche plus
"naturaliste® peut tenir compte {structuration
factorielle, unicité situationnelle, vie et changement
des instruments, pré&férences du chercheur). Diverses
actions peuvent alors &tre inventées durant le processus
de recherche et une fois celui-ci terminé pour produire
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des ré&sulitats & la fois crédibles et plausibles,
pertinents et transférables, slrs et stables, ouvertement
orientés et corroborables.

3} Une troisiéme voie (5}, plus radicale sur le plan
gpistémologique, pourvait 8tre développée pour &tablir les
critéres scientifigues de la recherche-action. I
s‘agirait ici d'examiner le processus de recherche
scientifigue en mettant 1'accent sur le processus de
connaissance du chevcheur Tui-m8me et d'élaborer les
critéres en fonction des exigences inhérentes aux
modalités d'interaction des phases de ce processus (quatre
phases peuvent &tre définies en fonction de la dominance
d'un niveau d'copérations: faire 1'expérience, comprendre,
juger, décider).

Sans pouvoir développer davantage, pour le moment, je
vous ai rapidement décrit trois pistes d'étude dont
1'approfondissement m'apparatirait pouvoir renforcer
certaines conditions diexercice de la recherche-action,
surtout pour répondre aux exigences du contexte universitaire.

3. L'ORGANISATION DE LA RECHERCHE-ACTION A L'UNIVERSITE

IT est clair, par ce que Je viens & peine d'esguisser,
gue les probiémes d'exercice de la recherche-action &
1'université ne peuvent &tre vréduits aux contraintes propres
& 1'organisation de ces recherches. I1 n'en reste pas moins
qu‘en ré&fléchissant sur des expériences antérieures de
recherche-action ol du personnel universitaire était impliqué,
certaines pistes apparaissent qui pourraient réduire les
difficulités organisationnelles dans 1'accomplissement d'un
tel type de recherche.

3.1. En pratique, dans les universités, chague instance
responsable d'enseignement de recherche ou de services &
la collectivité considére les éguipes de recherche-action,
dans les Timites strictes de leur juridiction
particuliére et parfois leur reproche d'en déborder.
L'ensemble des activités exercées par des personnes
engagées dans de tels projets n'est habituellement pas
reconnu complétement par 1'une ou 1'autre des unités
administratives auxquelles les chercheurs sont
rattachés; ainsi, lorsqu’il y a des décisions
administratives difficiles & prendre, aucune des
instances impliguées ne reconnaft avoir Juridiction
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3.

3.

2.

3.

compli€te pour prendre une décision., 11 faudrait que le
rattachement administratif des universitaires impligués
dans une recherche-action scit déterminé d'une fagon
réaliste et Tonctionnellie, et que Teur position dans
llorganisme corresponde 8 1'ensemble des activités
qu'ils poursuivent.

Les ressources humaines nécessaires & la constitution des
éguipes de recherche-action ne sont pas c¢€3i& regroupées
dans 1'université et souvent elles n'y sont méme pas.

11 faut donc compter sur Ta bonne volionté d'un grand
nombre de personnes pour vréunir, de facon stable, des
professeurs, des &tudiants, des permanenis ¢ organismes
externes ou des membres d'associations, des
professionneis, des cadres et des techniciens gui tous
voudraient travailler sur un méme projet de
racherche-action.

Ce gu'on observe d'ordinaire, c'est que les personnes qui
acceptent de consacrer du temps régulier & un projet de
recherche-action Te font le plus souvent & leurs risgues
et pBrils, au détriment des fonctions, qui, elles, seront
retenues pour fin d'évaluation. De véritables dégagements
dlautres tdches pour fin de recherche-action {intégrant
formation et recherche) sont, & toutes fins pratigues,
guasi inexistants.

Pour ce qui est des ressources financiéres, les guelgues
rares sources off de maligres sommes peuvent Bire obtenues,
nécessitent 1'emploi d'expédients parfois embarrassants:
i1 rapporte plus de présenter les projets d'équipes de
recherche-action, pour fins de subvention, selon le
cadre des recherches expérimentales (mBme si ce moddle
de recherche est ici inadéquat), ou bien, i1 faut faire
comme si 1'Equipe aura plein contrble sur le déroulement
de son action en empioyant un mod&le de cheminement
fonctionnel propre & une action bureaucratique dé€ja
institutionnalisée.

Les Eguipes de recherche-action qui ont réussi & opérer,
durant quelques mois, voient habituelliement se dégager
diverses lignes de raccordement de Teur projet avec
1'ensemble des activités du systéme universitaire ol

iis se rattachent: e.g. choix dfoption dans un

programme d'enseignement régulier, lieux de stages,
expansion de recherches effectuées dans les unités
administratives réguliidres seion des modalités reconnues.




En pratique, les négociations entreprises pour &tablir
ces liens doivent se satisfaire d'ententes d'individu 3
individu (souvent les m8mes professeurs qui passent des
activités de recherche-action aux activités régulidres de
T'institution). Les responsables des activités réguliéres
d'enseignement ou de recherche, quand ils ne se sentent pas
personnellement menacés, vont tout au plus considérer ces
actions comme celles de professeurs qui veulent améliorer leur
enseignement ou gui veulent assurer un rayonnement social au
produit de Teur travail. A ce niveau de la vie qguotidienne
dans 1'institution, les é&guipes de recherche-action n'existent
tout simpiement pas d'une fagon reconnue, si ce n'est dans la
t8te de ceux qui y oeuvrent.

Donc, méme s'il peut parfois arriver que des projets de
recherche-action soient nommément mentionnés dans des
documents officiels de 1'institution, lorsqu'elle annonce ses
orientations et ses politiques de développement, i1 suffira
qu'un vent de restriction budgétaire se mette & souffler pour
qu'on désorganise, de fagon définitive, les &quipes gui gérent
ces projets.

4, CONCLUSION

L'accomplissement des recherches-actions se fait le plus
souvent en marge des institutions qui ont pour mission
1'avancement et la diffusion du saveir. Pourtant, la
recherche-~action est tout autant porteuse de d&couverte
scientifique que n'importe quelie recherche fondamentale ou
empirique, sauf qu'ici 1'action sert de "laboratoire®, et les
tentatives couronnées d'erreur y sont moins bien tolérées.

Par ailleurs, pour bien fixer T'horizon de développement
de la recherche-action dont i1 a &€té gquestion, 11 est
important de rappeler que savoir apprendre, reconnaftre et
théoriser les acquis populaires constitue une voie fort
distincte de ce gu'on désigne habituellement, dans les
institution d'é&ducation, par les termes "services & la
collectivité”; 41 ne s'agit pas plus ici de vulgariser
certains savoirs que de fournir une couverture officielle
pour des intellectuels & Ta conscience malheureuse gui veulent
se rapprocher de communautés populaires.

61






QUELQUES DIFFICULTES RENCONTREES DANS LA RECHERCHE
MILITANTE (1)

Yves VAILLANCOURT
Université du Québec & Montréal

Pour & la fois me situer par rapport au concept de
recherche-action dont 1'élasticité n'apparaft pas mince et
€tre bien slr de parler d'un sujet que je connais un peu plus
d'expérience, je compte, dans le présent exposé, me référer
fréquemment & 1'expression recherche-militante. La
recherche-militante, pour moi, Jje m'expiiquerai sur cette

question plus loin, représente une forme de recherche-action
parmi d'autres.

Dans Ta présente communication, mon objectif principal
consiste & partager, avec des chercheurs et des militants
qui s'intéressent & la recherche-militante, un certain
nombre de difficultés, d'écueils, que j'ai rencontrés dans
mes pratiques de recherche au cours des dix dernidres années.
En termes pius constructifs, i1 s'agit pour moi d'apporter

une contribution au chapitre de ce gue nous pourrions

appeler les paraméires & surveiller ou les conditions &
réunir pour Taire de 1a recnerche-miiitante de pius en plus
soiide et pertinente au Québec., Mais avant d'entrer
directement dans ceitte guestion, je me dois de faire quelques
précisions d'ordre pratique et théorique.

1. QUELQUES NOTES PRELIMINAIRES

A- La recherche-action n'est pas 1'apanage des
progressistes!

Dans plusieurs milieux, le concept de recherche-action
a des ré&sonnances immanquablement progressistes. On a de la
difficulté & concevoir spontanément que la recherche-action
puisse &tre pratiquée & 1'intérieur des corganismes
gouvernementaux et patronaux. Et pourtant, ne serait-il pas
intéressant de se demander si Monsieur Jacques Parizeau, alors
président du Conseil du trésor, n'a pas révéié qu'il
nourrissait un vif intérét pour la recherche-action lorsque,
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dans le but de renforcer la position de négociation de
T'Etat-employeur dans 1a lutte contre les travailleurs
syndigués du Front commun, i1 a fait appel & maintes
reprises aux contributions de recherche d'une équipe de
chercheyrs an 1978-19797 He serait-il pas pertinent de se
demandeyr si les dossiers utilisés par Monsieur Ghisiain
Dufour, porte-paroie chevronné du Clonseil du patronat du
Québec (CPQ) pour freiner les hausses du salaire minimum, par
exemplie, ne sont pas Bgalement produits par des assistants
de recherche qui s‘adonnent & Ta recherche-action? Et gue
penser de c¢es médecins de compagnies qui, pendant si
iengtemps et Jjusqu'id ftout récemment au Québec, ont

multiniié Tes démarches de rechevrche dans le but de fournir
des munitions aux propriétaires des mines dlamiante désireux
de prouveyr qu'il n'y avait pas de rapport entre les poumons
détériorés deas mineurs de 1'amiante et le fait cue ces
devrniers travaiilaient précisément dans Vlextraction de
Tlamiante depuis des années? Est-ce que ces médacing ne
faisaient pas eux aussi de la recherche-action?

8. Recherche-action et recherche-miiitante

J'at mentionné plus haut gque Je voyais la
recherche~militante comme une forme de recherche-action.
impligue que, pour &tre en mesure de caraciériser ce gue
J'entends par recherche-militante, je dois au préalable
préciser ce que J'entends par recherche-action.

(4]
[£1]
€7
P}

Je d&finirais la recherche-action une oratique de
recherche désireuse de s'inscrive & la maniere ¢ un apport et
un support pour | action col . ective d'un acteur So0Cia. OUu

glune coalition ¢ acteurs sSociaux DIus Ou moInsg organisés,
Cette cétinition Tmpiigue, dans une sgcigéte capita:iste comme
Ta néitre, caractérisde par des rapports sociaux ds
domination/explioitation opposant d'un ¢B8té le pbie des
classes populaires domindes et, de 1'autre c8té&, le plle du
bloc au pouvoir soit des classes dominantes {la bourgeoisie
et ses alliés des couches supérieures des petites
bourgeoisies):

1) que la recherche-action est située cuelque part
dans les rapports socliaux, soit du clté des forces sociales
dominées, soit du c8té des forces sociales dominantes;

2} que la recherche-action s'apparente & une praxie,
soit & des rapports pratique-théoerie-pratique, ia réfiexion
théorigue s'apparentant & une systématisation envacinée dans
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1a praticue sociale et devant &tre vérifiée par la pratique
sociale;

3) que la recherche-action peut &tre faite pour
promouvoir les intéréts soit des ¢ asses popu aires dominées,
soit des classes capitaiistes cdominantes; autrement dit, que
ta recherche-action peut &tre pour ou contre le changement
social pertinent,pour la promotion des intéréts des classes
populaires;

’ 4} cue la recherche-action n'est pas gratuite ou
désintéressée mais imp igue gue le partenaire chercheur a un
parti-pris, de la sympatnie, pour e projet socia: et
politique gliobal ¢ un Cu de plusieurs acteurs sociaux situés
dans un camp (& | intérieur des rapports sociaux, auquel
projet i1 s'identifie,

Maintenant que j'al caractérisé quelque peu ce gue
J'entends par la rechercne-action, i1 m'est possible de dire
ce que J'entends par recherche-militante. La
recherche-militante est une Torme de recherche-action dont la
sp8cificité est de s'inscrive ou de vouloir s inscrire en
$So/1darité avec ie phle cdes c asses populaires organisées @
i'intérieur des rappOrts S0Cjaux capitalistes
d'exploitation/domination, C'est un type de rechercne qui
impiique un lien organique, dans un projet de
transformation socciale structurelle des rapports sociaux,
entre des miltitants plys identifiés & la composante recnerche
et d'autres militants plus identifiés & 1'intervention
transformatrice. La recherche-militante, & la différence de
ia recherche-action ne peut trouver son oxygéne et ses
conditions de réalisation qu'd 1'intérieur du mouvement
ouvrier et populaire,

C - Quelques expériences personnelles de
recherche-militante depuis 1970

Les expériences de recherche-miiitante sur lesquelies
je m'appuierai pour dégager un certain nombre de points de
repére utiles pour développer dans les années '80 des
pratiques plus satisfaisantes de recherche-militante sont
entre autres les suivantes:

1} Mon expérience au Cenire coopératif de recherche
sur les politiques sociales {CCRPS) de 1971 & 1974, Le CCRPS,
précisément, se définissait comme une coopérative de recnerche
progressiste dans laguelle les groupes membres &taient une
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majorité d'organismes du mouvement ouvrier et populaire et une
minorité d'organismes universitaires. Clest au CCRPS que §'ad
fait avec dlautres mes premiéres armes dans le domaine de la
recherche-mititante en travaillant & des projets de recherche
entre autres sur les politigues sociales, sur le chbmage, sur
Tes coopératives ouvriéres de production, etc.

Z) Mon expérience de vrecherche en collaboration avec
Michel Pelletier dans le projet “Les politiques sociales et
les travailleurs®™., Cette démarche de recherche & donné lieu
& la production de quatre Cahiers totalisant 1300 pages et
aiffusés & 2000 exemplaires dans un format artisanal.

3} Mon expérience de recherche-militante faite dans
le cadre d'organismes chré&tiens progressistes situés &
T'intérieur du mouvement ouvrier et populaire. Je pense entre
autres 3 des pratiques de recherche faites dans le cadre du
Réseau des Chrétiens Politisés sur "La social-démocratie et
ies militants chrétiens®.

4% ¥on expérience de recherche-miiitante faite dans
e cadre du Comité question nationale du Centre de formation
populaire de 1977 & 19871 et ayant donné lieu & la production
d'une dizaine de documents dont certains seront reproduits
sous forme de livre {aux Editions Nouvelle Optique) au début
de 1982.

5} Des expériences de recherche-miiitante menées 3§
T'intérieur du couvant politigue socialisme et indépendance
gt, particuliBrement., celies sur Ta conjoncture FTaites en
collaboration avec d'autres militants et militantes dans le
cadre de la démarche du Regroupement pour le socialisme et
avant donnéd lieu & la production de deux publications {"La
conjoncture au QuBbec au deébut des années 80" publié en 1980
et “Socialisme et indépendance au Québec® publié en 1981).

6) Une expérience de recherche en cours depuis deux
ans dans le cadre dy Groupe de recherche suv les politigues
sociales (GRPS) et devant aboutir & la production diun
"Guide sur les politiques sociales”,

77 Mon implication dans ia démarche de recherche
collective sur Te “"ftravail social et les classes populaires®
menée avec dfautres collégues professeurs au département de
travail social de 1'UQAM.
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2. QUELQUES DIFFICULTES A GERER DANS LES PRATIQUES DE
RECHERCHE-MILITANTE

En m'appuyant sur ma praticue de recherche-militante
accumulée au cours des dix derniéres années, j'aimerais
identifier un certain nombre d'écueils & surveiller,
d'exigences & réuniv, si nous voulons aque la
recherche-militante atteigne & plus de qualité au cours des
années & venir au Québec. Je le fais en pensant au fait que
les acquis et les erreurs des chercheurs-militants des années
'70 devraient permettre aux chercheurs-militants des années
‘80 de s'épargner gquelques détours et culs-de-sac  inutiles.
La plupart des points gui suivent concernent les rapports,
dans la recherche-militante, entre le ou les chercheur(s) et
le groupe d'intervention.

A- Savoir se lier aux luttes sans se laisser totalement
absorber par elles

Liexpérience des années '70 nous révéle que 1'une des
contradictions les plus difficiles 8 gérer dans la pratique
quotidienne du chercheur-militant renvoie & cette question de
1'8quilibre & trouver entre, d'une part 1'énergie & consacrer
d la liaison organigue avec les luttes organisées par le
mouvement ouvrier et populaire et, d'autre part, 1'énergie &
consacrer au travail de recherche en tant gque ftel. En mettant
1'accent sur 1'un ou 1'autre des deux volets de cette
contradiction, nous pouvons, comme chercheurs-militants vivre
??ux situations opposées pas moins insatisfaisantes 1'une que

autre:

1) A un extréme du balancier, le chercheur-miiitant
privilégie le volet recherche et néglige de participer
minimalement aux luttes du mouvement ouvrier et populaire; par
18, i1 sauve en apparence du temps et de 1'énergie pour se
consacrer pius compiédtement & la recherche, mais, en se
icoupant trop des luttes, il n'arrive pas & développer une
connaissance sensible des enjeux 1iés aux actions et
revendications des organismes gu'il veut épauler.

2} A 1'autre extréme du balancier, le
chercheur-militant consacre tellement d'énergie & s'impliguer
dans toutes les luttes et débats dans le mouvement ouvrier et
popuiaire qu'il finit par perdre complé&tement la possibilité
de prendre du recul pour enquéter, se documenter, lire,
réfléchir, écrire. Dans cette situation, le
chercheur-militant développe peut-&tfre une bonne connaissance
sensible des enjeux 1iés au sujet de recherche, mais i}
n'arrive plus 3 faire de la recherche.
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Pgurtant, & gauche comme & droite, 1'aboutissement
de toute démarche de recherche exige une bonne dose de
discipnliine. Pour déboucher sur de la production, le
chercheur-militant se doit, &n plein coeur des
sollicitations militantes qui fusent quotidiennement de
toutes parts, de parvenir & narnacher uyn horaire de ftravaeil
et & réunir des conditions de fravail luil permettant de se
concentrer., La recherche-militante n'est pas toujours fTacile
et agréabie. Elle oblige & se cacher dans des
bibliothBques; & demeurer de nombreuses heures, journées et
semaines & une table de travail loin du bruit:; & dire non &
des sotlicitetions pour des réunions et autres activités
intéressantes. A un moment ou 1'autre, le chercheur-militant
aura & faire la preuve de sa capacité de produive. C(lest
peut-8tre une évidence, mais 11 y & néanmoins des guantités
de recherches-militantes cui n'ont pas abouti & des produits
au cours des années '70.

8- Dépasser le mercenariat de gauche

Dans des contextes ofl, souvent, en raison en partie
de la Jeunesse de la tradition de la vrecherche-militante au
Guébec, le travail de recherche n'est pas toujours compris et
estimé & sa juste valeur & 1'intérieur des organisations du
mouvement ouvrier et populaire, le chercheur-militant se
trouve parfois attiré par la voie de Ta facilité gqui consiste
& se transformer en pigiste servile et suiviste et & se
metitve & Ta vremorgue des autres militants de 1'organisme,
dans un type de vrelations & 1'intérieur duguel i1 abandonne
toute autonomie. Momentanément, de telles attitudes peuvent
plaire. Mais lles alimentent des malentendus et des
déceptions; elles n'aident pas les intervenants des
organismes & accéder & une meilleure compréhension de la
nlace et des exigences de la recherche. Le chercheur-militant
gui est tvop complaisant & 1'endroit des dirigeants et
militants des organismes syndicaux et populaires pour lesguels
i1 fait la recherche-militante, se Joue un mauvais tour 3
fuf-méme et dessert les organismes au lisu de les soutenir.
A mon sens, sans pour autant avoir & tomber dans tous les
travers de celui cqui joue & T'expert, le chercheur-militant
doit se préoccuper d'assumer son identité de chercheur. Dans
les é&tapes de la définition ot d'opérationalisation d'un
processus de recherche, 1e rapport entre le chercheur-militant
y gagne & Btve un vapport E&galitaire et dialectigue.
L'ouverture du chercheur-militant aux apporis des autres
militants ne signifie pas gu'il doit finir par oublier ses
propres idées et expériences. 11 n'appartient pas au
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chercheur-militant de se transformer en propagandiste de la
mode du jour; 11 Tuil appartient plutdt d'apporter son
spécifique dans 1'organisme ol i1 fournit une contribution
militante au méme titre que tous les autres militants. A ce
moment-14, la recherche-action pertinente peut contribuer &
secouer les routines limitatrices et & faire surgir de
nouvelles questions insécurisantes et stimulantes dans les
organismes oli eile est menéde. L'apport de la
recherche-militante y gagnera & &tre traversé par la
recherche de 1a vérité et par le souci de démontrer et de
vérifier. La recherche-militante n'est pas de la
prédication:

C- Dépasser 1'individualisme pet%tnb@&rgéeés

Autant Ta relative autonomie du chercheur-militant
peut permettre & ce dernier, par le biais de ses apporis au
niveau de la recherche, de contribuer & secouer parfois des
routines dans lesquelles peuvent s'installer les
organisations du mouvement ouvrier et populaire, autant la
trop grande autonomie ol le penchant individualiste du
Chercheur-militant demeurent d'autres travers & surveililer.
Pour cela, les bonnes intentions ne suffisent pas et des
mécanismes simples et souples peuvent aider grandement.

Le chercheur-miiitant risque de “rater le bateau"
s'il songe & se rapprocher des ovganismes militants et &
soliiciter Teur encadrement seulement au milieu ou & la fin
d'un processus de recherche. Le chercheur-militant est
plus gu'un expert qui contacte les groupes aprés avoir
travaiilé tout seul pour les faire profiter de ses
découvertes. La liaison organigue avec les groupes est
indispensable & 1 'origine m8me des projets de recherche, si
on veut que les ré&suitats des démarches de rechercne soient
pertinents et utilisables. Un mé&canisme utile pour
favoriser les liens réguliers entre le chercheur-militant
et d'autres militants plus identifiés & 1'intervention
réside dans la création de ce que nous appelions dans le
temps, au CCRPS, un "comité de recherche &largi” comprenant
une majorité d'intervenants et une minorité de chercheurs et
capable d'influencer et d'encadrer le chercheur-militant
dans les divers moments de la définition et de la réalisation
du projet. Le comité de recherche &largi peut s'avérer un
instrument utile pour faire en sorte que le processus dae.
recherche, du début & 1a fin, soit margué par les objectifs,
le programme de travail, la tradition, les activités, la
clientéle de 1‘organisme d'action concerné, Ce mécanisme
constitue un lieu de vérification et d'ajustement ol le
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chercheyr-militant peut, dans le dé&bat, sans pour autant
perdre son identité, vérifier constamment la pertinence
sociale du travail de recherche qu'il est en train
diaccomplir pour l'organisme, /Evidemment, V'utilité du
comité de recherche en question est 1iée aussi & la
disponibilité du chercheur & recevoir les c¢ritigues et
suggestions, & modifier au besoin le plan de travail, &
reprendre deux, trois et gquatre fois 1'écriture d'un méne
texte. LUn projet de recherche-militante parviendra plus
difficilement & s'avérer utile pour les intervenants de
T'organisme destinataive, st ces derniers ne sont informés du
projet qu'une fois que le dépari est prisy c'est-&-dire une
fois qgue les theémes, objectifs, &fapes et méihodes ont été
définis. {La ovroduction de recherche aura pius de chance
d'&tre claire, compréhensiblie et utilie pour les organismes

si ces derniers sont mis dans le coup du projet dé&s le moement
ol 1'enlignement initial est en train d'&tre pris. Il ne
faudrait pas confondre ici le souci de produire des

instruments clairs et utiles avec une conception de la science

3 rabais comme le suggérent socuvent les canons de
Tforthodoxie universitaire. L'effort pour conférer &
T'écriture clarté et simplicitéd n'enléve rien & Ta rigueur de
1'analyse, HN'est-ce pas souvent au nom de 1'idéologie da la
“scientificité” qu’'on a souvent vu certains rapporis de
recherche devenir alourdis par un "jargon® gui les rendait
dépersonnzlisés et incompréhensibles.

D- Aller chercher ses sources sur le tervain du blec
au pouveir autant que sur celui des classes
populaires

0n a parfois tendance & confondre la
recherche-militante au service des intéréfs des classes
sopulaires avec une démarche de recherche gui invite le
chercheur 4 se cantonney strictement au terrain des classes
populaires et & se servir quasi exclusivement de matériaux
recueillis sur ce tervain., Le chercheur-militant n'est pas
un chercheur qui fait seulement de la recherche sur les
pauvres. 1 y a d8jd suffisamment de chercheurs bourgeois
cui se spécialisent dans ce genre de recherche. La
recherche-mnilitante susceptible de contribuer efficacement
@ la promotion des ciasses populaires et au progrés de leurs
luttes passe aussi par 1'enqguéte sur ie terrvain des classes
dominantes. Tout en é&tant conscient de certains pidges &
surveiller pour ne pas se faire récupérer, le
chercheur-militant doit d'&tre capable d'aller charcher des
"munitions® {données, informations, statistiques) du cBté



d'organismes gouvernementaux et patronaux. Il doit avoir le
réflexe de décoder les sources bourgeoises comme Statistiques
Canada, Business Week, The Financial Post, Le Journal des
affaires, etc., 11 stappauvrit s°17 se contente seulement de
voir et de lire la production de ses amis idéclogiques: it
doit s‘efforcer de décortiquer les stratégies

gouvernementales sans  perdre de vue les rapports dialectiques
qu'elles entretiennent avec les stratégies et ripostes des
classes popuiaires. Tout cela implique, évidemment, de la
méthode et de 1‘audace.

E- Ne pas s'enfermer dans un modéle unigue

IT n'y a pas qu'un seul modéle de recherche-militante,
méme si, dans certains milieux on tend souvent & la séduire,
d partir de préoccupations "immédiatistes & des projets de
recherche & couri terme susceptibles de s'avérer uytiles, dé&s
le lendemain, pour orienter des stratégies d'intervention.
Pourtant, la recherche-militante peut fort bien ré&férer aussi
d des projets de recherche &8 plus long terme; elle peut
faire appel & 1a recherche fondamentale autant qu'appiicuée,
d la recherche 3 cavractdre plus théorigue autant cu'd la
recherche & caractére plus pratique.

F- Trouver un &quilibre entre le théoricisme et
1'empiricisme

Le chercheur-militant doit se tenivr & 1'abri d'un
certain perfectionnisme qui empé&che de sortir une production
et de la soumettre & la critigue des destinataires, sous
prétexte que cette production n'est pas encore parfaite.

IT nous semble important de tenter d'acquérir la discipline
et T'humilité permettant de produire avant d'avoir atteint
ta perception. I1 ne s'agit pas ici de plaider pour les
recherches bdclées mais d'entrevoir la nécessité de prendre
le risque de rendre service, sans &tre pour autant parfait.
A cet égard le chercheur-militant qui prétendrait attendre
d'avoir affiné un cadre théorigue parfait avant de procéder
3 des analyses appliguées choisirait précisément le meilleur
moyen de s'enliser dans un théoricisme stérile offrant les
meilleurs alibis pour reporter aux calendes grecques
1'analyse des processus concrets et d'enrichir la théorie a
travers des pratiques de mise & 1'épreuve de la théorie.
Toutefois pour utile et nécessaire que soit cette
confrontation avec le terrain via notamment le processus
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de recherche, i1 imporie de rappeler que la pratigue 3 elle
seule, ne peul constituer une information suffisante et on
doit signaler 1'importance du travail Lhéorique sans guoi on
tombe dans 1'empirisme le plus plat. Ce serait oublier gque
e travail théorigue rigoureux ne peut pas avancer si la
systématisation théorique n'est pas vérifide constamment par
la pratique et ne mise pas suvr T1'apport d'intervenants
{(destinataires de ses travaux de recherches-militantes)
capables en critiquant nolvre production de nous faire
avancer aussi au niveau théorigue.

G~ Garder le gouvernail dans nos rapports avec des
organismes gouvernementaux, universitaires ou
privés susceptibles de subventionnér nos recherches

Hous savons bien gque 1a recherche-militante est
souvent finmancée soit par une institution privée (stiyle
Centraide) soit par un organisme gouvernemental ou
para-gouvernemental. Les relations du chercheur 3 ce type
d'institutions oscillent habituellement entre 1‘indépendance
relative et la sujétion totale. Toutefois nous croyons gue
c'est une erreur que de penser que la recherche-militante,
tout comme d'autres activités militantes, par ailleurs, perd
sa puretd et est récupérée, d&s gu'elle est financée en partie

- ou en totalité par un organisme extérieur au mouvement ouvrier
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et populaire. I1 est vrai cependant que plusieurs projets de
recherche-miiitante peuvent dévier et &tre vrécupérés & partir
du moment ol les contraintes et normes des organismes
subventionneurs imposent un glissement des objectifs et
caractéristiques de ces projets. Il y a donc tieuy de
surveiller un certain idéalisme dans les rapports avec les
organismes gouvernementaux et autres auxquels on a

1'habitude de s'adresser pour obtenir de 1'aide financiére.
Les aspects tactiques, voire diplomatigues, 1i8s & chague
démarche pour obitenir des subventions et recherches peuvent
Etre gérés adéguatement et sans compromissions seulement si les
chercheurs-militants pensent d'abord & bien définir leurs
objectifs de recherche 118€s aux orientations et au programme
dfactivités des organismes avani de se tourner vers les
organismes subventionnaireset de commencer 2 faire de
1fautocensure et des compromis inacceptables. Les projets de
recherche dé&Finis et présentés d'abord aux organismes
subventionnaires pourvont difficilement Btre par la suite
redéfinis dans des perspectives de recherche-militante. 11
sera trop tard.



H- Favoriser 1'émergence de lieux souples ol des
chercheurs-militants peuvent sortir de leur
isoiement et s'entraider

La tradition de recherche-militante au Québec¢ est
relativement mince et pauvre. Dans le moment présent, les
chercheurs-militants sont souvent isclés les uns des autres
gt travaillent dans des contextes plutft difficiles et ingrats,
Cette situation d'isolement représente une faibliesse qui
contribue & miner leur motivation. IV serait important dans
les années 3 venir gu'un nombre croissant de chercheurs
militants partageant des orientations politiques convergentes,

trouvent des
soiidariser,
projets dans
stimpliquer.

lieux et des mécanismes simplies pour se
s'échanger des informations, se parlier des
lesquels ils sont impliqués ou veulent
Cela aurait pour effet de maximiser le

potentiel de chacun en termes de recherche-militante. Plus
Gque toute autre forme de recherche, la recherche-miiitante

exige des lieux ol le chercheur peut se sentir soutenu, aidé
et critiqusé.
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Animateur, Gérald Fortin

0dile Ménard & Fevnand Gauthier

Je constate que les promoteurs de la recherche-action
développent un esprit de persécution. Or, nous en tant
gu'étudiants de la maftrise en P.M.0., nous avons regardé
les programmes of i1 y avait un mémoire de
recherche~-action. On a décidé en connaissance de cause;
on a choisi notre mémoire non pas en recherche
fondamentale mais en recherche-action. I1 ne s'agit pas
d'homologuer une action pour en faire une recherche. Or
nous on est des clients, c¢'est vendu aux clients et on
s'apercoit que dans les hautes sphéres ce n'est pas
homologué. Je voudrais que ¢a se fasse, ies hautes
sphéres sont plus en retard gue nous.

Benis Trottier

J'ail trouvé trés intéressant 1'exposé de M, Vaillancourt
d savoir qu'il se fait de la recherche-action militante.
J'aimerais émettre un souhait: que dans notre maftrise en
tude des sociétés régionales, le volet intervention

soit mis de 1'avant. 111 serait grand temps que ce
volet-18 soit offert & 1°7UQAC,

C. et §. Gilles Lemieux & Fernand Gauthier

M. Denommé a mentionné, bien entendu, une des vocations
das constituantes de 1°'UQ comme é&tant personnaiisante,
soit & 1'écoute du milieu. Cela s'est fait jusqu'd
maintenant, par le biais des services & la collectivité.
Ma question est Ta suivante: quelle serait 1'&tape 2
suivre dans les mois qui vont suivre pour revaloriser
caette action de recherche-action, qui se fait actuellement
dans les constituantes? Ceux qui font de la
recherche-action sont obligés de se réfugier dans la
tdche professorale des services & la collectivité.
Cependant, les services & la collectivité ne sont pas
tout & fait percuscomme regroupant des actions valables
dans le milieu, mais comme du bénévolat ou passe-temps de
la part des chercheurs. Est-ce qu'on va devoir
revaloriser les services & la collectivité et méme les
faire considérer lorsqu'on fait des demandes
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de subventien ou si c'est le volet recherche qu'on va
8largir pour faire accepter Ta recherche dite action?

Fernand Gauthier

Briévement, des distinctions que 1'on fait & 1 intérieur
de 1'UQ entre les 3 types de tdches - recherche,
enseignement, service &8 la collectivité - aucune des
trois ne m'apparaftt pouvoir coiffer aisément, au moment
de 1a pratigue organisationnelie, les pratiques de 1a
rechevrche~action. La recherche-action m'appara¥t devoir
8tre considérée comme un type d'Etude gue 1'université
est en droit de développer, regroupant trés souvent & la
fois des pratigues de formation de recherche et de
service 3% la collectivité., Comme dans la plupart des
institutions ces trois catégories sont guasiment
hermétiques Jes unes aux autres, surtout dans Tes moments
de confliits. 171 serait mieux de penser quelles sont, &
Chicoutimi cu ailleurs, les éguipes qui tentent de surgir
en recherche-action, et quels sont leurs besoins
organisationnels? Pour le moment donc, tenter de tailler
sur pidce {ad hoc) plutdt que de tenter d'adopter le
cadre organisationnel.

Henrl Desvoche

Dans noire pratique, la recherche-action intervient comme
modéie de formation, comme modaiité de recherche et comme
modalité de service 8 la collectivité., Les trois choses
8 1a fois: mode de formation surtout en éducation des
adultes o0 la formation se fait précisément par la
production d'une recherche par soi-méme plutdt que par

ia consommation des enseignements d'un autre. Clest un
nouveau mode didactigue,pédagogigue, éducatif. Par le

- mode de recherche, par le fait que les secteurs de

recherche traditionnelie- fondamentale et appliquée -
s'arc-boutent, s‘accompagnent, se confrontent,
staffrontent avec un autre type de recherche mais gui a
aussi sa noblesse. Et au service & la collectivité
parce que normalement ja recherche-action mémorise,
restitue et sort de 1°oubli les actions antécédentes,
anticipent des actions subséquentes. ('est un tronc
commun des trois missions assignées & 1'université.
D'oll 1a position inconfortable de la recherche-action.
On ne sait pas ol la loger: on se renvoie la balle de
géﬁgngﬁng et les trois autres jouent & Ta ragquette avec
elle.
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Gilles Lemieux

Si vous me permettez une dernidre analogie boiteuse,
certains chercheurs ont 1'impression que la
recherche-action qui se falt actuellement dans les
universités a autant de difficultés & avoir ses lettres
de noblesse que les méres de famille en rapport avec le
travail qu'elles font au foyer.

Raymond Girard 38 1a tribune

J'aimerais savoir si & partir de votre expérience et de
la réflexion que vous y avez apportéde, si le terme
recherche-action sera défini de fagon univoque ou si
c‘est sa richesse de le garder avec de multiples
facettes? Pour nous, i1 y a un malaise qui se poursuit
face &8 1'€quivocité ou 1'univocité,

Fernand Gauthier

J'ai dit qu'il faudrait gue 1'organisation devienne
inventive, mais i1 ne s'agit pas non plus d'inventer un
quatriéme volet, qu'on appellerait recherche-action. I1
s‘agit d'institutionnaliser, &8 1'intérieur des cadres
existants de T'université, des modalités permettant &
des groupes de recherche-action de survivre, ou & tout
e moins de ne pas nuire & leurs actions pendant
gu'elles se développement. Cependant, i1 faudrait
prendre conscience gu'il y a des limites dans
1'organisation de la recherche-action & 1'université.
Elle doit &tre faite en concertation et en équilibre
avec un groupe qui n'est pas universitaire et alors il
est difficile de prévoir les moments ol 1'une ou 1'autre
phase de recherche-action méritera d'étre appliquée. 1I1
Yy a dong¢ des précautions importantes & prendre par
rapport & 1a structuration, maigré toute 1'importance
qu'elie a.

G8rald Fortin & Yves Vaillancourt

J'aurais un derpier commentaire & faire et une guestion
& poser. Dans le temps ol Jje faisais beaucoup de
recherches-actions 8 1'université, i1 fallait que je les
fasse pendant mes soirées en fins de semaine. Ce que je
me demande, avec la liste que Monsieur Vaillancourt nous
a donnée de ses sept collectifs avec lesquels i1
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fonetionne, est-ce que c'est an relation ovrganique avec
Tiuniversité ou ca s'adonne que Tuil est 8 1'Université
du Guébec ¥ Montréal?

Yyaes Vaillancourt

J'ai la chance d'€tre diune part & 1'UQAM, et dlautre
part en travaill social dans une discipline
professionneile qui a défini son objet d'étude d'une
maniére qui est soutenante., Je ne direis pas gue tous
les probiémes sont régliés de par Ta dé€finition du champ
d'étude qgu'on donne dans un département donné. Quand je
dis gue 3'ai la chance d'Etre dans un département de
travail social, ga renvoie au fait que c'est une
discipiine d'intervention. En travail social, on forme
des intervenants aux prises avec des probliémes sociaux,
itesquels sont vécus prioritairement par les classes
populaivres. Qu'on scit & droite ou & gauche, ¢ga nous
donne une chance énorme pour avoeir des contenus
d'enseignement et de recherche qui sont moins €loignés
des praticues militantes cue j'al &voquées tout &
1'neure. Quand tu travailles sur le social, que tu
formes des intervenanis., tu te préoccupes de recherche,
c'est méme indispensable gue tu aies les pieds & quelque
part dans ia société et les Tuttes sociales pour &tre un
bon professeur, un bon chercheur,

Jean Désy & Henri Desroche

M. Desroche, dans votre axposé, vous avez empioyé les
termes SUR, POUR et PAR. Ce sont des prépositions.
Comment se fait-i1 que 1a préposition AVEC ne soit pas
intervenue? Lst-ce un tapsus?

Heari Dasroche

IT v & plusieurs sortes d'AVEC qui viennent interférer
avec ie SUR, PAR et POUR. On en a mentionné une en
particulier dans le POUR, On peut faire une recherche
POUR Te commanditaire, le probléme du commanditaire est
fondamental, ou POUR les commandités. Mais vous avez
raison, j'ai beaucoup vé&fiéchi 3 1'AVEC. D'autant plus
gque Gabriel Marcel a &crit, autrefois, une métaphysique
de 1'AVEC. Mais je ne 1'ai pas fait intervenir car ¢a
aurait rendy encore plus compliicué le tableau. dJe
nréféve PAR. L'AVEC est soit dans le SUR, 1e POUR et/ou
ie PAR. L'ethnologue qui 2 besoin d'un interpréte pour
sa recherche, c'est un AVEC de coadjuteur. La guestion



fondamentale, & mon avis, c'est qui signe la recherche?
I1T y a trés peu de recherches-actions qui sont signées
par les acteurs. La plupart du temps dans ce qu'on
appelle la recherche-action, elle n'est pas prés du type
pur, ol 1'actaur social est & Ja fois celui SUR QUI,
celui POUR QUI elle se fait, celui PAR QUI elle s‘'est
faite. Monsieur Vaillancourt a montré tous les dangers
d'une recherche militante qui céderait & ses sept péchés
capitaux. I1 a pris toutes sortes de précautions
méthodologiques pour préserver la recherche militante

du discours d'auto-légitimation, dans lequel le chercheur
n‘est plus un intellectuel au service de. Dans
1'agencement, c'est 18 que se posent les problé&mes
capitaux de méthodologie, de comportements, de pratiques
concrétes. Comment se fait la redistribution des ré8les
et 1'articulation des r6les entre le chercheur dans la
mesure o0 i1 est partie prenante et 1'action dans 1a
mesure ol il est le parti pris?

Yves Vaillancourt

J'ajouterais, dans le mé&me sens que ceux qui ont travailieé
d Ta Revue internationale d'action communautaire sur la
recherche-~action, que 1'hésitation gque vous venez
d'évoquer, demeure en quelque sorte dans ce numéro, I1 ¥y
a des contributions qui indiguent d'une part
1'impossibilité de la recherche-action - je pense 3
1'articlie du professeur Meister - ou d'autre part des
pratiques comme celles de Fernand Gauthier ef Donna
Mergler qui sont carrément décrites et valorisées. A
travers cela, i1 faut se poser la question de 1a
définition de recherche-action, car ce qui n'est pas
défini clairement et rigoureusement finit par servir &
tout, sauf & ceux qui en ont besoin. Je trouverais
intéressant que le collogue permette de cerner davantage
la définition de ce concept. Est-ce que T'intervention
sociologique de Touraine,telle que décrite par deux de
ses disciples dans cette vevue, c'est de la
racherche-action?

Henri Desroche

Et puisque vous pariez de la Revue Internationzle
d'action communautaire, dont j'ai d'ailleurs recommandé
la lecture, il y a tout de méme une unanimits,
indépendamment des doutes que Monsieur Meister a émis.
IT y a unanimité contre 1a fusion de Ta recherche et de
tlaction qui identifient intégralement les chercheurs et
les acteurs. Je la partage en partie, car Jje crois que
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clest trés rare qu'un méme personnage puisse Eire & la
fois 1'auteur d'une recherche et 1'acteur d'une action.
Le bouquin ol je serai cela reste encore & &crire.

C'est le bouguin que Jje pourrai écrire sur 1'Université
Coopérative Internationmale. Ca fait cing ans que je la
construit, j'en suis 1'acteur principal, j'en deviendrai
peut-tre 1'auteur. Pratiguement i1 y aura toujours deux
r8les rempiis par des personnages distincts. La guestiocn
clest celle de 1a coopération entre 1'auteur et 1'acteur.
De 1% tient 1'énigme de la recherche-action de définir
coopérativement ce type d'interaction.
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LA RECHERCHE-ACTION AU DEPARTEMENT DES SCIENCES
HUMAINES: UN PREMIER BILAN

Jean DESY
Université du Québec & Chicoutimi

NOTE LIMINAIRE

Les guelques observations et réflexions gui suivent sont
1a synthése: 1) d'une rencontre exploratoire avec
quelques professeurs pressentis, soit en leur qualité de
chercheurs en ce domaine, soit comme représentants d'une
&quipe disciplinaire;

2) des renseignements compilés dans:
“1'inventaire des projets de recherche du département
des sciences humaines™, publiéd par le comité de la
recherche du méme dépavtement, en mai 1981

3} des textes, notes ou commentaires fournis
par les coll&gues contactBs,

Je remercie donc ces co-rédacteurs de 1'article qui suit:

Roland CHARBONNEAU, sciences sociales

Brenda DUTIL, sciences santé
Jacoues KURTNESS, affaires sociales
Gilles LEMIEUX, géographie.

INTROBUCTION

L'essentiel de la recherche-action produite au
département des sciences humaines, du moins selon une
interprétation quelque peu rigoureuse,se concentre pour
1'instant en sciences sociales et en géographie. Elle est
toutefois 1'objet de préoccupations, sinon d'expérimentations
embryonnaires au sein des autres disciplines, de méme qu'au
?roupe de recherche an 8tudes amérindiennes, greffé au CRMN

Centre de recherche du Moven-Nord de 1'UQAC).

Cette structuration de Ta recherche-action au département
des sciences humaines nous suggére donc la démarche suivante:

1. Une tré&s bré&ve présentation des équipes disciplinaires
actuelles.

2. L'explication des critéres retenus pour la sélection
et 1'analyse.
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3. Les projets de recherche-action en géographie.
4. Les projets de recherche-action en sciences sociales
et dans Jes autres disciplines.

1. LES EQUIPES DISCIPLINAIRES ACTUELLES

Le département des Sciences humaines & 1'UQAC comprend
jes disciplines suivantes:
1. Activité physique {7 professeurs)

2., Affaires sociales {Travail social, animation,
réadaptation sociale) (3}

. Geographie (7)

. Histoire (&)

. Sciences santé (5)

6. Sciences sociales (7)

W o G

Parmi ceux~-ci, quelgues chercheurs travaillent & des
projets de recherche au sein du CRMH, plus
spécifiquement aux &tudes amérindiennes, at au
groupe socio-€conomique duy CRMN,.

hu plan académique, chacune de ces disciplines alimente
de un & trois programmes d'é&tudes. Toutefois, Ta maftrise en
étude des sociéts&s réglionaies fait appel aux services
d'historiens, de géographes et de spécialistes en sciences
sociales. Les équipes disciplinaires varient en moyenne de
cing & sept professeurs. Le caractére complémentaire de
gquelques discipliines n'apparat pas comme une &vidence et i1
faut plutlt parler dans plusieurs cas de juxtaposition
disciplinaire gue d'interdisciplinarité, malgré l'existence
et le fonctionnement actif d'un comité départemental de la
recherche, Notons enfin que la recherche-action est partie
prenante du programme de premier cycle en sciences sociales.
Un exposé spécifigue en fera plus longuement &tat.

2. LES CRUTERES RETENUS POUR LA SELECTION ET L'ANALYSE
DES PROJETS DE RECHERCHE-ACTION

La récente publication d'un numéro thématique de la
Revue internationale d'action communautaire, portant sur la
recherche-action,{1) a &t& recue par la communauté
scientifique guéb&coise, les organisateurs du colloque et le



département des sciences humaines, comme un événement majeur
d plusieurs points de vue: Y'ouvrage rassemblait une somme
importante de recherches-actions menées surtout au Québec, en
France, en Belgique et en Suisse, permaettail une réflexion
critique de cette méthodologie et enfin, soumettait une série
de critéres sélectifs adoptés par le comité de rédaction de
ia revue pour le choix des articles.

Cette derniéve contribution du numéro & la définition

‘systématique des contours précis d'une recherche-action, nous

a semblé constituer un point de référence fort utiie & notre
démarche actuelle.(2)

) C'est pourguoi nous nous permettons de reproduire
intégralement Tes huit critéres retenus, lesquels ont
effectivement servi, du moins pour quelques discipiines, &

1'analyse des projets de recherche-action en sciences humaines,

et plus globalement, & 1'évaiuvation de Teur lien de parenté

Plus ou moins fort avec 1a recherche-action en tant que telle.

1."Elles relatent une expérience d'action effectivement
réalisée qui met en rapport un groupe constitué et
un chercheur.,

2. Conformément aux objectifs de la revue, les
expériences relatées se situent dans des rapports
vécus de domination de Ya part du groupe qui est
partenaire de 1'intervention (on “part® diune
situation de domination).

3. Les expériences relatent un processus d'interaction
entre un groupe et un “détenteur de connaissance"
{chercheur, formateur). Les méthodologies sont
définies en interaction, non en vase cios., C'est
une forme d'apprentissage collectif.

4, Le groupe est préexistant au chercheur. 11 est
généralement le demandeur de 1'intervention, mais pas
nécessairement. (A Ta 1imite, le groupe est capable
de se définir sans 1'action du chercheur). C'est
plus une action-recherche qu'une recherche-action.

5. Dans ce processus, le groupe se manifeste comme
porteur d'une volonté de prise en main, de contrdle,
de participation & 1'égard de sa situation.

6. Liexpérience décrit comment le groupe acquiert une
conscience critique de sa propre situation, détermine
une stratégie pour la modifier (&lément politique),
produit une dynamique différente en rapport avec
T'intervention du "détenteur de connaissance®. Le
groupe a é&galement une conscience critique de son
propre fonctionnement interne, par rapport & ses
propres mécanismes de domination interne.
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7. Liexpérience déerit comment 1'interaction
groupe-chercheur est productive d'une connaissance
nouvelle en ce qui concerne le probl@me 8tudié {objet
de 1'intervention) (savoir populaire, expérientiel
vs. savoir académique) mais aussi en ce quil concerne
Tes options et les stratégies du groupe {(connaissance
politigue).  Elle remet en question 1'appareil
conceptuel du chereheur. Il y a remise en guestion
de Ta division du travail intellectuel. Le chercheur
devient Tui-méme sujet de 1a rechevche puisque son
savoir (et son statut) se trouve modifis,

8. Llexpérience relatée doit connafire une certaine durée
et ne peut pas E&itre purement Evénementielle (par
exemple une session intensive de formation). =

Signalons en terminant ce point que T'appiication
rigoureuse de ces c¢ritéres conduirait presgue indvitablement
& un taux de rejet Elevé des projets inscrits sur une premidre
1iste intuitive. C'est pourquoi nous soumettons ces critéres
comme points de repére et leur accordons 1'importance rélative
qu'ils doivent conserver & ce stade-ci de notre évolution.

3. LES PROJETS DE RECHERCHE-ACTION EN GEOGRAPHIE

L'implication de plusieurs membres de 1°&guipe des
géographes dans des problématigues de développement régional,
remonte déi& & plusieurs années. OUOn peut qualifier ces
impiications de rechevche appliquée, recherche-intervention
ou recherche-action, selon 1°'évaluation plus ou moins sévére
gue 1'on accorde & 1'un ou 1'autre critére.

Identifions d'abord les quatre projets vetenus:

L'aménagement des monis Valin.
Liarchipel de Mingan et la Minganie.
L'autoroute 70: nécessité ou chimdre?
Une recherche double: -perception des espaces vertis
dans la conurbation dy Haut-Saguenay;
-berges, monts et ravins dans

la conurbation du Haut-Saguenay.

£ Lo 23 et
e e e &

Commentions bridvement chacun de ces projets:
3.1, LYAMENAGEMENT DES MONTS VALIN.

) Cette probiématique de recherche, depuis longtemps
inscrite dans le contentieux opposant la région et le
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gouvernement québécois, a &t& 1°'objet d'une recherche
appliquée, d&s 1974 (3} et impliquant des géographes et un
climatologue de 1’'UQAC en plus d'un ingénieur, professeur au
CEGEP de Chicoutimi.

Aprés un temps de répit, le débat refait surface en 1978:
on suggére la création d'un centre &cologique au mont Va?in,(ﬁ)
mais surtout, en 1980, on met sur pied un “comité du consensus”

des différents intervenants régionaux, déjgd impligqués dans le
dossier:

La Société d'expansion &conomigue du Saguenay;
L'Association touristique régionale;

Les Amis du Mont Valing S

La Société d'aménagement du mont Valing

Le Conseil régional des Toisirs;

Le Conseil métropolitain du Haut-Saguenay;
L'Université du Québec & Chicoutimi.

Ce comité avait pour mission de répondre & une proposition
du MTCP (actuellement MLCP: Ministére du Loisir, de 1a Chasse
et de 1a Péche), relative au développement d'un parc de
conservation sur ce territoire 1itigieux. ODeux géograpnes,
sans représenter formellement 1°UQAC, ont cheminé durant
quatre mois dans cette dynamique, parfois pénible et
douloureuse, d'un comité formé d'intervenants aux intéréts
souvent divergents. Un rapport (5) et une nouvelle corporation
unifide (6) en sont issus. Cette recherche-action se
poursuit encore, notamment par 1'élection d'un membre sur le

CA de cette corporation, & un poste de coordination &
1'aménagement.

3.2, LP'ARCHIPEL DE MINGAN ET LA MINGANIE

Le module de géographie organisait en 1977 et 1978, deux
“camps d'automne® ou stages d'une semaine sur la moyenne
CBte-Nord pour les é&tudiants de 2iéme annde du baccalauréat.
Selon la tradition, chague stage s‘élabore autour d'une
thématique de recherche ancrée le plus fidé&lement possible
aux probiémes-clé de développement régional du territoire.
Le récent désenclavement routier de la Minganie et en
particulier de Havre-St-Pierre, posait toute la question des
choix, voire des mod&les de développement s'offrant & la
colliectivité locale, notamment pour 1'archipel de Mingan,
espace naturel privilégié par la nature & maints égards.
Cevrait-on s'orienter vers la protection intégrale des fles,
vers une exploitation miniére dominante ou encore une
solution mixte dosant développement et conservation si cela
Etait possible?
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Deja, un organisme du milieu, "Comiié aciion noyenne et
Basse C(Ote-Nord®, wmilitait en faveur d'une ceonservation
intégrale. Le premier contact de septembre 1977 permetiait
de faire maTtre pour 1'annde suivante, un théme de recherche
précisément axé sur les besoins du comité en donndes
rigoureuses et contrBlées & 1'appul de leur thése, &t en
scénarios plausibles de développement. Ainsi, guelgue 28
gtudiants et c¢ing professeurs ont sondé les paysages et Jes
cogurs pendant une semaine, afin de Fixer r&alité physique et
parception sociale de cet espace, pour enfin lTivrer 2 13
%ﬁ@%%@%%ﬁﬁg ﬁ@ﬁ?ﬁ@ﬁée au Sous-so] de 1'Bglise, le vésultat de
cing 5%@?3 d'inventaire et d'engufie ef &changer avec elle
sur 1favenir de 1° arﬁﬁ?aﬁé et de la cSte. Ce travail
préliminaire fut vepris &4 pold au cours de Tz session par
tes étudiants et le responsable du camp, donnant liesu 2 .
diverses productions: wrapports d'équipes, mémoire conjointi?),
articlel8) . Des contacts sporadigues se poursuivent par
ailleurs depuis, entre 1 comité 2t des membres de 1'éguipe.

3.3. L'AUTOROUTE 70: NECESSITE OU CHIMERE?

A 1'automne 1978, deux cultivateurs du rang Ste-Anne &
Jonquidre, crient au secours: le tracé projetd de T'autoroute
70 traverse Teuyrs terres de plein fouet, terres & haute
productivité, partie prenante du riche patrimoine agricole
régional., Leur voix est e%ieﬂ?§§ & guelgues reprises sur les
ondes de CHOC-MF, leur mémoiveid) est lu dans certains milieux
et ils sont invités au cours d'aménagement du territoire
pour sxposer leur probléme. A 1'hiver 79, plusieurs Etudiants
inscrits @ un concours de gdographie des transporis et
communications, choisissent 1'autoroute 70 comme travail
long. Paraliélement, le Comité de protection du vatrimoine
se crée, formé de professeurs et €fudiants de géographie, mais
également de personnes extérieures. Le comité réalise trois
recherches et actions: 1) Avec 1'appui technique du Service
3 Ta coliectivité de 1°UGAC, 11 permet aux cultivateurs de
gagner leur point en convainguant le ministére des Transports
d'é&pargner les terres menacées en déplagant le Lfracé non loin
de 1'actuelle route 170, sur des terres dé€jd improductives,

2) Avec 1'appui financier du Décanat
des #tudes supérisures et de E@ §echarah@ ($500.00), i1
sroduit et diffuse un mémoirel qui démontre 1'impact
{tlusoire et inguiétant d'un %e% projet sur le développement
régional et 1'aménagement du territeire.

3) Le comité suscite enfin la création

du F.O.P.A. . {Le Front d'Opposition au Projet d'Butovoute 70},



qui depuis 1'8té 80, coordonne les forces d'opposition. Ce
nouveau regroupement se compose, de fagon informelle:

1. Des centrales syndicales de 1a FTQ et de 1a CSH
régionales.

Des comités d'environnement de Chicoutimi et d'Alma.
De la radio communautaire de dJonquiére.

Du groupe Environnement-Jeunesse.

Du comité de protection du patrimoine originel.

De membres “"sympathisants®, individus ou organismes.

(SN S5 RN <N IS A ]
< L] ® L] L)

. La dynamique engendrée par cette recherche-action a
inspiré un autre mémoiret!l}, un rapport critique du Conseil
métropolitain du Haut-Saguenay mettant en doute le bien-fondé
de 1'autoroutel12), de méme qu‘'un large débat public &
1'échelle régionale, par le biais des média.

3.4, UNE RECHERCHE DOUBLE: .PERCEPTION DES ESPACES VERTS
DANS LA CONURBATION DU HAUT-SAGUENAY; (13)
.BERGES, MONTS ET RAVINS DANS
LA CONURBATION DU HAUT=-SAGUENAY;(!%)

Ces deux problématiques de recherche sont complémentaires
tant au plan du cadre spatial de référence que par leurs
finalités: {1 s'agissait d'évaluer, de mesurer le temps de
dégradation de cet espace urbain, le 3iéme en importance au
Québec, d'inventorier le potentiel de ses espaces verts et
de déterminer la nature des correctifs nécessaires & la
création dun milieu de vie plus humain., Une enqufte sur ia
perception individualile du potentiel d'aménagement de ces
espaces verts a permis un contact pius direct entre chercheurs,
citoyens et étudiants impliqués dans cette démarche.

Des échanges ponctuels avec le comité d'environnement de
Chicoutimi, lors de symposiums, d'assemblées générales, de
rencontres informelles..., ont permis de baliser le
cheminement de 1a recherche, et d'alimenter conceptueliement
par la suite, des opérations d'aménagement de sentiers
urbains, menées par ce méme comité. 11 est donc difficile de
qualifier de recherche-action au sens strict, cette démarche
scientifique qui par ailleurs, est récupérée en bonne partie
par un organisme du milieu pour la réalisation d'une partie
de ses objectifs.
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Ces projets participent donc dans 1'ensemble:

1) d'une volonté de protection, de mise en
valeur et d’awménagement &cologique du territoire, soumis aux
intéréts prédominants, sinon dominants, des institutions
de planification:

2} d'une démarche relativement commune des
chercheurs avec des citovens d€j& conscientisés &
1lenvironnement, et regroupés en associations sans but

lucratif (pour la majorité d'entre eux), autour d'objectifs
précis;

3} d'une inserition relativement constante des
chercheurs & 1a vie méme de 1'organisme et & ses objectifs
{comités, CA, conférences de presse, colloques, symposiums,
etc. )

43 de réajustements épistémologiques ou
m&thodologiques réguliers, fruit des contacts, &changes et
travaux réguliers avec les collectivités du milieu régional;

5} .d'une volonté d'intégration
enseignement-recherche, soit directement dans le cadre de
cours par le biais de travaux pratiques, soit indirectement
dans des activités para-scoliaires.

Ce sont 18 les traits marquants des recherches-actions
au sens strict ou au sens Targe, telles que vécues en
géographie depuis plusieurs années. La piste est dé&sormais
ouverte & des expériences renouvelées, beaucoup plus articulées
aux besoins et au mode de fonctionnement des collectivités
locales, encore plus conformes 3 1'esprit profond de la
recherche-action.

L, LES PROJETS DE RECHERCHE-ACTION EN SCIENCES SOCIALES
ET DANS LES AUTRES DISCIPLINES

L.,1. EN SCIENCES SOCHIALES

Les quatre années dexistence de cette discipline &
1'UQAC ont surtout porté sur la conception, 1a mise sur pied
et 1'expérimentation de ce nouveau programme, dont une partie
intégrante s'appuie solidement sur la recherche-action, par le
biais des stages et des "Ateliers de recherche-action®,
auxquels participent pleinement tous les professeurs de ce
champ d‘'8tudes. Au-deld de cette dimension pé&dagogique de
la recherche-action, un professeur de 1'é8quipe et un ex-chargé



de cours du programme, s'inscrivent depuis plusieurs
années dans un projet interdisciplinaire portant sur le
logement coopératif, i.e. SALU Saguenay (Socciété pour
1*Amélioration du Logement Urbain au Saguenay).

On retrouvera aux pages 90 et 102, le texte des
communications soumises sur ces deux aspects de la
recherche-action en sciences sociales.

L.,2. EN SCIENCES SANTE

L'équipe des professeurs en sciences de la santé& amorce
depuis peu la recherche de ce c8té, intérét nouveau qu'il
faut &galement mettre en relation avec 1'3ge de ce
programme d'études & caractére professionnel. Relevons

toutef0§5 les titres de projets gu'on peut ranger dans la
catégorie de recherches appliquées:

- L'évaluation du niveau de risque aux maladies
coronariennes des membres de 1'UQAC;

- 1%'évaluation de la condition de santé des é&tudiants
du module des arts de 1'UQAC,

- approche globale de soins initide par 1'infiemidre,
aupréds des clients atteints d'infarctus du myocarde,

Deux autres projets de recherche actuellement
embryonnaires (& la phase du relevé littéraire), ont une
portée pratique immédiate auprés d'individus atteints
d'aphasie et de douleur. 0On reldve donc dans ces projets
quelques critéres de recherche-action, mais dont le poids
quaiitatif et cuantitatif suggére plutbt une démarche de type
intervention ou appliquée. L'Eguipe préconise bien
1'implication dans le milieu afin de promouvoir la santé,
mais le plus souvent, ce sont les chercheurs qui pressentent
les besoins ef non 1'inverse. Enfin, notons une récente
demande de la part d'une directrice de soins infirmiers
pour favoriser 1'implantation d'un mod&le conceptuel en
nursing dans un h8pital. Cette demande peut Etre le début
d'une véritabie recherche-action.,

4.3. EN HISTOIRE

L'histoire se préte probablement mal & la
recherche-action, C'est pourguoi tout projet dans ce sens
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doit faire appel & 1'interdisciplinarité. C'est le cas d'un
projet important de recherche, davantage fondamental
guappiiqué au total, mais cité ici pour ses incidences
concrétes sur des interventions cliniques possibles. I1
s‘agit du programme de recherche sur les maladies
héréditaires(i5). Notons enfin que les auteurs sux-mémes
identifient ce projet & une recherche d'aberd fondamentale.

b,h, EN AFFAIRES SOCIALES

On compte peu de professeurs dans ces discipliines, donc
peu de recherche. Les seules qui apparaissent au fichier de
i'inventaire ont certes une portée pratique, de type
pédagogique, mais ne peuvent s'identifier & la
recherche-action. En voici quelgues exemples:

- EnguBte sur 1'analyse des besocins de formation
auprés de la clientéle vis&e par une formation en
relations humaines.

- EnquBte aupr8s des finissants afin d*évaluer le

programme de certificat de ler cycle en animation
de 1'UGAC.

4.5, EN ACTIVITE PHYSIQUE

Cette éguipe de professeurs, encore en voie de

consolidation, est surtout orientée vers des recherches liées

Z 1'obtention de dipifmes de doctorat, c'est-d-dire vers des
recherches fondamentales, pédagogiques ou & la limite,

- appliquées., La recherche-action figure toutefois parmi

teurs préoccupations des prochaines années.

L.&6. AUX ETUDES AMERINDIENNES

Ce groupe de recherche ne produit pas encore de
recherche-action, mais nombre de projets et de réalisations
sont en &troite interaction avec les groupes montagnais de
Pointe-Bleue et des localités similaires voisines:

programme d'études adaptées aux difficulteés
spécifiques d'insertion des autochtones aux programmes et au
milieu académigues des hlancs;



. comparaisons inter et intra-cuiturelies,
effectuées sur la base d'enguétes-participation, visant &
permettre & 1'amérindien de mieux se situer et mieux agir
dans un contexte d'acculturation avancé -{i.e. identifier
des modé&les d'adaptation conformes & leur dynamigue
culturelle).

5. CONCLUSION

La recherche-action en sciences humaines & 1'UQAC
commence & peine & émerger sous une forme consciente, bDien
qu'elle existe depuis de nombreuses années dans deux ou
trois disciplines. Tous les secteurs actuels présentent un
potentiel immédiat de développement dans cette direction,
mais particuliérement la géographie, les sciences sociaies
et les sciences santé, de méme que les &tudes amérindiennes.

Nous osons enfin espérer que recherche et enseignement
sauront converger dans cette m&me direction.
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LA RECHERCHE-ACTION AU PROGRAMME DU BAC. EN SCIENCES
SOCIALES DE L'U.Q.A.C.

Gilles BERGERON
Université du Québec § Chicoutimi

La bréve ré&flexion qui suit se situe dans le cadre de la
constante remise & Jjour du programme du bac. en sciences
sociales, un programme créé en 1976 & 1'UQAC, avec beaucoup
de bonne volonté mais avec des moyens Timités. Eile
s‘alimente d'une expérience de travail trd8s riche et
diversifigée. Elle ne cherche pas & 8laborer des ré&gles qui,
par leur rigidité, paralysent 1'action mais s'interroge sur
12 possibilité de tirer profit de 1'expérience vécue et
dlenrichir 1'expérimentation nouvelle. Elle touche
particuliérement la recherche-action qui se fait dans le
cadre du bac. sans aborder les travaux particuliers de chacun
de nos professeurs.

LE PROGRAMME DU BAC. EN SCIENCES SOCHALES

Le programme du bac. en sciences sociales est un
programme de 3 ans qui veut donner & ses &tudiants une
formation pluridisciplinaire de base dans les sciences
sociales, tout en les initiant av travail concret dans le
développement. I7 propose "une formation de type
professionnel, sciidement articu®Be § des fondements
théoriques appropriés®. 11 veut conduire soit & des études

de 2® cycle, soit & un travail dans le champ du développement
régional.

Ce programme est né de la volonté de répondre aux bescins
des diverses régions du Québec. Les objectifs
socio-économiques mis de 1'avant Tors de la création du
programme en témoignent tré&s cliairement. Ce programme veut
répondre @ un besoin de renouvellement apparu sur le marché
du travail dans le cadre de 1a régicnalisation et de la
création de nouveaux organismes travaillant, & partir du
dynamisme du milieu, & mieux organiser la vie des
coilectivités régionales. I1 veut aussi favoriser
1'engagement social de 1'UQAC dans la région en apportant son
support aux organismes et groupes qui travaiilent au
développement communautaire.
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LA FORMATION DES ETUDIANTS

La formation des étudiants repose d'abord sur des cours
fondamentaux en sociotogie, en &conomie, en politique &t an
recherche. Ces cours sont donnés durant les deux premiéres
années du programme. La troisiéme année est réservées & des
stages dans les organismes r8gionaux et & des ateliers de
recherche-action sur des probidmes concrets.

VYouloir faire acquérir les fondements théorigues
appropriés dans chacune des sciences sociales dans un temps
aussi 1imité est certes téméraire. Cela nous oblige &
remettre sans cesse & -Jour les connaissances diffusées et &
nous interroger sur leur pertinence. Ce critére de
pertinence, qui situe Ta science au service de T'apprenant et
de Ta collectivitéd qui utilise le savoir, permet de faire des
cnoix que nous espérons salutaires. 11 nous &loigne en tout
cas de cartaines sophistications exagérées dont 11 faut
varfois douter de T'utilité et de Ta pertinence.

Méme si nos cours théoriques se veulent proches de la
réalité, ce sont surtout les stages et lTes ateliers de
recherche-action qui se situent dans le champ de la
recherche-action tant par Tes préoccupations sociales gui y
sont vEhicuiées, gue par les méthodes de travail utilisées.

Tel que décrit dans Je Guide du stage, "le stage est une
expérience pratique accomplie sous supervision dans le but de
mieux asseoir la formation professionnelle du futur diplidmé.
11 se dérouie dans un organisme public, para-public, ou privé
et se répartit sur une péricde de quinze (15) semaines
conséeutives. Durant le stage, 1'étudiant a 1'occasion de
mettre son savoir & 1'8preuve. I1 accomplit des tdches
concrétes, participant pleinement & la vie de 1'organisme en
ce qui a trait au travail qu'il accompiit.® {Extrait du
Guide ?e stage, programme de bac. en sc. sociales, février 81,
page 6.

Lfdtudiant choisit Tui-mé&me son stage. Une bangue
diorganismes est disponible au module et peut 1'aider dans
son choix. L'évaluation du stage tant du point de vue de sa
pertinence pour l'organisme gue du travail de 1'individu, est
faite par le tuteur dans 1'organisme et le professeur

superviseur., La fin du stage s'accompagne d'un retour sur
1'expérience vécue.

Les ateliers de recherche-action poursuivent le méme but
et se situent souvent dans Ta continuité des stages. Iis



laissent souvent une marge de jeu et de Tibertd plus gr&n@e
pour 1'individu car 1'encadrement de l'organisme y est moins
grand. Ils peuvent ainsi permettre au chercheur de faire une

analyse plus radicale des problémes et de déveliopper davantage
d'initiatives.

LA RECHERCHE-ACTION

Pour faire une analyse systématigue et critigque du
travail accompli, i1 nous faudrait 8tudier en dé&tail le
contenu des travaux ré&alisés dans le passé. Ces travaux ne
sont malheureusement pas disponibles actuellement au Module
et i1 nous faudra procéder & un rapatriement du patrimoine
avant de pouvoir en faire un dépouillement systématigue.
Nous pensons que ce travail doit &tre fait. Mentionnons au
passage 1a participation & la fondation et au fonctionnement

d'organismes tels que la librairie étudiante, Choc-FH,
Centraide, etc.

Nous connaissons les organismes qui ont recu nos
stagiaires depuis e début du programme soit en 1578-79-80 et
81. Cing (5) de ces organismes sont & caractére privé, vingt
(20} & caractére public, seize {%6} coopératif, deux (2)
syndical, vingt-quatre (24) communautaire, vingt-trois (23)
para-public et neuf {(9) sont des organismes de recherche.

Dans plusieurs cas, les groupes touchés sont des groupes &
caractére communautaire qui portent un projet plus ou moins
novateur &e société&. Les méthodes de travail font une large
place & T'interaction entre Te groupe et le chercheU$s les
Yésuitats de la recherche sont propriétés de 1'organisme et
1'autonomie du groupe de mé&me que son dynamisme sont
largemeﬁt protégés. Plusieurs organismes regoivent
d'ailleurs des stagiaires sur une base régulidre et
expriment Teur satisfaction pour le travail accompli,

L'expérimentation des annédes passées doit-elle se
continuer sur 1a méme base? Sans paralyser 1'initiative
créatrice, nous pensons qu'une synthése des acquis passés
doit &tre faite de facon & préciser le concept de
recherche-action, de méme que nos méthodes de travail. Cette
synthése, accompagnée d'une réflexion critigue, permettrait
d'encadrer et de préciser davantage ces activités de
formation et de recherche, de méme que de leur donner une
pius grande cohérence. Les étudiants de mé@me que les tuteurs

dans nos organismes d'accueil devraient &tre associés 3 cette
recherche et réflexion critique.
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Serait-11 souhaitable d'Etre plus sé&lectif dans le choix
des organismes qui recoivent nos stagiaires et dans le
contenu des projets de travail?

Serait-il souhaitable de préciser davantage les méthodes
de travail?

Y a~t-i1 possibilité, tout en préservant la libertéd st le
dynamisme des individus, de créer des effets synergigques plus
importants en intégrant ces projets individuels dans la
démarche d'un organisme de recherche?

Yoild certes quelques questions qui seront soumises & des
discussions. Espérons que le résultat sera pesitif.

En effet, 1a place de 1a recherche-action est
particuliérement importante dans la situation de crise
&conomique que nous connaissons et dans la mise en ceuvre des
moyens pour en sortir. La croyance voulant cue le bien-8tre
des coilectivités et des individus qui les composent passe par
T'accé&lération de la croissance économigque accompagnée d'une
bureaucratie envahissante est soumise & un questionnement
intense. C'est de plus en plus vers des mesures visant &
accroftre Ta qualité de Ta vie et reposant sur le dynamisme
des individus et des groupes gue se tournent les espoirs
nouveaux. 1 y a 18, nous le croyons, une place inesspérée
pour la recherche-action dans le champ des sciences sociales.
Avec des efforts persistants et avec des ressources humaines
accrues, nous esnpérons y apporter notre contribution.



UNE RECHERCHE-ACTION AU SERVICE D'UNE RADIC COMMUNAUTAIRE

Gilles DUBGIS
Université du Québec & Chicoutimi

Dans les prochaines lignes, je tenterai de cerner
1'expérience d'une recherche-action, tenue & la session
d'hiver 1980, & la Radic Communautaire de Jonguiére.

Les points suivants seront abordés:

Situation de la recherche-action
Présentation de 1'organisme

Historique et objectifs de la recherche-action
Quelques mots sur la mé&thode

Les résultats

Quelques commentaires en guise de conclusion

Y T > W NI -t
» L] L] . . .

. SITUATION DE LA RECHERCHE-ACTION

La présente recherche-action fut réalisée dans le cadre
du programme de baccalauréat en sciences sociales de 1'UQAC.
Cing (5) étudiants y ont participé. Quatre (4) de deuxié&me
année et un (1) de troisidme. Soculignons que ce dernier
faisait partie de 1'organisme depuis deux mois en tant que
membre du Conseil dfadministration.

2, PRESENTATION DE L'ORGANISHME

La Radic Communautaire de Jonquidre s'est donnée, d&s le
début, en février 1975, un but gqui lui est propre:

“La Radio Communautaire, par son caractére
essentiellement populaire, & pour but de permettre aux
secteurs les plus dé&favorisés de la population, dans
T'utitisation des mass-média, 1'acquisition d'un médium
de communication dont ils sont les seuls responsabies.
Par conséquent, elle se définit comme un outil
d'information, d'animation et d'organisation pour ces
traveilleurs et les groupes populaires de Ta ville de
Jonquidre." (Extrait de la Charte).
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Quelgues précisions supplémentaires:

- La Radio Communautaire de Jonquidre (CHOC-FW) diffuse
depuis avril 1977 (4 ans);

- Son rayonnement lors de la recherche-action 8tait
Timité & la seule ville de JonguiBre (60,000
habitants):

-« Six {8) permanents{es) y travaillaient ainsi qu'une
guarantaine {(40) de bé&névoles;

- La Radio s'appré&tait & augmenter sa puissance (3,000
watts) et ainsi 8 doubler son rayonnement de
diffusion.

3. HESTORIQUE ET OBJECTIFS DE LA RECHERCHE-AUTION

iLa recherche-action se déroule de Jjanvier 1980 & mat
1980, elle s'inscrit dans une démarche entreprise depuis
plusieurs mois. En octobre 1979, 1'assemblée générale de la
Radio mandate le comitéd de programmation (C.P.) pour qu'il
forme un comité "ad hoc® dont 1a tdche serait de porter une
réflexion sur 1'accessibilité de la radic aupréds des
personnes qu'elle cherche & rejoindre, scit les travailleurs
{euses), les chBmeurs{euses) et les assistds{ées) sociaux
{ales) de la ville de Jonquiére.

Aprés quelgues rencontres, on confie & 1'équipe
ﬁéétuééants?e5§ le mandat d'apporter des données objectives
sur les besocins et attentes des personnes touchées par la
Radioc Communautaire et sur 1'impact de 1'augmentation de
puissance. Ce devnier objectif est délaissé au profit d'un
diagnostic plus précis de Ta situation actuelle.

L. QUELQUES MOTS SUR LA METHODE

Nous devions & T'origine faire une recherche de type
“sondage®. Mais, suite & Ta présentation de notre projet aux
instances (permanents, C.P.} i1 s'avéra que les attentes
s‘orientaient davantage vers un type d'encuBte plus ouveri,
moins rigide cqu'un sondage.

Nous optons donc pour un autre type d'enquéte appelée
“enquBte sur le terrain® qui permet grice & un &chantillion
plus 1imité, d'aller plus en profondeur. Ce qui n'é&tait pas
possible avec un sondage qui recueille des données

o

généralisables & une population trés grande {ville de



Jonquidre) mais qui sont superficielies.

Ainsi, nous passions d'une recherche ayant un caractére
quantitatif & une recherche-action axée sur des élé&ments
gualitatifs.

Concrétement cela voulait dire que nous allions &tre en
contact direct avec d'une part, ceux qui sont &8 1'intérieur
(C.A., C.P.) et d'autre part, ceux pour qui la radio existe
(travailleurs{euses), ch8meurs{euses). Ainsi par le biais
d'interviews de groupe, nous réalisions 2 objectifs:

recueiilir des données objectives;

faire en sorte que les différentes personnes oceuvrant
d la Radic et les groupes concernés par ia
programmation discutent des problémes qu'iis
identifient 8 CHOC-FM, des causes et des solutions
possibles.

£\ ot
M Nogest?

Quelques dé&tails:

- Au total 63 personnes furent rejointes, regroupées en
2 catégories: : .

1) Les gens &tant directement en contact avec la Radio
(C.A., permanents, C.P., bé&névoles); (21 personnes
en 8 groupes);

2} les organismes syndicaux et populaires;

- {42 personnes en 12 groupes).

- Des questionnaires différents furent élaborés pour
chacune des catégories.

5. LES RESULTATS

. De par la méthode utilisée, nous posions dé&j& une
intervention en suscitant une réflexion chez les différentes
instances et groupes impligués dans Ta Radio.

Le deuxiéme volet de cette intervention a &té la
rédaction d'un rapport reprenant l'ensemble des commentaires
recueillis. Le document a &té& congcu dans la perspective de
refléter 1'image et les probidmes de Ta Radio et d'identifier
des pistes de solutions.

IT serait trop long ici de reprendre les grandes
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conclusions du rapport. Soulignons toutefois qu'une des
recommandations centrales de 1'éguipe de travail sera mis en
application d&s 1‘'automne (octobre 1980, i savoir, la
convocation de 1'ensemble des instances (permanents, C.P.,
bénévoles) par le Conseil d'administration, dans le but de
faire un retour sur les activités de 1a derniévre année et de
déterminer le fonctionnement et Tes objectifs pour 1'année
oui dé&bute.

6. QUELGUES COMMENTAIRES EK GUISE DE CONCLUSIOH
Au plan  méthodologique

Hous avons constatd lors de 1'élabovation du plan
d'intervention, le nombre 1imité d'ouvrages théorigues
{méthodologigues) et de comptes rendus d'expBriences traitant
de "1lenqufte sur le terrain®. Tette constatation s'appiique
8galement aux ressources universitaires (professeurs) 3 ce
niveau.

De la part de 1'Equipe de travail

L'8guipe conciuait son travail ainsi: "La présente &tude
n'a pas 8té uniguenient réalisée pour répondre aux axigences
académiques auxquelles nous devions faire face en tant
qu'étudiants. Clest 8 Ta Radioc Communautaire que nous
désirions d'abord &tre utiles et ce rapport, si incomplet
soit-il, a té rendu possible par un travail qu'on peut
qualifier de militant, de la part des cing (5) membres de
1tagquipe. Diailleurs, ce fut, pour Ta majorité d'entre eux,
1'occasion de s'impliguer 3 dfautres niveaux dans la Radio
Communautaire. (Extrait du rapport).

Des instances d8cisionnelles de la Radio

A V'assemblfe annuelle de lTa Radio Communautaire de
JonquiBre tenue le 23 mars dernier, la présidente du C.A.
affirmatit: "Cette enquéte a permis de fournir aux instances
de 1a Radio, de T'information sur les besoins et JTes attentes
das gens vis&s par CHOC-FM, les raisons du peu de
participation et comment CHOC est percu en tant gqu'outil
d'animation, en tant qu'instrument de regroupement et face &
Ttaugmentation de puissance. L'enquéte nous a fourni un
certain nombre d'informations sur les attentes des auditeurs
quant &8 1a programmation, les formules d'émission, 1'horaire
de diffusion”. {(Extrait du rapport du Conseil
d'administration, assemblBe annuelle du 23 mars 1981).




UNE RECHERCHACTION EN HABITATION COOPERATIVE
LE CADRE DE L'INTERVENTION

Michel BELLEY
Université du Québec 3 Chicoutimi

On nous a présentés,Michel Belley, Paul Prévost, Roland
Charbonneau; cela nous identifie comme individus, cependant,
ceia n'identifie pas 1'équipe gqui a travaillé. Je vous
dirais que Jje suis financievr, que Paul est économiste et que
Roland Charbonneau est animateur social, probablement gue
i'on n'identifierait pas davantage 1'équipe. Une é&quipe de
travail, c'est un phénomé&ne compliexe qui a son individualité,
qui est différente des gens qui 1a composent: elle est & la
fois plus et & Ta fois moins gue la somme de ses parties.

La recherche-action est aussi un phénoméne complexe, on
devrait plutdt dire la recherchaction, puisqu’il ne s'agit
pas d'une composition, ni d'une addifion de recnerches et
d'actions, c'est plus complexe, c'est la symbiose de la
recherche et de 1'action., Je tenterai dans un premier temps,
sans prétention, de camper le concept de la recherchaction.
En fait, je post-rationnalise une action que 1'on a faite,
une démarche de rechevrche qgue lTfon a faite, j'essaie de
post-rationnaliser pour nous permettre, cet aprés-midi, en
guise d'introduction de pré-rationnaliser.

La rechevrchaction: un nhénoméne complexe. Ca paraft
Gvident, les prestations de ce matin nous ont mis sur cettle

trace, notre colléque Desroche s'est rendu Jusgu'd trente-deux

types pour réussir & cerner tout le phénoméne, les autres
collégues ont, par force détails circonstanciels, essayé de
donner des exemples de recherchaction en tentant de camper le
concept. Je ne réglerai pas le probléme fci cet aprés-midij;
cenendant je vais faire un emprunt, prescu‘un plagiat, aux
systémistes dans le but, par cette approche, non pas de
connaftre le phénoméne dans sa substance, mais de le
connaftre dans ses manifestations. Tout comme vous ne
connaftrez pas 1'écuipe devant vous dans sa substance, mais
vous aliez la connaftre dans ses comportements.

RECHERCHE])

Le premier mot de notre systéme, celui de 1a recherche,
renferme les activités qui sont généralement comprises dans
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cette professicon. Le niveau de résolution que nous
choisissons ne nécessite pas que 1'on entre davantage dans le
concept. dous dirons néanmoins gue le sous-systéme,s'il
n'est pourvu que d'une boucle de rétroaction positive,
clest-&-dire si c'est la recherche qui nourrit et contrble la
recherche, i1 ne peut se produivre que deux éventualités:

10 1e sous-syst&me qui tourne en roue libre d&gén&re et se
dirige de fagon alBatoire, 20 8ventuellement, 1o sous-systéme
mourra faute d'énergie, & cause de 1'indluctable entropie.

La premiére Eventualité a 1'avantage de permetire la
découverte inopinée, cet accident que seul un processus
aléatoire peut générer... par contre, c'est un processus qui
tolite cher en ressources puisgue, parmi les tentatives, peu
peuvent €Lre considérées comme des découvertel. Quant &
1'entropie, les activités "&thériques® ne consommant que

peu de "wattage®™, le processus peut vivre longtemps...

EACTIGE%)

Le second mot, celui de 1'action, sera considéré comme
e premier, c'est-&-dire sur le plan de ses manifestations.
En rétroaction positive comme seule rétroaction, 1'action
nourrissant 1'action, on risque de passer rapidement &
1'activisme... Par ailleurs, au contraire de la recherche,
1'action consomme beaucoup d'énergie et, trés tft,
possiblement, par entropie, 1'action se fatigue et meurt,
Tous savent que 1'on s'use & travailler sur le terrain. Si
ce n'est 1'action, certainement les acteurs se fatiguent...
Peut-&tre ne trouvent-ils pas foujours la reldve pour
continuer leur action.

Si on joint ces deux sous-syst@mes par des boucles de
rétroaction négatives, on se retrouve devant le systéme
suivant:

[ RECRERCHE | [acTron |

160



Nous l1'avons vu, les deux sous-systémes peuvent donner

‘naissance, procéder & la naissance de phénoménes

intéressants, cependant aléatoires et pas trés créateurs;
inéluctablement c'est Ta mort. En couplant ces deux
phénoménes, en liant la recherche et l'action en dialogue,

il se crée un lien systémigue ol la recherche nourrit
1taction et 1'action nourrit la recherche, de sorte que 1'on
a un équilibre, on a une machine qui finalement, a une
espérance de vie, une espérance d'existence; Tles systémistes
appellent ¢3, si je ne m'abuse, "1'homéostasie”: c'esti un
systéme qui est tranquilie,

Jusqu'd ce moment, nous somnes dans le domaine de 1z
cybernétique... Nous sommes face & un systéme-qui, par les
boucles négatives, se gouverne,

Le danger de ce type de systéme c'est que Tui aussi est
un systéme fermé et il peut se produire le danger que
1'homéostasie devienne trds confortable et que 1'homéostasie
fasse que méme ce propre sysiéme meure par entropie, qu'il
soit fermé et génére toutes sortes de choses déconnectées de
1'environnement. Pour &viter ce probléme, i1 faut un apport
d'énergie & notre systéme de recherchaction.

En plus que de se gouverner, pour se reproduire, pour
€tre générateur, ¢a lui prend une autre dimension, g¢a lui
prend un dialogue avec un environnement o i1 va puiser
énergie, o0 i1 va puiser aussi une nouveile forme. Ce
dialogue avec 1'environnement, c'est la communication.

ENVIRONNEMENT

[ RECHERCHE |

SYSTEME DE RECHERCHE-ACTION

101



De temps en temps, au hasard d'une titillation guelcongue,
le systéme doit accoucher, doit générer un produit qui est une
thése, un papier, qui est une prestation & un collogque,
taguellie communication permet d'aller dans 1'environnement, de
semer un peu de savoir qui a €t& acquis dans le processus, de
féconder peut-8tre d'autres démarches de recherchaction et de
reproduivre, ailleurs, un nouveau processus.

Qui est T'acteur? Qui est le chercheur? Quelle est la
forme de la communication? (a devient accessoire & partir du
moment ol le processus se dérouie; on voit aussi gque les
points de contrbie ne se placent pas tellement au niveau de
1'identification de 1'acteur ou du chercheur et du mode de
transmission, mais plutdt & sa manifestation, -au fait qu'il y
@it présence d'acteurs, de chercheurs 2t de communication.

La validation de la démarche provient d'une tolérance el
d'une acceptation de 1'environnement. Si les graines gui sont
semées & tout vent dans 1'environnement comme disait Larousse,
ne sont jamais fécondes, c'est un systéme qui va mourir & trés
court terme, si par conire ces graines sont fécondes, c'est un
systéme qui se reproduit.

Ces boucles de recherchaction se reproduisent depuis un
certain temps, mais en marge du sysidme académigue. Ce gue
T'on cherche ici et 1a raison pour laguelle on est venu dparier
de nos exnériences de recherchaction, c'est un sein qui va
nous permettre de nous reproduire de facgon moins douloureuse.
L'importance de ce concept vient du fait gue c'est un
processus vital. Or si les universitaires ne comprennent pas

ce processus, c¢'est clair que le systéme universitaire Tui-m8me
va mourir par entropie. '

C'est ce que 1'on pose comme question: loin d'essayer de
justifier la démarche de recherchaction, je guestionne la
démarche de recherche traditionnelle e fondamentale,
clest-8-dire que, plutdt gue de me retrancher derridre une
définition et une Jjustification de mon r8le de chercheur,
j'attaque le camp des chercheurs purs. C'est une situation
différente et ¢a pose le probié&me de facon différente. On
metira & 1'ordre du jour de nos agendas de 1'année prochaine,
peut-&tre, un collogue sur la recherche tout court o0 1'on

pourra avoir des chercheurs sans é&tiquettes,ni bleue, ni rouge,
ni noire.

C'est donc comme recherchacteur (et fier de 1'&tre) que
nous sommes intervenus dans 1'habitation... voici la relation
de cette intervention.
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UNE RECHERCHACTION EN HABITATION COOPERATIVE
UN PEU D'HISTOIRE

Roland CHARBONNEAU
Université du Québec & Chicoutimi

Pour ticher de mieux comprendre le sens actuel de cette
recherchaction (1), i1 faut procéder par ordre chronclogique
& un double historigue:

d'abord celui de SALU=-Saguenay ch;(zé,
ensuite celui de la recherchaction proprement dite.

NAISSANCE DE SALU~-SAGUENAY

SALU-Saguenay est né en mars-avril 1975 de 1a conjonction
de trois éléments majeurs qui concourent alors & une grave
situation problématique dans le domaine de 1‘habitation 3
Chicoutimi:

10 1'aménagement du pont Dubuc gqui,

inplique le réaménagement routier,

entratne la démolition de maisons,

nécessite le déménagement de la population & qui
nul ne peut dire ol eile pourra emménager;

O O
N i

20 la triple hausse simultanéde,

a) des taux d'intéréts (du loyer de... l'argent!},

b} des salaires payés dans 1'industrie de la
construction,

c) du colt des matériaux de construction,

gt 1'impact direct de cette trinité inflationniste
sur le gonflement concurrent du colt de construction
de nouveaux logis ainsi que du prix des loyers
existants:

30 1a viile de Chicoutimi ne peut se prévaloir des
subventions indispensables pour 1'aménagement des
infrastructures nécessaires 8 1'ouverture de nouvelles
aires de construction domiciliaire: aqueduc, é&golts,
rues, pavage, trottoirs, etc.
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Bref, si

a) on
on
on
du

b} le
ie

on systématise un peu la situvation probldmatique:

aménage guelque chose: un pont et ses approches,
réaménage quelque chose dautre: des rues,
déménage quelqu'un (00?): des familles du quartier
Bassing

colit des loyers neufs est pronibitif et le prix @e&i
yers existants le devient également:

¢) lTa ville n'a pas les moyens financiers de fournir des
frastructures nouvelles.

in

Donc:

Dit autrement, ce cercle vicieux ressemble comme deux

gouttes d°
“profite"”

eau & 1a loi de 1'cffre et de la demande dont
si bien la population du quartier du Bassin pour

vivre... sa 25i8me heure en tournant en rond dans ... deux
pieds carrés.
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Résultats:

1) compte tenu des rares loyers encore disponibles, on
divise temporairement (ah oui!) en deux une famille de
sept personnes en logeant chacune des deux moitiés de
cette famille dans un logement de trois piéces et
demie {3 et 4}. <

2} 6 surprise, une bataille en régle contre la
rénovation urbaine du styie:

aménagement-réaménagement-déménagement-non-~emménagenent.
En voilad assez de la situation-probléme; maintenant,
place aux acteurs.

LES ACTEURS

Un premier novau de trois personnes spécialisées en
urbanisme et architecture n'a aucune hésitation & refuser
d'accepter une situation & Ta fois aussi grave et aussi

-ridiculement aggravée. Un bref inventaire des solutions

possibles les améne & dégager trois conclusions majeures:

1) Jamais le Togement social de type HLM fourni par le
secteur public (SCHL, SHQ, OMH) ne parviendra &
bien résoudre le probléme, compte tenu de 1'ampleur
des besoins:

2} jamais le logement fourni par le secteur privé n'y
arrivera non plus, 4 cause des colits et prix trop
Elevés .

3) seul le logement sans but lucratif et subventionné
par les programmes gouvernementaux (SCHL, SHQ) peut
constituer une possible solution, cependant cette
formuie n'a jamais encore &L& expérimentée au
Saguenay-Lac St-dean.

Aprés recherche pour de plus amples informations pertinentes
3 cette derniédre formule, le tric d'initiateurs se sant prét
& proposer & d'autres personnes la création d'un groupe de
travail qui se composas finalement de dix membres recrutés 3
titre personnel pour leur compétence et expérience: résidenie
de HLM, animateur soccial, travailleur social communautaire,
urbaniste, architecte, ingénieur civil, avocat, comptable
agréé, gérant des préts...
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Toutes les conditions sont maintenant réunies pour créer
1a ressource apte & intervenir.

LA RESSQURCE

Apré&s une périocde de discussions et réflexions
approfondies, e groupe de travail conclut:

1) gu'il est possible de procurer du logement sans but
fucratif selon deux formules:

a; la société sans but lucratif qui risque fort de
rencontrer les mémes probliémes et de se relrguver
dans une situation semblable & celle de l'entreprise
privée pour louer et gérer ses logements & des prix
“compétitifs®,

b} la coopérative d'habitation locative, sans
capitaiisation qui, par 1'autogestion, réduit les
colts au strict minimum donc le prix des loyers
également:

2) gue le temps est venu pour le groupe de se constituer en

persenne morale ayant une existence légale et juridique
sous forme d'un Organisme Sans But Lucratif (un OSBL)
incorporé au Qaéhec en vertu de la troisi&me partie de
la 1oi des compagnies;

3} que le nom de cet OSBL sera la Société pour 1'Amé&lioration
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du iagemeﬁt Urbain au Saguenay Inc. {Sﬁiﬁ Saguenay Inc.)
et qu'il poursuivra les frois ordres dfobjectifs
suivants:

a) & court tevrme: aider les citoyens & faibles et moyens
revenus & se oprocurer les ressources
nécessaires pour combler leurs hescins
en logement:

b} & moven terme: aider les citoyens & développer des
pratiques d'autogestion et
d'autodétermination face & leur besoin
de se loger;

¢) & long terme: institutionnaliser ce nouveau mode
d'organisation sociale pour faciliter
son intégration dans un éco-systéme qui
valorise la gestion participative de
T'environnement.




Le moyen majeur privilégié par SALU pour la poursuite
de ses objectifs, c'est 1a coopérative d'habitation locative
sans capitalisation, & possession continue donc
non spéculative, gui procure & ses locataires le triple
statut de membres-copropriétaivres-co-usagers.

LES RESULTATS

Depuis mars 1975 jusqu'au premier octobre 1981, SALU a
contribué & produire:

TYPE  |NOMBRE |LOGE- | ACHAT = | RESTAU4 CONSTRUCH TOTAL
D' ORG. MENTS RATION | TION

coop. 8 381 $1,487,300] §554,000$5,201,000 |$7,242,000
0SBL 3 72 - . - 1$2.,233,000 1§2,233,000
TOTAL 1 453 [$1,487,300 $§554,000$7,434,000 $9,475,300

Au premier octobre 1981, SALU envisage de contribuer
encore & produire cing nouvelles coopératives totalisant
115 logements pour un cofit total estimé & environ
$44 millions, plus la rénovation d'une coopérative déji

existante de 171 logements & un colt global dienviron
$300,000.

NATSSANCE DE NOTRE RECHERCHACTION EN HABITATION COOPERATIVE

Attendu depuis une éternitié et en retard de quelques
générations, un sommet “Kéb&kois' sur Ta coopération se tient
enfin & Montréal en février 1980. Mine de rien, plusieurs
cheminements se font dans plusieurs directions entre divers
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agents et intervenants en matidre de coopération, entre
autres:

.de coopérative & gouvernement;
.de gouvernement & coopérative,
.de coopérative & coopérative;

.de gouvernemeni & gouvernement.

Dans le domaine de 1'habitation coopérative, le
gouvernement du Québec compie plusieurs intervenants:

- la Société d'Habitation du Québec {1a SHQ) dont le
répondant & 1TAssemblée nationale esi le m%ﬂ%sﬁre des
Affaires municinales:

- le ministdre des Institutions financifres et coopératives
{(1e MIFC, depuis Te décret #1094-81 du 18 juim 1981);

- 1a Société de Développement Coopératif - secteur
Habitation (1a SDC-H) dont r@pond le titulaire du MIFC;

- les “"cordons de la bourse” autrement appelé e (Conseil
du Trésor (le CT), celui-1& méme qui requiert les fameux
“CT™ dont le processus
bureaucratico-technocratico-mandarinatique implique pas
moins de guatre-vingt-douze (92) signatures...;

- gtc., gtc., etc.

Bref(!), beaucoup d'instances, beaucoup beaucoup de
monde, énormément de temps et Tré3 énormément beaucoup
d'énergie et de patience. D'ol, chicanes de juridictions,
chasses gardées et impérieuse nécessité d'une coordination
gui, en ce cas, Tinit par échoir au MIFC. Celui-ci compte
d'ailleurs en sa structure, un sous-ministre associé
responsable de tout Te secteur coopératif québécois. En
bonne tradition intra-ministérielle de quereiles de
Juridictions-attributions-bénédictions, de cloisonnements
Etanches et de replis, une joyeuse lutte se prépare & Québec
en matiére d'habitation coopérative. A moins que...!

Et si pour l'occasion, on confiait un mandat,
10 & un organisme inter-universitaire,

2% de former un groupe inter-universitaire multi et
inter-disciplinaire,

3% pour effectuer une étude compléte sur la mise sur
pied, le développement et 1a gestion des coopératives
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d'habitation au Québec, 8tude dont les contenus
serviraient de matériau de Dase pour un programme
intégoré de formation de tous les agentis gquébécois
du développement coopératif en matidre
d'habitation???

Finalement, cela parvient & se faire via le Lentre
Interuniversitaire de Recherche d'Information et
d'Education en Coopération (le CIRIEC) qui, pour 1'occasion
propose & sa vingtaine de membres le prejet de former une
telle &quipe. A 1'automne 1980, cette équipe s'est
effectivement formée de membres provenant de Rimouskd
(UQAR), Chicoutimi (UQAL), Sherbrooke (U de S) et Montréal
(HEC), plus gqueiques personnes-ressources oceuyrant dans des
Groupes de Ressources Technigques en Habitation (des GRT-H]).
Le groupe de (4 personnes) accente de préparer
T'avant-projet en faisant occuper une place centrale & la
recherchaction basée notamment sur les expériences vécues au
Saguenay-Lac St-Jdean et & Montréal. La coordination générale
du projet est écalement assumée par un des membres de
1'équipe de Chicoutimi ¥. Paul Prévost, alors qu'un Comité
de coordination est formé de MM. Prévost, Marcel Laflamme
{Sherbrooke) et Claude Guédrard {Montréal). L'administration
du projet incombe au Centre de Gestion des Coopératives
(e CGC) de 1'6cole des Hautes Etudes Commerciales (les HEC)
de Montréal.

L'avant-projet soumis par les sagamiens est parfois
dprement discuté, plusieurs fois amendé et finalement complété
suite § 1'cbtention négocide d'un consensus suffisant pour
permettre aux co-8guipiers dialler de 1'avant dans ia
répartition des téches d'abord entre les sous-équipes et
ensuite entre les membres de ces sous-éguipes. Des rencontres
d'&tapes sont tour & tour organisées & Chicoutimi, Compton
{Sherbrooke) et Montréal pour encadrer les travaux des membres,
des sous-&quipes, des équipes et de Ta grande équipe.

Quelques conférences té&léphoniques ont également 818 tenues.
A chacune de ces occasions apparaissent immanguablement des
divergences d'idéologies et des valeurs sous-jacentes qui se
confrontent, se nuancent 2t finissent toujours par
s'accommoder juste assez pour que 1'addition et la
multiplication 1'emportent sur 1z soustraction et la
division. Finalement, le m&me processus, les mémes
difficultés et le méme aboutissement s'appliquent 3 la

premiére version ainsi gqu'd 1a version définitive du rapport
final.

Jamais 1'objectif visé ntavait 6té& d'en arriver & un
modéle unique et encore moins & une théorie. I nous avait
simplement semb1é que sur une section de continuum, guelque
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part entre le simple processus et le beau mod&le, 11 y avait
peut-&tre place pour la mise en forme d'un processus-type de
création-gestion-déveioppement applicable concrétement 2
toute coopérative d'habitation qui verrvrait le jour au pays du
Québec.

LES RESULTATS

Aprds plus de dix mois de ce laborieux régime de travail,
plus précisément le 15 juiliet 1981, en pleine périocde de
canicule pour tous et de vacances pour d'aucuyns, 1'é&quipe
déposait quand méme au MIFC 3 Québec, umn volumineux ?&&p@vﬁ§3§
de ce qu'elle croit &tre une recherchaction. En se basant
principalement sur le savoir, le savoir-faire et Je
savoir-8tre de coopéracteurs et de leurs
personnes-ressources, le contenuy de ce rapport tente de
répondre adéquatement & Ja question suivante:

“Dans le domaine de 1'habitation coopérative, pourquoi,
qui doit FAIRE quoi avec qui, ol, quand, comment et 2
guels colts, afin qu'en matiére de logement, les
coopéracteurs-trices qui le veulent vraiment, puissent
réellement fonder, gérer et développer leurs propres
ressources coopératives en fonction de leurs propres
besocins et aspirations.®

Conformément au mandat proposé, discuté et accepté,
1'équipe du CIRIEC croit alors pouvoir dire eif se dire:
"mission accomplie®™! (Quf... !!!

EN GUISE D'EPILOGUE-PROLOGUE

Quelies sont les suites et autres résuitats espérés?

D'abord la transformation par le MIFC des contenus de ce
rapport en matériel pédagogique de base, accessible
autant pour la formation d'agents du développement
coopératif en habitation que pour les coopératrices
et coopérateurs oeuvrant en ce domaine. 11 nous
semble que cette formation pourrait d'ailleurs
prendre la forme de sessions intensives de groupes
de tdches.

Ensuite 1a transformation des contenus du rapport pour les
rendre disponibles au pubiic en général sous la



forme dfun volume au format commode, accessible,
utilisable et durable.

Enfin e traitement des données du rapporit dans un cours de

la Télé-Université, c'est-3-dire la mise sur pied
d'un véritable mini-systéme multi-média qui,
ouvertement, ferait travailler en superficie la
télévision, 1'imprimé et 1'animation
socio-pédagogique au pénéfice de TOUTES les parties
intéresséas,

En terme de planification stratégique, i1 est clair
qu'en combinant dans l'espace et le temps 1) les sessions
intensives de groupes de tdches avec 2) la parution d'un
volume et avec 3) un cours de la Télé-Université, on
obtiendrait certes un impact considérable, massif et
soutenu, susceptible d'engendrer des effets substantiels,
durablies et mesurables. MAIS, pour vraisemblables que
soient ces projets et espérances 1'équipe est toutefois Dien
consciente qu'eile n'a aucun pouvoir pour les Taire accéder
au réel, risquant ainsi une fois de plus 1'accusation
courante de n'avoir ceuvré qu'au niveau du discours écrit,
parié et... visuel!

Pourtant... !!!






UNE RECHERCHACTIOW En HABITATION COOPERATIVE

Les intervenants

Paul PREVOST
Université du Québec 3 Chicoutimi

Dans cet exposé, j'aimerais concentrer 1'attention sur le
r8le des intervenants dans le cas SALU-SAGUENAY, leurs
apparitions et leurs disparitions, sur 1'évolution du pouvoir
et, sur la place des universitaires dans cette
recherchaction.

Le groupe de départ s'inscrit dans 1'action de Multi-M&dia
au milieu des années ‘70, A ce moment, la situation du
iogement est critique § Chicoutimi et le marché de
1'habitation est stagnant. C'est alors que quatre ou cing
personnes, animateur & Myltti-média, urbaniste & la viile de
Chicoutimi, professeurs du Cégep en architecture... décident
de cesser de palabrer et passent carrément & 1'action.
bonnant de leur temps libre, 11s choisissent de développer
1'habitation coopérative, en construisant des logements qu'ils
remettront plus tard aux Jocataires aprés les avoir au
préalable initiés & Ta coopération,

Le premier projet élaboré, ce premier groupe de bénévoies
se rend d& la SCHL pour obteniy du financement. La réaction du
financier n'est pas négative, mais on demande au préalable au
groupe d'élargir ses cadres pour recruter d'autres personnes-
ressources bénévolies car le monde de la construction est
complexe et l'expérience des initiateurs fort limitée. C'est
ainsi que le groupe s'élargit pour comprendre maintenant
ingénieur, avocat, contremafire en construction et
universitaires {gestion et animation). Tout ce beau monde a
mis ses expertises individuelies en commun et le premier
projet s‘est heureusement terminé: (40 logements).

Accablés sous une tdche plus compliquée et plus
exigeante que prévu pour des bénédvoles, certains membres du
groupe laissent Jeur emploi pour devenir des employés
permanents de SALU. Structurée autour d'un architecte,
ancien professeur du Cégep de Chicoutimi et d'un animateur,
ancien employé de Multi-média, la permanence de SALU variera
en importance au gré des problédmes financiers et des
relations entretenues avec les agences qui contrBlent le
budget de SALU, soit Ta SCHL et Ta SHG. 11 fallait

continuellement presser le citron car les programmes sont
trés fluides,.
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Graduellement, des coopératives se sont formées pour
acquérir Tes logements, pour rénover Qu encore pour commander
des logements et des supporis dianimation. Clest ainsi
qu'un nouveau groupe d'intéressés, les coopérateurs, s'est
Joint & SALU et a intégré l1'organisation. Du club des Dames
de Ste-Anne au début, SALU graduellement devient dans les
faits une sorte de coopérative de deuxiéme niveau, les
bé&névoles non coopérateurs du début restituant aux
coopérateurs d'habitation un outil gu'ils avaient en
définitive développé pour eux. Le groupe d'animateur et de
personnes-ressources de base se retire donc en arriére pour
faire place aux coopérateurs usagers, réservant leur é&nergie
pour travailler sur des dossiers & demande seion leurs
qualités. HNous sommes actuellement en plein dans ce
Drocessus, par exemplie, aprés avoir occupé la présidence de
SALU, j'af quittéd derniérement le conseil d'administration
pour faire de la place & un coopérateur.

C'est un peu comme ca que des intervenants sonti apparus
et disparus, ou sont en voie de disparition ou encore
changent de r8ie. C('est aussi comme ¢a que le pouvoir s'est
dradueiiement déplacé du groupe de base vers un conseil
d'administration ol les coopérateurs occupent de plus en plus
de place. :

Liexpérience des chercheurs universitaires dans ce
dossier se calgue un peu sur cette évolution. D'abord, ils
ne se sont jamais présentés comme des chercheuyrs mais comme
des intervenants au méme titre gue les autres intervenants.
Ay début, leur r8le fut plus effacd, mais i1is ont petit &
petit assumé& une partie du ieadership, pris des dé&cisions et
participé directement 8 Ta gestion de 1'organisation. En se
référant au concept de recherchaction , on peut dire que les
universitaires dans le dossier de SALU furent d'abord des
acteurs et non des chercheurs. Ce n'est qu'd la demande du
MCCIF gu'ils ont retrouvé jeur r6le de chercheur. En effet,
devant un problé&me d'habitation coopérative des plus
compliexes ol les groupes-ressources - GRT, Mouvement
Desjardins, SUC, etc... - se muyltipliaient, e ministére nous
a donné le mandat de questionner le dévelocppement de
T'habitation coopérative et de rationnaliser sa gestion.
C'est & ce moment seulement que nous avons, &n association
avec d'autres universitaires, d'autres GRT et Tes permanents
de SALU, commencé & post-rationnaliser et conceptualiser sur
notre expérience. L'exercice ne fut pas vain et nous avons
entrepris 1'&laboration de modéles et de guide de
développement et de gestion des coopératives d'habitation.

Ce travail nous a permis de questionner systématiquenment notre
action et d'illustirer bien des problémes passés inapercus
Jusqu’alors.
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Un autre accident de parcours a aussi contribué &
accentuer notre réflexion et ¢'est le présent collogue.
MEme si nous avions une connaissance théorique du concept de
recherchaction, en aucun temps avons-nous tenté de
T'utiliser pour encadrer notre intervention chez SALU.
C'est simple, nous &tions dans le dossier comme acteurs, par
conviction et le temps consacré &tait carrément prélevé sur
nos loisirs. C'est & la demande des organisateurs de ce
colloque que nous avons ftenié une deuxiéme
post-rationnalisation, méihodologique plutldt que
conceptuelle, cette fois. Hous avons passé plusieurs
aprés-midis & élucubrer sur notre cheminement et &
questionner ses principales bifurcations. Une constante
ressovri: ce type de réflexion ne fut pas assez régulier ni
assez fréquent. Nous avons omis de communiquer ef nous nous
sommes inscrits dans un systéme fermé. C('est ainsi que nous
n‘avons pas su partager nos expériences heureuses, ni appris
des expériences d'autrui.

Ces deux accidents de varcours, soit Ta commandite du
MCCIF et ce collogue, nous ont permis de nous inscrire dans
un processus de recherchaction complet en initiant chez
nous la phase recherche: i.e. développement et acquisition du
savoir. C'est ainsi aue dans un effort conscient pour
contribuer systématiquement au développement de savoir
cognitif, nous tentons présentement de développer cevtaines
nypothéses sur la prise de décision dans les O0SBL,et dans les
Coopératives, et sur la planification stratégique dans les
entreprises dites participatives.

) Au niveau du savoir-faire, un groupe de bonne volonté,
inexpérimenté, est devenu & une certaine &pogue ie plus gros
constructeur d'nabitation du Seaguenay, i1 & aussi appris &
mettre des Coopératives d'habitation sur pied et & travailler
en multidiscipiinarité. Ce savoir-faire est colligé chez

SALU et partagé par tous les sous-groupes, soit les bénévoles,
les permanents et les coopérateurs.

Enfin, au niveau du savoir-8tre, c'est plus compligué &
valuer, mais nous ne serons plus jamais les mémes car avec
les moyens du bord, tous et chacun ont assumé leurs
responsabilités d'abord dans 1'action puils récemment dans
ie discours.
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UN CAS DE RECHERCHE-ACTION EN PAYS TIERS-MONDE

Gilles COMTOIS
Université du Québec & Chicoutimi

INTRODUCTIiON

Lorsqu'on parle de recherche-action, on se trouve en
présence de deux mondes:

1. celui de 1a production d'un discours scientifique,
qui est essentiellement celui des "universitaires",
des "professeurs” qui enseignent, et des "docteurs”
qui doivent "produire" des documents de recherche. Et,
2. celui de la production d'un discours de 1é&gitimation

par des groupes d'action, essentiellement des
praticiens.

Personneilement,lie plus enrichissant de ma recherche-action,et la
plus grande partie de ma recherche-action ne s'est pas faite

sous 1'&gide d'un discours scientifique; elle s'est plutdt

faite comme un chercheur participant, et plutBt comme un
praticien, mais pas essentiellement cependant, parce gue

souvent je me suis retrouvé au niveau de 1'acteur lui-méme.

IT y & évidemment plusieurs conceptions de la
recherche-action, tant au niveauy des dé&finitions théorigues
que des expériences qui s'en réclament. Mais "seule peut se
réclamer d'une stratégie de recherche-action, une approche de
recherche qui émevrge de 1'action, de la lutte, d'engagements
sociaux ou politiques concrets, en vue d'un enrichissement,
d'un développement, voire d'une réorientation de cette
action", nous rappelle Dominicé de 71'Université de Genéve.

L'expérience & laquelle je vais me référer aujourd'hui,
c'est précisément une de celles que j'ai vécues en tant que
praticien, en tant que praticien-acteur, en tant que

‘chercheur-participant.

D'autres expériences de recherche-action me retrouvent
sous un autre aspect, avec un autre rfle. En effet, il y a
eu un certain nombre d'autres expériences majeures ol je me
suis retrouvé dans un rfle de chercheur universitaire,
particuli@rement depuis septembre 1972. Comme par exemple:

1) en Nouvelle-Ecosse, & 1°'Universitéd d'Antigonish,
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3 1a facon du Mouvementi d'Antigonish, avec les
p@cheurs, mineurs et fermiers gui se sont organisés
en coopératives et associations communautaires de
1972 & 1974,

2} au Niger, Afrique de 1'0uest, de janvier 1975 i aolt
1976 ?%9 mois), dans le ceﬁtexte de projets
socio-&conomiques;

3} 3 1'Université de Sherbrooke, via des stages de
recherche dans les coopératives du Québec, {Cf.
Dipi8me en économie et formation coopérative).

Cette expérience a &6té formalisée sous forme d'une
dizaine de mémoires de recherche durant Jes périodes
du orintemps-€té 1976, 1977 et 1979.

Mais en Ouganda, en Afrigue de 1'Est, de janvier 1955 &
avril 1972, ce fut vraiment en tant que praticien d'abord et
avant tout. Et c'est de cette expérience dont je veux vous
parler.

PRESENTATION DU CAS:

Je me vois obligé de le faire sous forme schématique &
cause du peu de temps allou€ & cette communication, et en
essayant de déboucher simpiement sur un bref commentaire

épistémologicue du . processus de recherche-action.

Le sommaire de ce schéma de 1'expérience elle-mEme se
présente comme suitl:

Le contexte physique et socioslogique;,

. Les groupes sociaux et groupes daction;
iLe groupe chercheur et les auxiliaires;
L'objet principal de 1‘'action;

Les cobiectifs de T'intervention;

. Le cadre opérationnel de 1'action.

€ L7 B Gy B e
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. LE CONTEXTE:

a) SOCIOLOGIQUE

- En Quganda, donc Afrique de 1'Est, et ex~-colonie
britannique. Pas 1°'0Ouganda que la plupart des gens ont
appris & connattre depuis Amin, et celle dlaujourd'hui
avec (Obote et 1'instabilité de 1'heure présente, mais le



plus beau pays de 1'est et de 1'cuest africain,celui dont
Sir Winston Churchill disait en 1908: "Tout ce gu'on y
trouve, méme les gens, est différent de tout ce que 1'on
peut voir partoat a%%%eurs dans toute Egﬁfriqueu@,“.
"La perle de 1'Afrique”. Aujourd'hui 1'Ouganda, aprés ie
passage d'Amin et de son awméeg et surtout avec les
luttes tribales qui sont Tes siennes, & ce moment-ci,
n'arrive pas 3 reprendre son &quilibre de vie... et son
processus normal de développement. Donc, je parie de
1'0uganda d'avant 1972, plus précisément d'avant janvier
1977 (avant le coup d'état d'Amin). I1 s'agit d'un pays
en voie de développement, f.e. en période de changement,
changements trés rapides et changements en tout, que
j'ai connu de 1855 3 1972.,
i.e. - période pré- 1ndepeﬂdance - 1655-1961
- période de 1'indépendance - 1961-1966
- période post-indépendance - 1%67-1972.

L*Ouganda, comme bien d'autres pays africains de 1'est,
comme le Kenya,la Tanzanie,le Malawi ,était jusqu'd son
indépendance une colonie anglaise, ou plutdt un
protectorat dés 18%4 . (e qui pour mon expérience de
recherche-action a une importance primordiale,
puisqu‘'elle n'aurait probablement pas eu Tieu ou du
moins pas sous cette forme-18 si elle avait été colonie
frangaise, espagnole ou portugaise. A qguoi cela
tient-i1? C'est gque 1a politique et la culture
angio-saxonne ont laissé en place des structures
administratives, sociales, culturelies, et... ce fut le
régime de l1a décentralisation ol on administrait par des
structures parallé&lies qui “"contrblaient", si vous voulez,
ce qui se passait dans le pays.

En résumé, les actions, interventions, étaient laissées
aux organisations, aroupes, communautés locales sous
forme bénévole , avec toute leur initiative, et
moyens d'action qu'ils avaient. Toute initiative &tait
permise sans nécessité de recourir & une administration
centralisde, ou méme au systdme administratif quel qu'il
soit. D'ol les initiatives des organismes non
gouvernementaux, des organismes d'églises, des
organismes de bénévoles. Au fond, tout &tait entre
leurs mains.

b) PHYSIQUE:

- une région (celle du Buganda - une province - la
plus peuplée et la plus dévelonpée) 3 peu nrés é&gale 3
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celie de 1a région Saguenay-Lac St-dean. Population
totale: prés de 2 wmillions {sur 10 millions en 1971)
dont Ta capitale Kampals, 8tait de 350,000 habitants
en 1971,

Un commentaire explicatif.

L'Cuganda est essentiellement un “pays en
développement”, un développement en pays tiers-monde,
ce cqui veut dire - essentiellement - du développement
régional mais & une auivre échelle que celle qui nous est
famiiiédre, et je m'explique en deux mois.

Le développement tiers-monde c¢'est - pour aller au
plus court, et surtout pour aller du déJj& connu au moins
connu - une répiigue du développement r&gional qui nous
est familier, i.e. d'un développement dans un contexie
“centre - périphérie®, avec ses caractéristicues, et ses
contraintes wajeures., mais bien sldr & une autre échelle,
une probiématique de base identique. En effet, i1
s'agit de situations sectorielles & une &chelle souvent
de crise, i.e. avec des besoins, des cas d'urgence de
forme aigué, gqui peuvent aller jusqu'd des situations ol
i1 peut s'agir en certains cas de vie cu de mort. Hais
il n'en demeure pas moins que e phénoméne majeur du
dévelioppement en pays tiers-monde et ceiuyi du
déveioppement régional, i.e. de la région périphérigue
de chez nous, demeure analogiguement le mEme.

IT s'tagit en effet dun Etat de choses, dans lequel
une régicn, en somme, alimente et fait croftire
proportionnelilement un centre extérieur &8 cette région,
alors que celui-ci demeure le maTire des prises de
décision importantes, le bLénéficizire des surpius
financiers, le gourou vorace gul regroupe autour de Tui
Tes experis, les spécialistes, les centires de
technoloegie avancée, etc.

Dol 1a priorité caractéristique dun développement
en pays tiers-monde authentigue. 11 faut renverser cet
état de choses en redonnani au pays en développement
1'autonomie, le bénéfice de ses richesses el de ses
ressources, 1a cavacité administrative, politigue,
économique et technologique de se développer, et cela
dfune facon autonome, seion un modé&le qui Tuil est
personnel et gul Je caractérise véritablement: 11 doit
devenir le "mafTitre de sa propre destinége®.




Les ressources humaines, physigues et financiéres
rendent toutefois le développement trés précaire en
raison de Ta pénurie qui les affecte. Cet &tat de
choses rend ce processus itrds précaire, trés lent, et
particuliérement aujourd'nul & cause de 1a conjoncture

actuelle d'une situation Economique mondiale tré&s
difficile,

2. LES GROUPES D'ACTION:
a) les communautés de base

Les communautés de base &taient regroupées selon leur
propre initiative, intéréts et besoins, depuis
1'équipe de football, au groupe musical, aux
associations culturelles, religiecuses, commerciales et
politiques.

Dans cette province du Bouganda, on refrouve deux types
de population, 1) 1'une rurale, en grande majorité: les
trois districts autour de la capitale, 2) 1'autre
urbaine: <ce sont la capitale, Kampala, et quelques
petits centres commerciaux regroupés autour de services
sociaux et administratifs.

b} les petits groupes de “"leaders®

Dans toutes ces communautés, i1 y avait des leaders: des
petits chefs traditionnels, de vrais leaders
charismatigues, et des gens élus par leur organisation
(représentatifs et délégués).

3. LE GROUPE CHERCHEURS: EQUIVALENT EN FAIT A UN PETIT GROUPE
DE PRATICIENS A TEMPS PLEIN AVEC UN
OBJECTIF DE RECHERCHE

D'abord, une période caractérisée par un sérieux
apprentissage de 1'approche communautaire. Au départ,
en 1957, pratiquement trois ocu quatre expatriés:

1) une é&cossaise, graduée de 1'université de Glasgow;
2) une hollandaise, spécialiste en enseignement
ménager et travail artisanal;
3) et moi-méme;
plus deux ou trois autres & temps partiel. Toujours un
certain nombre de Bagandas éduqués, souventi des
professionnels {(médecins, avocats, etc...),
des professeurs d'écoles secondaires, et des ruraux
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- fermiers ou gens de méliers - de niveau secondaire
ou école technique,

De 1962 4 1967, on retrouve les auxilliaires du début,
et en plus des professeurs étrangers de 1'université

de Makere (Kampala), en sociologie et en “Extra Mural
Studies®.

Enfin, de 1968 & 1972: 1'équipe initiaie du début,
i.e. deux expatrids:

) toujours 1'écossaise, Joan Dilworih:

) moei-m8me, et

} des africains spécialistes de la recherche-action:
Charies Kiyengo, Université de Londres, Immaculata,
Namakula, Elizabeth Namaganda, et des professeurs
de Makerere et des fonctionnaires du gouvernement,
€galement des spécialistes "3 court terme’,
d'organismes &trangers {(e.g. économiste, ranch
manager), etc.

[FS I AN L

L, OBJET PRINCIPAL DE L'ACTION

Le développement dans son sens le plus gliobal et le
plus total du terme, dans sa dimension sociale,
spirituelle, é8conomique, cuiturelle, éducationnelle,
etc... Il est bien @vident que dans un pays du
tiers-monde, surtout dans un contexte rural, les
nremiers besoins et problé@mes sont ceux d'ordre
socio-&conomigue. C'est en fait celui quil a retenu
davantage notre attention. L'aboutissement de ceci
s'est illustré par des plans quinguennaux de
développement socio-&conomique avec des étapes bien
déterminées {objectifs et stratégies) de changement
pianifié, avec des programmes et des projets bien
définis.

5. OBJECTIFS DE LPEINTERVENTION VIA LA RECHERCHE-ACTION
a} Pour les communautés de base:

- Contribuer & 1& solution de problémes bien concrets
auxguels les populations étaient confrontées: une
action ayant des effets évidents sur la
transformation dune situation ou favorisant le
progrés, 1'avancement d'une action en cours.
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b} Pour 1'Bguipe de praticiens-chercheurs:

-Déterminer une stratégie de changement pour les
communautés de base,d la fois fondée sur un
changement planifié en vue d'un plan compréhensif
d'action (développement intégré). Les populations de
base y avaient une participation maximale et un rlle
majeur dans le processus décisionnel, dans le sens de
"mafTtres de leur propre destinsge”, ‘"self-reliancel et
cela dans un contexte de développement communautaire
"mutual helip® .

CADRE OPERATIONNEL (FORMAT D'OPERATION)

I1 se présente sefon lTe processus classique du
développement communautaire, en procédant

de T'action communautaire individuelle,

§ 1'8laboration de projets,

& 1'élaboration de programmes,

& 1'8laboration de plans frabriqués d'objectifs
‘cénéraux,de stratégies, d'actions,etc.

Le point de départ fut

a) d'identifier les actions de développement qui ont
un certain impact sur 1'environnement ou sur le
bien commun.

b) d'identifier des communautés bien vivantes qui sont
aux prises avec des probliémes évidents.

Donc le processus 8tait

- jdentification de leaders

- formation du noyau de base

- étude du ou des problémes

- prise de décision - action

- information de la communauté, etc.

Pour aboutir & 1'é&laboration du projet (dans le cas de

projets majeurs),il fallait procéder par &tapes, comme suit:

1) feuille d'identification de projet;
2) 8tude de pnlausibilité;
3) dtude de faisabiliité.
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Le résuitat a été d'environ 85 & 100 projets
durant les années 1968-72.

- Style de projets dans le domaine socio-&conomigue:

1) Association des ¢lubssociaux et F&dération
provinciale de ces clubs;

2) Association des jeunes fermiers:

3) Coopératives d'épargne et de crédit et Fédération
provinciale {Union},

4) Coopérative de bétail {ranch},

5) Usine de verres [contenants pour les Taboratoires),

6) Entreprise de souliers (en gros),pour faire face & la
multinationale canadienne Bata par exenp§es

7} Porcherie (pour vente en gros);

8} gggﬁévatﬁve de transport ?pour vente de poissons),

c) Commentaires sur la démarche de la recherche-action.

1 - La recherche-action n'est pas simplement une recherche,
mais bien une act%oﬁ—recherche & but bien dé%erm%né, a
saveir Ta transformation d'une situation;c'est une réponse
bien concréte & des besoins, & des %nﬁer@%s bien
identifiés, & des problémes réels, le plus souvent sous
forme de projets & caractére permanent.

En ce sens elle se distingue de la recherche
traditionnelle, ne fusse que de la recherche appligquée.

- Dans ma th8se de maftrise, qui a analysé longuement

mon expérience de 1'Quganda, précisément selon un
processus de recherche-action, i.e. comme une

succession de spirales suivant une succession d'activités,
je disais dans la préface (p. xxii et xxiii):

-"Le vrai praticien est toujours un apprenant anxieux
d'apprendre dans la recherche qu‘il a & faire en vue
d'8tre ou de demeurer efficace et p?QdﬁC??f et son
apprené?e {c'est également pour cela qu'il change)
s'identifie avec le résu%ta% ou le produit Tui-méme de
cette recherche-action.

-"Le praticien est souvent allergique au chercheur

scientifique professionnel, surtout si le praticien
appartient ou opére dans les pays en développement.
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A cause du manque d'appui financier, de 1'urgence de la
situation, du manque de personnel qualifié, et dautres
facteurs, i1 congoit la recherche scientifique
traditionnelle comme non-réaliste, et inappropriée...
Le praticien a du ressentiment contre la méthode de
recherche traditionnelle parce gu'elle le coupe de son
champ dfaction et de 1'action elle-méme, ol i1 peut
réellement respirer et apprendre librement: i1 la voit
comme un carcan,.."

2 - Contraivement & Ta recherche traditionnelle, on ne
s'improvise pas du jour au lendemain participant & une
recherche-action.

11T faut "préparer le terrain®™ a) d'abord, en se
préparant soi-méme, soit comme chercheur soit comme
praticien;b) et en réunissant las conditions préalables &
une telle opération.

Pour préparer ce que j'appeilerais une "infrastructure"
d'opérateur 4 mon expérience de 1'Cuganda, j'y ai mis 2
ans & préparer 1'instrument, et & vréunir ces conditions
de pré-requis: soit la Tangue, les us et coutumes, les
proverbes, les relations humaines, les adaptations au milieu
de vie, etc. En dfautres mots, i1 me failaitl:

a) acquérir sur le plan personnel des attitudes et
comportements favorables & 1a recherche-action, d'abord
en prenant part & des entreprises collectives, et en me
donnant le temps de réfléchir sur ces pratiques;

b) réunir les conditions rendant possibie dans le concret
la mise en oeuvre d'une recherche-action. Dans le cas de
communautés de bases, ou de populations & Ta base, i1
s'agit souvent d'un processus de développement
communautaire,

Ce fut le travail de notre équipe du début
(1955-1957) de vivre, le plus souvent, avec les gens
dans les villages.

I1 est bien 8vident que si la recherche-action demande
une sérieuse péricde de préparation, c'est en fonction de
la mise en place d'une action-recherche d'une
certaine durée.

3 - Le probiéme qui fait 1'objet de la recherche se
retrouve dans ta communauté, et non pas dans une
hypothése intéressant personnellement le spécialiste de
1a recherche. Le hut 3 atteindre est une transformation
des comportements, attitudes et habitudes des indiviaus.ou des
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pooulations,et une modification des r&gles institutionnelles,
etc... Et cela tout en refusant de recourir & un savoir
préfabriqué ou abstrait constitué préalabliement &

Ttaction. Donc, pas de mod@le passe-partout ou de livre

de recettes... en recherche-action. Car 1a démarche
recherche-action est par~-dessus tout un apprentissage

réel fonctionnant sur le principe “apprendre & apprendre”

4 - La recherche-action se fait avec les gens du terrain
{acteurs) et 11 est tout & fait souhaitable gue ceux-ci
participent au processus de recherche depuis le tout
début.

L'une des visées ou objectifs de la recherche-~action
étant de transformer la situation, attitudes, habitudes,
etc. des acteurs, 11 est impératif que ceux-ci prennent
une part importante & la rechercie elle- m@ne, sinon on
parierait facilement de “maﬁ?puﬁaﬁisn...“ D'autant plus
gue 1'oeuvre étant collective, i1 s'agit bien d'un predu?ﬁ
du groupe, d'une réfiexion sur sa propre
action - La recherche-action est également un
apprentissage pour tous et donc elle débouche sur un
savoir collectif, puisque le savoir est inclus dans la
pratique gquotidienne.

En cela, Jje me reporte aux principes m8mes de
1tandragogie, qui précisément demandent & 1'apprenant
adulite de partir de son expérience personnelle, et de se
considérer lui-méme comme la premidre ressource dans un
savoir & construire en commun, Donc i1 y a un lien
essentiel entre 1'action et le savoir, et c'est
probablement 1'aspect le plus permanent de la
recherche-action. Le savoir qui en résuite est & la

: . . -savoir = connaissances
S 0 L f { . .
fois nergusous la dgmenSTOQ,-savoir—fa?re = habiletés

l-savoir-8tre = attitudes et
comportenment

IT est devenu presque classique de se référer
maintenant & ce trwang?e formé pap1'action, la recherche
et la formation ou 1'aporentissage:

action

Recherche é///////\\\\\\\\ Apprentissage
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= Une action qui en fait se formalise sous forme de
nrojet;

= Une rechercihe qui représente une 8tude, une &tude
systématique;

= Un processus qui s‘accompagne d'un apprentissage dont le
résultat est un savoivr, un savoir qui est loin d'Etre
simplement théorique ou conceptuel.

En ce sens, ta partie "recherche” ne se distingue
vraiment nas, ne se sépare pas de 1'asnect "action" ou du
processus lui-m@me de changement, si bien cue souvenl on
ne 1'anopréhende nlus comme quelquc chose qui vient se
groffer @ T'action de 1'extérieur, mais plutdi comnmz une
composante intrins@que & l'action en cours.
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INTERVENTION DE RECHERCHE-ACTION A LA COOPERATIVE DES
ARTISANS DE LA MER DE LA HAUTE COTE-NORD

Serge TREMBLAY
Ginette VILLENEUVE
Université du GQuébec & Chicoutimi

INTRODUCT I ON

Invités & participer au collogue de la recherche~action
tenuy les 8-9 octobre 1981, en tant gqu'étudiants & la maftrise
en gestion des PMO 2t intervenants & la Coopérative des
artisans de la mer de 1a Haute (8te-Nord, nous vous faisons
part de notre expérience vécue.

A cet effet, notre bref exposé se subdivise selon trois

-

aspects, a savoir:

1. Le contexte de 1'intervention.
2. Les méthodes d'approches.
3. Les expériences vécues.

1. CONTEXTE DE L'INTERVENTION

C'est dans le cadre d'un cours intitulé "Problémes des
PMO", dont 1'cbjectif 8tait d'analyser une organisation, d'en
faire ressortir les défectuosités, de découvrir les
corrections & y apporter et de déterminer comment procéder &
1'application de ces correctifs, que nous

sommes intervenus & la Coopé&rative des
artisans de l1a mer de la Haute (8te-Nord.

Notre mandat qui nous fut confié par CAMO 11 (Comité
d'Adaptation de la Main-d'Oeuvre) prit la forme d'une
intervention conseil auprés de la coopérative.

Cette association de pé&cheurs qui regroupe une vingtaine
de membres fut formée dans le but d'améliorer leur situation
de pécheurs-artisans et de résoudre leurs problémes
d'&coulement de produits. Cependant, face & des problémes de
financement et voulant profiter de leur saison de p&che été
‘80, i1 fut décidé d'ériger la coopérative immédiatement
b&névolement et sous forme d'une corvée collective.
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Lors de leur nremiére année de fonctionnemeni, la
coopSrative connut plusieurs probi&mes internes tels que 1a
demande d'accréditation syndicale aprés trois semaines
d'opération, relations de travail tendues, communications
difficiles et problémes de financement.

2. METHODES D'APPROCHES

o=

Notre premiére forme d'intéaration & la Coopérative des
artisans de Ja wer de la Haute (8te-Hord, fut celle
d'entrevues avec les priancipaux pécheurs-membres sidgeant sur
e Conseil d'administration et jes employés de 1'usine. ous
avons eu &galement accés & tous les documentis internes ce
1'entreprise, Par la suite, nous avons effectud une vigite
aux P8cheurs Unis du Québec & Montréal afin de vérifier et
compliéter certaines donndes.

dotre plan de travail suivi était basé selon 1'approche
systémique de P.B. Checkiand dont les étapes principales sont
tes suivantes:

1. Phase d'analyse (environnement, organisation).

2. Phase d'ancrage (dé€finition du syst&me pertinent &
résoudre.

3. Conceptualisation (élazboration d'un moddle tel que
défini dans le point d'ancrage).

4. Phase de comparaison {moulage du mod&le conceptuel 3
la réalité)

5. Imnlantation.

€. Contrdle.

A 1'intérieur de cette démarche, i1 y eut bien sir,
nltusieurs rencontres avec CAMO et Te Conseil d'administration
et la coopérative. Ceci nous permettait d'avoir:

4

un suivi des rapnorts soumis,

des discussions entre les parties,

un processus dlauto-correction et de réajustement,
Ttacceptation des rapports d'étapes.

§

8

Suite & ces é&tapes, le diagnostic révéla cque le principal
problé&me &tait un systéme organisationnel déficient &
T'intérieur de la coopérative.

Face &8 cela, 11 nous fut possible de procéder &
T'implantation de solutions socus forme de plan de
redressement avec un cheminement critique des opérations.
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3. EXPERIENCES VECUES

Cette expérience "active" fut vécue en tant qu'étudiant
chercheuracteur Sans expérience. Les principales
constatations peuvent s'exprimer comme suit:

3.7. Ltutilisation de la méthode d'approche pour effectuer
cette recherchaction segit 1'approche systémique de P. B.
Checkland, s'est avérée adéguate, efficace et fonctionnelle
car la rigueur méthodologigue de cette approche nous a permis,
nous et les acteurs, de détecter et d'identifier des zones
problématiques pertinentes. De plus, cette approche permet
aux chercheurs de comprendre les processus (activités)
affectant et influengant le comportement de 1'organisation.

3.2. Cette recherchaction & permis 8 la coopérative de
mettre en évidence 1'8tat de sa situation actuelle et
d'identifier les problémes majeurs pour que celle-ci puisse
saisir et &clairer son choix dans la ou les décisions &
prendre, car ce sont les acteurs quif ont identifié leurs
propres besoins. Les chercheurs agissaient comme
"stimulateurs" et "initiateurs” & ce processus
d'identification et de prise en charge.

3.3. Les rencontres fréquentes (15 rencontres en 4 mois)
avec les personnes concerndes (C.A.M.0., coopérateurs et
Conseil d' administration) ont permis de vérifier si les
recommandations &taient praticables et réalistes. De plus,
ces contacts permettaient d'une part, de valider la démarche
sa pertinence et son importance,et diautre part, d'assurer la
crédibilité et Ta diffusion des actions et des connaissances
pergues.

3.4. L'élaboration du mod&le conceptuel,soit un systéme
d'organisation d'une coopédrative artisanale de pécheurs, a
permis aux chercheurs de développer une expertise dans ce
domaine car i1 fallut effectuer une recherche sur la théorie
des structures organisationnelles des entreprises. Suite &
cela et en fonction des variables particulidres de la
coopérative, les chercheurs ont &laboré un modéle adapté @ la
coopérative. Ce modé&le fut opérationnalisé par la production
d'un document de travail et analysé avec les personnes
concernées, car ce document impligquait un élément de
transformation d'une situation jugée incohérente et imposait
un réaménagement ainsi qu'un déménagement important.
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3.5, Lors de la phase d'implantation des moyens d’action,
on {acteurs et chercheurs) a constatd qu'il y avait un manque
de réalisme & 1'effet que Ta solution proposée, scit le plan
organisationnel, n'était pas dans le contexte de la petite
entreprise artisanale., La cause & cela fut que les ré&férences
servant de base & 1'élaboration du mod&le conceptuel &taient
empruntées & Ta moyénne et grande entreprise et, de ce fait, ns
furent pas assez adaptBes & 1'action. Cependant, les
coopérateurs eux-mémes ont pu adapter ce plan en fonction
d'une praticque plus réaliste. Cela fut rendu possible par le
fait que les acteurs é&taient au courant des actions effectudes
par les chercheurs et savaient comment faire fonctionner
parfaitement le plan propesé. Le résultat de cette action par
ies acteurs fut Te jumelage de deux fonctions, car les
contraintes financiéres permettaient seulement un poste. Clest
ainsi que les coopérateurs furent co-auteurs de leur propre
recherche. :

3.6. Lors de la phase d'analyse, i1 est trés important pour
Tes intervenants externes de pouvoir se placer au méme niveau
que les personnes rencontrées de fagon & les rendre plus
confiantes. Ceci permet aux chercheurs de s'intégrer dans
Ttorganisation, d'obtenir une meilleure collecte des données
et de rendre accessibles & tous les acteurs, les résultats de
la démarche. Car, qui dit action, dit pr&s de la base, ce qui
implique un Tangage "efficient". De plus, nous ne nous
dtions pas étiquetés comme des chercheurs scientifiques de
T'université mais plutdt comme des &tudiants qui veulent
apprendre en travaillant avec des personnes actives et
exp&rimentées,

3.7. Cette recherchaction qui a duvré 4 mois, un court Japs
de temps, a permis de réduire le temps consacré auy "feed-back”
dans le cycle normal d'une recherchaction pour ainsi
favoriser 1'accélération du processus de développement et
d'apprentissage en mesurant mieux et plus rapidement Tes
impacts &conomiques, humains el sociaux.

CONCLUSION

Avec 1a méthode utiiisée, impliquant plusieurs phases, i1
fut possible didentifier lors de notre recherchaction chacune
de ces phases en fonction de la recherche ou de 1'action.
Ainsi, on a le processus d'apprentissage suivant:



PHASE SITUATION
1. ;%Entrgvae et analyse—- - - ——>Action (intégration)
2. :%Ancr%ge 3 choisir- o ~M~>A%t€0n {participation)
3. 1%Concéptua?ésaiéew e Rgcherche appliguée
&, »>Implantation A%té@n
5. héAppvgcéaiion de le S%%Hﬁ%%Oﬂ—m~mw~€>R§Che?Chact§Gﬁ
6. }%Corréétion > ﬁét%on
7. ~>M0ye% de contrdie >R¢chérche
8. ;—Feed§éack {8valuation) SAction

Ce processus fut fortement expligué aux acteurs car i1
fallait créer une espéce de dynamique d'apprentissage. De
plus, ce cheminement méthodologique permet d'une part,
d'explorer avec les personnes concernées la mise en place
d'une structure plus rationnelle permettant & 1'organisation
de fonctionner d'une fagon efficace et d'autre part,
d'assurer une continuité de 1'organisation par une maTtrise
des coopérateurs de la démarche effectuée.

De plus, cette démarche de recherchaction exige un fort
degré de participation. Ainsi, cette expérience fait
ressortir les types de participations suivantes:

1. Participation informative:

Ce type de participation ré&fére & la notion
d'explication. Exemple: Dans notre cas, ies chercheurs
expliquBrent 1'approche utilisée et les acteurs expliigquérent
leur situation lors de 1a phase dfanalyse et d'entrevue.

2. Participation appliquée:

Ce type de participation implique la notion d'expliication
et d'application. Exemple: Dans notre cas, 1'implantation
des solutions retenues fut de ce type car cette phase portait
sur, par et pour les acteurs.

De Ta part des chercheurs, 1'aporentissage fut de deux
ocrdres:

1. Apprentissage scientifique sur la méthode d'intervention:
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Cet aspect référe & la validitéd et & Ta fidélité de
T'aporoche diagnostic et de ses variantes. Ainsi,
1'apprentissage fut double car dlune part, il a permis aux
intervenants externes de se confronter avec la méthode et son
action résuitante, d'autre part, par les rencontres avec les
autres Btudiants de la MaTtrise en gestion des PMO, 11 fut
possible d'établir les variantes de 1a méthode selon
1'8tabiissement dans leauel ceux-ci agissaient en tant cue
chercheur, acteur et chercheuracteur. Bu niveau de la
coopérative, T'apprentissage fut orienté sur la méihode
d'approche et ses phases.

2. Apprentissage scientifique opfrationnel:

Cet aspect référe & la recherche des concepts et des
théories permettant une application pratique & Ta coopérative.
Ainsi, 1'¢laboration d'un systéme d'organisation d'une
coopérative de p8cheurs constitue le résuitat entre la
recherche théorigue effectuée et 1'intégration & la pratigue
par son opérationnalisation.

Ainsi, Te résuyltat de cette vrecherchaction 25t résumé
dans 1es &lé&ments suivants:

1. -Lette recherchaction fut effectuée dans l'action car
elle portait sur des acteurs (C.A.M.0., coopérateurs et
Conseil d'administration).

2. Cette intervention a permis 3 1a coopérative diatieindre
un fonctionnement plus cohérent et rationnel.

3. Cette recherchaction fut demandée et assumée par les
acteurs {C.A.M.0., coopbérateurs et Tonseil d'administration}
eux-ménmas, Le suivi, Tes critiques par é&tapes ainsi gque
le mandat furent proposéspar ces mfmes acteurs.

4. La participation des acteurs allait jusgu'd Ta prise de

décision lors, nar exemple, de 1'acceptation des rapports
dfétapes.

5. La recherchaction fut contrf8lée de deux fagons:

- De 1a part de la coopérative, c'était le résultat qui
dominait, donc le plan d'action fut privilégié car les
transformations qu'il exigeait au niveau du
réaménagement et du déménagement &taient prioritaires.

- De 1a part académicue, le contrble s'effectua sous forme
de rapports d'étapes selon 1'état d'avancement des
travaux.
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6. La soclution &tant spécifique & un probléme, cela a permis
une généralisation applicable en fonction de certaines
particularités. A cet effet, gn référe 3§ deux typses
d'apprentissages. De plus, la ré&flexion scientifique a
permis la création de nouveau savoir concernant la structure
et les relations avec les activités réelles dans une
coopérative. '

7. Cette recherchaction a2 tissé un lien organique avec le
milieu, car 1'expérience ainsi que celles de mes coli&gues
a développé un ciimat de confiance avec le milieu.

8. La structure entourant cette recherchaction ainsi que la
méthode utilisdée {approche systémique) a su conserver sa
flexibilité en tenant compte de Ta fluidité des &tapes.

9. Les chercheurs ont intégré dans la démarche une phase de
consultation permettant une expérience d'aide & Ta décision
dans le domaine de la gestion.

Suite & cette expérience, 1a maftrise en gestion des PHO
permet & 1'8tudiant de produire un mémoire de recherchaction
qui respectera sensiblement les phases &numérées dans ce cas.
De plus, la méthode systémigue est 1'une des approches
garantissant le résultat de la recherchaction, <car ces
particularités correspondent tré&s bien aux exigences des
systémes dits ouverts dans lesqguels i1 existe des problémes
trés complexes et non-structurés. Ainsi, cette expérience se
terminera possiblement en mai 1982 et est & suivre...

Liensemble de ces recherchactions permettront de mieux
saisir ce concept et de mieux dé&finir ces limites. Ainsi,
i'apprentissage sera accéléré car le meilleur moyen de faire
avancer la science est diintervenir sur le tas en tant que
chercheur-acteur et chercheuracteur.
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PERIODE DE QUESTIONS

Animateur, Adam Lapointe

Gitles Comtois

J'aimerais me poser une guestion: qu'est-ce gqui ressort
le plus de cette expérience? C('est le savoir découlant
d'une action. Les gens ont changé dans leurs habiletés
parce qu'ils ont appris & utiliser des instruments. Ils
se sont penchéssur Jleur instrumentation,également sur
leur savoir-8tre. Donc, i1 y a eu un changement qui
signifie apprendre., Pour moi, apprendre & apprendre, ¢a
8té T1'expérience de base. Comment les gens apprennent?
Quel est le processus?

Claude Bouchard &8 1'égquipe des Escoumins

Quel est le suivi? Qu'est-ce qui a changé, & 1a suite
de votre action?

Serge Tremblay

ITy a eu des déménagements de personnes. Le gérant
était une source de confliits wéme s'11 &tait le
fondateur de la coopérative. 11 y avait une zone
problématigue autour de la& gérance. Avec nos
recommandations, au fur et & mesure, il y a eu des
répercussions. Actuellement les pé&cheurs ont encore
de la difficulté avec les objectifs de capture, ce qui
affecte 1a rentabilité & 1'usine. On n'tavait pas prévu
cela dans la recherche.

Robert lLarouche

Tout & T'heure, tu as dit <que 1'approche systémigue a
été adéquate aux problé&mes de la coopérative. Je
voudrais te retourner la balle en te demandant si les
pEcheurs eux ont saisi ce qu'était 1'approche systémique?

Serge Tremblay
Cui. On a expliqué en d'autres mots quelle Etait
1'approche que nous utiliserions. On a &té bien percus

par les pécheurs. On s'est trés bien adapté. On a
intégré cette approche de diagnostic, nouvelle pour nous,

133



134

& T'intérieur de cette entreprise. (a s'est bien
passé.

Robert Larguche

Est-ce gue vous considérez qu'il y aura des débouchés
dans le sens ol i1 y aura formation de d'autres
coopératives de pé€cheurs?

Serge Tremblay

Actuellement, i1 n'y a pas de place aux Escoumins pour
une autre coopérative. Peut-8ire 1'expansion, mais ils
doivent d'abord faire face 3 des problémes internes.

I7s ont ey beaucoup de demandes de 1a part des pEcheurs,
mais 1'usine ne peut absorber plus.

Joseph HMorese

Pensez-vous que les pE&cheurs ont compris 1'approche ou
pourraient 1'utiliser pour résoudre leurs probliémes?

Serge Trembiay

Oui. Hous avions proposé un plan organisationnel qui
manqguait de réalisme pour une petite entreprise
artisanale. Hous avions proposé deux postes et eux ont
fait un Jjumelage. Ils ont su adapter ces propositions
& Teurs besoins et 8 leurs contraintes financiéres.
Cela démontrait qu'ils avaient compris notre démarche.

Rodrigue St-lLaurent

Depuis le matin, j'essaie de comprendre gu'est-ce que
c'est 1a recherche-action! Est-ce que d'aprés les
spécialistes ici présents, la recherche de M. Gallagher
est une recherche appliquée ou une recherche-action?
Diaprés moi, c'est une recherche appliguée.

Gilles Comtois

Peut-8tre aurait-il fallu commencer par s'entendre sur
yne définition. Chacun a un peu la sienne. CLelle dont
je vous parlais fait référence 3 un double objectif:

la recherche doit se pencher sur les gens eux-mémes,
leurs problémes et les actions envisagées, et dlautre
part contribuer 3 1'accroissement du savoir. L'objectif
du chercheur et de l1'acteur doit viser d'abord la
transformation d'une situation et secondairement pour le



chercheur 1'acquisition d'un réel apprendre. L'expérience
a démontré que cette définition pouvait s‘appliquer.

R. Henri Desvroche

La question qui vient d'Etre posée m'améne & revenir sur
des commentaires que je n'ail pas eu le temps d'étoffer ce
matin, compte tenu des différents témoignages que j'ail
entendus.

Vous avez raison de différencier la rechercne appligquée

de 1a recherche-action. ('est pour cela que j'ai posé

des questions aprds 1'intervention de M. Gallagher,

Clest surtout une recherche appiiquée qui pourrait devenir,
avec les feed-back des utilisateurs pour. une reformulation
de 1a technologie, une recherche-action.

C'est & partir du r8le de praticien, accentué dans la
prestation de monsieur Comtois, gue je voudrais introduire
cette remarque et faire rebondir la discussion. Je
disais, ce matin, que compte tenu de mon expérience
timitée, 91 y a deux tendances dans i1a définition de la
recherche-action.

de ses applications dans llaction
2) et celle gui peut la définir & partir de 1'acteur et
ses implications dans la recherche.

Or, 12 dominante, dans les contributions qui nous ont €té
fournies, appartient & 1a premiére tendance plutdt qu'sd
la seconde. Il y & peu de praticiens parmi nous.

Monsieur le vice-recteur disait ce matin, que ce colloque
devrait ocuvrir une certaine éventualité pour 1°UGQAC de
se polariser sur la recherche-action. Ce serait dommage
que cette polarisation soit unilatérale, qu'elle aménage
seulement des entrées aux chercheurs dans des opérations
d'actions. I7 y a tout un autre public gui n'est pas
représenté ici, qui est Te public des acteurs, candidats
& entrer dans une recherche... Le probliéme de praticien
introduit un petit supplément de compliexité., La plupart
du temps les praticiens, déiégués par des acteurs, sont
les partenaires vis-&~-vis la cohorte des chercheurs.
C'est un probléme spécial qui se pose & 1'université.

IT serait dommage qu'il soit escamoté dans ce colloque.

Si vous me laissez cing minutes, je vais vous donner
quelques exemples pour illustrer cela. A Toulouse, &
une réunion sur la recherche-action, se présente un
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syndicaliste. Un militant syndicaliste depuis 35 ans
gui a suivi toute 1a courbe d'une carriére syndicale.
Clest un homme qui, en 35 ans, a cumulé une expérience
fantastigue. 11 wm'améne chez lui et me montre foute sa
documentation. 11 me dit:

" On écrit beaucoup sur le syndicalisme.

Moi j'al vécu le syndicalisme de 1'intérieur.
J'ai un potentiel, de 1a documentation. Je
veux traiter toutl cela. Qu'est-ce gue

Tluniversité peut faire pour moi?®

I1 est évident que Je ne pouvais pas l1'envoyer prendre
des cours & Tluniversité, mais plutBi aménager une
intervention universitaire, pour lui permettre, en
éducation permanente, de faire des études en alternance
avec son itravail.

Je prends un autre cas: un pré€tre ouvrier francais qui
est un praticien depuis 15 ans dans le nord-est
brésilien. 11 a fait tous les métiers., 11 a une
vratique sociale extracrdinairve. 17 arrive & Paris,
dans mon bureau, et me dit:

* Je connais un peuy d'économie. J'ail huilt mois
devant moi. Je veux véfléchir & ce que j'ai
fait depuis 15 ans. Jfal besoin de faire le
point; qu'est-ce que l1'université peut faire
pour moi?®

On s'est orienté dans une recherche-action sur un auteur
sur un texte de Roger Bastide. La recherche, c'était

de restituer 1'original francgais, texte perdu, par la
critique interne de la version portugaise et Ta critigue
entidre de l'oeuvre de Roger Bastide.

En contrepoint & 1'exemple sur les serres dans le dord:

le probléme de jardin marafcher. Dans ie Sadl au Yatenga,
il ¥y a une zone désertique, faméligue. 11 vy aveit 13, la
nécessité d'une recherche-action afin dienvrayer 1'exode.
Cette recherche-action a &Lé menée d'une fagon purement
andogéne. CLe n'est pas un expert extérieur gui est venu
proposer une solution, mais Tes paysans qui se sont
mobilisés, gui ont réfiéchi aux conditions hydrauliques

du pays avec l'aide d'un praticien. Ils ont inventé un
nouveau systéme de barrage peur retenir les eaux de pluie.
La seule importation c'est un rouleau de fil de fer.
Parall&lement & ce travail, les paysans duy Yatenga avec

yn instituteur rural - gqui n'était jamais allé &
Tfuniversité -« ont imaginé des jardins maraTchers pendant



la saison sé&che avec les eaux de pluie. Ils onit inventé
un dispositif qui s'appelle le 68, c'est-a-dire,"Se
Servir de la Saison Séche en Savane au Sadlt Sur des
terres ils ont fait des forages et cultivé en
coopérative, Ils ont r&solu le probléme de la famine et
triplé leurs revenus par l'exportation des haricots.
Tout ¢a, c'est une créativité endogéne. I1s ont voulu
produire eux-mémes leurs recherches et la
recherche-action correspondait & lTeurs besocins.
Actuellement, on a un certain nombre de recherches-actions
faites par les acteurs sociaux, dont cet instituteur
rural., C'est la deuxiéme direction ou tendance que Je
viens d'iliustrer.

IT y a des créativités endogénes partout, dans des acteurs
sociaux adultes qui sont demandeurs d'assistance, de
méthodes, d'appuis & T'université. Mais 1'université n'a
rien 38 leur offrir. Dans 1'ensemble du monde, elle n'est
pas attentive & cela parce qu'en particulier ¢a ne
correspond pas au profil de carriére des universitaires
qui sont surtout intéressés § aligner un ou deux bouquins
qui leur permettront d'augmenter leur notoriété
académique et internationale. Ces universitaires sont en
relation avec des populations cibles surtout comme
populations cobaves ocu informatives mais non comme
populations coopérant & la recherche et éventuellement
signataires de cetie recherche. Pardonnez-moi d'&tre
passionné, mais ¢a fait 20 ans que je me bats sur ces
créneaux-1&. Je serais vraiment désolé gu'on parle de 1ta
recherche-action 4 sens unigue comme un probliéme
intéressant, comme un nouveauy département pour .
universitaires en mal de créneaux nouveaux. Ca intéresse
une population d'acteurs sociaux et parmi ceux-ci, les
praticiens, les leaders. Ces gens~12 ne sont pas
demandeurs de cours mais d'un autre type de formation et
en particulier d'une formation par le biais de la
recherche-action. Ca intéresse les trois missions de
T'université: 1) la formation en tant que systéme de
formation nouvelle, innovatirice, alternative et en
particulier pour les adultes, 2) la recherche parce que
¢a introduit un nouveau type de recherche et 3) le
service & la collectiviteé parce que c'est le meiileur
service qu'on puisse Tui rendre. Il faudrait bien que
1'Université du Québec 3 Chicoutimi ait cela 3 i'esprit
et qu'on le transmette au vice-recteur & 1'enseignement.
I1 faudrait que 1'Université ménage un créneau, une porte
une fen@tre ocuverte pour ce type de demande. Ce n'est
pas un mince probléme; c'est 18 qu'on rentre dans les
vrais problémes de mutations de l'université.
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RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT DE LA SERRICULTURE
NORDIQUE

George GALLAGHER
Université du Québec & Chicoutinmi

Ce dont j'ai & vous parler cet aprés-midi, c’est un peu
de recherche et d'action dans le milieu nordique. A -
T'uiversitd on a un centre de recherche du Moyen-ilord qui se
pr&occupe du développement de ce territoire. Un des objectifs
c'est d'essayer de faire de la culture marafchdre dans les
endroits quion apneile "Terre de Cain®™ parvce qu'd la fois le
climat et le sol sont tels qu'on ne peut pas faire de
jJardinage, de culture marafchdre 3 moins gqu'on fasse des
interventions humaines non conventionnelles. Il y a des
raisons pourquoi on voudrait que le Hord adopte ces trucs.
Depuis quelques temps,il y a des villages dans le Nord,pour
T'exploitation des mines ou des ressources nvdro-électrigues,
qui sont venus au monde dans un milieu difficile. Les gens ont
amené au Nord quelgues choses de teur culture, dont le
jardinage. Alors si on est capable d'introduire le jardinage
avec de nouvelles méthodes ¢a afdera la fixation des
populations. Les femmes seront heureuses car elles auront
quelque chose d'utile & faire. Les femmes ne penseront pas &
divorcer. Comme nous sommes de bons chrétiens, on ne veut pas
que le monde se divorce; on essaye de faire notre boulot de
ce cfte-1a...

Je vais vous montrer comment on s'y prend pour faire de
Ta culture ol la terre et e climat sont ternes et ol ce
n'est pas possible avec les méthodes normales. Je vais
commencer avec les premiéres diapositives: je vais vous
mentrer le systéme qu'on a développé ici & T'université.

On a dAveloppé un systéme ol on n'a pas besoin de
chauffer toute 1a serre. Pour ce faire, on a fabriqué des
tunnels qu'on a chauffés et & T'intérieur desquels on a
fait Ta culture. Le soleil est le seul systédme de chauffage
nécessaire le jour. Par contre la nuit, i1 faut ajouter un
abri, soit une tré&s mince feuille d'aluminium sur plastigue.
Avec un colt de chauffage extrémement modique durant la nuit,
on peut garder une température convenable pour les plants.la
serre n'est pas chauffée mais ¢a n'a pas d'importance car
Ta nuit personne a'y va. Alors s'i1 fait, disons -4350C
dehors, i1 fera -200C § 1'intérieur et +20°9C dans les
tunnels. Le chauffage ne demande nas plus qu'une
chaufferette d'automobile. Autrement dit nous conservons
tellement bien 1'énergie que seule cette petite chaufferette
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dans les pires froids d'hiver est nécessaire pour garder le
climat propice aux plantes.

On a travaillé aussi avec des cultivateurs parce gu'aprés
tout ce sont eux qui vont travailler avec c¢a et nous dire si
on est en train de faire des recherches qui sont trop “tour
d'ivoire®, Le cultivateur participe avec nous & la recherche
pour nous dire si oul ou non ¢a pourra satisfaire des besoins
immédiats. Par la suite on a transplianté nos piants & la
Baie James, au village de LG-4, v

Plus tard des gens construiront eux-nEmes leurs serres &
partir des techniques qu'on leur a apprises. Ils seront
capables d'8tre auto-suffisants. Chague famille pourrait
avoir son potager ou faire un projet communautaive. Plus
tard cela viendra sans doute plus commercial. Les serres
serviront & produire tous les l1égumes nécessaires
g8 Ta communauté.
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QUESTIONS A  GEORGES GALLAGHER

q.

Animateur, Adam Lanointe
Henri Desroche

Vous avez dit, 3@ un moment donné, qu'on pourrait faire
sgit des lopins familiaux, soit des cultures
communautaires, ce guil implique la participation des
usagers. Vous nous avez décrit une recherche appliquée
nour une population, mais vous ne nous avez pas parié

de 1a population qui est Ta réceptrice et 1'utilisatrice.
Comment elle a réfagi § ca?

Je pense que j'ai mentionné au déovut que le taux de
divorce était plus bas. Ce gue j'ai voulu dire par ga,
c'est qu'au nord i1 faut fixer des populations et si le
monde est heureux, i1 a nlus de chance de demeureyr l1d-bas.

Henri Desroche

Comment ont-ils réagi? Ce n'est pas eux gqui ont demandé
ca; c'est vous qui 1favez offert. Comment ¢a s'est
passé?

Nous sommes allés & LG-2. Ils ont fait des annonces

pour inviter les personnes intéressées & la serrviculture
& venir nous voir. Alors plusieurs se sont présentées
dont des biclogistes et le futur chef de chantier de LG-4,
Ces rencontres ont 8té des plus fructueuses car les
biologistes avaient d8j& une formation. Le futur chef de
LG-4, Tui avait un intérét, car dans son village Keyano
i1 voulait partir Tes serres pour satisfaire la
population. De toute facon Tui-méme était intéressé d la
culture. Alors 17 nous a fait une invitation. Sur ce
fait on est allé voir les autorités de S.E.B.Jd. pour
notre projet. Ils se sont montrés intéressés et ont
conclu un protocole dlentente. Ils ont donné toute la
logistique (transport, logement., nourriture} et des
montants pour défrayer les colts, Le chef de chantier de
LG-4 a décidé avec les personnes intdéressées & la
construction des serres selon nos nlans. Alors la
derniére serre que vous avez vue a &té entiérement
construite par les gens de 1&-bas.

Henri Desroche

Est-ce qu'ils ont modifié vos techniques?
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2. Oui, i1s ont modifié Tes cultures. Ou n'avait slrewment

s sugadrd 1o mafs... Deuxidmement en ce qui concerne

s tunnels, 1ls ont trouvé un truc pour les automatiser.
dcole a aussit décidé dlen faire une. Les enfants
maintenant vont avoir un cours 1d-dessus.

Q. Henrt Desroche
Au point de vuc social, chacun est propriétaire de son
tunnel? Propriédtaire de Ta serre? Comment économiguement
et socialement ga fonctionne?

R. Dans 1a structure, les maisons sont loudes. Toutes les

maisons appartiennent & Te compagnie. Cipaque individu
décide pour Tui-néme s'i1 veut avoir un Jjardin ou 3 ou

4 neuvent dfcider de s’entraider. lormalement, c'est lsg
chef de chantier sa famillic ou son entourage gui vont
construire. L& on est au d&but. Ce qui est prévu c'est
un jardin communautaire, un parc o8 i1 sera possible
d'aménagar autant de serres qu'il y aura d'individus.

LD
5

Roland Charbonneay

Avant d'aller au dord, comment aviez-vous associé les
producteurs maratciners d'ici aux travaux gue vous
faisiez?

R. C'était par nécessité. Car en tant que physicien on ne
connaissait absolument rien en ce qui concerne la culture
mavaTcinére, 11 fallait s'associer des producteurs.

On les a intéqrés 3 1'équipe. Le premier c'était un type
dans le commerce, un professionnel de l1a culture
marafchére, Ainsi.¢ca nous a empfchéds d'aller dans des
Tignes non rentables.

d. Henrt Desroche

Est-ce que les gens se sont organis@s en coopérative
pour acheter du plastique etc.?

7. don. ion, le plastique ici on ne 1'ach@te pas en
coopdrative.

0. Robert Larouche
VYous avez parlé d'expérience dans les villages. Li-bas

ce sont des familles de cadre. Est-ce ague c'est
accessiblie aux travaitlleurs?
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R. Non pas dans le moment, car ce ne sont pas des
populations permanentes.

q. Henri Desroche
Est-ce qu'il y a commercialisation?

R. Hon pas encore, ¢a se fera & travers le projet de
Port-Cartier. '
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INTRODUCTION

La nécessitd de faire un bilan de la recherche-action du
département des sciences de 1'&ducation pour le présent
colloque nous a amend § nous demander d'abord ce gu'est 1a
recherche-action. Nous nous sommes vite rendus compte &
partir de Ta Tittérature sur Te sujet gu'il n'existe pas de
consensus, c'est-&-dire qu'aucune définition ne recoit
T'adhésion de 7'ensemble des auteurs. On y retrouve souvent
un ensemble d'éléments assez disparates. De plus, on rapporte
sous le vocable de recherche-action des expériences qui ne
nous semblent pas avoir toujours les caractéristiques d'une
recherche. HNous avons alors senti le bescin de préciser, &
partir de 1'idée que nous nous en faisions et de nos
expériences personnelles de recherche, notre propre
conception de Ta recherche-action. L'exercice fut fructueux,
du moins, pour nous. C'est le fruit de cette ré&flexion que
nous vous livrons aujourd’hui.

D'une fagon plus précise, nous tentons, dans un premier
temps, de dire ce gue nous entendons par recherche-action, &
savoir sa raison d'8tre, sa nature, sa méthodologie, ses
apports et ses limites, et, dans un second temps, de voir
dans quelle mesure certaines activités de recherche menées au
cours de la derniére année au département des sciences de
1'éducation correspondent & cette conception ocu en quoi elles
en divergent. Nous prévenons tout de suite 1'auditeur qu'il
Yy aura, dans la premiére partie un certain déséquilibre entre
Ta théorie et 1'action au profit de Ta premiére. 11 est &
espérer toutefois que cet équilibre sera rétabii dans la
deuxiéme partie.
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PARTIE 1: ESSA! DE DEFINITION DE LA RECHERCHE-ACTION

Sa raison d'&tre

Pourguol falre de la recherche-action, nous sommes-nous
demandés? Peut-slle se justifier par les buils qu'elle
poursuit et les avantages qu'elle offre? Bien gue ce soit
une Justification qui a son importance, elie ne nous sembiait
pas satisfaisante. En poussant plus avant notre véflexion,
i1 nous est appary que la recherche-action pouvait constituer
non seulement un moven ultile mais nécessaire diinvestigation
lorsque nous voulons comprendre et transformer ce qu'il est
conveny dlappeler les modes d'action colliective, comme, par
exenple, e fonctionnement d'une organisation scolaire,
Ttaction pédagogigue, la coopération, etc. (lest ce gue nous
voulons démontrer dans la premifire partie de cet exposé,

Selon Crozier et Friedberg (1977), les modes d'action
cotlective ne sont pas des phénoménes naturels dans le sens
gu'ils ne sont pas le résultat automatique du développement
des interactions humaines et celui d'une sorte de dynamigue
spontande gui porterait les hommes 3 s'unir, & se regrouper
¢t & s'organiser. 11s ne constituent rien d'autre gue des
soiutions toulours spécifigues gque des acteurs relativement
autonomes, avec Jeurs ressources et capacités particuliéres,
ont créées, inventées, institufes pour résoudre des problémes.
17s sont en guelgue sorte des construits sociaux.

Dans Ta mesure méme ol elle n'est pas naturelle, T'action
collective n'est pas gratuite. C'est une coopération
dindividus en vue de résoudre des probiémes. Entre Ta
structure "oblective® d'un probléme et sa solution
s'intercale une médiation autonome, celle des construits
d'action collective guil imposent leurs propres exigences et
Teur propre logigue. En mEme temps qu'ils sont des
instruments pour 1a solution de probliémes, 11s imposent leurs
contraintes.

Si les résultats de 1'action collective sont différents
ou contraires aux volontés des acteurs, ce n'est pas d@
seuiement aux propriétés intrinsdgues du probliéme, mais
"toujours & cause de la structuration sociale du champ de
Ttaction® {Crozier et Friedberg, 1977, p. 16). La difficulte
se situe au niveay de la médiation entre les fins poursuivies
et les wmovens utilisés pour les atteindre. Ce ne sont donc
pas les objectifs et lTes motivations des individus qui sonit en
cause. Ceux-ci agissent "rationnellement® dans le cadre de




construits qui opé&rent sans déterminer leurs comportements.
De tels construits instituent ce qu'on peut appelier des jeux
d'action structurés de facon plus ou moins formalisée et plus
ou moins consciente.,

Les acteurs d'un systé@me ne peuvent Eire réduits 4 des
fonctions abstraites et désincarnées. Ils disposent &
T'intérieur de contraintes trés lourdes que leur impose le
systéme d'une marge de libertd qu'ils utilisent de fagon
stratégique dans leurs interactions avec les autres.
Liexistence de cette liberté défait les réglages les plus
savants de sorte que les systémes sociaux entidrement réglés
ou contrBiés n'existent pas. La mobilisation par les acteurs
de sources d'incertitudes pertinentes qu’'ils contrfient dans
une structure de jeu donné pour leurs relations et
tractations avec Tes autres constitue leur pouvoir. Les
relations qu'un acteur ou un groupe entretient avec les
autres sont toujours des relations de pouvoir dans la mesure
m8me ol i1 demeure acteur vrelativement autonome, au lieu
d'&tre un simple moven. I1 ne peut le demeurer qu'en
utilisant son autonomie. Selon cette conception, le pouvoir
constitue un mécanisme central et inéluctable de réguiation
de stratégies divergentes.

ReconnaTtre le caractlre construit de nos modes
d'organisation ou d'action collective, c'est aussi
reconnaftre le caractére construit du changement. Celui-ci
n‘est pas naturel. 11 y a toujours plusieurs facons de faire.
Le changement ne peut alors se définir comme 1'imposition
d'un mod&le % priori concu au départ par des sages. [1 ne
peut se concevoir gue comme un processus de création
collective & travers lequel les membres d'une collectivité
donnée apprennent ensemble, c'est-&-dire inventent et fixent
de nouvelles fagons de jouer le Jjeu social de 1a coopération
et du confliit.

La transformation des modes d'action collective ne peut
se faire que par une nouvelle structuration consciente du ou
des champs d'action. Or, pour comprendre les problémes et
les difficultés de 1'action collective, i1 ne suffit pas,
selon Crozier et Friedberg (1977, p. 17}, "de se Timiter &
une analyse de propriétés "intrinséques"” des problémes &
résoudre, i1 faut é&galement procéder & une analyse de la
structuration des champs d'action et s'interroger sur les
mécanismes & travers lesqgueis elle opére et aussi s'opére.
Ce qui implique, 3 notre avis, la participation active des
acteurs au processus de recherche.

La recherche-action nous apparaTt, par conséquent, le
moyen d'investigation le plus en mesure d'amener les gens,
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diune part, & comprendre le r8le et la signification des modes
diaction collective et, dtautre part, & inventer de nouvelles
fagcons de jouer leur r8le social. C'est dans ce sens gue nous
disons gu'elle s'impose comme une sorte de nécessité découlant
de Ta nature mEme de 1 action collective en tant gu'objet
d'étude., 11 en va donc de la connaissance et de la
transformation méme de nos modes d'action collective. En
d'autres mots, nous ne pensons pas qu'il est possible de
parvenir & une connaissance adéguate de la dynamique de
fonctionnement dune classe ou d'une organisation scolaire et
espérev & une transformation vé€ritable de ce mode de
fonctionnement sans uen participation active de toutes les
personnes concernées au processus de recherche.

Ses buts

La recherche-action a un double but. Elle vise, au moyen
d'une démarche systématique et rigoureuse, d'une part, &
transformer une situation ressentie comme insatisfaisante par
un individu ou un groupe (souhaité par lui) et, d'autre part,
i dégager de cette expérience des données de connaissance
immédiatement ou é&ventuellement généralisables. La
recherche-action vise donc non seuiement & trouver des
soiutions immédiates & des problé&mes concrets, mais cherche
8galement & comprendre ou & expliquer le phénom8ne qui
sous~-tend la situation problématique. Ce qui doit conduire
gventuellement & une théorisation du phénoméne en guestion.

Se nature

La recherche-action origine le plus socuvent d'un individu
ou d'un groupe & 1'occasion de constatations de faits vécus
sosant des problémes et demandant des solutions. Elle peut
ggaiement originer de 1'expertise d’'un observateur ou diun
organisme extérieur, souvent expert, qui a dé€iecté une
sityation-probiéme. Peu importe de qui elle origine, elle
impligue toujours la participation des personnes concernées
par 1a situation problématique et la collaboration d'une(de)
personne(s) formée(s) 3 la recherche,de facon & assurer une
démarche rigoureuse.

L'objet de 1a recherche est défini sur la base d'une
"négociation” entre le chercheur et les personnes directement
concernées. 171 peut alors se présenter des problémes
d'éthique, c'est-3-dire que 1'objet de 1a recherche proposé
au chercheur peutl, par exemple, &tre contraire & ses valeurs
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ou inversement peut ne pas entrer dans les orientations
idéologigues des personnes concernées. Il faut alors que
1'orientation de la recherche soit prise en fonction d'un
systéme de valeurs acceptables aux deux parties. A défaut
d'une telle entente entre les partenaires possibles, la
recherche ne peut avoir lieu.

Dans une recherche-action, toutes les personnes
impliguées jouent un réle dynamique. I1 n'y a pas d'un c8té
un chercheur expert et de 1'autre des profanes. Chacun est
co-chercheur 3 son niveau, c'est-&-dire apporte sa
contribution particuliére. La recherche-action est en somme,
une oeuvre collective entre le chercheur et les partenaires
sociaux. Elle s'effectue non pour eux ou par-eux, mais avec
eux. Les personnes impliquées participent & chacune des
8tapes de la recherche compte tenu des compétences respectives
de chacun. Le chercheur peut, par exemple, apporier une
contribution plus importante suy le plan de la démarche et des
instruments de recherche, alors que les personnes du milieu
peuvent le faire au plan de la d&finition du probléme ou de
1'&laboration des solutions de rechange.

Le chercheur est amené & s'engager non seulement
intellectueliement mais également affectivement et
socialement, c'est-d-dire avec ses valeurs, ses idéclogies,
ses croyances et tout son &tre, 11 a, par conséguent, & se
situer et 3 prendre position et, parfois méme, & s'impliquer
dans 1'action. Le chercheur ne peut donc prétendre & la
neutralité: vy prétendre serait un lTeurre. I1 est important
gu'il en soit conscient et qu'il expose clajrement ses

prémisses de départ lors de la pré&sentation des résultats de
la recherche.

De par le fait que la recherche-action a pour but de

“contribuer & 1a solution de problé&mes auxguels sont confrontés

les intéressés, cela implicue gu'une{des) action{s) soit
{sofent) élaborée(s) et actualisée(s). L'action et la théorie
doivent s'imbriquer dans une sorte de dialectique continue,
c'est-d-dire 1'une et 1'autre doivent s'appuyer tour & tour.
La théorie guidant 1'action et 1'action permettant de
réajuster la théorie. C'est dans cette dynamique gque des
apprentissages significatifs deviennent possiblies et que
peuvent se réaliser des découvertes importantes.

Sa méthodologie

Bien que la recherche-action n'ait pas une méthodologie
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qui tui soit propre, de par la nature des probiémes gu'elle
aborde généralement et les buts quielle poursuit, une approche
de conception systémique Tuil convient davantage que itout
autre. De plus, 8tant donné que les probidmes gu'elie &tudie
relévent du domaine de T1'activité humaine et quielie vise 2
transformer cette réalité, i1 ne suffit pas dianalyser un
probléme, 171 faut également analyser la situation dans
laguelle le probléme est percu. En dfautres mots, 11 s'avére
nécessaire de 1'aborder dans un esprit de systédme ouvert. La
méthodologie des "systémes souples” (soft svsitems) développée
payr Peter Checkland peut, & notre avis, répondre en bonne
partie aux besoins de la recherche-action. Cetft

méthodoliogie permet d'aborder des situations-probiémes mal
définies ou peu structurdes en favorisant 1'émergence de
modéles conceptuels qui permettent d'intégrer plusiesurs points
de vue o1 ainsi évitent d'imposer trop rapidement des
sotutions qui pourratent s'avérer inadéguates.

Ce gqui est particulier & 1a recherche-action, c'est
cu'elle ne procéde généralement pas d'un plan
d'expérimentation immuable. Des changements ou ajustements
peuvent &tre apportés en cours de route, si besoin est, & la
fumidre du feedback obtenu § chacune des &tapes de la
recherche. La recherche-action n'exclut pas pour autant
Tiutilisation des autres méthodes de recherche, dont la
méthode scientifique classigue avec contrfle de variables &
un moment ou 1'autre du processus de recherche comme, par
exemple, pour définir ou analyser la situation problématique,
évaiuer la pertinence des solutions proposées ou expérimentées.

L'essentiel dans une recherche-action, c'est d'adopter
une méthode de recherche qui convienne bien & 1'objet &tudié
et qui facilite la découverte de solutions adéguates aux
probiémes posés tout en assurant la rigueur scientifigue
nécessaire pour 1'atteinte des objectifs de recherche
poursuivis.

Ses anports

Les apports de la recherche-action sont nombreyx et
varifis. Nous nous Timiterons & &numérer bridvement ceux qui
nous apparaissent les plus importants.

1} Les solutions expérimentées face § la

situation-probiéme ont plus de chance d'€tre adéguates et de
perdurer,
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2) La transformation de la r&alité sociale s'accompagne
d'une transformation personnelle chez les personnes
impliquées. Celles-ci prennent conscience de fagon plus
aigué de Teur situation et de leur rapport avec les autres.

3) Elle permet d'accéder & un ordre de connaissance plus
engiobant, c'est-d-dire que les phénoménes sont abordés dans
leur ensemble en relation avec 1'environnement [systéme
ouvert) non seulement sur un plan intellectuel, mais
€galement sur un plan affectif et social.

4) Etant donné que l'action et Ta théorie sont
étroitement imbriquées dans une sorte de dialectique,la
distance entre la théorie et la pratique tend & se réduire.

5) La dynamique qu'elle crée entre 1'action et la
théorisation Tui confére un potentiel heuristique important.

6) En permettant la participation des gens concernés 3 la
résolution de leurs problémes, elle favorise la prise en main
de 1'é&volution de leur situation.

Ses Timites

De par le fait que la recherche-action vise avant tout 4
améliorer des situations-problémes, les solutions ne peuvent
8tre, jusqu‘'& un certain point, que spécifiques. Ce n'est
souvent qu'aprés avoir effectué un certain nombre de
recherches du méme genre concernant un objet donné que
i'8laboration de mod&les théoriques devient possible et par le
fait m8me applicables & d'autres situations. Son potentiel de
généralisation demeure donc 1imité, du moins & court terme.

Bien que e fait de vivre dans le milieu observé
constitue une situation trés avantageuse pour la saisir de
1'intérieur, cela comporte un certain danger. Le chercheur
peut-il conserver un sens critique suffisamment &veillé et se
garder de projeter ses propres analvses & 1'ensemblie? 11 vaut
mieux, selon Ardoino, "reconnafire eif admettre cetite
subjectivité en essayant d'en déterminer le poids et d'en
Timiter les effets” que de tenter de la liquider, car elle
peut comporter d'énormes avantages. Le fait, par exemple, que
le chercheur s'implique dans la situation ol le systéme qu'il
€tudie Tui permet d'avoir une vue plus compiéte et approfondie
de la réalité étudiée, i1 risque moins de construire de faux
modéles et de fausses explications. Ce & quoi conduit souvent
le réductionisme scientifique. 11 reste toutefois & savoir
comment limiter les effets indus d'une subjectivité qui
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pourrait devenir trop envahissante.

La difficulté de concilier les exigences de 1'action et
celles de 1a démarche rigoureuse peut, dans certains cas,
affecter 1a qualité scientifique de la recherche., (ette
lacune peut, toutefois, &tre largement compensée par la
richesse des données vecueillies et des autres effets
sroduits.

PARTIE 2: DEUX TLLUSTRATIONS DE RECHERCHE-ACTION

Dans cette seconde partie, nous voulons voir & 1laide de
deux recherches qui ont cours présentement dans notre
département dans quelle mesuvre elles correspondent & la
conception que nous nous faiscns de la recherche-action telle
qu'exposée dans la premiére partie et en gquoi elles s'en
¢istinguent. Ce cguil devrait nous permetire de faire ressortir
& la fois les apporis de ce type de recherche et les aspects
pouvant Eivre améliorés par leur(s) auteur(s).

Le choix de ces recherches a 8Lé fait principalement en
fonction de leur origine. Nous voulicns présenter un cas
dont 1'initiative est attribuable aux gens du miiieu scolaire
et un autre dont les chercheurs sont les instigateurs de
facon 8 faire voir 1'importance de ce facteur dans la mise en
place d'un processus de recherche-action.

Le premier cas .est celui de 1'8cole St-Joachim. Cette
recherche qui est en cours depuis mars dernier a pour but de
comprendre et transformer, s'i1 y a lieu, la réalité scolaire
du milieu et ies modes d'intervention auprés des Jjeunes.

Bien qu'elile ait parcouru un certain nombre d'étapes, elle
est loin d'€tre complétée. Le second cas est celui du projet
Opération Humanisation {OH) dont 1'un des voletis est de
déclencher dans des €coles secondaires un processus de
développement organisationnel qui soit assumé par les agents
d'éducation concernés. Ce volet est en voie d'Etre complété.

UME RECHERCHE-ACTION A LY'ECOLE ST-JOACHIM {(CHICOUTIMI)
Gi1les BONNEAU

Depuis Te mois de mars 1981, Jje suis associé avec la
direction et tes intervenants d'une école dans ce qu'il
convient de considérer comme une recherche-action. Mon propos
ici est de présenter sommairement les aspects principaux de la
démarche effectuée jusqu'd maintenant. Vous reconnaftrez sans
doute dans cette bréve présentation quelques-unes des
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caract8ristiques de la recherche-action soulignées dans la
premi@re partie de ce texte: Essai de définition de la
recherche-action.

1. Problématigue et requéte

L'Ecole St-Jdoachim est un milieu chargé de scolariser des
jeunes que je qualifierat dci d'une manidre simplifiante de
délinquants ou prédélinguants, Environ 13 moitié d'entre eux
sont des internes du Centre d'accueil St-Georges, alors que
1'autre moitié provient d'écoles secondaires qui pour
diverses raisons n'en veulent plus., L'Eccie existe depuis
plus de dix {10) ans et comprend un personnel au nombre
quelgue peu variant et se situant autour de 25 individus.

Au moment ol le directeur et les membres du Comiié des
représentants des enseignants(ie CRE) m'ont demandé de
m'associer & eux, le probléme £tait essentiellement le
suivant: - les changements de stratégie ou de méthode
effectués au cours des derni&res années ne sont pas
satisfaisants ou n'affectent pas 1'ensemble du milieu; - la
clientdle est de plus en plus difficile; - manque d'une vision
claire et commune de ce cqu'on fait; - sentiment de ne plus
savoir ol 1'on va, etc...

La requéte qui m'a 6té adressée se formuiait ainsi:
travailler avec eux dans une démarche dont le buf serait d'en
arriver & comprendre et transformer s'il v a lieu la réalité
scotaire du milieu et les modes d'intervention auprés des
jeunes. D'une maniédre plus spécifique, on me demandait de
faire un portrait de 1'école, de son fonctionnement et

d'identifier des pistes de changement.

2, Clarification des mandats et implications des co-chercheurs

IT y a eu une sorte de négociation au départ: quelgues
rencontres avec la direction et les membres du CRE ont permis
de clarifier un peu plus Tes rfles et mandats: le CRE continue
son effort d'identifier certaines difficuités, joue un réle
d'interlocuteur privilégié par rappori au r8le dont on me
charge: faire une analyse 1a plus complé&te possible du milieu
et de son fonctionnement actuel et présenter le fruit de mon
travail & 1'ensemble du persconnel. En ce qui a trait & mon
activité dans le milieu, i'ail posé deux conditions principales:
{1} que tout le personnel de 1'école soit informé de la
spécificité et des limites de mon implication; (2) que je
puisse rencontrer différents intervenants et jeunes pour
recueiilir des donn&es et leurs vues sur différentes gquestions.
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Toutes les personnes du milieu ont été impliguées dans
cette premiére &tape de définition de probliémes: les uns
diune maniére divecte & 1'occasion dlentretiens gue jlal eu
avec eux, les autres en acceptant le processus et les régles
8tablies, et tous en participant & deux rencontres
collectives. Le co-chercheur de 1'extéricur a donc pu
nrocéder et présenter son rapport.

3. Emergence théorigue

By terme de 12
o

premidre 8tape Te milieu disposait diun
outil de travail s

résentant trois {3) carasctéristiques:

a) Un outil original, Commandé par la complexité des
matériaux (donndes factuelles, problémes et sous-problémes
propres au milieu, voints de vue et questionnements),
Tioutil se devait &tre § la mesure du milieu en cause. Un
instrument issuy d'un Tivre ou exporté d'un autre milieu
aurait sans doute présenté une allure impérialisante et
aurait signifié vraisemblabliement quelques relations
forcées,

B Un outil svystématicue., L'outil élaboré réside dans une
grilie d'analyse de milieu. I7 permet de situer les
différents &18uments et dimensions de 1'école dans leurs
perspecitives respectives et dans Teurs interreiations ou
interactions. De ce point de vue, Ta grilie a pu permetire
une "nouvelle structuration consciente du ou des champ(s)
dfaction™. Présentée par ailleurs d'une manidre
stratfgique, Te milieu, c'est-3-dire 1'ensemble des
co-chercheurs, peut s'en servir soit de fagon globale ou
soit de FTacgon ponctuelle.

¢} Un instrument théorigue. Bien qu'issue d'un milieu
singuiiar et dun mouvement original, la griile é&laborée
peut faire 1'objet d'une théorisation et devenir
applicable & dlautres milieux diintervention, scolaires ou
non. ({(Elle pourrait par exemple servir & “photographier®
une institution universitaire).

4, Etapes ultérieures

Suite & cetlte premi&re &tape globale de définition de
problémes et d'instrumentation, le groupe de recherche a
conveny de passer & deux autres opérations: identifier et
&laborer des changements et réaliser les transformations
souhaitées.



Depuis le début de septembre, un comité de 1'Ecole
St-Joachim - composé du directeur, de trois (3) enseignants,
d'une psychologue, d’un conseiller en orientation et de
moi-méme - a &€t& reconnu par 1'assemblée g¢générale du personnel
pour &laborer et concrétiser, dans un ensemble articulé, des
changements ou des transformations utiles & un meilleur
fonctionnement et & une intervention &ventuellement plus
adéquate auprés de la clienté&le. Avant méme le début de
1'8tape actuelle, les enseignants avaient convenu de modifier
1'allure physique de 1'8cole et avaient posé des gestes visant
& rendre 1’environnement plus stimulant & 1a fois pour les
jeunes et pour eux-mémes. Les autres changements dont tous
semblent convenir concerneront les objectifs généraux et
spécifiques du milieu, la structure de fonctionnement et de
responsabilités, Ta rationalisation des activités et quelques
mécanismes d'accueil et d'interventions différentielles.

5. Prospective

Stagissant d'une recherche en cours, i1 est difficile &
ce stade-ci d'identifier d'une manidre satisfaisante les
limites de Ta démarche entreprise. Les événements & venir et
un recul subséquent permettront sans doute un examen des
lacunes et des forces du cheminement. En ce gui a trait 3 la
portée & moyen et & long terme, 11 est difficile de se
prononcer; car comme chacun le sajit, Ta réalité sociale
concréte a davantage 1'allure dlune rividre sinueuse gue celle
diune mare d'eau que seul le vent vient troubler., Toutefois,
il semble que Te milieu St-Joachim ne peut plus Etre comme
avant, que la détermination, le dynamisme et un plus grand
souci de cohérence habitent 1'Ecole d'un nouvel élan.

LE PROJET OPERATION HUMANISATEION (OH)
Louis~Philippe BOUCHER, Joseph MOROSE

Suite & la réforme scolaire introduisant les écoles
polyvalentes, de nombreuses critiques ont &té formuliées &
1'endroit de ces institutions. Ces critigues venaient de
toute part, aussi bien des parents, des médias d'information,
des enseignants que du public en général. Toute le monde
semblait souhaiter un changement pour une plus grande
humanisation de ces institutions. C'est pour répondre a ces
bescins qu'une 8guipe de professeurs de 1'Université du Québec
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2 Chicoutimi et de 1° niversité de Montréal décidérent
d'@laborer le présent projet. Celul-ci comporte deux
objectifs ¢généraux complémentaires, & savoir:

1) Favoriser, au moyen de 1'analyse institutionnelle, le
déclenchement d'un processus de développement
crganisationnel qui soit assumé par les agents d'éducation
impliqués auy niveay des é&cocles secondaires participantes.

2) Mieux saisir la dynamique de 1'école secondaire polyvalente
au (Québec, c'est-&-dire dégager les principes généraux,
structuraux et fonctionnels pouvant s'appliguer & toute
institution d'enseignement secondaire.

Nous nous attardons ici plus particuliérement au premier
velet qui nous apparaft davantage apparenté & la
recherche-action que le second. Bien que ce darnier soit une
suite logique du premier et ne peut & ce titre s'en dissocier
cgmgéé%em@ﬁtg i1 relé&ve plus de 1a théorisation que de
Tfaction.

Le premier volet repose sur une hypoth8se de base, &
savoir gu'une organisation scolaire a, pourvu qu'on Tui
fournissé un diagnostic sur son mode de fonctionnement, les
capacités et les ressources nécessaires pour se prendre en
main et assurer son propre dévelcoppement. Pour favoriser
cette voionté d'amélioration du fonctionnement des Ecoles
secondaires, nous avons adopté et mis de 1'avant un processus
comportant guatre grandes étapes: 1) Diagneostic,

2) Planification, 3) Action, et 4) Evaluation. Précisons
d'abord succinctement en quoi consiste chacune de ces étapes.
Par 1a suite, nous verrons commenti elles ont L& réalisées
sur le terrain. '

La premiére, dite &tape du diagnostic, consiste en
premier 1ieu & s'assurer qu'il existe un besocin réel ou une
motivation certaine de changement. En second lieu, aprés la
mise au point d'une stratégie d'évaluation, on procéde au
diagnostic proprement dit. La seconde &tape, phase dite de
planification consiste & élaborer une stratégie de changement:
choix du ou des objectifi{s) & atteindre, préparation des
activités ou moyens & mettre en place, échéancier, etc. Puis
par la suite, on passe a4 la troisidme Etape, soit celle de
Tfaction. I71 s’agit dlexécuter le plan &laboré lors de
1'8tape antérieure. Une fois le plan dlaction réalisé, on
tente de voir dans quelle mesure les objectifs visés ont &té
atteints. C'est 1%'étape de 1'évaluation.

IT avait &té déterminé cque Ta premiére et quatriéme
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8tapes seraient sous la responsabilité premiére des membres
de 1'équipe de recherche et que 1a deuxiéme et troisiéme sous
celle des agents du milieu scolaire,

De facon & obtenir 1 adhésion volontaire des personnes
concerndes et, par le fait méme, s'assurer de leur motivation
au changement et de leur désir d'amélioration du
fonctionnement de leur institution scolaire, nous avons
rencontré les divers personneis et quelques parents membres du
comité d'8cole de chague institution d'enseignement secondaire
Gui en manifestait le désir. CLette rencontre consistait en
une présentation des objectifs du projet suivie d'une
discussion des implications d'un tel projet. Par la suite,
les personnes présentes &taient invitées & se prononcer sur
1'opportunité de participer & un tel projet.

Leur adhésion au projet impliquait la formation d’un
comité dit “"d'implantation”. Ce devnier avait deux fonctions
essentielles: 1) coordonner 1'opération cueillette des
données; 2) assurer la responsabilité du suivi & donner suite
au rapport de 1'analyse institutionnelle (diagnostic). Ce
comité était constitué de représentants des différents
groupes d'acteurs constitutifs d'une é&cole secondaire: &léves,
enseignants, parents, professionnels non enseignants et
administrateurs.

Pour obtenir une lecture systématique, rigoursuse et
globale du fonctionnement d'une institution d'enseignement
secondaire, i1 importait de disposer d'instruments de mesure
scientifiquement valides. Deux types d'information nous
apparaissaient particuliérement importantes: 1) des données
sur les perceptions et Tes attentes qu'ont les divers groupes
d'acteurs (&lé&ves, enseignants, parents, professionnels non
enseignants et les administrateurs) concernant le
fonctionnement de Teur 8cole; 2) des données factuelles sur
diverses dimentions de 1'8cole {structure administrative,
mécanismes de décision, histoire, etc.).

Une fois la cueillette des données effectude, 1'équipe
de recherche s'est chargé de Tas faire traiter et d'en
retourner les résultats & chacune des dix écoles
participantes. Tel que convenu, i1 &tait de leur
responsabilité d'exploiter ces informations sur leur
fonctionnement en fonction de leur volonté ou capacité
respective de changement. 11 avait &té entendu que les
membres de 1'&quipe de rechevche n'interviendraient que sur
demande.

A la demande de quelques écoles, un stage de formation
en développement organisationnel fut organisé. 11 avait pour
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but de les former & &laborer et metire en appiication lsur
propre plan et stratégie de changement,

Enfin, une éguipe splciale a &té constitufe en vue
d'8valuer 1'impact de 1'analyse institutionnelle comme moyen
de développement organisationnel.

Bien qgue nous vouiions au départ réaliser une recherche
de type action, nous nous rendons compte suite & notre
réflexion sur ce gu'est la recherche-action que, bien qu'elle
s'y apparente sur plusieurs aspects, elle s'en &carte sur un
certain nombre d'autres. Ce sont les principaux éléments de
cette analyse critique que nous voulons dé€gager bridvement
dans les paragraphes gqui suivent. .

Le projet Opération Humanisation avait pour but
d'améliorer le fonctionnement de 1'8cole secondaire. A ce
titre, i1 respecte une des caractéristiques de Ta
recherche-action., Les agents concernds ont €18 amenés &
participer activement avec les chercheurs au processus de
recherche, Ils y ont &té, en effet, associés dés e départ.
vans un premier temps, tout le personnel de chacune des
institutions participantes a 8té invité & adhérer
volontairement au projet. Par la suite, {is ont participé
activement aux étapes suivantes: 1) mise au point des
questionnaires, 2) cueillette des données, 3) diffusion des
résultats du diagnostic, 4) élaboration et mise en
application d'un plan d'action.

Par ces aspecis, le présent projet rencontre les
caraci8ristiques d'une recherche-action, mais 11 s'en écarte
par certains autres, C'est ce gque nous verrons maintenant.

Bien que les divers groupes d'agents aient &t& associés
dés le départ au processus de recherche, i1s n'ont pas fait
partie & part entidre de 1'éguipe de recherche proprement
dite. Les chercheurs ont 618 les ma¥tres d'ceuvre de la
démarche de recherche, alors que les agents du milieu
scolaire n'ont participé vraiment qu'au niveau de son
opérationalisation. Ce qui n'était pas de nature & favoriser
T1'implication de tous les groupes dfagents. lous nous en
rendons compte.

Une autre lacune, c'est que, de par le fait que les
chercheurs &taient les premiers responsables de la premidre
et la quatriéme étapes {(diagnostic et &valuation) et les
agents du milieu de la deuxiéme et troisiéme étapes
{planification et action}), la démarche de recherche s'est
déroulée comme des &tapes d&tachfes qui pourtant se voulaient




une séquence logique. Bien que cette répartition des
responsabilités nous apparaissait pleinement Justifiée sur le
plan théorigue, elle a eu pour effet de Timiter les
interactions entre chercheurs et les agents du milieu et, par
conséquent, 1a dynamique qui faif de la recherche-action
1'8lément ¢c1é du changement. La participation des agents du
milieu 3 chacune des &tapes de la recherche nous apparaft donc
une exigence fondamentale de toute recherche qui vise le
changement.

Un autre point qgui nous apparaftt avoir fait quelique peu
défaut est celui de 1'interaction &troite entre la théorie et
T'action. Nous nous rendons compte que sur ce plan notre
projet fut concgu dans une optique traditionnelle, c'est-&-dire
une démarche de recherche est &laborée dans un premier temps
et applicguée dans un second temps. Puis & partir des
résultats obtenus, on procé&de & une nouvelle théorisation.
Nous croyons que nous aurions eu avantage & développer une
meilleure dialectique entre la théorie et 1'action.

Ajoutons, en guise de conclusion, que nous fondant sur la
présente expérience de recherche, i1 nous sembie que 1a
conception que nous faisons de la recherche-action telle que
présentée dans la premi&re partie de ce texte s'avére
relativement juste et est de nature & améliorer nos pratigues
de recherche.
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PERIODBE DE QUESTIONS

Animateur: Jean-Guy Hudon

q.

Yves Vaillancourt & Gilles Bonneau

Je trouverais intéressant d'avoir plus de précisions sur
les perscnnes avec lesquelles les contacts ont é&té
8tablis & 1'8cole St-Joachim, sur les sortes de contacts,
leurs fréguences, le dosage intervenants pédagogiques et
administratifs.

Gilles Bonneau

L'école St-Joachim comprend environ vingt-cing
intervenants, une trentaine avec les professionnels
gravitant dans le milieu. Les informateurs ayant
participé au ramassage des données ont &té majoritairement
des intervenants adultes travaillant auprés des jeunes.
J'ai cependant rencontré cing jeunes et fait de
1'observation dans les groupes. La dirvection et les
enseignants forment un tout horizontal. J'ai échangé
assez souvent avec le directeur pour saisir certaines
significations de dossier, certains phénom&nes de travail.

Yves Vaillancourt & un porte-parcle du département
des Sciences de 1'éducation

Est-ce que le type de recherche-action tel gue pratiqué,
au cours des derniéres années, par le groupe “La maftresse
d'école” est représenté d'une manidre ou d'une autre dans
votre département? Est-ce qu'il y a chez vous das
réflexions collectives sur la signification de cetie

forme de recherche-action? Je serais intéressé &
connaftre votre évaluation critique.

Gilies Bonneau

Au département des Sciences de 1'éducation, i1 n'y a pas
eu de réflexion systématique sur le phénoméne et
peut-&tre encore moins d'engagement qui irait dans le
méme sens. Cela a fait 1'objet d'échanges informels
entre professeurs et non pas d'activités sur ce qu'on
pourrait appeler une critique du systéme scolaire.
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Gilles Bourgue & Louis-Philippe Boucher

Jtaurais une question 4 poser concernant la partie
d'exposé qui avait trait aux buts de la
recherche-action. Vous avez signalé gque vous avez fait
de la recherche sur 1a base d'une négociation entre
partenaires socliaux. J'aimerais savoir si on a

o

affaire & une participation niérarchisée ou non?
Louis~-Philippe Boucher

On a parlé de co-chercheurs. Implicitement, ca indigue
gu'il s'agit de personnes qui essaient diaborder 1°'étude
de ce probléme et d'y trouver des solutions. J'ai ajouté
aussi que les personnes ne pouvaient pas y contribuer
tous de Ta méme fTacon. Cependant, chague personne
impliguée dans ce type de recherche peut apporter sa
contribution & son niveau. Au niveau des instruments de
recherche et de Ta démarche, le cu les chercheurs qgui ont
une formation plus poussée dans ce sens, peuvent apporter
une contribution plus impovrtante. Par contre, au niveauy
de la définition duy probliéme et des solutions possibles,
je crois qu'd ce moment-138 les acteurs ont une
contribution plus-grande. Chacun a son importance dans
Te processus de recherche.

Gilles Bourgue
Peut-on parier de participation différenciée?
Louis-Philippe Boucher

$1 vous voulez.

Jean Désy aux trois intervenants

La participation étudiante dans ce processus de
recherche-action, ca se traduit comment? Est-ce qu'il vy
a une matyrité suffisante de Jla part des étudiants pour
comprendre votre démarche et méme pour se l’approprier?
En fait ils sont les premiers objets de 1a recherche.

Ce sont eux qu'on vise dans le changement. Jusqgu'od
peuvent-ils s'impliquer dans la démarche?

Louis~-Philippe Boucher

Dans 1'opération QH, les éludiants étaient considérés
comme agents participants & la recherche, au méme titre
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que les autres groupes, & savoir les enseignants, les
parents, les administrateurs, les professionnels
non-enseignants. Il n'y & pas eu de statut privilégié
pour les é&tudiants, parce que 1'approche utilisée,
systémique, ramassait le point de vue dfensemblie des
différents groupes d'agents et les implicuait dans un
processus de changement. C'est ce gui s'est passé,

mais actuellement on est & un niveau d'analyse c¢critique.

Gilies Bonneay

Par rapport &8 1'école St-Joachim, 1a prodiématique est
une probiématique d'intervenants qui ont & travaiiler
avec les Jjeunes., Je suis intervenu avec les demandeurs.
Sans doute, les jeunes de 1'écoclie St-dJdoachim ont un
certain nombre de problémes qu'ils pourraient exprimer

& savoir qu'ils sont 8coeurés de 1'école, qu'ils veulent
s‘en sauver, etc. Ce sont deux groupes différents. La
probiématique choisie est celle d'intervanants gqui ne
savent plus quoi faire avec ces Jeunes en difficuités.

Serge Tremblay & Joseph Morose

Dans des conditions sembliables, face & une ménme
expérience, réutiliseriez-vous la méthode systémigue?
Sur le plan scientifique, au niveau du savoir, gu’est-ce
que vous avez retiré?

Joseph Morose

La question est vaste mais la réponse sera courte. Comme
ta recherche n'est pas finie, je ne peux pas tirer des
conclusions définitives. Cependant, i1 est certain que
si on recommengait on se servirait de 1'apprentissage
réalisé pour éviter les lacunes signalées tout & 1'heure.
Concernant la compréhension de ce qui se passe dans ies
écoles, 1'expérience nous dit qu'il aurait fallu qu'on
vive plus longtemps au sein de 1'institution avant méme
de commencer la recherche. Dlautre part, i1 y a des
éléments sur lesquels nous n'avons aucune prise, dont

la période de négociations.

Ce n'est pas facile, méme avec de 1a bonne volonté,
d'avoir un langage compréhensible. Hous ne nous étions
pas suffisamment concertés pour savoir quel registre de
langage utilisé dans la rédaction du rapport. Et ce qui
nous paraft fort simple est pourtant trés compliigué &
d'autres niveaux. Nous savons maintenant quelies sont
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ies lacunes et les erreurs, et dans une autre recherche
on essalerait de les éviter.

Concevnant le deuxiéme volel de votre question, la
théorisation, pour 1'instant neus ne sommes pas en mesure
de dire ce que ca va donner de facon précise. Mais ¢a
ouvre des perspectives trés intéressantes pour comprendre
la dynamique des £coles secondaires. Les groupes
d'intervenants gnt des aspirations trés différentes,

Alors, i1 faut se demander quelle action aurait le nlus

de chance de faire 1'unanimité autour de tout ce monde
pour harmoniser les rapperts. Lfutilisation de 1'approche
systémique nous & permis de mieux faire ressortir toute
cette dynmamique qui se joue dans les phénoménes constatés.

Gilles Bonneay

11 est certain gue ce modéle d'analyse peut faire

1'objet d'une théorisation, mais je ne crois pas

vraiment que dans le cadre d'une vecherche-action on
puisse prendre un modéle existant et 1'appliquer tel

quel parce que, comme dit le vieux sage, “on ne se baigne
jamais dans 1a méme viviére®”. On compose toujours avec
des réalités différentes.

Pour moi, un des traits distinctifs de 1a recherche-action
par rapport & la recherche de type labovatoire, c'est que
dans la recherche-action les co-chercheurs ne sont pas
interchangeables. Si c’'&tait quelgu'un dlautre que mol
et d'autres intervenants que ceux de St-doachim, ce ne
serait pas la méme vecherche. Alors que dans une
recherche traditionnelle, - enquéte, statistiques -, on
peut penser, & la limite, que le chercheur pourrvrait Etre
n'importe qui et faire le méme boulot. I1 est possible
gue ce que 1'on ramasse puisse servir dans un autre
cadre, mais pas intégralement transposabie.

Reland Charbonneayu

J'aimerais rendre un bref témoignage envers 1'8quipe du
département des sciences de 1'éducation cui ont fait,
autour du concept de recherche-action, et présenté par
Monsieur Boucher, un effort de réflexion constituant un
des morceaux choisis des Actes du collogue.

Roland Charbonneau & Joseph Morose et Louis-Philippe
Boucher

Au niveau de 1'hypothése, si on fournit les outils,
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- notamment un portrait dont les traits sont clairs - les
principales parties prenantes de 1'école sont capables
d'amener des changements ou des solutions aux problémes
rencontrés. Or, hier et aujourd'hui dans les efforts de
clarification du concept de recherche-action, une des
caractéristigues c¢'est que les deux parties veulent
s'impliquer dans un changement. Votre hypothé&se &tait:
peuvent-iis? Mais 11 me semdle qu'il manguait un
volet: veulent-ils méme s'ils peuvent?

R. Louis-Philippe Boucher

C'est une bonne question. Je voudrais rappeiler
1'origine de 1a problématique du projet.. Le projet est
né d'un besoin formulé par le milieu. Mais c'est
1'&quipe de recherche qui a structuré le projet et 1'a
présenté aux &coles. Je me rends bien compte maintenant,
qu'au départ le vouloir n'était pas assuré, bien gu'un
vote ait &té pris dans 1'ensemble du personnel & partir
de la pré@sentation du projet. Est-ce qgue c'était
ressenti aussi viscéralement par tous les groupes
d'agents? C'est une préoccupation gqu'on devrait avoir
dans 1'avenir, 6 dans ce type de demande.
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LYACTIF D'UN DISCOURS SUR LA RECHEIRCHE

Ghislain BOURQUE
Université du Quéhec & Chicoutimi

Le nrésent article suppose deux ordres d'information:

- T'une 08 la recherche-action commande une
circonscription alobale. Et c'est 1'exposé de la
situation actuelle en Arts et Lettres.

- T'autre ol Ta recherche-action pose ses conditions
selon une envergure plus locale. Et c'est 1'exposé
de la situation particulidre d'une rechercne effectuce
sur 1'enseignement du conte, dans le cadre des
activités du P.P.M.F. {Programme de Perfectionnement
des MaTtres en Francais).

Partant de 14, i1 reste & souligner qu'd 1'introduction
supposée proviscire de ce bref propos se trouve intégréc
1'articulation devenue permanente d'une entrée en matiére.

A - LES CONDITIONS DE LA RECHERCHE-ACTION EN ARTS ET
LETTRES

i- En Arts

Traduite en "Intervention| la recherche-action en
arts mobilise deux types dlactivités:

a) une activité de provocation

ol 1'art prend des allures
diverses, reievant tantdt de 1a "performance”, tantft du
"happening®, tantdt de Ta "manifestation publigue”. Le
tout systématicuement organisé de manidre & dénoncer un
tat suranné ou d'un secteuv spécifique & 1'art, ou d'une
dimension plus intégrdée au systéme social. Qu'on se
rappelle & cet effet 1'aventure, en premidre moitié de
si€cle, des dadafstes et des surréalistes.
Selon cette procédure on remarque qu'immanguablement
1'action revendique une agression méthodique appliquée &
1'environnement. Et ce,de guelque architecture que se
compose cet environnement {qufelle soit humaine,
matérielle, concentuelle, etc.)

b} une activité d'intégration
) ot 1'art prend des mesures
incitatrices, relevant tantdt du "sociologigue®, tantldt
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de "1'envivronnemental®, tant8t de 1a "didactigue”.
Autorisant § T'intervention requise le loisir dlopérer
sur 1'environnement des manoeuvres diverses: intégration,
investissement, immersion, fusionnement. Loin diune
agression, 1'action nosée par cette voie de recherche
rempiira et complétera un travail déj& amorcé dans et

par le milieu.

2- En Lettres

De ce secteur 1'action portée par la recherche
sunpose des expériences de deux sortes:

- T'une, 1ige au domaine linguisticue, et qui
recoupe des besoins d'ordre Ycovrectif”.

- T'autre, 1i8e au domaine pédagogique, et qui
recoupe des bescins diordre “perfectif®.

A cela ajoutons que pour chacune des deux modalités,
T'8laboration de matériel didactigue se fonde comme principale
nriorits,

a) Domaine du Tinguistique:

Conformée & un besocin inscrit
3 mérme Je milieu universitaire, 1'action supposée par une
telle recherche vise "le redressement linquistique des
Gtudiants dont la langue Ecrite présente de sférieuses
Tacunes®.
Réalisée en deux phases principales, 1'une informative
et l'autre productive, cette recherche permetira la mise
au point "d'un instrument pédagogique devant orienter et
soutenir 1'action corrective des &tudiants”.

b} Domaine du pédagogique:

Informée de besoins ressentis
en milieu scolaire, T'action posée par de telles
recherches visent & la fois "la découverte et
Tfappiication de soiutions concr8tes & des problémes
pratiques dienseignement et d'apprentissage®. Aussi,
convie~-t-elle les principaux agents & oceuvrer dans le
quotidien pé&dagogique, ainsi gqu'd instaurer, dans les
rapports entretenus entre systéme scolaire et systéme
universitaire, un lien dynamigue soutenu.

Hécessité prioritaire, s'impose la présence d'une
interaction contrélée.




Tion

B - RECHERCHE-ACTION ET INSTITU

Visant une recherche, le fondement de cette communication
tentera d'en faire parafire l¢ corcilaire obligé: 1laction.
Signalons toutefois que 1'obiigation tient de guelques
conditions, et que c'est dans 1'ordre diun Tieu et d'un
matériau spécificues que se profileront: -

- d'une part une recherche 1égitimant 1'action.
Selon les principes de pondération et
d'objectivation théorigques.

D'ol Ta nécessité d'un support articulé.

- d'autre part une action relancant Ta recherche.
Selon cette fois des principes de modifications
pratiques. '

D'oll Ta nécessité d'une démarche flexible.

Précisons que dans Ta situation actuells, et puisque
localisde en institution scolaire, la vrecherche ici en cause
court deux risques majeurs:

1- 1'un qui, nour se recommander des mécanismes
dominants ou de 1'aporentissage ou du savoir,
mériterait le nom de "récupération”.

2- T'autre qui, pour trouver caution dans une
critique aveuqgle onrendrait vocable du c8té de Ta
"réaction".

Deux risqgues qui, la riposte engaaée, méritent d'&tre
stratégiquement contrés. D&s iors s'imposent deux principes
méthodologiques:

1- Celui de 1'8luycidation théorigue. Accueiilant
toutes données impliiquant Ta 1égitimité de
1'approche.

2- Celui de Ta solidarité pratique. Priviiégiant
les intersections partagées entre les
intervenants.

Et gue donc, dans 1'intention de contourner le double
8cueil de la récupération et de la réaction, la recherche pose
une alternative engagée, Soit ce lieu d'ol la pratique, pour
imposer son efficace, revendique 1'épreuve de la subversion.

Compte tenu maintenant de 1'cffre & 1'exposé menticonnons,
pour la clarté de 1'&change, gue la recherche pointée ici
s'est donnée un objectif général. A saveir: introduire au
second cycle du primaire les conditions matérielies
autorisant un véritable "exevcice 1ittéraire”, HNon pas dans
le sens ol ces conditions vénondraient du simpie cumul
d'éléments techniques, mais dans la mesure ol ces conditions
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matérielles répondraient de 1a saisie de matériaux spécifiques.

Ce qui en plus clair commanderait pour V'exercice Tittéraire
un abordage concerté du conte, ainsi que sa reiation obligde
avec de multiples traits distinctifs accordés au récit.

En conséquence de quoi, et @ Ta faveur diune telle
sosition, des retombées idéologigues, plutdt que devant Etre
Byitdes, mdritent d'&tre explioitdées. D'un trait convenons,
quitte & en négocier ultérieurement le dédale, que cédant &
la tentation matérialiste.]l'approche aura pour principale
visde un débusguement systématique de 1'idéalisme. En effet,
la saisie de matdriaux spécifiques entrave la prolifération
de deux dogmes, soit: T'expression et la reorésentation; sous
Te couvert de trois nrincipes #chus aux conditicns de travail:

- T'identification {(s'assimiler)
- la récrdation {s'amuser)
- la distraction (se changer les idées)

Aussi, contrer par une recherche, 1'attitude qui favorise
T'id8alisme, ce sera en mé@me temps accorder & toute démarche
une position commandant d'unc part un refoulement systématique
duy mécanisme de reconnaissance, et d'autre part une
stratégique ocuverture dans le domaine de la connaissance.

A ceci encore faut-il greffer guelgues retombées
obligées. A savoir que dans 1'ordre de la subversion le
voisinage des matériaux favorisera 1'ex-centrenment du sujet
{localement: 1'618ve), 1égitimant pour la condition de ce
dernier un vrapport dialectigue convenu. En ce sens gue, de
Tlun & Ytautre (soit du sujet aux matériaux et des matériaux
au sujet) toute négociation entreprise édifiera des enjeux de
transformation, et pour le sujet, el pour Tes matériaux.

Ainsi orientée, et puisant dans ces gueiques prémisses
Ta Tégitimitd ordennée & son "action®, 1'approche marquera
trois temps:
1= Technigues de ré&sumé de texte: formation d'une
(418me annde) mémoire
- constitution d'un
réservoir
2- VYariations sur les "variants": - préhension d'éléments
(5i8me année) non-transportables
intégrés au récit.
3- Disposition des "invariants”: préhension d'éléments
(6iéme année) transportablies
intégrés au récit.

Clest & Ta faveur de ces divers matériaux que s'édifiera
une pratique alternée de compréhension et de production, seion
ie double principe de la découverie et de 1'investissement.
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ETUDE DE CAS: ACTICON CORRECTIVE DU FRANCAIS

Yves SAINT-GELAIS
Université du Québec & Chicoutini

1. PREAMBULE

Cette recherche est née d'une prise de conscience: la
langue écrite des étudiants universitaires est apparue dans
un tel é&tat de détériorvation que, pour certains d'entre eux,
la réussite des &tudes se trouvait sérieusement compromise.

L'intervention de 1'Université, qui était, sinon
réclamée formellement, du moins vivement souhaitée par ceux-18
méme qui assument la formation des dtudiants, s'est
finalement manifestée par 1'adoption d'une ligne de conduite
sur la qualité du frangais dans les travaux écrits. Outre
1'obligation faite aux professeurs de prévoir un pourcentage
de pénalité pour Tes déficiences Tinguistiques, cette
résolution (adoptée nar le Conseil d'administration au mois
de Juin 1979) autorise les directeurs de programme & imposer
un cours de francgais correctif aux &fudiants qui présentent,
sur ce point, Yes plus si3rieuses lacunes.

C'est de ce cours gque nous avons hérité et qu'il nous 2
8té demandé d'assurer en &laborant, sur les plans du contenu
et de 1a méthodologie, un enseignement correctif du francgais
crit valable en milieu universitaire. Pour ce faire, une
recherche ponctuelle a 6té rBalisée et nous en présentons
maintenant e cheminement heuristique. Quelques remarques
générales suivront en guise de conclusion.

2. DESCRIPTION DU PROJET

Ce projet, intitulé action corvective du francais, s'est
déroulé en deux phases cue nous dfsignons par les
qualificatifs informative et performative.

Durant Ta phase informative, ont été précisfs les besoins
spécifiques des effectifs &tudiants en matidre de frangais
correctif. Besoins qui, ne le cachons pas, du point de vue
de 1'observateur oui doit momentanément coiffer le bonnet du
grammairien normatiste, s'identifient aux manquements aux
régles de 1'Usage sur les divers plans de la structure
linguistique.
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Pour obtenir ces renseignements, nous avons procédé 3
1'8tude de la langue 8crite chez les étudiants de T1'UQAC. Un
test comprenant une dictée, une composition sur un sujet
imposé et un questionnaire grammatical a &té administré &
nrés de deux cents (200} témoins représentant les quatre
chamns d'8tudes suivants: arts et Tettres, sciences
Aconomiques et administratives, sciences humaines, sciences
pures et aonliguées. Ainsi, hult groupes-t8moins {deux
classes par champ d'8tudes, 1'une de nremi8re année
universitaire, 1'autre, de troisidme) ont 8té& choisis pour
former 1'6chantiliion de notre enquéte. Sans entrer dans le
détail de T'analyse des données, nous menticnnarons néannmoins
queiques observations sienificatives que nous avons tirdes:

T~ T'annfe de scolaritéd n'a nas été uyn facteur
déterminant dans 1'6valuation de la compétence Tinguistique
{d*'studiants universitaircs, bien entendu): ce sont des
groupes de premidive (en linouisticue et en comptabilitsd} qui
se classent bon nremier et bon dernier. .

2- 1'interprétation de 1'C¢lément "champ d'études” doit
&tre, par contre, plus nuancée: ce facteur n'a pas &té sans
effet sur les ré&sultats obtenus qui favorisent (1é&gé&rement)
ies -étudiants en sciences "séches®,

3- Tes fautes relevées ont porté sur tous les plans de
ta structure linguistique: orthograpne, accord grammatical,
vocabulaire, syntaxe et ponctuation, de sorte gue s'est vu
confirmer Te postulat qui, § vrai dire, sous-tendait notre

démarche, & savoir: un usager faible sur un plan de 1a Tangue,

T'est sur tous les autres. C'est ce dernier point,
précisons=-le, qui nous & indioué& T'orientation générale du
programme d'enseignement correctif auquel devraient se
soumettre éventueliement les étudiants désireux de pallier
leurs déficiences Tinguistigues et, par conséguent,
d'améliorer lTeur performance en francais écrit.

D'ailleurs, un &change de vues avec gueiques directeurs
de module a renforcé 1'idée directrice de ce programme de
redressement: 1'effort de correction devrait porter sur des
points précis de la langue commune {(orthographe d'usage,
ponctuation, accord des déterminanis, participes et adjectifs,
accord du verbe, emploi du mot Jjuste, etc.) et non sur la

snécificité technigque ou le raffinement taxonomique de la
tangue savante.

nous signalerons, en terminant cette partie, que cette
recherche-action a 8té, au fait, précédée d'une étude du méme
genre, mais restreinte & une trentaine d'étudiants du
programme d'enseignement en enfance inadaptée. A y regarder
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de prés, les conclusions de ce premier coup de sonde, quoique
moins étavées., se sont avérées tout & fait comparablies.

La phase performative & servi & mettre au point
T'instrument pédagogigue devant orienter et soutenir 1'action
corrective des é&tudiants.

Cet instrument a pris la forme dun document comprenant:

1- 1'ensemble ordonné, c'est-d-dire structuré selon a) la
nature des difficultés observées, b} la stratification méme
des faits de langage, depuis les &léments externes et
conventionnels de 1'orthographe jusqu'aux valeurs internes et
intentionnelles du vocabulaire et de la syntaxe, des sclutions
auXx probliémes Tinguistiques des étudiants;

2- quatre séries d'exercices gradués, correspondant au
plan du contenu ef divisées en tranches hebdomadaires de fagon
d assurer progressivement la maTtrise des mécanismes et des
rdles présidant & 1'usage “"correct” du francais écrit.

L'&laboration du document en guestion s'est faite & la
Tumidre des résultats de notre &tude. Mais les é&tapes
successives de sa réalisation {le colligé organique des
faits, Ta cueillette des exemples servant & Teur illustration,
la mise au point d'exercices pertinents) ont requis le
dépouiliement systématicue d'ouvrages et de travaux théoriques
et pratiques ainsi que le constant recours & la réflexion
abstraite sur la portée des &léments & retenir.

Cette recherche, sous la forme didactigue qu'eile a prise,
résistera-t-elle, en fin de compte, & la confrontation brutale
et inéluctable avec la dure réalité des faits? Pour le
moment, cette cquestion est sans réponse. Seules les
conditions remplies d'une praxie effective nous permettront
d'en vérifier les fondements, leur solidarité rationnelle,
leur cohérence méthodologique.,

3. REMARQUES

io Si le projet de recherche que 1'on vient de présenter
sommairement pouvait s'inscrire scus 1'une des formes de la
recherche-action, i1 conviendrait de la situer dans la
trajectoire de la relation chercheur-acteur. Cette recherche,
réalisée sur et pour des étudiants universitaires, a é&té
entreprise en vue d'améliorer leur pratique de 1a langue
écrite. Méme si elle n‘émane pas des acteurs eux-m8mes,
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cette recherche a d'abord €18 concue pour eux, puis elle s'est
déroulée avec Ta participation des acteurs, soit comme témoins,
soumis au test d'évaluation, soit comme intervenants, appelés

& faire des observations critigues sur le cours lui-néme
{lequel se donnait parallélement 3§ Ta recherche).

A Par 1a fonction pédagogigue qu'il remplit ay sein de la
communauté universitaire, le professeur-chercheur est aussi,
ne 1'oublions pas, un véritable acteur, ayant pour tiche
explicite Ta transmission du savoir, d'un savoir qui, en fin
de compte, entraTne la réyvision méthodologique d'une pratique
enseignante est, & toutes fins utiles, une recherche portant
sur 1'action méme de son auteur.

30 Telle que définie au cours du présent collogue, la
recherche-action vise le changement social et reguiert de
celui gui s'y adonne et s'y engage pleinement 1'intention
ferme d'agir sur le développement socio-culturel,
spocio-politiqgue ou socio-Economique d'un milieu donné. Dans
cette optigue, la recherche-action ne nous appara¥t pas tout

& fait compatible - ce gui ne veut pas dire qu'elle soit
incompatible - avec 1'orientation des recherches linguistiques
aui se ré8clament des travaux de Ferdinand de Saussure et de
Noam Chamsky. Pour les linguistes d'ob&dience structuraliste
et géndrativiste, la lTangue est une entité abstraite, (plutht)
indépendante des sujets gui la parlent et des conditions
sociales dans lesguelles s'exerce 1'usage de la parcle.
Réalité "désincarnée®, la langue est &étudide en elle-méme et
pour elle-méme. .

Ainsi, Ta linguistigue & €té et est encore
essentiellement une science d'observation, voude 3 la
description hautement formalisée des mécanismes
“psycho-physioclogigues” qui président au fonctionnement d'un
phénoméne, auquel Te Tinguiste n'a accés qu'une fois qu'il a
8té effectivement réalisé. L'idée qu'il est possible d'agir
sur 1a langue et d'infléchir le cours naturel de son évolution
est une utopie que la grammaire d'une certaine école (celle
des puristes) continue malheureusement & perpétuer.

Jusgu'd maintenant, 1'intervention directe des linguistes
auprés des usagers n'a gu@re &€1& possible - en lTangue parlée
et en langue &crite - que pour appuyer 1'action thérapeutigue
de 1'orthophoniste, 1'action corrective des orthoépistes et
T'action pBdagogique des instituteurs. 171 est vrai, toutefois,
gue depuis peu un courant nouveau se manifeste dans des
travaux qui font une large place aux facteurs psychoiogiques
et sociologigues de 1a communication. Mais i1 est trop t8t
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pour affirmer que les branches tré&s vivantes de la

sociolinguistique et la psycholinguistique annoncent la
Tinguistigue de 1'avenir, méme si les découveries en ces
domaines {(voir les études de William Labov sur 1%anglais

non-standard) risquent de bouleverser bien des idées regues.
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PERIODE DE QUESTIOHNS
Animateur, Jean-Guy Hudon

q. Rita Roy & Gilles Bourgue

J'al cru noter, dans votre exposé, une trés fortie
crainte de la récupération des fruits de la rechercne.
Je voudrais vous demander, si la facon de nous
présenter voire recherche, dans des termes si fermés,
si peu accessibles & la popuiation, est-ce que ce
serait un truc trés favorable & la non-récupération des
fruits de la recherche?

R. Gilles Bourque

Perscnnellement je ne w'attendais pas & une guestion de
cet ordre-1&. Le discours supporte et accompagne la
recherche. Vous avez en partie raison. Un discours
n‘est pas fermé; i1 n'est fermé que par le fait qu'un
certain nombre de ses éléments n‘ont pas nécessairement
cours dans un milieu donné., Je ne crois pas que la '
musique classique soit bourgecise; ce qui est bourgeois
c'est gqu'on ne l1'enseigne pas aux gens. C'est dans
cette opticque-14 que je travaille. Le discours gue je
tiens sur ma recherche n'est pas élitique mais marginal
dans le sens ol ceux gqui tiennent un autre type de
discours ne peuvent pas le récupérer., ('est & ce
titre-13 que Je tiens & ce gue la recherche et le
discours qui 1'accompagne scient le plus possibie
concertés et spécifigues. Maintenant, ¢a peutl poser
des probliémes d'interprétation. dJe crois que ¢a
nécessite une collaboration encore pius suivie entre le
chercheur et Tlacteur. Je tente de légitimer par un
discours, une recherche informative.

Q. Roland Charbonneau
Monsieur le président, je m'appellie Roland Charbonneau,
je ne me sers pas de mes alias aujourd'hui. Jd'aimerais
poser une question & chacun des deux intervenants.

A Ghislain Bourque

A la fin de ton exnosé, tu dis: “Ce n'est pas parce que
c'est une recherche-action en arts que c'est une
recherche-action vadabonde et que les gens ne saveni pas
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ce gu'ils cherchent.” Or, 11 me semble que dans le
domaine de 1'a8rt, ca référe & des créateurs, donc &
des concepteurs, & des innovateurs. Qu'est-ce que ce
monde~18 sait par rapport & ce qu'ils veulent trouver?

& Yyes St-Gelais

Le titre de 1a recherche appliquée et appiicable comporte
peut-&tre gueiques €l&ments de la recherche-action. Le
titre méme, le redressement,nous indique guion se situe
ay niveauy des conséquences. Or, dans la recherche-action,
méme si tu es honnfte et ne prétends pas que c'est une
recherche-action & tout prix, i1 y & un souci de voir

tes deux parties contribuer & la solution du probiéme,
Est-ce que c'est prévuy gue dans la rechevrche tu te

rends ou remontes au niveau des causes, car i1 sfagit
presque dianalphab&tes fonctionnels? J'aimerais ¢a
comprendre, car c'est presque un mystére...

Yves St-Gelais

On n'a pas prévu encore de suites & cette recherche. 11
est Bvident que le cours n'est gquiun paiijatif. S§i le
feu est & la maison, on 1'éteint. On observe, chez les
étudiants gqui suivent ce cours, une améiioration qui
répond & des critéres. Mais encove 18, 1a langue c'est
un phénoméne complexe. Dlun point de vue objectif et
Tinguistigue, 11 n'y a pas de niveau de langue supérieur
& un eutre, Jes niveaux de langue ont des fonctions.

Le probiéme naft d'un emploi particulier de Ta langue,
spoit 1a langue &crite, gui ne sembliait pas satisfaire aux
exigences des professeurs d'universiié et méme risquait,
dans certains cas, de comprometire le succés dans un
processus de formation universitaire. Je considére la
quastion comme une invitation & poursuivre la recherche
en remontant aux causes, gui sont évidemment d'ordre
structural., On essaie de déculpabiliser les étudiants
en leur disant gue la langue francaise est un code et
qu'entre Ta langue francaise &crite aujourd'hui et la
langue pariée i1l v a un Ecart tel que la langue écrite
correspond & la langue parlée du X1lle si&cle. On
essaie, par une réflexion théorique et appliquée 2
tlanalyse du francais &crit, de leur donner des
instruments pour qu'ils puissent atteindre un
comportement linguistigue satisfaisant pour des
gtudiants de niveau universitaire.

Gilles Bourgque

Quant & la premigve duestion gui cencerne la pratigue en
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arts, je vais essayer de défendre le point de vue de ce
secteur. On parle de participation vagabonde compte
tenu qu'il y a une certaine pratique qui est effective
dans le domaine des arts mais qui subit un aveuglement.
Je dirais que cet aveuglement est provoqué par le myths
de la création., Ce mythe de la création est entretenu
par 1'inspiration. VYous savez qu'3 un moment ou
1'autre on est tous investi du travail des muses.
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BILAN DE LA RECHERCHE-ACTION AU DEPARTEMENT DE
SCIENCES RELIGIEUSES

Raymond AIRARD,
Université du Québec & Ch

oy
N

icoutini
BREF HISTORIQUE DE HMISE EH PLACE

Au département des sciences wliig ieus@sﬁ ta
cherc1e action a &té 1?@@@?9% sans d@ cultés,. en ce sens
qu ‘elle est d'abord sortie du milieu cemme de. sa source la
plus naturelle, en ce sens aussi gu'elle s'est imposéa comme
un impératif dans les actions & entreprendre, @8 1a fois comme
membres de cette communauté rfgionale et comme professiocnnels.

Ce sont les effets mBmes ou les résultats contestds dun
certain type d'intervention pastorale qui ont ramené &
T'attention des différents partenaires le sujet de notre
recherche, & savoir: "1'action pastorale”. Chacun sait déja
qu'avant les anndes 60, la formation religieuse a développé
trop fortement peut-8tre des liens de dépendance, des
attitudes de surconsommation en nette disscciation avec les
instances de croissance nersonnelle. Ce fut & ce wmoment une
prise de conscience collective, aigle, quasiment un

précszté“ pour utiliser un terme familier aux chimistes, un
gout de r@agir et de se prendre en charge. Ce fut 1’'héritage
de notre Jjeune département: des partenaires disposés,
intéressds, déterminés. .lous n'avons eu qu'd prendre le pas.
Pour nous, il n'a pas &té question de descendre d'une tour
d'ivoire. C'é6tait déjid unc chose faite, car nous étions
nartie prenante dans e milieu. Hous n'avons eu qu'd ajouter
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une dimension & notre champ de recharche.

La recherche-action n'est donc pas une activité nouvelle
ou récente au département des sciences religieuses. Elle est
née pour ainsi dire avec te département. D8s gu'une
répartition de subventions 3 Ea recherche vit le Jour dans
notre jeune université, notre département s'est appliqué & se
mettre convenabliement dans la course, avec bien peu de succés
cependant, peut-&tre en raison du manque d'expérience &
monter des dossiers éminents, mais neut-8tre aussi pour des
raisons rattachfes au type méme de racherche en question.

Cette situation de fait nous a placds chaque annfe devant
1famdre décepﬁior du vide. Lorsgue Te nouveau doyen du Ze
cycle a saisi l'occasion de sa promotion pour reacontrer las
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assembl8es départementales, en septembre 1980, 11 a &té
fortement invité & reviser les barémes d'évaluation de
certains projets de recherche en raison de leurs caractéres
tout particuliers et irrdductibles aux critéres des sciences
exactes., Une demande explicite lTui fut alors adressée de
changer les r@gles du jeu, en vue d'intégrer dans lTes normes
la notion de recherche-action. De plus, comme département,
nous avons participé au dossier CEIR. Présentement, nous
misons beaucoup sur les retombdes de ce c¢ollogue pour
assurer &8 1a recherche-action ses titres de crédit &
1'Université du Québec & Chicoutimi.

LES CONSENSUS MAJEURS ET IMPLICITES AUTOUR DESQUELS GRAVITE
CE TYPE DE RECHERCHE AU DEPARTEMENT

Bien que la recherche~action soit en force chez-nous, Jje
ne veux pas vous laisser croire cependant que nous sommes des
chercheurs chevronnés. En sciences religieuses, nous avons
plutdt 1'impression de faire oceuvre de défricheyr. Toutefois,
au point of nous en sommes, nous croyons pouyvoir dégager
certains consensus que je vous décrirai de fagon trés simple.

LYACTION, UNE REALITE DYNAMIQUE

La recherche-acticn chez nes chercheurs du département
est axée sur l1'action comme objet de recherche, 1'action
pastorale en tant qu'action. C'est en posant 1‘'action
gu'apparaissent les différents spécimens qui constituent
1'objet de notre exploration. Sans cette action posée, i1
n'y a pas & proprement parler d'objet de recherche dans ce
champ précis de nctre investigation.

I1 stagit d'une "action-sujet® posée par des acteurs, les
partenaires de cette action, d¢'une action en mouvement,
évoiuant avec des sujets et pour des sujets. Les acteurs
constituent une composante majeure de cette action toujours
variable en quelque sorte parce qu‘elle s'enrichit de la
composante personnellie. Cette caractéristique importante
distingue "1'action-sujet” du comportement entendu au sens
mécaniste duy mot. L'action comprend toujours ses acteurs.
Elle ne peut &ire organisée en totalité et ne peut Jamais
8tre reprise telle qu'elile a 8té prévue.

De plus, i1 est bien clair dans notre esprit qu'il
s‘agit d'une action posée par des partenaires du milieu,
dans le sens de 1'auto-développement, de la prise en charge.



LES INTERVENANTS: DES EXPERIMENTATEURS~-SUJETS

Par cette expression, nous entendons souligner et garder
bien conscient e fait gue dans ce modé&ie de recherche, chacun
des partenaires est traité comme participant 3 part entidre.
Comme dans le dialogue "participé® utilisé en psycholiogie
humaniste, chacun des acteurs est invité & donner sa pleine
mesure dans le développement de la connaissance. C'est une
association qui s'impose par T1a nature méme de ce type de
recherche.

LA METHODE DE RECHERCHE: UN PROCESSUS BE CROISSANCE QUi
S'ACTUALISE

Nous sommes conscients que la méthode, dans la
recherche-action, recouvre un processus de croissance
personneile et collective qui s‘actualise, un processus
encore difficile & saisir et qui rend 1a systématisation
difficile tout en la situant en-dehors des catégories connues.

Cependant, la recherche-action appliquée en sciences
religieuses vise elle aussi des objectifs de changement de
situation appuyés sur une compréhension progressive et
dynamique de la situation & changer, jusqu'd ce que cette
compréhension soit suffisante pour justifier des décisions
lucides et engager des efforts prometteurs de changement.

Chez nous comme ailleurs, la méthode intervient dans
1'exploration de 1a réalité, dans 1'élaboration de la
connaissance. Un modé&le d'action, dans 1'ordonnance des
phases successives du déroulement de 1'action, dans
1‘observation systématigue des résultats, dans 1'évaluation
et 1'interprétation des résultats. Autant d'aspects qui
rendent possible 1'accé&s & Ta connaissance.

FACE A CERTAINS [MPERATIFS DE FOND

L'avenir dans la pratique de la recherche-action au
département nous réserve des défis impératifs auxguels nous
nous sentons déjid confrontés. Je veux parler de tout ce
qui a trait & la systématisation en regard d'un développement
scientifique de 1a connaissance. D'un c8té, la nature
dynamique de 1'objet de recherche, 1'action en mouvement,
invite & une exploration d'un type holistique; d'un autre
cOté, 1'accés & la connaissance scientifigue exige un



déploiement systématigue des avenues d'exploration. HMais un
aspect n'excliut pas nécessairement 1'autre. Le probléme 3
relever c'est d'8viter de réduire 1'un des deux aspects par
T'autre. Probablement que chague chevcheur se sent confronté
& ce méme défFi.

PROJETS ACTUELS EN VOIE DE REALISATION

Nous pouvons regrouper nos projets en recherche-action
autour de deux pl8les, suivant que 1'action explorée et vécue
appartient au champ pastoral ou auy champ enseignement
religieux.

Les projets que nous pouvons caractériser comme
recherche-action sont les suivants. Jde me lTimiterai & une
bréve description des projets alors que deux collégues vous
feront part d'une analyse de cas tout comme 1'ont fait ceux
gui nous ont précédsés.

Dans le champ pastoral, quatre projets sont en voie de
réalisation.

1- Animation des C.P.P.

Une recherche-action sur la réapopropriation, par la
base, de 1'animation pastorale du milieu. Cette
recherche animée et vécue par des groupes de chrétiens
engagés vise la prise en charge, par des la¥cs, de
Pfanimation de Ya vie chrétienne en parcisse. Ce
projet en est & sa phase d'expérimentation d'un

modé&le d'action qu'il s'est donné et que nous
retrouvons dans une publication régionale proviscire,

Personne ressource de 1'université: M., Jean-Guy Girard.

Z2- Expérience de coéducation de la fToi des Jjeunes au
nrimaire

Ce projet est né de la volonté ferme de certains
parents, de professeurs et de quelques CEC de
s‘habiliter & la coéducation de Ta foi des jeunes en
milieuy familial. La recherche en est & une troisiéume
phase d'expérimentation.

Ce projet a donné naissance & un instrument de guelque
350 pages maintenant vrépandu & plusieurs exemplaires
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dans le milieu ré&gional et dans quelgues autres
diocéses. Présentement, ce mouvement issu de la base
fait boule de neige.

Personne ressource de 1'université: M. Raymond Girard.

3- Le sacrement de la réconciliiation redécouvert par la
communauté chrétienne

M. Robert Dufour vous présentera 1'analyse de ce cas.

Personnes ressources de Yfuniversité: M. Simon Dufour
. : Jd.=G. Girard
Camil Ménard

Gaétan Thibeault.

4- Ateiiers d'évangélisation dans la zone pastorale
du Bas-Saguenay (La Baie)

Mon collégue Simon Dufour vous fera lui-mEme 1a
présentation de ce projet. Personne ressource de
Tfuniversité: M. Simon Dufour.

Dans le champ "enseignement religieux”, un seul projet.

Une approche expérientielle dans la catéchése du
primaire

Ce projet est le résultat de la volonté commune de
professeurs du primaire désireux de se donner une
démarche catéchétique de type expérientiel ainsi que des
instruments didactiques & la mesure de cette démarche.

L'opération est en cours depuis dé&jd quelques années.
Les efforts d'une telle recherche ont déja &té
concrétisés dans 1'&laboration d'un modéle opérationnel
de type expérientiel, dans la composition de quatre (4)
manuels scolaires destinés aux quatre (4) premiéres
années du primaire, dans la création d'environ
quatre-vingts (80) instruments didactiques. Tous ces
instruments ont fait 1'objet d'une premibre
expérimentation et d'une publication régionale
provisoire. Le MEQ ainsi gque 1°'0CQ se sont montrés
intéressés & 1'opération.



Les responsables de ce mouvement ont manifesté leur
intention de coordonner leurs efforts & 1'expérience de
coéducation de la fol décrite plus haut. HNous
entrevoyons déjé la création de nouveaux instruments
dans le sens de cette collaboration.

Personne ressource de 1'université: M. Raymond Girard.
LES RETOMBEES DE CE TYPE DE RECHERCHE

En tevmes d'effets concrets

IT nous apparaft difficile d'évaluer les effets concrets,
directs et indirects de ce type de recherche en sciences
religieuses. £&n chacun des projets cepencdant, nous avons des
données certaines nous révélant, selon diverses modalités,
des changements progressifs de situations dans le sens des
motivations de départ et des attentes vis€es. Les retombées
sont diverses. En plus d'une autogénése de ia motivation,
nous relevons des effets concrets de prise en charge, en
termes de rencontres, d'adhérents, de cohésion de groupe, de
projets et de décisions collectives, de publications.  Nous

constatons en chacun des groupes un fonctionnement systémique
de la recherche-action.

En termes de connaissances

En sciences religieuses tout comme dans les autres
champs de recherche, la poursuite dlune efficacité maximale
de 1'action spécifique reste 1i8e & la connaissance de cette
action: son contenu, sS& structure, ses composantes, son
déroulement, ses conditions dexercice, son évolution dans le
temps, etc. La praticque de la recherche-action nous a
progressivement menés vers une certaine connaissance de ces
différentes dimensions de 1'action pastorale et de
T'intervention pédagogique. En pastorale comme en enseignement
religieux, nous sommes parvenus & Ta connaissance d'un modéle
théorique de type expérientiel de 1'agir individuel et
collectif. Nous avons la certitude que ce modé&le provisoire
s‘enrichira proportionnellement & la pratique de la
recherche-action.

Plus fondamentalement, 1‘'approche expérientielle favorisée
dans les différents projets nous confronte & des questions de
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fond qui soilicitent une étude approfondie des rapports entre
dimension religieuse et croissance. La connaissance de
1'induit spécifigue de Ta démarche religieuse dans 1a
croissance personnelle et collective demeure une questiion
majeuvre pour nos groupes de recherche. Présentement, nous
avons une piste assez intéressante dans la fonction de
transcendance dans la croissance personnelle.

En termes d'habiletss

Finalement, nous avons constaté que la recherche-action
est le lieu d'apprentissage d'un certain nombre d'habiietés
reliées & la pratique méme de la recherche-action. Clest
1'apprentissage d'un savoir-faire et d'un savoir-vivre ainsi
que des attitudes reliées 3 ces deux apprentissages. C('est
un fait constaté que la recherche-action margue chez nous des
effets positifs sur la formation des partenaires de 1'action.

CONCLUSION

La recherche-action ne peut se prEter § 1'étude de
toutes les questions appartenant au champ religieux.
Cependant, la pertinence de ce type de recherche dans le
champ religieux n'est plus & démontrer. C'est dans l1'action
en mouvement que se réconcilient les données les plus justes
sur 1'action. C'est par et dans 1'action gue les situations
évoluent, et parce qu'elles évoluent, elles changent aussi
de signification pour les acteurs.

Bien que truffé de difficuités, ce type de recherche
nous apparaft un instrument de premiére valeur et en ce
sens, nous entendons en accentuer 1'utilisation en essayant
toutefois d'accéder & une certaine virtuosité. HNous
essaierons &galement de dépasser, si possible, le stade du
bénévolat et de 1a pauvreté, en améliorant la présentation
technique de nos dossiers.
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Le sapicc ') UN PROJET DE RECHERCHE-ACTION EN SCIENCES
RELIGIEUSES

Simon DUFOUR
Université du Québec & Chicoutimi

Parler d'un projet de recherche-action en sciences
religieuses peut sembler curieux & plusieurs, en particulier
d& ceux qui sont peu familiers avec 1'8volution des sciences
religieuses au cours des vingt (20) derniéres années dans le
contexte québécois, qui rejoint en cela une vague de fond de
toute la civilisation gccidentale.

Depuis quelques anné&es Jj'al participé & divers groupes de
chrétiens progressistes et des groupes populaires tels que des
syndicats et des coopératives... Mon intérdt fondamental
porte sur le processus d'accés & 1'autonomie au plan individuel
et collectif... Ma spécialisation en sciences religieuses me
fait aborder 1'expérience religieuse chrétienne sous 1'angle
d'une voie de personnalisation libératrice. Je chercher
également & mieux comprendre 1°'impact de ce type d'expérience
religieuse dans le processus de prise en charge collective,
dans ses divers paramétres: culturel, politique, &conomique.
Concrétement, comment une expérience religieuse libératrice
peut aider & batir une économie autocentrée & partir d’une
situation de sous-développement &conomique masquée derriédre
une idéoclogie qui fait croire & une majorité de 1a popuiation
régionale gue la croissance des multinationales sert notre
développement: en fait cela ne fait qu'accentuer les racines
structurelies d'une dépendance &conomique qui empé&che
1'émergence d'une économie gui nous appartienne, c'est-d-dire
qui soit autocentrée.

Je commencerai par trois {(3) remarques essentielles pour
situer la pertinence de mon propos. Ces remarques constituent
pour moi des acquis de recherches:

1) La nécessité de dépasser les problématiques freudienne
et marxiste pour lesquelles toute expérience religieuse
porte des traces d'aliénation, et corrélativement, la
reconnaissance du fait qu'il existe des types
d'expérience religieuse qui sont éléments constitutifs
de 1'infrastructure sociale{2) comme 1'a montré le
sociologue Tatinc-américain Enrigue Dussell, en mé&me
temps que principe générateur de la structure du
caractére social des individus, comme 1'a fait voir
Eric Fromm.

182



2) L'observation méthodique de la dimension religieuse
de 1a vie humaine exige une typoiogie trés
diversifige, qu'il est difficile de ranger dans un
gabarit conceptuel monolithique, sans risquer de
réduire 1a réalité. En effet, 1'approche de
i'expérience religieuse nous met en présence de
traditions religieuses extrémement diverses
{Hindouisme, christianisme, etc.) et § 1'intérieur
d'une méme tradition religieuse, des couranis trés
varids dont je veux signaler les extrémes: Jje me
réf8re ici & 1a tradition chvétienne que Je connais
bien:

a) Des expériences d'une fol religiecuse de type
sacrai, créant une structure de caractére souvent
intégriste, fortement réactionnaire & tout
changement social et allié naturel des partisans
du “statu quo”.

Ex: Mgr Lefebvre dans le catholicisme, le
courent social de la Moral Majority aux
USA qui a porté Reagan au pouvoir,
{Les 8missions de Rex Humbard sont une
belle iTlustration de ce type d'expérience
religieuse verticale, intimiste,
individualiste).

b) Des expériences d'une foi religieuse de type
prophético-libératrice qui sont le ferment dynamique
d'un processus de changement social.

Ex: Tout le couranti latinoc-américain des
communautés de base et de la théologie
de Ta Tibération. La force de ce courant
a Géjouf Tes calculs de la CIA au
Nicaragua et permis un changement social...
Aussi les groupes de chrétiens
progressistes au Québec. On peut signaler
aussi le mouvement “Solidarité” en
Poiogne. Vincent Cosmac a bien thématiseé
cette nouvelle pratique de la foi
chrétienne en relation avec la
problématicue du développement des
peuples.

3) Je postule également Ta possibilité d'un discours
scientifique dans le domaine religieux. Cela
implique Ta nécessité de reconnaftre la spécificité
de ce champ d'observation et celle d'élaborer des
outils conceptuels adaptés 3 l1'objet étudié et &
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i‘angle de recherche. Ces outils conceptuels sont
différents de ceux des autres disciplines
scientifiques, mais iis permettent d'élaborer un
discours rigoureux sur la réalité sociale du
phénoméne religieux...

Ces postulats é&tant posés, je crois pouveir affirmer que
la recherche que je conduis depuis quatre (4) ans avec un
groupe de Ville de la Baie est un processus de
recherche-action au sens de OFFREDI, c'est-d-dire "lorsque la
connaissance scientifique est mobilisée en projets qui, dé&s
lors, peuvent donner lieu & des objectifs et des stratégies
d*acteurs”.(3)

J'évoquerai bridvement en guoi consiste ce projet, le
processus mis en branle, et certains acquis actuels qui se
dégagent de ce processus de recherche-action.

. QUELQUES DONNEES RELATIVES AU PROJET SAPICC

Le point de départ de 1a recherche vient de
1'interrogation que se posaient un groupe de professeurs, de
parents et d'animateurs de pastorale sur la pertinence d'une
démarche de profession de la foi en 6iéme annde, c'est-a-dire
d 1a fin de 1°'élémentaire.

Un groupe de recherche comprenant des acteurs ef un
chercheur a €té formé avec mandat d'étudier Ta question et de
proposer des aménagements nouveaux. Apré&s avoir regardé la
situation, le groupe & défini comme objectif de retarder la
démarche jusqu'd@ 1a fin du secondaire, et de favoriser un
processus qui permettrait aux jeunes de faire un choix
personnel libre face & 1a foi chrétienne et & 1'appartenance
au groupe social religieux, tout en leur assurant le plus
possible les conditions d'un choix Jucide, par-deld les
préjugés et les contrefacgons de 1'expérience religieuse
chrétienne.

IT s'agit en somme de tenir compte de la nouvelle
situation au Québec et de changer une organisation de
confessionnalité religieuse fondée sur la situation de
chrétienté., Il faut travailler & aménager un processus
d'éducation religieuse qui ne soit pas encadrement social
d*abord, mais voie de personnalisation en relation avec les
étapes de la croissance humaine.

Phénoménologiquement, ce processus de recherche-action
est commencé depuis quatre (4} ans dans la zone pastorale de
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Ville de la Baie. I1 impligque douze (12} acteurs dans
1'équipe de vrecherche qui ont travaillé pré&s de 400 heures en
équipe. Il a touché pré&s de 500 étudiants actuellement. I1
a 1'appul officiel des responsables diocésains de 1 animation
pastorale et a regu un accueil tré&s favorable lors dlune
rencontre provinciale des divecieurs diocésains d'office
d'é€éducation du Québec, & Taguelle le groupe a €té iaviteé
récemment.

Cela impligue une wréorganisation du processus pédagogigue
de "traditio” @ travers leguel s'opdrent 1'identité

personnelle chré&tienne, 1 'appartenance dynamigue au groupe
Eglise, et T'engagement wmilitant dans la prise -en charge du

devenir social. Nous avons :donc opté pour développer une

expérience de foi prophético-Tibératrice avec une pédagogie

appropriée.

Le groupe :actuel :de ‘recherche comprend un (1) conseillier
pédagogique, un (1) conseiller en Education chrétienne, un (1)
théologien, guatre (4) animateurs de pastorale, trois (3)
professeurs d'enseignement religieux...

2, ELEMENTS DU *PROCESSUS DE ‘RECHERCHE

1~ Analyse .des mécanismes sous~-jacents & la séquence
actuelle du processus d initiation gui ressortit
davantage & wun christianisme de position gqu'd .un
christianisme de mouvement, conséguence historique de
T'inculturation grecque du mouvement spirituel
judéo-chrétien. Cela semble provenir aussi de la
perte du dynamisme prophétique du christianisme, due
‘a son inféodation :au pouvoir constantinien, ce que
Cosmao appelle la perversion du christianisme en
chrétients. (4)

2- EVaboration d'un cadre théologique permettant
d'historiciser, clest-&-divre d'opérationnaliser le
devenir croyant & travers des objectifs et des
stratéglies ¢ apprentissage, qui permettaient d'éviter
les aliénations mises en lumiére par la psychologie.

3- Inventaire des divers :apprentissages essentiels au
processus -essentiel du devenir croyant & travers
tequel se génére 1'identité chrétienne, fondement
d‘une appartenance ecciésiale dynamique et militante.

4- Choix «d'une pédagogie conforme aux objectifs visés,
intégrant te cognitif, 1'affectif et le comportemental,
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afin de développer une expérience religieuse qui ne
soit pas schizofde, mais permettant d'intégrer une
présence dynamigue 3 1'ensembie du réel. Il faut

une pédagogie permettant d'atteindre le niveau du
"self" du courant de psychologie des profondeurs,
comme lieu d'intégration de l'expérience religieuse,
pour éviter les ré&ductions possibles & 1'idéologique,
au moralisme, au sentimentalisme.

Elaboration d'un processus global et organique des
divers apprentissages, en coordonnant 1'action des
divers intervenants, et en respectant les programmes
des divers niveaux du secondaire.

Opérationnalisation du processus 3 travers des
rencontres d'information, la production d'outils de
travail, d'efforts de concertation des divers acteurs
impliqués dans 1'ensemble de Ta démarche.

Ré-ajustement constant du cadre théorique élaboré &
partir de 1a pratique concréte, en relation avec la
dialectique intra-ecclésiale entre les deux (2)
courants évoqués ci-haut: une foi de type sacral et
une foi de type libérateur.

EMENTS QUI SE DEGAGENT ACTUELLEMENT DE CE PROCESSUS
RECHERCHE-ACTION

La fécondité de la rencontre d'un chercheur

universitaire et d'un groupe de personnes d'un milieu
qui cherchent & conduire une action sociale concréte,.

J'en signale trois (3) aspects:

- confrontation de 1'approche théorique aux
réalités concrétes impliquées dans une action
sociale et vérification de la fonctionnalité
du cadre théoricue, de méme que son ajustement
& partir des impératifs de 1'action. Cela se
fait en particulier par 1'expertise des
praticiens-acteurs.

- l'apport du chercheur permet d'approfondir
certaines fagons de percevoir la réalité, et
favorise plus de cohérence globale dans le
projet d'action.

- cela favorise aussi 1'é%aboration d'outils
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conceptuels ajustés & un projet d'animation
pastorale.

- ¢cela amorce aussi um nouveau type de rapport
entre les détenteurs de savoir par profession,
et la dynamique sociale d'un groupe d'acteurs
qui réfléchissent une pratique située.

2- Le projet amorce une sclidarisation d'un groupe
d'intervenants dans le milieu, que la division des
téches dans le systéme scolaire actuel et Te style
de gestion iscle et atomise... [l crée des
interrelations dynamiques par-deld la spécificité
des tdches: CEC, Conseiller pédagogicue, enseignanis,
animateurs de pastorale.

3~ L& recherche-action amorce aussi ila dialectique de
rencontre entre des groupes sociaux (famille, école,
paroisse) qui avaient tendance & se situer dans des
trajectoires paraliéles. Cette dialectigue crée un
tissu social nouveau qui peut constituer un rapport
de force important en face de centres décisicnnels
peu préoccupés de la base. Cela s'est manifesté au
printemps dernier lorsque certains technocrates ont
cherché& & couper arbitrairement dans les services
sans tenir compte des besoins du miiieu.

4- La réflexion-action sur la dimension religieuse de
1*éducation, contribue & fairve naftre le processus
d'&laboration d'un projet éducatif organique dans
le miliey de 1a Baie.

5- Le groupe de recherche-action SAPICC & réussi &
&laborer un savoir cohérent, pertinent & sa pratique
sociale. Cela rend plus organique 1'ensemble de ses
démarches et crée un influx de dynamismes dans des
rouages fonctionnels cui ont tendance & E&tre
affectés par le poids d'inertie inhérent aux
structures institues, dés gu'eiles se déconnectent
des forces sociales qui Jjouent le r8le d'instituant.
Cela s'applique en particulier & certaines instances
de la structure eccliésiale et & la pédagogie
d*initiation qu'elle favorise. Mais cela est aussi
vrai de plusieurs institutions de la dynamique
sociale québé&coise, dans lesquelies j'aj milité.

6- La recherche-action peut favoriser une reconnexion
de diverses disciplines scientifiques, autour de
chantiers d'action qui intégrent les diverses
composantes du réel gue Tes spécialisations dans le
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champ de la connaissance ont tendance & isoler. La
recherche-action peut &tre matrice épistémologique
établissant des connexions fécondes entre divers
chercheurs.

b, DIFFICULTES

1- Equilibre entre 1'exigence de distanciation et
d'approfondissement inhérent & la recherche, et Jes
impératifs d'action.

2- Intégrer & mesure les impondérables d'un processus
d'action, tels que les réactions d'un milieu humain
& 1'"input” d'une nouveauté au plan de 1'expérience
religieuse.

3- Garder ensemble dans un processus de recherche-action
des chercheurs-acteurs qui reldvent au plan du
travail, d'institutions qui n'ont aucun lien entre
elles.
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LE SACREMENT DE LA RECONCILIATION REDECOUVERT PAR LA
COMMUNAUTE CHRETIENNE

Robert DUFQUR
Université du Québec & Chicoutimi

Notre expérience veut Etre une prise de conscience de
deux prétres qui depuis quinze (15) ans constatent avec leurs
parcissiens un transfert de valeur au plan du sacrement de
pénitence.

Nous nous rendions compte et tous les chrétiens aussi
qu'il y avait une baisse au plan de la pratique de ce
sacrement, ce qui était important et essentiel auparavant,
c'est-3-dire se confesser avant de communier, perdait du
poids et devenait méme pour la plupart des pratiquants et des
semi-pratiquants un moyen négligeable.

De plus, bon nombre de chrétiens ne savent plus trop quoi
penser & ce sujet et questionnent moins les pasteurs pour
savoir comment se comporter, Ceux-ci, 8 leur tour, deviennent
moins clairs dans leurs orientations.

Les personnes impliquées sentent une sorte d'écrasement
inacceptable diune situation plus ou moins claire. Il y a
d'un c8té le poids des normes Etablies par 1'Eglise du
Concile de Trente et de 1'autre 1'inspiration d'une mentalité
nouvelle, suite & Vatican I, qui semble de plus en plus
s‘installer. .

Notre recherche nous a permis de rencontrer des gens et
d’écouter leurs réactions sur ce qu'ils vivaient face au
sacrement de pénitence. Les premidres constatations furent
de remarquer une sorte de difficulté & trouver un lieu
favorable pour vivre ce sacrement, Dans la Commission
diocésaine de recherche pastera%eiéﬁ qui est un peu la base
de la prise de conscience par les fidéles des réalités
pénibles de 1'Egliise, les gens mentionnent la confession
traditionnelle dont ilsgsouhaitent une modification rituelle,
avouant leur préférence pour des cé&lébrations communautaires.

A cette exigence de lieu s'ajoute l1e mal & 1'aise
ressenti dans la conception de péché. Il y a aussi la
difficulté qu'ont les personnes 2 trouver un pré&tre, signe
véritable d'accueil, sans oublier la souffrance des
irréguliers qui interrogent bon nombre de chrétiens jusqu'a
entendre dans un groupe de paroissiens que c'est "une
injustice dans 1'Eglise”.
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Nous pouvions intuitionner des points de force gue nous
résumons ainsi:

- basoin d'un endroit favorable 8 la renconire
- prétres mieux disposés 3 accueillir

- pré&tres mieux préparés & avoir une attention plus
spéciale pour les irrvéguliers

OCESSUS D'INTERACTION

i1 nous appavaissalt nécessaire diapprofondir ces points

et de leg vérifier plus & fond dans la popuiation en premier
Tieu avec des entrevues:; ensuite grice & une expérience
établie en sciences religieuses, nous avons bELT un test

‘attitudes gue nous avons vErifié auprés de 50 personnes,
puis présentd auprés de 327 personnes. Par ce moyen, nous
pouvicens dire davantage les causes conscientes de la
dégaffection de ce sacrement.

DBs le pré-test, quelgues orientations se dessinaient et
nous permetitaient d'apporter une certaine ligne de pensée.
Les points forts se dégageaient: e pécné, le péche
mortel, le refus d'absolution, 1'échelle de péchés, le refus
d'accés au pardon.

C'est avec le test général que nous avons eu 1a
@ﬁﬁf%?mai%@ag non pas intuitive mais que nous
pouvons lire dans la réflexion de §a%%§&nca§$§ "VYers un

renouveau de la théologie sacramentaire”, apré&s avoir

veritie auprés des 327 vpersonnes. Les ga%g
voulaient s'exprimer sur ce sujet, sentaient le besoin de le

faire et cherchaient un moven pour y arriver. Nous avions des

préoccupations, nous avons &tabli une fagon de recueillir ce
gue les gens vivaient et nous en sommes arrivés & des
conclusions intéressantes pour permetire une nouvelle
orientation de la praticue de ce sacrement.

COMMUNAUTE PORTEUSE D'UNE VOLONTE DE SE PRENDRE EN MAIN

La fagon avec laquelle les chrétiens contactés se sont
exprimés montre qu'ils désirant davantage faire partie d'un
monde sauvé et non pas simplement &tre des individus qui
doivent faire Teur salut. La conception individualiste axée
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sur le développement de la conscience privée, spécifiquement
celle du péché et surtout du péché mortel ne cadre plus avec
fe besoin contemporain de vivre sa foi dans une pratique
religieuse plus épanouissante.

Dfun vide individuel dans la culpabilité qu'on a cherché
d lui montrer, le catholique, pratiquant ou non, nous dit
clairement que c'est par 1a manifestation communautaire
qu'il cherche & se rapprocher de Dieu.
Pour lui, ia célébration communautaire et la prise de
conscience deviennent des p8les d'attraction favorables &
combler le vide exprimé par la conception individualiste du
sacrement de pénitence.

On pourrait dire que les chrétiens se sont dé€jé& pris en
main en réagissant globalement & cette situation. 1Ils ne se
confessent plus et ils communient. Une autre étape qui nous
semble importante c'est Teur désir d'améliorer cette
situation en présentant des points o0 1'&lément positif peut
Etre relié, comme les célébrations et examens communautaires
oli les paroles du confesseur mettent en lien les personnes.
Les gens sont portés & entrer dans ce jeu et & y ailler
jusqu'au bout.

CONNAISSANCE DE SA PROPRE SITUATION

La meilleure prise de conscience critique
qu'a faite l1e groupe de personnes impliquées vient de la
connaissance acquise par les résultats de ia recherche
entreprise,que nous avons analysés ensemble. Cette Etape
cognitive ou prise de conscience s'est répandue, car depuis
un an nous avons voulu &veiller la conscience des autres
chrétiens moins sensibilisés, non seulement par nos propres
moyens mais par Je biais d'une stratégie plus orchestrée, via
le Conseil Presbytéral. En effet, nous avons partagé le
fruit de notre travail avec les préftres et agents pastoraux
de toutes les zones diocésaines dans le cadre d'une
journée-réfiexion sur le nouveau rituel du sacrement du
pardon.

Egalement dans un perfectionnement du professeur de
catéchése au plan des sacrements dans queiques Commissions
scolaires nous avons réfléchi sur ce vécu avec eux pour
davantage sensibiliser ces multiplicateurs & une nouvelle
orientation pastorale. D'autres groupes souhaitent connaftre
le résultat de notre recherche dans le milieu.
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OBJET DE L'INTERVENTION

lL.a découverte gue it la communauté, c'est de constater
qu'il ya des points négatifs qui marquent avec force le rejet
de ce sacrement. Cette connaissance refldte d'autant plus
la conclusion qu'elle n'est pas identifiée & tel ocu tel
groupe mais & tous les chrétiens qui sont globalament
unanimes, Jjeunes, adultes, troisiéme Ege, Temmes ou hommes.
En effet, dans tous les groupes ce sont les mémes points qui
cbtiennent 1a cote négative: le péché, le péché mortel et le
refus soit d'absolution soit d'accds au pardon.

Liautre connaissance ce sont les points positifs gque
donne la méme communaut® de g¢royants. 1ls rejettent des
aspects, mais ils favorisent de facon aussi marquante des
points ol doivent porter les efforts. Clest dire que 1'état
de 1a question est clairement &tabli. 1I1 ne reste qu'd
déterminer la stratégie pour prendre en main notre propre
cheminement chrétien, non pas les pasteurs d'un bord et les
fidéles de 1'autre, mais bien ensemble comme membres & part
entidre d'une seule et méme communauté.

Plus les résultats de 1a recherche sont connus plus de
gens ont le goft de mettre la main & la p3te et de devenir
artisans d'une nouvelle sacramentalisation souhaitée. Comme
la formation des catholiques sur ce sacrement s'est &talée
pendant plusieurs siécles, surtout & partir du XVie siécle,
i1 ne faut pas se surprendre que la nouvelle mentaliité prenne
guelques anndes & s'&tablir. Comment tout cela tournera?
Nous souhaitons que ce soit en faveur d'une Eglise plutdt
communautairve. D&JE un groupe de prétre ont voulu se donner
1a chance de commencer un travail de conversion, ce gui
donne encove plus de poids aux orientations pastorales
suggérées en derniére analyse.
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PERIOQDE DE QUESTIONS
Animateur Yves St-Gelais

g. Roiand Charbonneau

Ma question comporte deux volets et le premier s'adresse
d n'importe lequel des trois conférenciers sachant
qu'ils sont tous les trois parties prenantes & 1'objet
de ma question, soit les conditions concrétes dans
Tesquelies on est placé pour essayer d'en faire une.
Or, ce qui suscite ma question c'est 1'exposé de
Monsieur Raymond Girard quand i1 dit: "On est arriveé
comme département, & un minimum de consensus". C'est
énorme.

J'aimerais savoir, en deux mots, comment vous E€tes
arrivé a réussir ce coup-13a; - ce qui vous a permis

de faire de la recherche-action et de venir nous en
parier aujourd'hui-.

Le deuxiéme volet de ma question s'adresse plus
spécifiquement & Monsieur Simon Dufour. Quand Monsieur
Simon Dufour dit: "C'est trd8s difficile d'exécuter une -
recherche-action quand i1 y a une demi-douzaine
d'organismes de niveau local ou régional qui n'ont pas

de canaux de communication formels d'établis." Bien sir,
cela pose des difficultés. Ce que jaimerais que
monsieur Dufour évoque bri&vement,c'est aussi le
formidable potentiel que ceS organisations-13 1ibérent.

R. Simon Dufour

Je pense que la possibilité de rencontre entre les
différents intervenants de Ville de la Baie vient
d'abord du fait que les gens se connaissaient et
avaient appartenu & des réseaux de cnrétiens
progressistes. La situation fait qu'on reléve chacun
de différentes institutions mais que dans le concret nos
interventions ont une certaine pertinence par rapport &
une pratique sociale déterminée. C'est moi qui ai pris
1'initiative de les rassembler mais il y avait déja un
certain consensus et des motivations communes. Malgré
les difficultés rencontrées on a réussi a rester
ensemblie et & Tibérer un potentiel. Je trouve ¢a

intéressant; ca fait quatre ans que ¢a marche et
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derniérement on a &té convoqué & une table provinciale
pour présenter notre expérience.

R. Raymond Girard

On n'est pas parti avec une pensée toute faite de la
recherche-action parce qu®il n'y en a pas encore. C'est
8vident. iHon plus, on n'a pas fait de synthése
j&-dessus, méme s'il y a un coansensus qui se dégage.
Mais étant ce que nous sommes, nous portons des
engagements. Hier, donsieur Fernand Gauthier disait
que c'est & 1'occasion d'échanges informels gqu'on a
réussi & dégager un consensus impiicite. On partage la
méme vision de la personne humaine.

R. Simon Bufour

J'aimerais ajouter un devnier &lément qui favorise ce
consensus implicite. La dimension religieuse, depuis
une vingtaine d'années au Québec, a subi des contrecoups
importants de sorite qu'une minorité de monde a

retrouvé une certaine espérance ld-dedans, de maniére
épanouissante et dynamique., Ca a créé automatiquement
des interreiations. A mesure que 1'encadrement social
s‘est effondré ont émergé des connivences.
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TABLE RONDE D'INTERVENAHTS ACTIFS DANS LA RECHERCHE-ACTION
AU QUEBEC: SYNTHESE DES DELIBERATIONS ET BREFS EXPOSES.

Rodoiphe GAGNON, animateur
Université du (Québec & Chicoutimi

Sans vouloir commencer par une boutade, je dirais que
mon statut comme animateur est défini de facon formelle, mais
mon r8le est assez incgnnu pour 1a balance de Ta journée. En
d*autres termes, si J ‘utilise un jargon unive?S?taar&, je
dira1s, mon statut c'est d'instituer, mon ro?e c'est
T'instituante.

Au cours de 1'aprés-midi, i1 y aura deux parties dont
d'abord cette tabie ronde ol i1 s'agit d'intervenants
actifs dans la recherche-action, au Québec. Je signale la
présence de Monsieur Gililes Lemieux. Comme il y a um
département ou une discipline qui n'a pas eu la chance de
pouvoir faire porter le message cu toute 1'attention
nécessaire, alors Monsieur Lemieux est parmi nous.

Ce qui serait intéressant pour débuter cette table ronde,
c'est que les intervenants nous informent non seulement de
ce qu'ils font dans la recherche-action, mais gqu'ils essaient
8galement de faconner des liens avec ce qui a été exprimé 3
partir des pratiques de recherche-action ici & 1'UQAC. Une
fois cette premidre partie faite, il v en aura une deuxiéme
ol on pariera surtout de prospectives et d'orientations sur
la recherche-action.
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TABLE RONDE

Gilles LEMIEUX,
Université du Québec & Chicoutimi

A Ta suite des exposés dans diverses discipiines en
rapport avec certaines expériences de recherche appliquée se
raccrochant plus ou moins aux critéres définissant la
recherche-action, j'ai observé d'abord une situation
différentielle respective en termes d'appui financier ,
puisqu'il faut parler d'argent pour pouvoir réaliser ces
actions. Certaines disciplines sont peut-&tre plus
favorisées que d'autres pour exercer leurs actions, leurs
recherches, et répondre ainsi aux groupes demandeurs. ilous
avons eu hier aprés-midi, une présentation fort intéressante,
d'une découverte par le groupe méme, d'une recherche-action
en coopération de 1'habitat. Donc, cet exemple dont je me
sers, a démontré évidemment que certains montants d'argent
avaient largement permis aux intervenants de fonctionner.
C'était & prime abord un projet mettant en cause des sommes
d'argent gqu'on canalisait. Quand on se lance dans la
construction de b&timents, i1l y a de 1'action. On joue avec
des variables qui ont des impacts immédiats et importants sur
une société ou un groupe.

D'autres discipiines cependant, comme les sciences
humaines, se retrouvent dans une situation tout 3 fait
différente au niveau d'un appui financier concret pour leur
permettre lTeurs soi -disant recherches-actions. Jean Désy
faisait mention hier de la réponse d'un groupe de chercheurs
& un groupe de citoyens qui demandent de 1'éclairage, de
1'aide sur 1'autoroute 70. Ce n'est pas le ministdre des
Transports qui va offrir un montant de quelques milliers de
dollars pour aider ce groupe & étudier 1a problématiqgue de
T'autoroute 70; c'était un groupe de dominés qui demandait de
1'aide, ce qui impliquait du bénévolat. Ce que e chercheur
a comme matériel de départ, ce sont des besoins de la
populiation, des probliémes sociaux, des probliématiques
d'aménagement.On ne se trouve pas tout de suite dans du concret,
comme la mise sur pied d'un groupe de citoyens qui doivent
former une coopérative d'habitation. Alors voild cette
premiére remarqgue en rapport avec la situation différentielle
respective aux disciplines en termes d'appui financier.

La deuxiéme remarque me vient de Monsieur Belley,
lorsqu'hier on lui a demandé, quel &tait finalement 1'appui
moral que son équipe avait eu de 1'Université du Québec &
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Chicoutimi. I7 & répondu que le plus bel appui qu'ils

avaient regu de i'Université, c'était de 1a non-ingérence

dans leur projet. Clest d&jd un appui trés positif, car

on 2 permis & ces gens-13 d'utiliser gratuitement les

services de 1'wniversité. Quant & cet appul de non-ingérence,
encore une fois, permettez-moi de dire gu'il y a des
différences au niveau des discioplines. Certaines discipiines,
c'est un peu le corcllaire de la premiére remarque, n'ont
aycun appui financier au départ et un appui de non-ingérence
devrait se transformer en non-indifférence. Pour certaines
discipliines, les critéres servant d'appui aux subventions de
recherche. au niveau des abject%fss pourraient &tre revisés

et inclure la possibilité d'accepter certains &?@getg qui
s‘identifient directement comme &tant des @?ﬁgets de
recherche-action.

La troisiéme et derniére remarcue, c‘est cue je me suis
rendu compte hier, gue ce qu'on avait proposé comme alifernative
& ce deuxidme axe de développement & 1'Université du Québec &
Chicoutimi, c'est-8~dire 1'Etude du milieu régional, avec une
insertion plus directe dans 1a probiématique du milieu
socio-économicque, au sein d'un organisme peut-8tre similaire
au CRMH, c'est-a-dire le CEIR{ou ce gu'on appelle maintenant
e GEIR -groupe d'étude et d'intervention régionales~) ne
pouvait peut-€tre pas fonctionner dans une méme structure gque
celle guil soutient le centre de recherche du Moyen-Nord
~CRMN-. J'entends par structure tout le cadre
organisationnel qui 1) regroupe les chercheurs et leurs
préogccupations dans un domaine donné, 2) permet d'orienter
leurs recherches, 3) d'obtenir des bilans, 4) de faire le
point pour des demandes de subvention, etc. Je me demande
si ¢a peut fonctionner dans le cas de la recherche-action,

La recherche-action c'est une recherche gquit se fait sur une
période de temps beaucoup plus longue, gqui peut demeurer &
1'état embryonnaive longtemps et gui n'a pas ses réactions
immédiates de résultats positifs dans un milieu donné. Je me
demande si dans le cas de la recherche-action, la structure du
CRMN transposée dans un GEIR ne risquerait pas de causer la
“structurite aigué®. Constamment, on doit rendre des comptes
dans un cadre bien précis de recherche-action. Je me demande
si e GEIR ne devrait pas avoir, dé€s le départ, un mécanisme
pour recevoir les groupes populaires qui demandent une
recherche-action et ceci, pour éviter que le GEIR ne se
transforme en un organe qui ne serve gue les intéré&ts des
chercheurs, de leur pedigree et de leur curriculum . Je
me demande s$i le GEIR ne devrait pas avoir ceite porte
ouverte afin de recevoir ces groupes au sein méme de
1'institution de recherche.
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TA3LE RONDE

Hucues DIONNE,
Universitéd du (Québec 3 Rimouski

Hugues Dionne, de "Rimouski®" pour vrai. Je suis
professeur de socioclogie et 1'an dernier j'8tais directeur du
groupe de recherche interdisciplinaire en développement de
T'est du Québec -GRIDEG-. On essale, depuis un certain temps,
comme vous autres, de faire de la recherche-action. Avant,
on appelait ca de la recherche-intervention, maintenant on
parie de recherche-action. On a un certain nombre
d'expériences en termes de recherche-action sur lesquelles on
pourra revenir dont celle de Carieton. Je voudrais d'abord
réagir sur les différentes observations et expériences
pratiques qui ont été racontées ici.

Un premier "feeling” gqgue j'ai, c'est gu'il ne faut pas
oublier que 1a recherche-action se fait dans un cadre
universitaire. 0On parle de recherche universitaire et de
ltaction du milieu. Il y a tout le rapport université vs
milieu qui est interrogé&. Dans ce sens, on est peut-étre
porté & définir comme recherche-action, une recherche
pertinente et utilisable pour le milieu en fonction d'une
communauté lTocale ou régionale. On donne alors un peu
d'extension au terme de recherche-action, c'est-3-dire
qu'aussitst quion fait guelque chose pour le milieu, on parie
de recherche-action. Je n'essaierai pas de dé&finir comme tel
1a recherche-action, car ce n'est pas une recherche
d'exclusivité. 11 peut y avoir une recherche appliquée,
fondamentale, voire une recherche d'expérience, une recherche
thérapeutique qui est de type recherche-action. Je voudrais
donner quelques points de repére gue nous essayons d'utiliser,
par rapport & notre démarche.

Un premier n8le qu'il faut interroger c'est le groupe
social auquel on s'adresse. 11 y a plusieurs expériences
oG le milieu est beaucoup trop homogéne dans la fagon dont
on le voit. Le milieu est constitué de groupes sociaux, de
aroupes d'intéréts.

Les questions & se poser dans le cadre de la
recherche-action: <c'est au service de qui je me rends
disponiblie? A quel intérét je veux vrépondre? Quelle est mon
option de départ? A gqui je veux rendre service dans le cadre
de Ta recherche? ('est déj& un premier pas, dans le sens ol,
iT peut y avoir plusieurs recherches-actions qui s'adressent
¢ des groupes sociaux et dont 1'efficacité peut &tre
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sgit de gauche ou de droite. La rechevrche-action, pour moi,
s‘adresse & un groupe en marche, en action. Le point

d'origine, c'est le groupe coenstitué, mobilisé autour dfun projet
dans lequel on s'insére pour faciliter une démarche. I1

peut fort bien arriver aussi gu'on soit obligé& de constituer

le groupe, mais c'est un autre type de recherche-action.

Si on prend 1'exemplie de Carleton, le groupe &tait déjsa

mobilisé et la démarche s'esi concrétisée autour de ce groupe.
Par la suite, le groupe est devenu une coopérative de
recherche-action.

L'autre élément que j'aimerais apporter c'est le cGtLé
AVEC. M. Desroche, ce serait intéressant qu'on puisse
renrendre ca, en termes de recherche-actiony le chercheur doit
&tre en lien organique avec le milieu. Ca veutlt dire qu‘au
noint de départ, le chercheur est obligé de porter le projet
social du groupe.

Je ne pense pas qu'on puisse encore parler des
intellectuels sans racines, sans péchés idéoliogiques. Au
départ, 11 faut définir la position idéologique dans
taguelle on se situe par rapport au groupe. Si on choisit
de travailler avec un groupe populaire, & c8té d'une chambre
de commerce, il v a 13 une option de départ qui implique le
chercheur. Pour nous, !'expérience de recherche-action nous
a fait prendre conscience de notre subjectivité. ('est
veut-8tre ca 1'objectivité, la subjectivité consciente.

La recherche-action nous a permis de dévoiler nos coptions de
départ, de dire pourguoei on acceptait telle demande par
rapport & un groupe plut8t que 1'autre.

La recherche ne se fait pas exclusivement & 1'Université
et 1'action par le milieu. J'aimerais garder au niveau du
groupe, une force de recherche; le groupe est un chercheur
coliectif. Le chercheur st un facilitateur dans le sens
qu'il accompagne la recherche du groupe. On a 1'impression
2 J'Université, d'avoir Ja prétention du monopcle de la
recherche mais les groupes en action font presque
naturellement de la vrecherche; nous on se solidarise & une
recherche qui est souvent en cours. Face & Ta distance
critique, Jje ne pense pas gu'effectivement 1'Université soit
en danger & ce niveau; 11 y a encore beaucoup
d'expérimentations & réaliser. 11 ne faut donc pas trop
dichotomiser les deux : rechevrche et action .

Un dernier aspect: la recherche-action doit se faire &
partir de l'action et en vue de 1'action. Dans le milieu
universitaire, on est souvent mal pris avec ¢a. L'action
doit &tre la té&te chercheuse de la démarche. L'action

-

définit la recherche 3 faire. L'action avec tout ce qu‘elle



comprend {conjoncture ,mobilisations, imprévus) rend
difficile 1a planification systématique d'une recherche.
Ce qui nous améne & ce moment-1d, & un certain nombre de
problémes, surtout au niveau du produit,

Dans les Universités on est habitué aux rapports pnlus
Ou moins pesants,en ce sens que le seul lieu de contrdie
de la recherche c'est au niveau de 1'écrit. C'est moins le
brocessus qui est important que le produit fini. Or, une des
choses qu'on nous oblige & faire dans une démarche de
recherche-action, c'est de tout réfléchir la diffusion du
savoir acgquis. Ce n'est pas nécessairement un rapport écrit
qui est le plus ajusté par rapport & la dynamique de
1'action.

La recherche-action nous oblige & un nouveau produit.
Pour donner 1‘exemple de Carleton, on avait prévu,au point
ge départ,faire faire un mémoire individuel., Mais dans la
dynamique de 1'action, le groupe s'est apergu de la
nécessité de 1a concertation avec d'autres acteurs sociaux,
de Ta nécessité de mettre sur pied un sommet économique
régional. 11 a voulu défendre que le produit fini, pour
terminer le certificat, était 1a mise sur pied d'un sommet
économique. Alors peut-on homologuer cette démarche?
Evidemment la premiére réaction de 1'Université a été de
dire: "c'est impossible”. L'Université é&tait portée 3
paniquer parce qu'il n'y avait plus de moyen de conirfle de
la démarche. Et elle nous & obligés -ce qui fut utile par
la suite- 3 produire Je rapport de cette démarche. Les gens
ont donc produit un volumineux rapport sur ce sommet.
L'autre &lément, c’'est qu'ils ont voulu le faire ‘
collectivement donc une deuxiédme résistance, & 1'Université,
comme conséquence d'un produit de recherche-action par rapport
& une évaluation de groupe. Ca a réussi & passer, mais Sous
1'8tiquette d'expérience pilote. Donc i1 faudrait penser un
nouveau produit en fonction de la perspective
recherche-action.

Liautre difficulté, c'est le probléme de la
reconnaissance de cette démarche, L'Université est un lieu
cloisonné, fonctionnarisé. Par rapport & 1'expérience de
Carleton, on &8tait & la fois enseignant, dans le cadre d'un
certificat et & 1a fois chercheur dans le cadre du service &
Ta coliectivité. Le probliéme c'est que lorsqu‘un groupe
nous demande un service de ce type-13, si on n'est pas
capable de 1'insérer dans un programme, on ne fait pas
d'enseignement. Si on n'est pas capable d'avoir de
subvention ou d'organiser la recherche selon les critéres
classiques, & ce moment on vous rel8que au service & la
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collectivité., Comment réorganiser la recherche-action pour
gu‘elle soit reconnue?

Les gens qui font de la recherche-action sont obligés de
la faire en dehors de leurs tdches normales. Enfin, j'ai
trouvé intéressant que le colloque nous permette d'avoir des
échanges et prendre conscience de la similarité de nos
difficultés.,
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Gérald FORTIN
INRS-Urbanisation, Montréal

Malheureusement, je ne peux pas me gualifier de chercheur
qui fait de la recherche-action. [1 faut dire qu'il n'y a pas
grand monde qui depuis hier, m'a convaincu que c¢'8tait de la
recherche-action. J'ai vu par ailleurs, des choses irés
intéressantes parfois nouvelles, parfois anciennes qui
auraient besoin d'&tre reconnues. Comme on n'a pas de
reconnaissance, on essaie d'avoir un chapeau gui va
s‘appeler recherche-action. Voici donc quelques é&éléments de
réflexion & partir des interventions présentées lors de ce
colloque.

I1 faut d'abord distinguer entre consultation et
recherche-action, Si on aide un groupe sur une périogde de
deux ou trois jours, on ne fait pas de la recherche; on leur
améne des connaissances qui viennent des autres recherches.
On peut ainsi aider le groupe dans son action. J'appelle ga
de 1a consultation ou de lfintervention.

J'ai vu aussi des praticiens de 1'apprentissage, qui ont
fait leur premier stage comme cliniciens. Ils ont pu faire &
cette occasion une recherche, mais c'était un processus
d'apprentissage. Ce qu'on apprend 3 ce moment-13 c'est pas de
devenir "chercheur-action” mais praticien. C'est trés valable,
intéressant, mais ce n'est pas de la recherche-action.

J'ai vu aussi des nouvelles pédagogies d’adultes, de
nouvelles fagons de recevoir des groupes ou individus gqui ont
besoin de réponses ad hoc. Enfin j'ai vu un peu de
recherche-action,

Le probléme que ¢a me pose, c'est qu'il ne faudrait pas
que tout ce qui est intéressant & 1'Université et ne rentre
pas dans une case, qu'on mette ¢a sous le chapeau
recherche-action. La consultation, par exemple, ¢a pourrait
entrer dans le service & la collectivité et méme dans
1'enseignement. La formation clinique elle est déja 1&; il
s'agit de 1'appeler par son nom. La pédagogie adulte nouvelle,
c'est une chose & inventer. Le probl&me soulevé il est plus
vaste que celui de 1a recherche-action; c¢'est le probiéme de
fa relation entre 1'Université et le milieu, et ¢a peut
prendre des formes multiples dont la recherche-action. 1I1
faut regarder ce lien dans toute sa complexité, sous toutes
ses formes, et trouver, 8 1'Université,ie moyen d'appeler les
choses par leur nom.
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Yves VAILLANCOURT
Université du Québeac & Montréal

Je vais commencer par donner deux exemples, 1'un fictif

et Tfautre emprunté & une conversation que j'ai eue tout 3
1'heure, pour lancer quelgues interrogations.

Le premier exemple, fictif mais possible &tant donné la
variété de ressources dans nos universités et les projets de
recherche contradictoires qui peuvent y &tre menés. e
pourrait-il pas arriver qu'une méme institution, & partir de
deux de ses départements distincts, soit implicquée dans deux
projets de recherche-action contradictoires dans une méme
entreprise. On pourrait penser & une entreprise ol
guatre-vinagts employés intéressés § se syndiguer font
appel a un professeur-chercheur des sciences humaines. I
arrive que des coliectifs de travailleurs aient des besoins
de recherche-action et référent & une ressource universitaire.
Par exemple, dans 1a m&me entreprise, i1 se pourrait que le
Conseil d'administration se tournant vers un autre
département de Ta méme université demande de 1‘aide pour un
projet de recherche-action ramassant des données utiles pour
faire face & une méme situation. I1 se pourrait que dans
une entreprise de guatre-vingts empioyés voulant se syndiquer,
les travailleurs favorisent une démarche de recherche-action,
utile pour passer & travers les dédales de la syndicalisation.
Par contre, les employeurs de cette méme entreprise sentent
e besoin d'avoir une connaissance des movens utilisés par
d'autres employeurs dans d'autres entreprises de méme taille
pour empé&cher la syndicalisation. Ca c'est le premier
exemple.

Un deuxiéme exemple nous introduit § d'autres guestions.
IT a été &voqué, tout & 1'heure lors d'une conversation:
"Serait-i1 possible qu'un professeur d'un département de
sciences é€conomiques et administratives fasse une
recherche-action sur Ta guestion de la gestion participative,
comme moyen & introduire & 1'intérieur d'une entreprise
donnée? Serait-il possible que des syndicats collaborent &
un tel projet?”.

d'ai répondu: "Ca dépend si vous pouvez trouver parmi
les syndicats locaux de la région, une sympathie par rapport
d T'hypothése sous-jacente 3 votre projet possible de
recherche-action.” La question est intéressante parce
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qu'elle est concréte: "Le syndicat accepterait-il, méme s'il
sait gue Ta partie employeur sera appeide & participer d'une
maniére ou 1'autre & 1a recherche-action?" (Ca mérite une
discussion. Dans une entreprise donnée, est-ce que le groupe
concernég c'est 1'ensemble de 1'entreprise ou si ¢a se divise
en deux groupes aux intér&ts opposés, Tes empioyds et puis
ies employeurs. Jiimagine cue les deux possibilités peuvent
axister. Un syndicat pourrait refuser s'11 n'a pas confiance
en 1'hypothése de départ tandis qu'un autre plus ouvert &
cette hypothése pourrait avoir confiance. Un pairon pourrait
aussi se méfier, car il verrail Ta participation des
travailleurs &8 Ta gestion comme quelgue chose de manacant
pour lui. Au fond ca renvoie au degré de politisation de
1'entreprise donnée, & la fagon dont les partenaires sociaux
voient leurs intéréts. '

Avec ce que j'al entendy depuis hier, je commence & meg
faire une petite idée de ce que n'est pas la recherche-action
et de ce qu'elle peut &tre. J'ai une définition un peu plus
large que celle circulant dans certains milieux, et plus
&troite que celle découlant des éléments reliés & des projets
de recherche-action présentés ici. Les é&léments intéressants
2 mettre en relief, une fois gqu'on a des cas concrets en
téte comme c'est le cas depuis hier, seraient pour moi les
suivants:

1) La pertinence et T'implication sociale de T'activité
de recherche versus un type d'implication qui serait
plus individuelle. A la Vlimite un dentiste peut
faire de la recherche sur une intervention c¢iinigue
avec un individu, ou tu peux avoir un rapport entre
un intervenant social et un individu gui a des
problémes socio-affectifs. La recherche-action
renvoie d des actions, des interventions collectives
qui sont susceptiblies dialléger ou d'éliminer des
problémes sociaux vécus par un groupe dans la
société,

2) Un autre él1ément. On a parlé de deux n8les, le
rapport entre 1'action qui est du ¢B8té du p8le
recherche et 1'action qui est du cb6té du pBlie qui
intervient. Je commence & mieux voir
1'interaction d'intériorité entre le pfle recnerche
et le p8le groupe d'intervention. La recherche-action
n'est pas compatible avec un rapport dlextériorité
i.e. qu'il y a au moins une intériorité partielle.
Le p8le recherche est dedans Jjusqu'd un certain
point., 11 peut y avoir des variétés d'interactions
dépendamment de 1'insertion et de la connaissance du



3)

groupe par le chercheur. I1 y a plus qu'un rapport
de commanditie entre le chercheur et le groupe
concernéd, Le chercheur ou Tes chercheurs doivent
8tre de 1'intérieur. Ca renvoie peut-&ire 3 13
question des deux trajectoires qui a é1é E&voguée
hier par M. Desvoche. I1 vy a la trajectoire ol les
chercheurs s'introduisent dans les aroupes
d'intervention et i1 y a 1'autre ofl les personnes
d*action prennent un recul pour faire du travail de
recherche-action. De ce cBté,ca a du bon sens, d
condition que le statut du groupe comme groupe
d*action ne soit pas perdu de vue. 11 pourrait y
avoir des recherches-actions qui transforment des
groupes d'interventions en groupes de.chercheurs.
Jusqu'd quel point la deuxiéme trajectoire
risque-t-elle de contaminer des gens d'action pour
les transformer en chercheurs, ou de faire dévier
te groupe de ta dimension action? C'est pas un
danger qu'on voit é&normément.

De notre cOté, i1 ne faut pas "badrer® tout te monde
dans 1'organisme avec nos préoccupations de
chercheurs. 11 est déjg bon d'avoir &8 1'intérieur
de 1'organisme 5 & 10% d'intervenants qui
s'intéressent davantage & la dimension recherche.

Le chercheur-action est situé quelque part dans les
rapports sociaux lorsgu'il intervient dans un projet
de recherche-action et je pense qu'il serait bon
gu'il en soit conscient méme si ce n'est pas une
obligation. L'idéologie de départ est souvent le
facteur & partir duguel se construit ou non la
relation de confiance entre le p8le chercheur et le
pdle acteur & 1'intérieur d'un groupe donné.

Au bout de 1a ligne, ma définition de la
recherche-action est compatiblie avec des interventions
de recherche-action qui vont dans le sens autant des
intéréts des classes dominées ogu populaires que

dans Te sens d'un statu quo

qui privilégie des rapports avec des partenaires
sociaux du c8té des élites Economiques et
politigues. Moi, si j'aime plus une recherche-action
qui va dans le sens d'une promotion des intéréts des
classes populaires, je ne me sens pas obligé de
définir le concept de recherche-action d'une maniére
qui fait uniquement mon affaire. Je préfére me
garder plus extensif, quitte & me battre sur le
terrain de 1'Université pour que nos institutions
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favorisent des recherches-actions qui aident cevrtains

acteurs plus que d'autres, soit les classes populaires,
leurs organisations et leurs projets.

Si wous me permettez guelques vremargues additionnelles en
rapport avec ce qui a 218 débattu ici depuis hier, voici en
vrac quelgques thémes et sous-titres. J'aurais aimé voir plus
concrétement une analyse de la gconjoncture régionale derridre
les propos. 11 est difficile pour des gens de 1'extérieur de
saisir la pertinence d'un certain nombre de projets de
recherche-action quand on ne voit pas la conjoncture ré8gionale
au plan économique, politique, idéologique. Si 1'Université
avance plus, ¢a va prendre de auoi 8 ce niveau-1d. A ce
moment~18, ca fait voir gqu'au niveau ré&gional i1 y a des
acteurs qui ont des intéréts non homogBnes. J'aimerais qu'on
s‘attarde sur le concept de changement social, qui n'est pas
un élément essentiel pour définir la recherche-action méme si
la sorte de recherche-action & laguelle je crois implique cet
81ément-18. 11 y en a qui ont parlé du changement, mais dans
des sens variés. Pour certains c'est plus structurel, pour
d'autres le changement c'est modifier la véalité d'un probi&me
donné. Sur le concept de praxie j'aurais eu des choses &
dive. La recherche-action renvoie au concept de praxie.
Praxie est plus que pratigue. <C'est un rapport
théorie~pratique dans Teguel 1'él1ément réflexion systémique
et collective sur ta pratique fait partie de la pratigue, cu
e retour sur la pratique n'est pas 1&.
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Fernand GAUTHIER
Université de Montrézl

Avant de vous Taire part de mes commentaires relatifs aux
bilans et études de cas gqui nous ont &té présentés depuis deux
jours, j'aimerais porter & votre attention un cas qui m'est
venu & 1'esprit en écoutant Monsieur Gérald Fortin parler
d'une quasi-absence de réelles situations de recherche-action,.
On peut facilement affirmer gu'il n'y a pas beaucoup de
recherches-actions qui s'effectuent dans les universités; par
ailleurs, je crois pour ma part gqu'il y a surtout beaucoup
d'occasions manquées d'effectuer ce type de recherche.

Pour illustrer ce que je viens de dire, je voudrais
mentionner un fait qui se vit actuellement dans la région au
nord de Montréal. 1I71 s'agit d'un regroupement dynamicgue de
pius de cing cents familles qui wvivent sur un territoire
exproprié, a8 1'extérieur du périmétre de 1'aéroport de Mirabel;
ce groupe, depuis douze ans, s'est solidarisé face aux
problémes qu'il.a did affronter depuis T'expropriation. Ces
gens veulent maintenant remettre en ordre leur territoire gqui
s‘est délabré. La gestion du territoire par le fé&déral n'a
fait qu'accentuer cette dégradation du territoire: des chemins
fermés, des granges qui brilent et qui ne sont pas
reconstruites, des villages ol des services importants ne sont
pius assurés. Ce regroupement veut une relance de son
développement socio-8conomique. Les gens du territoire ont
€té abondamment mesurés et analysés depuis douze ans par les
universitaires; ils ont lu ces rapports savants et en ont
parfois utilisé certains &léments. Au cours des années, ils
ont aussi souvent pris 1'initiative de consulter certains
universitaires sur des questions relevant de leur expertise.
Tout récemment, apréd&s avoir &tabli les principaux paramdires
d'un plan de relance pour leur région, ils en sont arrivés &
dégager leurs besoins de recherche pour le développement et
Ta mise en oeuvre de ce nlan; 1ils ont maintenant besoin
d'enclencher une démarche de recherche en concertation avec
une équipe d'universitaires gui auraient des expertises en
droit (baux & long terme, diverses formes de tenures des
sols), en administration (organisation de groupes fonciers
agricoles) et en économie rurale. Depuis quelques mois, i1s
ont acheminé des demandes claires auprés de divers
organismes universitaires pour explorer les moyens de mettre
sur pied une telle équipe de recherche. I1s se sont surtout
adressés a ces secteurs qui s'annoncent coemme étant les portes
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d'entrée do tels projets & 1'Université (par exemple, la
facultéd d'aducation permanente de l'université de Montréal).
A date, quand on a répondu & leur lettre, on leur laisse
entendre gu'cn ne peut méme pas explorer cetie demande vue

Ta situation financiére difficile des unmiversités, 1'absence
de ressources disponibles, etc... IV s'agit pourtant d'une
demande circonstanciée qui invite T'université & développer
des savoirs dans un champ déterminé par une collectivité qui
a su s'organiser. A mon avis, i1 s'agit d'un cas typigue
d'occasion manquée en recherche-action. Liuniversité ne sait

.

pas encore comment répondre & ce type de demande.

Tel quon wm'y invite, je vous donne maintenant cuelgues
réactions et commentaires suite aux exposés-bilans de six
départements de 1'UQAC. J'ai regroupé ces remarques en
sept points:

@

1, La recherche-action intégrée & 1'horairve universitaire

La recherche-action n'est pas une pratique habituelle des
universités, mais elle n'est pas non plus une pratique
habituelle des collectivités, méme lorscue cellies-ci
veulent prendre en charge leur devenivr collectif.
Personne ne peut prévoir, dans un calendrievr, le moment
oli un regroupement de Ta& popuiation jugera periinent de
reconna¥tre et de théoriser ses pratiques. 11 y a donc
nécessairement une intégration difficile entre la
rechevrche-action et des activités départementales de
recherche ou de formation qui sont soumises & des
échéances pré-établies. Le cas de SALU Saguenay qui a
gté relaté est riche en legons sur ce point comme sur
bien d'autres: i1 permet d'illustrer certaines limites
& cette intégration. Le calendrier et 1'horaire
habituels de T'université n'est pas celul de la
recherche-~-action.

2. Si on ne situe pas le processus de la recherche-action
dans un calendrier par étapes, est-ce que cela signifie
gu'on en est réduit uniquement & 1'imprévisible et &
T'indicible? Comment peut-on planifier, organiser la
recherche~-action? 11 me semble que, pour savoir soi-méme
et pour dire § d'autres oli on en est rendu dans une
recherche~-action, on pourrait penser en termes de phases
de la recherche plut8t qu'en termes d'é&tapes
séquentieiles. Em ce qui me concerne, je trouve utile
de catégoriser le continuum d'une recherche-action selon
guatre phases: une phase dé&limitative, une phase
descriptive, une phase appréciative et une phase
décisionnelle., Ces quatre phases peuvent &tre
récurrentes comme elles peuvent aussi parfois se dérouler
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en parailiéle, Le processus de recherche-action est
catégorisable sans qu'il soit besoin d'y planifier leg
temps d'une maniére séquentielle.

IT mPapparatt important, suite aux exposés et débats des
deux devniers jours, d'aménager des lieux et des
conjonctures qui permettent aux universitaires impligués
dans la recherche-action de se rencontrer pour faire le
point sur les activités en cours, et ceci en interaction
avec des chercheurs critiques face & cette approche. On
pourrait, dans ces lieux, faire une appréciation des
recherches effectuées en ampliovant peut-&tre les
ensembles de critéres dont j'ai fait état hier (cf.
Quelques conditions pratigues...). Il y a encore
beaucoup de travail & faire pour mieux déterminer
comment évaluer la recherche-action: 11 me sembie qu'une
piste & approfondivr serait celle qui a &té ouverte
(surtout aux Etats-Unis} par ceux qui, en recherche
8valuative développent des pratiques de méta-évaluation.
Certains de ces chercheurs prennent en considération un
ensemble de critéres gui sont &8 la fois scientifiques et
pratiques. Ces critéres n'ont pas entre eux un ordre de
priorité immuable. Ainsi, on pourrait imaginer divers
agencements du méme ensemble de critéres {scientifiques
et praticues) gqui soient pertinents aux diverses phases
que peut traverser une recnerche-action: Tle poids
refatif attribué & chague critére pourrait varier selon
1t'atlure et 1'histoire propre de chagque recherche.

La question des méthodes employées dans les
recherches~actions reiatées a été peu souvent
explicitée. IT me semble important que ce débat soit
fait & découvert, surtout dans une conjoncture ol on
annonce que des réglementations sont & 1'é&tude pour
situer ce mode de recherche. ('est seulement par un
débat plus ouvert sur les méthodes {méthodes
contrdiantes de type expérimental vs méthodes
naturalistes qui invitent 3 la contamination) qu'on saura
mieux comment structurer et surtout comment ne pas
encarcaner la recherche-action.

Si on parie d'éiéments de méthode en recherche, un
81ément fondamental consiste & poser la question de
recherche et & en bien dé&terminer 1'objet. Si je fais
la distinction entre Jl'entité qui fait l'objet de la
question et les caractéristiques de celles-ci qui sont
examinées, je remarque qu'il y a une entité privilégiée
& travers plusieurs des recherches-actions dont on a
fait état ici., Cette entité est composite, elle n'est
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pas homogfne comme un individu, une étcile cu une plante
Jtai cru percevoir que cette entité commune & plusieurs
recherches serait 1'interaction -dun - groupe - social
- & - son - environnement et ce seraient diverses
caractéristiques de cette interaction qui auraient été
1'objet d'étude dans les recherches rapportées. dJde ne
puis développer davantage pour le moment, mais 11 me
semble important que ce type de délimitation de la
recherche soit discuté et critiqué plutdt que

simplement pris pour acquis.

Probablement & cause de nos structures de fonctionnement
habituel & T'université, Jes bilans et études de cas
présentés furent souvent dominés par 1°'éclairage d'une
discipliine ou d'un champ d'étude particuliers. Mais Je
ne puis comprendre comment le probléme pevgu et la
guestion de recherche posée dans autant de
recherches~actions puissent &tre si fortement
monog-disciplinaires. L'interaction d'universitaires et
de groupes gui analysent des secteurs de leur vie
collective pour se les approprier n'est pas déterminée
par une réflexion interne & un champ d'étude. 11 me
semble que la recherche-action a comme caractéristique
de permetire un rencuvellement des champs de
connaissance; Je ne crois donc pas gu'il faille
réduire ou empécher cet éclatement des fondementis
Epistémologiques disciplinaires, mais plutdt tenter de
développer les conditions qui permetiraient de
1t'absorber. :

L'Université du Québec & Chicoutimi a pris 1'initiative
d'organiser un é&vénement gqui a permis une premiére
réflexion critigue publiique sur le théme de la
recherche-action. En posant ce geste, elle & renduy
service & 1'ensemble des chercheurs cui défrichent le
terrain de ces pratiques. J'ose espérer qu'elle
continuera, avec d'autres institutions universitaires, &
faciliter une poursuite des dé&bats sur ce théme., C(Clest
& T'occasion de tels événements qu'on peut Eclairer
certaines pratiques propres & la fonction sociale de
Tfuniversité, et qu'on voit mieux comment celles-ci
s'intégrent & ses missions de recherche et de formation.
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ttenri DESROCHE ) ] ]
Ecole des Hautes &tudes en sciences sociales, Paris

Une des dernifres communications nous & parlé de
1'8ventualité d'une recherche-action sur le sacrement de
pénitence. Peut-8tre suis-je impressionné par e fait
gue cette communication a été la derniédre, j'ai donc envie
d'inscrire mes ultimas dictas sous le signe de Ta confession
et du sacrement de pénitence. Je voudrais 1) faire mon propre
examen de conscience 2) votre propre confession 3) notre
commun ferme propos.

J'aimerais revenir sur 1'interrogation qui a été faite &
propos de la matrice que j'avais proposée sur Jes trois types
de recherche SUR, PAR et POUR, en s'interrogeant sur Ta place
d"AVEC. L'AVEC est une dimension firansversale qui croise les
trois autres. Cfest un peu compliqué parce gque 1'AVEC est
bilatéral: on se demande si on traite des chercheurs avec les
acteurs ou les acteurs avec les chercheurs. Je pense que dans
1a recherche SUR ca exige malgré tout un AVEC de pé&nétration.
Lorsque j'ai fait une recherche SUR, par exemple, 1a secte
des Shakers, je ne suis pas Shaker , je ne faisais pas une
recherche PCUR les Shakers, par les Shakers - car i1 ne
restait plus qgue trois ou quatre octogénaires-. J'al donc
di pendant deux ans cultiver un AVEC de pé&nétration, j'ai
vécu AVEC, & travers leur héritage culturel, technologique,
documentaire, théologique, historigue, etc. C'est un
premier AVEC. Deuxiémement, i1 v a un AVEC dans la recherche
POUR qui est un AVEC de destination. Quand j'ai fait une
recherche pour 1'UNESCO sur les 900 leaders d'éducation,des
travailleurs qui depuis douze ans ont bé&néficié de bourses
d'études de T'UNESCO, je n'al pas fait PAR mais SUR et POUR.
Donc j'ai eu un AVEC de destination, & la fois pour les
anciens et futurs bénéficiaires. S'agissant de la recherche
PAR c'est~d-dire avec 1'implication des acteurs dans la
recherche et des chercheurs dans T'action, c'est un AVEC de
coopération avec des coefficients variables. Je m'engage &

améliorer ma matrice 2t de tenir ainsi compte de cette
remarque.

Le deuxidme point de ma confession.Lorsque j'ai récapitulé
1a deuxiéme table que j'avais proposée, c'est-3-dire les
quatre types qui partent des auteurs et les quatre tynes qui
partent des acteurs, je me suis apergu que j'avais toujours
travaillé dans 1a recherche-action & partir de 1'auteur que
je suis. Si je pondére mes travaux en termes de
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recherche-action, i1 y a beaucoun de travaux d'un auteur sur
un ou des auteurs, un certain nombre d'un auteur sur un ou
des acteurs, 11 vy en a un ou deux d'un auteur se coalisant
avec un acteur et en chantier un auteur cui est en train de
devenir acteur. Les trols autres cases sont vierges. Je
m'apercois gque si je dois remplir les cases, elles Je seront
non pas par des recherches ol je serai le signataire mais
par des recherches pour lesquelles J'ai €té assistant, des
rechaerches individuelles ou collectives auprés de groupes
comme celui de Carleton, dont Hugues Dionne a faif allusion.

C'était vraiment une recherche-action cette chose-13,
car les acteurs é&taient candidats & devenir co-auteurs d'une
recherche et tellement candidats qu'ils sont devenus des
auteyrs exciusifs.

Yotre confession, je n'al pas & avouer pour vous,
d'autant plus que Gérald Fortin vient de le faire. Je crois
qu'il a raison,mais je serais moins sévdre parce gue nous
avons écouté au galop une série dlexnériences miniaturisées.

C'est cas par cas qu'il faudrait étudier et j'escompte
sur les Actes du collioque pour le faire & t&te reposée. De
ca que i'al vu & Carvacas et lu dans le symposium
francophonique, je vois que la recherche-action est un peu
une auberge espagnole: on y met des choses quil reldvent de
1a consuitation, d'un apprentissage clinique,d’'un praticien,
d'une innovation pédagogique, etc. En somme, un pdté
d'alouettes pour un cheval. Mais Je pense que la
présentation des projets postule une formalisation en termes
recherche-action. Je crois que c'est tréds beay dfavoir
déployé cet éventall derriére lequel on sent une somme
énorme de travail, & la rencontre de cette interaction entre
ia recherche et 1'action. #on impression aussi c'est qu'au
moins trois projets sur quatre postulent une formalisation
plus rigoureuse., Je me place devant les situations dans
lesquelles Je me suis trouvé gquand j'apporte une
rechevche-action pour obtenir un diplifme; les collidgues du
Jury dugent sur des crit@res de scientificité classigue.
Atlors 11 est évident que Ta formalisation, si on veut avoir
une homologation, doit &tre plus raffinée.

J'at éprouvé, en vivant ces deux jours, 1'impression
inverse de celle que J'ail vécue & Caracas. Ici 11 y avait
yne majorité d'auteurs universitaires en proie & la
recherche~-action et & Caracas une majorité dlacteurs sociaux
et une minorité d'universitaires, si bien qu'il sera
intéressant de pondérer et comparer les deux actes de
collogue. '
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Comme nous 1'avens dit, nous sommes aux premiers
balbutiements, aux premiers défrichages mais 7r@mgiiea$3 tout
de méme. C(C'est le cas de toute épistémologie nouvelle: 11
faut qu'elle Tuttie pour conguérivr sa nlace au soleil, én a
bien dit autrefois que les avions ne pouvaient pas voler
parce qu'ils &taient plus lourds que 1'air. I1 y a trop de
conjonctures qui militent pour 1'ajustement, le raffinement,
ta précision épistémologique et méthodologigue de Ta
recherche-action. Je partage ce qui a &té dit: on n'a peu
parié de méthodologie et d'épistémoiogie. Ce sera pour une
autre fois. Donc je crois gque notre c@%%@que est un neu
biaisé par le fait de sa Cﬁmﬁﬂﬁétiaﬁ* Jtaurais aimé avoir
une trentaine d° acteurs sociaux,qui ne sont pas de
T'université,pour engager un ézaémgue comme celui que nous
avons eu & Rimousk%

La troisiéme remarque,c'est que j'ai rarement vu, sauf
exception, comment les acteurs sociaux, partenaires 2 une
recherche-action, 8taient auto- G?gﬁﬁ?ﬂéSs Je pense que la
rencontre doit E&tre paritaire et gu'en dehors de
1'université, pour faire de la wefﬁerche action, 11 faut que
les partenaires soient organisés, qu'ils se rencontrent comme
un syndicat avec une chambre patronale pour faire une
convention collective. Partout ol i1 y a dans le monde des
groupes coopératifs de recherche-action, ils se constituent
premi8rement en personne wmorale, en association 3§ but non
lucratif avec toute 1'infrastructure que cela nécessite
(lettres patentes, bofte aux lettres, téléphone, etc.).

Vous savez qu'on ne nous a pas attendu pour faire de la
recherche-action & 1'école primaire. Les classes Freinet
sont des coopératives scolaires que J'ai vu fonctionner,
C'est extraordinaire: une vingtaine de jeunes ont tenu en
haleine, pendant quatre heures, une quarantaine d'adultes

a faire marcher leur C.A., & prévoir leur programme de
cours, & planifier leurs vovages, & administrer jeurs
finances, 3 se lire des po&mes qu'ils avaient &crits et
imprimés, Ils avaient une personne morale et c'est trés
important. Demain, on va recevoir en post-collogue, une
dizaine de collBgues d'Alma qui veulent faire un groupe de
recherche-action et c'est une proposition que je ferai. Je
ne sais pas si au Québec ¢a marche, mais aiileurs, comme &
Madagascar, ils ont constitué des unités de travail sur une
base auto-gérée et c'est cette base autonome qui négocie avec
les personnes ressources de 1'université.

Mon ferme propos. J'ai écouté attentivement les
prestations qui nous ont été Tivrées sur six départements
de 1'UQAC. En post-scriptum, je voudrais vous livrer ce que
¢a me suggére en me ré&férant & des recherches-actions
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auxaquelles j'ai été& m8l&. Est-ce que toutes les
recherches-actions doivent déboucher sur Te mavrché de
1i'écriture, de 1'é&dition? Jde m*a&erga%g gue les meilleures
recherches-actions que j ai faites n'ont gas débouché sur le
marché de 1'8criture mais de 1'action, de 1° aygaﬂzsai%aﬁ@ Je
prends le cas-dvoquf oar les sciences humaines=- ol J'ai &té
associé & une recherche-action nour la mise sur pied diun
doctorat en praxéologie du développement. Ce qui manque, ce
sont des bons practiciens supérieurs, du développement
interdiscipiinaire. Alors, le ministére de la Formation
professionneile en France nous a demandé de passer une
convention pour ce qu'il appelle une étude-action justement
sur cette éventualité,

En scisnces é&conomiques, ¢a m'a rappelé les opérations
irds concré&ies de recherche-action que nous avons conduites
pour monter des coliéges coopératifs., La plupart du temps
ca & trés mal fini, puisque j'ail essayé trois fois depuis
1962, au Sénégal, au nord-est brésilien et en Tunisie. Les
trois partenaires officiels gue j'ai eus ont find en prison
ou en exil. Ca me rend r8veur oparce qu'avec tous ces
gens~-1&, on a fait de 1a recherche-action & 1a fois pour
mobiliser des acteurs sociaux, nour les impliguer dans des
recherches élucidantes.

En sciences fondamentaies, j'ai be&ac@a& apprécié la
nrestation sur les cu?tures du nord et ca m' &vogque une
opfration paralldie, 1'opération Namgari.

Sur les sciences de 1'é&ducation, j'al dit aussi au
passage que j'aurais aimé les metire en rapport avec d'autres
ep&rations de recherche-action, soit & titre individuel pour
tes 8coles ruvales de pays moins avancés, soit dans la
formation d'adolescents ruraux {maisons familiales).Il y a 13
des op8rations trés avances od les universitaires forment
des acteurs pour au'ils se suffisent & csux-mémes et se
nassent des universitaires.

L'opération des sciences religieuses m'a rappelé des
rocherches-actions dont 1'une a Eté un échec et 1'autre
continue & se poursuivre., £Lelle de 1'échec, c'8tait la
fabricatton théorigue et praticque d'un département de sciences
humaines des religions & 1'université de Sherbrooke, et
itautre une opération géante de reconversion d'un couvent
dominicain désaffecté en un centre culturel en sciences
humaines des reiigions. L'opération se poursuit.

J'ai Bcoutd d'une oreille attentive et un peu inquidtie
ifintervention des arts et lettres, surtout guand j'ai cru
comprendre -3'ai sans doute mal compris- gue la linguistigue
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était peu propice & 1a recherche-action, parce gue la langue
est une chose fixée et que 1'action ne neut changer le cours
des astres. Je pense que 1& ¢a demanderait une discussion.
Hous avons un groupe gui s'occupe des Tangages, le groupe
Métaphore & HNice. C'est un groupe trés dynamique doni e
pourrai vous communiquer 1'adresse. I1 y a un autre groupe,
Division nationale d'aliphabétisation et de Tinguistique
appliqguée, qui vient de gagner un prix de 1'UNESCO, ol nous

travaillons sur les problé&mes d'alphabétisation en langues
vernaculaires.

Je vais terminer par la gquestion du langage. ©Dans nos
projets de recherche-action, ¢a-se termine, comme 1'a é&voqué
Hugues Dionne, par la prestation d'un document écrit, dans
un certain style comme 1'Université le demande. £Et 1& c'est
un trés grand probléme parce que le langage de 1'homme
d'action n'est pas celui du chercheur scientifique.

L'obliger & s'exprimer en langue scientifique, c'est comme

si wvous, francophones, on vous obligeait & vous exprimer en
angiais pour avoir des postes. [l y a une cuestion de
déphasage. A plusieurs reprises on s'est heurté § ¢a. Le
probléme du langage du document écrit dans lequel 1'expression
scientifique d'une expérience vient s'incorporer, ce probiéme
du langage reste ouvert. J'espére que les universités
s'‘ouvriront & ce dernier probléme.
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GES
Animateur, Rodoliphe Gagnon

Pathé Bave

Jfaimevrais guion w'éclaircisse sur un point. Je ne vois
pas pourcuoei cette nouvelle méthodologie de rechcrche
serait 1'apanage ecxclusif du wilieu universitaire. Le
processus, 1a bouclie, action changement action, peut
aussi bien E&tre usind dans le milieu universitaire gu

s

33
dans le miltieu rural o0 Te paysan & un moment donné sc
c

conscientise sur un probiéme aprds une réflexion, ce
qui pour nmoi constitue une phase de recherche, car i}
entreprend une action en vue d'un changement. Este-ce

que la recherche-action peul avoir un cavaciére
exotérique, c'est-d-dire &tre accessible & Ta masse,

& un paysan. dJe suis étudiant, et aprés deux Jours, je
ne suis pas plus avancé qu'au début du colilogue.

liugues Dionne

Je ne voulais pas, au contraire, laisser la
recherche-action & 1'université, mais surtout indiquer
les difficultés naturelles de Tluniversité & faire de la
recherche-action. Liexemple que je prenais, le groupe
de Carieton, c'étaient des gens du miiieu, intédressés

3 Btre scolarisés. Pourquol ne se seraient-ils pas
scolarisés s'ils avaient Ta possibilits de le faire &
travers leur recherche? Effectivement, i1 y avait un
programme qui permettait une scolarisation méme si la
recherche-action est difficilement "académisable®. A la
suite de ¢a, ces gens-13 se sont détachés de lT'université
nour nartir leur propre organisme de raecherche-action.
On était 18 comme consultants. L'Université n'est pas
nécessairement la mieux placée pour Taire de la
recherche-action. En somme, je suis diaccord avec ce
que tu dis.

Commentaire. Jean Désy

Clest pour répondre & 1. Desroche sur te caractére du
colloque qui Tui semble fermé gp termes de clientédle.

Ca a d'abord été congu pour les universitaives. C'était
volontairement gu'on & exclu des acteurs sociaux parce
gu'on amorce des éléments de réflexion, de systématisation
entre nous. Donc, on ne voulait pas introduire des gens
de 1'extérieur dans nos ré&flexions. C'était un choix
délibéré. Peut-8tre que dans un an ou deux on cuvrira,
tréds volontiers, ce débalt aux acteurs sociaux.




C. Roland Charbonneau

Je voudrais faire une bréve réflexion sur la fagon de
laisser des traces, autre que de fagon &crite, au terne
d‘une recherche-action. Si J¢ me référe & la
présentation quion a faite avec les collégues, je n'ai
pas dobjections & ce gui tienne lieu de rapporti de
recherche-action soit la dizaine de coopératives,
briques et mortier. Mais i1 me semble que ce n'est
gu'une partie de ce qu'a nu produire une
recherche-action. 11 y a la coopérative comme personne
morale et les coopérateurs{trices) qui vivent dedans.
fion deux%éme point ce serail au sujet des groupes
ccnstita . Beaucoup d'intervenants ont mentionné

1! ?mporﬁance gue le groupe so0it formellement organisé
avec un statut légal. Je suis d'accord avec ga. Hais
dans un cheminement de cet ordre-18, 11 faut tenir
cempte quon ne geuh pas toujours attendre d'avoir 1'dge
du grand-pére du bon Bgea nouyr procéder 3 une
recherche~action. 11 faut tenir compte des circonstances.
Si on s'entendait sur Tes hyit caractéristigues d'une
recherche-action et qu'il ¥ en avait une gui n'y est pas,
eh bien moi dans mon propre bilan, je me dirai que j'ai
fait les 7/0 dlune recherche-action.

C. Fernand Gauthier

Lfobjectif de la production @C?%u& en science, c’est de
communicuer et de rendre comprdhensible les résuitatls
d'une recherche. A ce nropos, i? y & une anecdote,
rapportée pavr lcLuhan dans un de ses Tivres, ol i1 fait
référence é un philosophe pré-socratique qui vivait le
début de 1'écriture et mettait
face § cette Ccriture naissa
gens liront des textes ¢t s'im
Face & ga, Soccrate W&ﬁ?ﬁ?t Jam
et Je suis certain gu'il raurai
de faire.

t ardu €S disciples
te en disant: "Un jour les
maginaront carnryuu?h&”
is pu aveir de P.H.D.
t janiais cinangé sa fagon

. Placide Blackburn

Ctest un peu par accident que Je suis ici, parce que J°'
déjd ét¢ chargd de cours & T'université. Je vais
introduire un biais d'intervenant parce gue jo suis
intervenu pendant une guinzaine d'années auprés des
familles. J'étais trds content d'entendre dire de
M. Fortin qu'il n'y avait pas ou peu de
recnhnerche~action, narce que je commengais & me poser

sérieuses guestions sur Ta recherche. I1 me semole g
la recherche est une niication de phénoménes qui es

(]
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vErifide, contr8ide et quion peut généraliser. Je n'tai
entendu personne dire gu'il pouvait généraliser les
connaissances acquises lors de la recherche, de sorte
qu'on a relaté des interventions. Ce sont des
interventions gque vous avez faites. J'ai cru
comprendre que la recherche-action c¢'était une action
qui dégageait des connaissances qu'on pouvait
généraliser. J'en suis arvrivé & me dire, Jje caricature,
que la rechercihe-action, c'est de 1'intervention falte
par un nrofesseyr d'université® et menant & la rédaction
d'un Yong rapnort.

Yves Vaillancourt

Peut-Eftre que la question gue ¢a pose c¢'est Ta place de
ta dimension rechercne dans 1'intervention, les
conditions & véunir pour que les interventions sociales
existent et sojent pertinentes.Il ya une expression de
Graham Shee, que Jje trouve intérecssante, sur les
intellectuels: "Tout le monde fait du travail
intellectuel, mais ce ne sont pas tous gui ont la
fonction d'intellectuel ". Dans des établissements
caractérisds par la dimension intervention, cfest le

cas des C.S$.S., si vous regardez le probiéme & partir

des praticiens qui sont les intervenants, ¢'est slr gue
ta dimension réflexion rechercne est une composante du
travail d'intervention mais pas vécue de Ta méme manidre
que peuvent la vivre deux ou trois personnes d'un service
de recherche, hypothétiquement, & 1'intéricur d'un C.S5.5.
1T me semble que dans les projets de recherche-action
présentds ici, si on voulait les mesurer de fagon rigide 3
nartiv d'une série de douze critéres,y @n a pas beaucoup
qufon pourrait retenir. HMais si on les prend comme des
activités qui, une fois renforcies, peuvent devenir
des noints dfappui intéressants pour qu'une pratigue
coliective de recherche-action se développe & partir de
T'UQAC, & ce moment cet exercice de deux jours m'apparaft
trés pertinent. Les chercheurs 1'ont srésenté nlus comme
un tremplin guiun point dlarrivée.

Garald Fortin

Je suis d'accord avec M. Vaillancourt. Clest un point

de départ intéressant pour une véritable recherche-action.
Mais c'est aussi intéressant si on reconnaft ce qu'il ¥y a
ld-dedans d'intervention et qui n'est pas nécessairement
de la recherche, Pour 1'insertion de 1'uUniversité dans

Te milieu ¢a peut nrendre différentes formes, dont la
recherche-action, mais 11 faudrait que le fameux service

o

& Ta collectivité commence & y penser.



Yves Vaillancourt

Sur ce point, je suis dfaccord avec if. Fortin., Ce qui
mannue peut-E&ire T'UQAC pour aque les perspectives de
recherche-action aient une place distincte c'est
dfavoir 1'éguivalent d'un comité des services & la
collectivité & 1'intérieur de 1'université. Je sais
gu'd T'UQAM le probiéme est vécu autrement parce gue ce
service encourage des wojets qui sont & la frontiére de
T'&ducation et de la vrecharche. C'est important que les
universités fassent de la place pour ¢a, car ces projets
peuvent donner naissance par la suite & d'autres projets
d'enseignement et de recherche peut-8tre mieux articulés,

S L0
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Gilles Lemieux

J'al de la difficulté 3 avaier ce quion a dit sur les
universitaires. Jz ne crois pas qu'on soit juste un
netit aroupe d'universitaires conscientisés. Je nens
qu'un universitairequi pendant huit ans fait partie ¢
tant gque membre dfunc association régionale qui se
préoccune de 1'aménagement concret diun tervitoire
conflictuel au niveau dos intérfts =le YMont-Valine- ce
chercheur, dans le processus d'implication, a d0 Jjouer
nlusicurs rfics, Tantd&t on le prend pour un représentant
officiel de T'UMAC, pour un citoyen aleritd, un géograpnc,
un cnerchneur. 11 a 3té appeis 3 fournir plusieurs
centaines d'hcures de travail et ce de concert avec
différents intervenants. Ce chercheur a df mettre de
T'eau dans son vin, 8évoluer avec les gens du milieu dans
ce dossier et Ccrire ung foule de ranporis cans un
langage accessible. Je viens de vous décrire ce gue je
viens de vivre depuis huit ans. C'est une intervention en
certaines occasions, mais en d'autres de la
recherche-action. Le Comité de concertation retransforms
en Comité de consensus du Mont-Valin, a di se prendre e
main et fourniv des rapports é&crits par 1es gens du
nmilieu et les chercheurs., A 1a fin, il y a eu des
documents 8crits 2t un plan d'aménagement non pas signés
par les chercheurs mais par 1'ensemble des participants
du comité. Je ne pense pas gue c'est rien gue de
T'intervention et seulement en tant que chercheurs
universitaires gue moi ef diautres avons participé &
cette expérience.

=
iy

Thomas-Louis Tremblay

C'est & M, Fortin que j'aimerais m'adresser. A la
dernidre mission, j'ai accepté d'aller en Haute-Volta.
L3, j'ai eu la legon de ma vie. Lors d'une assembiée
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en brousse, on m'a dewmandé de dire d'ol je vengzis et
pendant une douzaine de winutes, je T'ai expliqué & une
cinquantaine d'africains en leur disant que c'était de
T'Amérigue, au nord des Etats-Unis et en remontant on
arrivait au Saguenay-Lac-5t-dean, et plus loin le iord.
J'8tais heureux de penser aqu'au moins 50 africains
savaient maintenant ol &tait le Saguenay. Aprés
T'assembiée, le président, un vieux paysan m'a dit:
“Veux-tu me dire par rapport & la Mecque ol est ton
pays?® J'ai resté surpris. “La Mecque ol esi-elle
situde?® I1 m'a dit: "Par 18". En deux minutes j'ai

su oft était l1a HMecque et Tuil a su ol &tait chez nous.
Avec nos méthodes scientifiques précises et en 12 minutes
Je ntavais pas réyssi & situer mon pays. W'y aurait-i]
pas une petite recherche-action & faire 1&-dessus?

Henri Desroche

Lianecdote montre bien la dualité des langages. On se
heurte tout le monde 8 ¢a. Il y a des systé&mes de
repBrage, de mensuration, de poids et mesure, de culture
qui sont différents. Le pays de 1'homme d'action et le
nays de 1'homme de la recierche sont deux pays qui u'ont
nas les mémes systémes de mesure. Clest 18 qu'il est
difficile de trouver un langage pour les faire
communiquer.



PROSPECTIVES ET ORIENTATIONS DE LA RECHERCHE-ACTIGH
A L'UQAC ET DANS LES UNIVERSITES QUEBECOISES

Paul PREVOST
Universitéd du Québec 3 Chicoutini

Je pense aque 1'exercice en cours oblige au préalable &
un retour sur les objectifs de départ du collogue.
Permettez-moi donc de répéter mon coliégue Jean Désy qui
soulignait gue ce collogue constitue les premiers
balbutiements d'une ré&flexion sur la recherche-action el sur
son opérationnalisation dans un cadre universitaire comme le
n@tre. I1 est donc normal dfassister, travers les
différentes présentations, & un choc d'idées qui s'expligue
par 1'imprécision méme du concept de recherche-action.

Bien sdr, chague exposé s'esi ancré & des lieux communs.

Les conférenciers, par exempie, sont ftous engagés dans une

ou des actions et se sentent par conséquent plus ou moins
marginaux dans 1'université. C'est un tissu bien mince.
Toutefois, ces exnériences ne sont pas sans intérét ou
signification pour une université gui s'est donnée
officiellement des objectifs d’implication dans le milieu.
Ces participations de professeurs & des activités régionales
précises permetient certainement & celles-ci de mieux
stinvestir et de contribuer 4 Ta réalisation de ses objectifs.
De 12 3 conclure cependant cue tout ceci est de la
recherche-~action, 11 ¥y a une marge et J'abonderais & ce moment
avec Gérald Fortin qui notait, i1 y a guelaues minutes, qu'il
avait entendu toutes sories de choses intéressantes, des
interventions, des consultations, des processus
d'apprentissacge, de la nédagogie nouvelle pour adulites et un
peu de recherche-action et, que fout c¢a c¢'était bon. Ainsi,
sans vouloir é&liminer ou minimiser certaines interventions
des conférenciers, on pourrvait, 3 Ta lumiédre des réflexions
de Gé&rald Fortin, d'abord essayer de les classer Sous un
vocable plus général, peut-8tre le service & Ta colliectivité,
pour ensuite tenter de définir un concept de recherche-action
nlus nrécis. Ainsi, nous pourrions garder toute 1a

richesse des discussions pour développer, &8 la fois, par tous
les moyens, la mission régionale de 1'université et ce filown
qu'est la recherche-action.

Donc, en gardant & lT'esprit ces commentaires généraux,

je crois que demain matin, nous devrons commencer par
€laborer un concept de recherche-action plus clair et moins

222 °



223

englobant que celul gque nous avons implicitement retenu pour
oréparer ce collogue et qu'ensuite nous devrons classer fout
ce matériel. Toutes les réflexions, informations
recueillies ici représentent suffisamment de questions,
d'éléments pour alimenter nos recherches tout 1'hiver. Les
pistes sont certainement nombreuses et fort intéressantes.

D'un autre cB8té&, les chercheurs qui ont participé i ce
colloque veulent non seulement dé8finir la recherche-action
mais aussi sortir du maguis dans leguel ils se sont
retranchés pour éviter d'8tre pointés du doigt. 11s veulent
que T'université, dans ses régles, des rdgles les plus
souples possibles, reconnalsse leur action comme un mode de
recnerche. La non-ingérence dans leur travail, c'est une
reconnaissance minimale. La reconnaissance de ce type de
recherche devrait se matérialiser aussi par um support aussi
matériel que moral car, comme le sculignait le coliéque
Gitles Lemieux, certains projets s'aute-financent, dautres
sas., 11 faut donc que 1'Université trouve aussi des moyens
de supvorter ces derniers projets. Fernand Gauthier a
orésenté dans son allocution toute unme panoplie de modalités
gui pourraient inspirer nos administrateurs afin
d'onérationnaliser la recherche-action & 1'UQAC. On pourrait
par exemole, élaborer.un protocole qui permettrait d'une
part d'apnuver et encadrer la recherche-action sans
T1'étouffer, et dlautre part, de réinvestir systématiquement
ies savoirs générés,

{e réinvestissement des savoirs est peut-8ire le noeud

dy probléme. Dans le processus de la recherche-action, quand

les gens sont sur le terrain, il ¥y a un investissement de
saveir dans les échanges et les actions partagés par les
acteurs et les chercheurs. 11 y a des lecons & tirer de
toute recherche-action et je pense gu'on doit se guestionner
sur les possibilités de généraliser et théoriser sur les
récurrences retracées dans ces interventions. 17 faudrait
quen définissant le concept de recherche-aciion 21 en
précisant les modalités de son institutionnalisation, on
nreane aussi e temps d'étudier les moyens de dégager et
communiquer les nouveaux sevoirs générés. C'est Te propre
de T'université de contribuer & 1'acquisition et &
Ttaugmentation des savoirs et de les communiquer pour une
utilisation ultérieure dans les cours et la recnerche, La
recherche-action & 1'université ne peut se soustraire 3 ces
responsabilités.

Yoild tout un programme et nul doute que les responsavles

du colloaue auront du travail jusqu'au mois de mai 1982.
Aprés, on verra...!



PROSPECTIVES ET ORIENTATIONS DE LA RECHERCHE-ACTION

Gérald FORTIN
I3RS~Urbanisation, Montréal

Je voudrais d'abord apporter une clarification sur le
mot consultation., Lorsque j'ai emplové le mot consultation,
c'était dans le sens de consultation diun expert, d'un
Chercheur qui & son bagage de connaissances et connaft des
groupes. A ce moment-14, 1z consultation ne demande npas une
recherche nouvelle . Par ailleurs, i1 vy & la consultation
faite par un clinicien qui se présente davantage dans le
champ de 1'administration -par exemple, des petites
entreprises en difficultés-, ce qui suppose une recherche
afin de poser un diagnostic. On pourrait peut-&tre appeler
Ga une recherche-action. D'ailleurs je me demande aussi si
foute recherche-action n'est pas une sorte de clinique. Hais,
c'est neut-&tre inverser le probléme.

J'ai &té trés heuresux de participer & ces deux jours.
J'ai appris beaucoup de choses et en particulier J'ai
découvert une sorte de désir d'implication des professeurs
avec le milieu. Ca me semble tré&s positif, caractéristique
des petites universités, intéressant et important. Le désir
diimplication force 1'Université et ses composantes & la fois
administratives, professorales et étudiantes & clarifier
Ta relation entre T'Université et Je milieu dans ses multiples
formes, J'ai entendu narler pour la premidre fois cet
aprésemidi du GEIR -j'aimerais en connaftre nplus-, un
regrounement de professeurs qui font de V'intervention, de la
recherche-action. Ca me semble une initiative intéressante.

Pour revenir & la proposition de M. Vaiilancourt, i1
faudrait que ce soit accompagné du service & la collectivite,
d'un organisme filtrant, analysant et classifiant les
demandes. Par ailleurs, j'aimerais que cette réflexion se
continue avec une double ocuverture -je ne sais pas si c'est
possible- une ouverture avec les groupes concernés et
mentionnés au niveau régional et une ouverture avec les
autres universités., Vous n'édtes pas les seuls & faire de la
recherche~-action. I1 v en a & 1'université Laval, &
T'yniversité de Montréal, & 1'université de Sherbrooke, &
1'UQAM, & T'UQTR et & 1'UQAR. Ce serait important que ces
universitaires qui fonctionnent dans des contextes trés
divers, puissent avec nous continuer cette réfliexion amorcée,
si T'Université du GQuéhec & Chicoutimi veut assumer le
leadership. Pour finir, Jlaimerais que cette réflexion sur
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la recherche-action s'accompagne d'une réflexion méthodologique
en fonction des outils spécifigues de 1a recherche-action.
Est-ce qu'un questionnaire c'est vraiment utile? Est-ce que
T'observation participante est utile? Qu'est-ce gue ¢a veut
dire? Cette observation participante,-vieille technigue
socicliogique et anthropologique mise de cBté et reprise
parfois- a toujours causé des problémes &normes aux
sociologues. 1ls ont beaucoup parié de leurs difficulités 2
faire 1'observation participante. Cela souldve la

dialectique du chercheur et du militant: quelquiun qui est
dans le groupe et en méme temps s'en distancie. Le chercheur
observe en &tant acteur. Jans la recherche-action Je
cnercheur devient auteur, et méme dans un diagnostic clinique
d'une entreprise. Clest un &lément &tranger qui catalyse

les réactions. 11 y a donc & creuser un aspect méthodologiquse
par rapport & cette technique, qui sembie priviiédgiée en
recherche-action,

La deuxiéme réflexion cque je voudrais voir creuser en
méme temps, c'est une réflexion théorique. La recherche-action
nose plus de probiémes & la théorie que la recherche
fondamentale, car les théories ne réussissent jamais & épuiser
la réalité trés mouvante d'une nation. Lorsqu'on fait de la
recherche fondamentale on peut isoler nos variables, mais dans
Tlaction on ne peut pas mettre de c8té nos variables. La
recherche~action est en fonction diun changement social. dJd'an
& vu trd&s pey dans ce qu'on nous a présenté. Un veut changer
des choses mais on ne voit pas Tes postulats théorigues qui
pourraient faire que quelque chose change. La recherche-action
¢a suppose qu'on n'arrive pas nécessaivement & 1'avance avec

un cadre théorique mais qu'on ait au moins des hypothéses
ay'on pourra vérifier.

IT va falloir qu'on réfléchisse sur la méthodologie de la
recherche-action, sur 1a recherche-action en tant gue relation
vs niliey et facteur de chancement social.




PROSPECTIVES ET ORIENTATIONS DE LA RECHERCHE-ACTION

Michel DUMAS , 5 )
Fonds FCAC pour 1'aide et le soutien & la recherche, (uébec

IT me fait plaisir de particiner, & titre de reprisentant
du Fonds FCAC, & ce collnque sur la rachercne-action et je
vous remercie sincérement de nous y avoir invités. Le Fonds
tient, dans toute la mesure du possible, 3 &tre présent dans
e milieu de 1a recherche et 3 établir des contacts persoanels
avec les chercheurs, Ceci ne peut que contribuer & assurer
une meilleure connaissance des conditions dans lesqueiles
s'‘effectue la recherche, en ce qui nous concerne, et &
fournir aux chercheurs un sunplément d'informations sur nos
objectifs, notre mandat et las caractéristiques de nos divers
Programmes de subventions. ous sommes perficuliérenment
intéressés a suivre de npréds les initiatives visant & situer
des activités de recaerche dans leur propre domaine
scientifique et leur environnement social, te Fonds FCAC
ayant la double préoccupation de soutenir la recherche
fondamentale et de favoriser T'interaction entre les
gctivités scientifigues et 1'évolution socio-&conomique du

uébec.

Ce colloque nous fournit donc 1'occasion de mieux
comprendre la problématique de Ta recherche-action et les
probiémes reliés & 1'insertion de ces activités de recherche
dans deux milieux différents, soit les secteurs académique
et social. J'ai 1'intention, dans ce bref exposé, de préciser
ta position du Fonds FCAC par rapport & cette forme de
recherche et les é&chanaes gui suivront les interventions me
permettront, je l'espére, de répondre de fagon précise &
certaines de vos intervrogations.

Je n'ai malheureusement pas pu assister & toutes les
communications. Cependant, j'étais présent & 1'atelier
précédent ol des intervenants ont fait la synthése de
1'ensemble des délibérations. Ceci a confirmé, de fagon
générale, l'opinion gue je me suis faite au cours des années
sur cette nouvelle approche scientifigue que T'on qualifie de
recherche-action.

Monsieur Gérald Fortin vient de mentionner que, de son
point de vue, i1 semblait y avoir plus dfaction que de
recherche dans 1a description des activitds présentées dans
le cadre du colloque. A le prendre au mot, comme le mandat
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du Fonds FCAC consiste @ soutenir la rechercine scientifique,
je pourrais en déduyire gue nous sommes peu concernéds,
Toutefois, Jje n'en suis pas vraiment convaincu et je préfére
examiner avec vous dans quelle mesure et comment nous pouvons
contribuer & soutenir 1a part de recherche comprise dans vos
activités,

Je vais donc rappeler briévement le mandat du Fonds FCAC,
en partant du principe que la majorité d'entre vous #Htes
familiers avec nos programmes de subventions. Jd'insisterad
particuliérement sur nos principes et notre mode d'évaluation.
Je vous ferail ensuite nart de ma conception de 1a
recherche-action, gue vous pourrez corriger si je m'égare, &
partir de votre expérience dans ce domaine, pour ensuite voir
comment peuvent s'articuler nos actions resnecitives.

Le Fonds FCAC a pour objectif de soutenir financiérement
des activités de recherche, gu'ellies soient fondamentales ouy
appliguées, libres ou orientées. lHous apportons noire appui
4 des éguipes et & des centres de recherche ainsi qu'i
dlautres activités reliées directement & 1a recherche, telles
ia publication de revues et d'ouvrages scientifiques et la
mise en opération d'organismes de services & la vrecherche.

17 convient d'ajouter que nous accordons une attention
particuliére 8 la formation de jeunes chercheurs et que le
Fonds administre &galement un programme de bourses d'études
et de perfectionnement.

Comme nous disposons de ressources i1imitées, Tles
recherches que nous subventionnons doivent apporter une
contribution &8 1'avancement des connaissances scientifigues.
Jes projets peuvent &tre orientés vers 1'action dans le
milieu socio-&conomique, ce que nous souhaitons et
favorisons, mais nous ne disposons pas des enveloppes
budgétaires requises pour financer ce qu'il est convenu
diappeler le “développement®, selon une terminolcgie
reconnue internationalement. Les scmmes requises pour
nrocéder au développement tant technique que social, qu'il
s'aaisse de 1'adaptation de prototvpes ou de la mise en place
de programmes d'aide sociale, dépassent largemeni le budget
dont nous disposons et cette responsabiiiié appartient &
dfautres intervenants {(je reviendrai plus loin sur cette
gquestion).

Dans le cadre de notre mandat, nous scmmes ouverts &
toutes les théories ou écoles de pensée et, afin de
nrocéder & un choix judicieux des projets de recherche,
nous nous appuyons sur le mode d'évaluation nar les pairs,
ces dernicrs étant les plus aptes 2 apoliquer avec




discernement les critéres d'évaluation, selon les
caractéristiques propres 3 leurs domaines de spécialisation,
Leurs recommandations sont le reflet du consensus &tabii
dans leurs champs de recherche respectifs., La science
gtant en évolution constante, Jeurs commentaires font
parfois ressortir certaines ambiguftés qui ne découlent
pas du processus d'évaluation en Tui-méme, mais plutdt de
1'8tat de la reconnaissance de certaines approches par les
chercheurs appartenant & Ta mEme discipline, lesquels sont
habituellement familiers, voire favorables, aux approches
en guestion. Nos critéres d'évaluation sont reconnus et
acceptés par l'ensemble de la communauté scientifique et
nous croyons qu’il ne nous appartient pas de fournir aux
évaluateurs des interprétations "technocratiques® de ces
critéres.

Pour ma part, i1 me semble que la recherche-action
s‘apparente & la recherche anpliguée et qu'elle a tendance &
favoriser des modéles empiriques ou systémiques que 1'on
rencontre dans plusieurs disciplines scientifiques, qu'il
s'agisse de sciences naturelles cu de sciences humaines.
Elle se distingue toutefois du moddle expérimental
traditionnel qui, ceci &tant dit de facon simplifiée,
s'étend sur un continuum partant de la recherche en
laboratoire sur des phénom&nes mesurables, pour passer
ensuite & Ta mise au point de prototypes et & 1'adaptation
de ces prototypes 3 des situations concrétes. Ce modéle,
qui convient davantage aux sciences naturelles et gui est
d'ailleurs maintenant dépassé méme dans certains secteurs,
ne s‘applique pas aussi facilement aux sciences humaines qui
ont accordé & la dimensicn é&pistémologigue une importance
particuliére qu'il convient de développer et de préciser
davantage dans plusieurs domaines.

Toutefois, i1 me semble que Ta distinction ne se situe
pas simplement au niveau des considérations sur le sens des
connaissances. On pourrait dire, en effet que la
recherche-action est plus une recherche impiiquée gu'une
recherche appliguée, de sorte gue jes chercheurs qui ont
adopté cette approche ne remettent pas simplement en guestion
des mod&les scientifigues, mais cherchent aussi & concilier
ieur démarche scientifique avec leur implication dans le
milieu socio-&conomigue. La question est peut-&tre moins
cruciale pour les chercheurs dans le domaine des sciences
naturelles qui ont plus de possibilités de participer &
1'8volution sociale par le développement technologique.

Ces derniers oceuvrent de plus généralement dans des domaines
lucratifs et ont assez facilement recours & des contrats et
des commandites. Dans le champ des sciences humaines, et
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lorsqgue 1'on aborde par exemple des probidmes touchant les
classes défavorisées, 1'action dans le milieu prend souvent
T'allure du bénévoiat et, fTaute diintervenants dans ce

domaine (i1 s'agit 14 d'une hypothé&se), je me demande s'i1 n'y
a pas une certaine tendance & chapeauter du terme “racherche®
des activités qui, dans d'autres secteurs, sont clairement
identifides comme &tant du déveigppement subventionné au

moyen de contrats et de commandites.

IT ne s'agit pas ¢t dlune affirmation, mais d'une
interrogation de ma part destinée & alimenter la discussion.
J'ajouterais, dans e m&me esprit, que si cette situation
peut engendrer certaines difficultéds de compréhension au
niveau des organismes subventionnaires, i1 semble bien,
diaprés ce gque j'aj entendu ici aujourd'hui, gu’il existe
Bgalement des ambigu¥tés au niveau de 1'université et que
les spdcialistes de la recherche-action ont encore beaucoup
g faire pour se définir par rapport au milieu et 1a carriére
universitaire,

n ce qui a trait au Fonds FCAC, i1 nous importe

Tir une distinction aussi nette que possible entre ce
st de la recherche et ce qui est de 1a non-rechearche
Toppement) dans les orojets de recherche-action. ious

gui est fort valable en soi, et nous sommes méme intéressés &
appuyer des projets suscepiiblies de déborder du sectieur
purement académigque et d'avoir un impact sur e mieux-8tre de
Ta sociétsé, Toutefois, comme je 1'al mentionné précédemment,
Te mandat et les ressources financiéres du Fonds nous obligent
& concentrer notre action sur les recherches qui coniribuent

& 1'avancement des connaissances scientifiques. <Leci implique
gu'il doive exister d'autres organismes ou ministéres
sectoriels qui prennent en charge le développement et les
interventions sociales.

La position du Fonds se situe donc au niveay de la
gestion publique et de la répartition des mandats entre les
différentes instances publiques cu para-pubiigues. 171 est
dyident que le découpage des responsabiliités, en ce qui a
trait 3 Ya redistribution des fonds publics, et la structure
des mécanismes de subventions a un certain impact sur
T'évolution des discipliines scientifiques, tout comme le
contexte social général, comme le démontrent la pluparti des
dtudes en histoire et en sociopolitique des sciences. C(Clest
& dire que les chercheurs doivent s'ajuster aux possibilités
gui leur sont offertes concrétement. Toutefois,
1'administration n'est pas immuable, tout comme la science,
et le Fonds FCAC s'est doté d'une structure impliguant des
chercheurs et des agents de développement socio-&conomigque &
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tous les niveaux de décision, afin de s’adapier le mieux et
le plus rapidement possible & 1'8volution scientifique.

Nous sommes cependant tenus de respecter les consensus
8tablis dans le secteur scientifique lui-méme et, & titre de
premi@re suggestion, nous vous encourageocns & poursuivre vos
démarches de sensibilisation du milieu universitaire & voire
approche scientifique. 11 s'agit d'une étape que toute
science nouvelle se doit de franchir ef la reconnaissance de
vos activités scientifigues par vos pairs se répercutera
nécessairement dans 1'évaluation des projets.

IT est &galement important de bien comprendre que, si
les organismes subventionnaires constituent umr syst@me ayant
Sa nropre logigue, i1 n'est pas demandé aux chercheurs de
modifier leur démarche scientifigue et sociale en fonction
de ce systdme administratif. I1 faut toutefois distinguer,
dans un projet of sont interreliées des activités
scientifiques et des actions sociales, la part qui reléve de
1a responsabilité de diverses instances subventionnaires en
fonction de leurs objectifs propres. A titre de seconde
suggestion, je vous oropose diidentifier les divers
intervenants publics ou privés intéressés par vos activités,
d'indiquer & chacun d'entre eux la part de vos projets qui
répond & leurs obiectifs respectifs et de chercher 3 obtenir
des crédits correspondant & 1'importance de vos activités
pour chacun de ces organismes subventionnaires. Au Fonds
FCAC, par exemple, i1 faudrait insister sur la contribution
du projet & 1'avancement des connaissances, théorigues ou
méthodologiques, sur la formation de chercheurs de méme que
sur le retour de ces connaissances dans le circuit
scientifique via les publications, en particulier, De cette
maniére, i1 serait possible de guantifier 1'aide financiére
requise en fonction du mandat du Fonds. D'autres instances,
comme le ministére des Affaires sociales, pourraient &tre
intéressées & fournir leur cquote-part dans ta mesure o8 le
projet favorise la mise en place de programmes d'aide socizle.
IT serait peut-&tre pertinent de démontrer comment
T'interrelation avec le milieu enrichit la démarche
scientifique, ce qui constitue, je crois, 1'une des
caractéristiques de la recherche-action, mais je pense qu'il
faudrait éviter de confondre 1'8valuation des résultats
scientifiques avec celle des effets sociaux.

En somme, i1 est demandé, dans le cadre des programmes
du Fonds FCAC de bien situer les -projets par rapport aux
autres recherches entreprises dans le méme domaine; d'indiquer
un point de départ, des jalons et des objectifs sur le plan
scientifique; d'exposer, de développer et de critiguer les
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diverses méthodologies ou modéles d'analyse. Ceci n'empéche
pas la sollicitation d'autres organismes subventionnaires
directement intéressé&s par les interventions dans le milieu.
Le Fonds FCAC a déid contribué & ce genre de concertation
dans 1'un de ses programmes et d'autres actions sont prévues
an ce sens dans le cadre d'un futur volet d'"Opérations de
recherche thématique®™, leqguel sera décrit dans la brochure
explicative qui sera publiée incessamment.

En terminant, j'espére gue cetie courte intervention
aura contribué & vatve réflexion sur la place de la

recherche-action & 1'UQAC et dans les universités québécoises.

Je répondrai avec plaisir & toutes questions aari&nt sur le
Fonds FCAC, ou suscitées par mon exposé.



PROSPECTIVES ET QRIENTATIONS DE LA RECHERCHE-ACTIOH

Guy COLLIN
Université du Québec 3 Chicoutimi

Permettez-moi, tout d'abord, de prendre quelgues
précautions oratoires afin, non pas dlatténuer 1'impact de
mon propos, mais bien plutft pour en situer le cadre et la
portée., Le théme "la recherche-action” n'est pas pour moi un
théme familier. Pour ceux gqui ne me connaissent pas, Jj'ail
8té formé dans un domaine des sciences fondamentales, ol la
méthode ana?yt%q&e et ol la séparation des variables, sont
poussées & 1'extréme. S'1i1 y @ donc une chose que je peux
affirmer c'est bien gque je n'ai pas é&té f%ymé & 1'école de 1la
recherche~-action.

Ce sera donc un exposé trés partiel gue Je vous livrerai.
Peut-8tre vous paraftra-t-i1 & certains 8gards en dehors du
sujet. En tout cas ce n'est ni & titre de praticien, encore
moins de théoricien de 1a recherche-action, mais bien plutdt
avec 1'expérience acquise dans un laboratoire dit de
recherche “classiqgue” que je m'adresse 3 vous aujourd'hui.
Bien sfr, n'attendez pas de moi que je m'insére dans les

~diverses concentions de 1a recherche-action: je ne ferai tout

au plus que relever ici et 18 des énoncés qui me paraissent
sujets & des remarques pertinentes et gui présentent des
liens avec la recherche classigue.

La premiére impression que j'al pu saisir & Ta lecture
des textes que 1'on peut_ trouver dans la “revue internationale
d'action communautaire®(1} concerne 1'opposition qui semble
exister entre divers intervenants (patrons, &tats,
entreprises,...; et les commettants de la recherche-action.
Cela ne surprend pas nécessairement. On vy affé?meg aussi
parfois, aque cette lutte est diricgée contre 1'establishment
sc1ent1f?que “dont les expertises sont au service de
1'entreprise et en servent les intéré&ts"(2).

L'establishment scientificue, sous-entendu les chercheurs
du domaine de la recherche fondamentale et appliquée, bien
nantis de moyens financiers, n'a pas une idée trés bonne de
1a recherche-action: <c¢'est du moins ce gue 1'on discerne
souvent chez les tenants de 1a recherche-action. Ce soi~-
disant rejet des tenants de la recherche-action par les
chercheurs traditionnels ne doit pas constituer un alibi pour
ces chercheurs, alibi qui Tes entrafnerait & s'enfermer dans
un ghetto ol i1 serait plus facile de s'affirmer en martyrs
que de faire la preuve devant 1a société que la
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recherche~action peut &tre d'un secours irrvemplacablie dans
sa promotion. 11 faut rappeler ici qu'il n'y 2 gue peu de
temps, tout au plus 40 ans, gue 1a recherche fondamentale a
réussi & démontrer 3§ la société, qu'elle pouvait lui apporier
quelque chose dans sa qute d'un meiileur niveau de vie. Au
Canada, les conseils subventionnaires n'ont, eux, gue tout
Juste vingt ans! ('est dire le peuy d'avance de ce que 1'on
appelie ici et 18 1'establishment scientificque sur les tenants
de ta recherche-action. Les chercheurs "traditionnels” ou
ciassiocues ont ey, eux aussi, & faire la preuve devant la
sO0Cciédté que Jeur activité intellectuelle créatrice pouvait
avoir, avait la plupart du temps, des retombées largement
ngsitives sur 1'avenir de cetie société. 11s ont réussi 3
faire passer ce message, et encore une fois 13 naissance des
organismes subventionnaires a concrétisé leuyrs efforts. 11
faut ajouter que le crédit que Ta société accorde & cet
establiishment scientifique est non seulement 1imité mais
encore est-11 constamment remis en cause. Cet establishment
assez bien organisé, faut-il le dire, résiste avec plus ou
moins de bonheur aux coupures de ressources. Ce gu'il faut
retenivr c¢'est qu'il ne détient pas un privilége immuable et
quil Tui faut, tui aussi, Jjustifier sa présance.

En deuxiéme lieu, je voudrais porter mon attention sur
es liens "privilfgidés™ quil existent entre les différents
ouvoirs et la recherche. dJe ne voudrais pas ifci défendre
‘establishment scientifique encove moins prétendre que son

de ¢es entreprises... . Bien fou celui qui pourrait croire
que la Tibertéd académigue et 1'indépendance d'esprit se
traduit par une absence de liens étroits entre les diverses
formes de recherche fondamentale, appliguée, ... et les
nouvoirs. En ce quil concerne la recherche-action, est-elle
susceptible d'&tre nplus pure, et diavoir, elle, cettie
possibiiité d'atteindre wune liberté académigue, une .
indépendance telle que la critique y atteindrait un état de
sublimation Jjamais atteint par d'autres types de recherche?
Ce n'est guére certain.

La nécessité gqu'a toute activité de recherche de se
trouver des bailleurs de fonds, entrafne & court terme des
compromissions qui tout en &tant acceptables (je le souhaite]
nten constituent pas moins des possibilités dentraves & une
totale liberté académique. 17 n'est pas besoin de jouer au
devin, ni de faire beaucoup d'analyses pour en arriver &
nrétendre que toute activité de recherche, susceptibie
d'apporter de nouveaux moyens, de suggérer de nouveaux
comportements, ne peut que secréter des vréappropriations du
savoir, des onppositions, ... etc. Je ne voudrais pas
poursuivre plus avant 1'analyse, et tomber dans le dogmatisme
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politique. Je laisse & chacun le soin de se faire une
idée. :

En recherche-action, la différence entre &8tre cnercheur
et 8tre militant peut devenir trés subtile... Je n'insisterai
pas sur cette possibilité, si ce n'est seulement pour
mentionner que ce danger trop souvent ignoré en sciences
fondamentales a déji conduit, par le passé, 3 des activités
dramatiques: pour 8tres purs, on n'en est pas moins des
€tres humains!

On s'inquidte aussi du fait que les chercheurs
traditionnels ont su faire mousser leur publicité, et par 13
leur promotion, en instituant des périodigues 'scientifiques
dont ils sont les seuls lecteurs! Ainsi la carridre
universitaire est-elle savamment orchestrée par cette course
d 1a publication! Encore une fois les commettants de la
recherche-action deviendraient les perdants dans la
Justification d'une activité essentielle pour la sociéts.

Ce dernier énoncé est curieux. En effet, on conteste ici un
systéme qui, s'il est pvartiellement injuste pour ceux qui ne
font pas de recherche fondamentale, constitue un outil
indispensable au développement de la science.

Dans le cas des commettants de la rechevrche-action, il vy
aurait lieu de s'inguisdter si 1a publication {terme pris au
sens large) ne constituait pas un outil de diffusion.
Plusieurs chercheurs font part, dans ce document, de n'avoir
pas assez de sources bibliographigues susceptibles dfalimenter
leur activité de recherche. 11 est donc pertinent pour les
“chercheurs-action” de combler cette lacune en publicisant &
leur tour, leurs expériences, leurs réussites, leurs &checs,
afin que d'autres, & leur suite, partent d'expériences
réaiisées et ne réinventent ce gqgui, dans dix ans, éguivaudra
d réinventer la vis sans fin. La cadence de pubiications,
plus encore la forme, certainmement le contenu, seront
différents de ce aque l'on observe en recherche classique; mais
la diffusion de ces "recherches-actions” doit exister et
rejoindre les chercheurs concernés au moment ol elle rejoint
les groupes concernés. Il incombe bien évidemment aux
commettants de 1a recherche-action de définir "leurs canons”
comme 1'ont fait avant eux, et pas nécessairement de la
meilleure fagon, les chercheurs appelés fci traditionnels.

Une autre affirmation trés souvent rencontrée concerne
le mode d'investigation de la recherche-action gue T'on se
piaft & décrire comme &tant fondamentalement différent de
celui de la recherche fondamentale! Clest &8 v regarder de
prés. La recherche fondamentale procéde selon 1a méthode
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cartésienne ou analvticue, et o0 1a séparation des variables
est poussée & 1'extréme. A 1'cpposé, le cadre de la
rechevrche-action se complialt &2 Ta méthode systémigque. Les
paramétres ne sont pas tous facilement quantifiables, parfois
mEme sont-1ls difficilement identifiables. En fait i1
faudrait admetire quientre ces deux situations extrémes, i1l
existe de nombreuses variantes. Pour s'en convaincre, i1

n'est que de regarder ce qui se passe en sciences bielogiques,

en géoaraphie, en sciences €économiques, et surtout en
médecine. 11 existe donc un spectre continu de mode
d'investigations entre les deux mod8les cités plus haut. I}
faut aussi ajouter que méme les chercheurs classiques, ont de

plus en plus recours aux moddles systémigues.

En conclusion, que puis-je retenir? Dire que la
recherche fondamentale et la recherche-action sont deux
soeurs qui se ressemblient beaucoun? Cela me sembie frivial.
Ajouter que 1a recherche-action doit jouer un r8le dans le
développement du genre humain en qudte d'un meilleur devenir,
me sembie beaucoup nlus intéressant. Jd'ajouteral mé&me que 1la
recherche-action est susceptible d'apporter une contribution
pour laocuelle la recherche classigue n'a ni les moyens, ni
tes ressources. Elle a donc, cette recherche-action, un
avenir prometteur devant elle, & 1a condition cu'elle

définisse ses nropres lois.

Pour moi, la recherche est l'activité intellectuelle
créatrice et Jlajouterai, culturelle. A T'intérieur de cette
définition, 1a recherche-action devrait &tre canable de se
situer, de se définir. A 1'intérieur de Ta mission
universitaire qui est "1'enseignement et la recherche”, la
recherche~action doit nouvoir se développer sans contraintes,

En terminant, permettez-moi d'8&tre pnlus circonstanciel.
M. Givrard, directeur du département des sciences religieuses

m'a rappelé ce matin qu'il m'avait, 1'an passé,

revoir les c¢ritéres qui servent & 1'é&valuation

invité &
des projets de

recherche pour tenir compte du domaine de la recherche-action.
Cette invitation & modifier la grilie d'évaluation, a été
dgalement renocuvelée § diverses reprises, par les quelques
srofesseurs gui sidgent a8 Ta Commission des &tudes. MNous
avons, concrétement nmariant, réussi & préciser le rdie
politiaue de 1a Sous-Commission des atudes avancées et de la
recherche, ol 11 me semble gque les exigences de Ja
recherche-action devraient trouver une meilleure place., Le

Conseil des &tudes s'intéresse de plus en plus
concent véhiculé par te terme rechevrche-action
gu'il a déléquéd, mandaté un agent de recherche

Y

direction des services & la recherche pour lui

sur les activités de ce colloque.
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En revenant & mes préoccupations les plus fondamentales
et les plus immédiates, nous devons produire sous peu une
nolitique de développement de la recherche & 1°'UQAC. Soyez
certains que la recherche-action nous préoccupe et qu'elle vy
trouvera sa place. J'ajoute du méme souffie que nous aurons
besoin des intervenants en recherche-action pour nous aider &
en préciser les contours, les méihodes, les objets, les modes
d'8valuation, ... afin qu'elle obtienne un droit de cits

-

comparable & d'autres types de recherche.

Personnellement, et sur le peu de mes connaissances, je
crois que la société a autant besoin de T'activité de
recherche-action que de 1'activité de recherche classique.

IT incombe aux commettants de ia recherche-action d'en faire
1a preuve non seulement en réussissant de belles "actions"
mais aussi en la vublicisant, et en allant cnercher d'ardents
dafenseurs bien nlacés dans les rouages de cette sociéts.

Je crois pour ma part, et n'y voyez pas 18 une affirmation
dratuite, que la recherche classique a besoin de la
recherche-action pour atteindre ses buts. Je souhaite donc
gue la petite soeur recherche-action devienne le partenaire au
moins éaal du qgrand frére qu'est la recherche classique,
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PROSPECTIVES ET ORIENTATICHS DE LA RECHERCHE-ACTION

Yolande COTE
Conseil québécois de la recherche sociale, Québec

Mon nom est Yolande C8té et je suis secrétaire générale
du Conseil québécois de la recherche sociale, organisme
subventionnaire rattaché au ministére des Affaires sociales.
C'est un organisme dont le mandat sectoriel, par rapport &
1a recherche, porte sur ie domaine général des affaires
sociales et par extension dans le domaine du développement
social en autant que le sujet abordé n'est pas compiétement
Btranger auchamp d'intéré&t du ministére. Notre organisme
est modeste en termes de hudget. L'année derniére nous
disposions d'un budget &S$71,000,000. Tout cet argent a &té
mis @ la disposition des chercheurs dans le domaine de la
recherche sociale, ce qui nous nlace parmi Tes premiers
grgan%smes subventionnaires dans la recherche sociale au

uébec.

Je me situerai comme mandataire d'un organisme
subventionnaire, donc je parlerai du c8té du payeur, pour
reprendre 1'expression de Monsieur Dumas et non pas en tant
que chercheur, bien sr. Au Conseil québécois de la
recherche sociale, par rapport & la recherche-action, étant
donné que nous avons souvent &8té confrontés & ce probléme,
nous avons fait un énoncéd de neutralité, qui sera encore
pius explicite dans notre prochaine brochure, pour
1'année financiére 82-83. Quant & nous, la portée
fondamentale, appliguée ou recherche-action, des demandes de
subventions,n'est d'aucune facon un critére d'évaluation en
autant que les régles propres & chacune de ces approches
soient maftrisées et respectées. Dans la brochure, on dit
aussi que la méthodologie inductive ou déductive n'est pas un
critére d'évaluation, i1 faut qu’elle soit cependant
aporoprife et maTtrisée. Une aporoche quantitative,
qualitative ou éciectigue n'est pas non plus un critére
d'évaluation comme 1'anpartenance disciplinaire des cnercheurs
ou 1'appartenance multidiscipliinaire d'une &guipe. 11 nous
est apparu que d'avoir un jucement de pré-requis en faveur,
par hynothése, de 1a multidisplinarité ne donne pas toujours
les résultats escomntés. Alors, par rapport & tous ces
Giéments, il y a un jugement d'opportunité qui est placé,
et nous encourageons explicitement la diversification des
approches.




Un autre des efforts que nous avons fait et qui pourra
intéresser la recherche-action, c¢’est dicuniiciter nos
réglements de fagon & tenir compte des différentes phases
ou formes de dévelgopement des milieux de rechevche. Comme
vous le savez, le milieu universitaire est le milieu Te plus
organis® en termes d'infrastructure de rechevrche et de
personnel et dans cevriaines éédgévéﬁmea clest néme Je seul
gqui a pu survivre aux muéwéﬁ§&% aifas de Ta pratigue
sociale., C'est pourquol notre brochure fait de modestes
efforts, en décrivant,au bé&néfice des gens gui ont moins
1'habitude de prisenter une demande, auels sont les termes
diun devis méthodologique selon une &m&r@a%e gquantitative
ou Qﬁ&??i&i?&& dotre brochure donne aussi gueigues
réfidrences de relation diaide pour les chercheurs.

dous présentons deux tvpes de programmes qui pourraient
aidar les versonnes travaillant dans le domaine de 1la
recherche-action . bes subventions de formulation gui
sont Timitées & S$3,000.., ﬁaés cul doivent &tre demandées
nay des mitieux & oriovi universitaires, par oxewpie par une
constituante vrégionale, ou par tout organisnme
nara-publiic & mission sociale ;

zeie? ﬁ@g ressources scientifiques ou professionnelies
3! sultation, en vue de 1'8laboration d'un projet
t oy m@ﬁa On offre aussi un nrog ramnmne de
nement %f~azqkl qui est ouvert au milieu
versitaive majis & la condition que le milieu soit
en termes dlactivités de recherche et que 1'activité
ionnée dénasse notre subventicon. Etant donné les
culiés de survivre en racherche, bien souvent lorsque
subventions s'arrétent, tout s'arréte.
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Troisidmement, on a fait, en plus diun énoncé de
neutralité et des efforts diexpliicitation des réglements,
un effort quant au contenu afin de clarifier les ré&gles du
Jeu, par exewmple, la pertinence et les non-critéres
d'évaluation. Pour une premi8re fois cette année, et & la
suite des nressions du milieu et en particulier des
ocrganismes communautaires, nous présentons sept domaines
srientés de recherche qut ne jouiront pas dlune orésomption
tors de 17évaiuation, mais qui susciteront degs initiatives
dans chacun dlentre sux. Je vous 1es nomme:

~-ies conséauences du chbmage;

~t'organisation des services sociaux el des services

de santé;

~1a dynamique am%%%a%e é% ta socialisation de 1'enfant;
-1 tinstituti ennaéﬁaa , 1@

ﬁ?afegga&nﬁaéssaizaﬁ et tes ressources alternatives;

- ta recherche évaluative:



_1'épidémiologie sociale

et un nouveau point sur lequel je voudrais insister:
- tes nouveaux domaines d'exploration méthodique.

On souhaite par ce domaine, ouvert & 1'initiative,
susciter, tant au niveau des objets de recherche, des
populations, des problématiquss que des méthodes, des
théorisations en termes de médthodologie d'approche,
d'évaluation critique et de facon aénérale une certaine
audace dans 1'exploration d'un nouveau domaine de recherche,

Je voudrais aussi dire que, chez nous, nos comités
d'évaluation sont constitués de pairs, pas tous des
universitaires cependant. La régle d'évaluation par les
pairs fait que les évaluateurs narticipent ocu non 3 une
méme culture scientifique ou 3 une méme idéclogie par
rapport a8 la science. Ce sont, bien sr, des choses qui
changent mais 11 est bien important gue les demandeurs jouent
le jeu, qui est celui de 1'évolution du systdme scientifique
Tui-méme. Une demande de recherche-action dans un comité
tonservateur peut rencontrer des difficuliés, mais elles
seront d'autant moindres, que le dossier est explicité et
défendu de fagon cenvaincante. Je voudrais vous mettre en
garde contre le type de raisonnement suivant: "notre sujet
est tellement important que ce serait &coeurant que vous le
refusiez”, ou: "on est tellement hons aue vous devriez nous
faire confiance”., Quel que soit le mérite gqu'on s'atiribue,
il y a le fardeau de la preuve qui est inhérent & toute
procédure de concours de subvention.

On a fait aussi une démarche descriptive par rapport & la
recherche dans les organismes sociaux et communautaires et je
peux vous donner deux conclusions: Te taux de refus n'est pas
pius arand chez les non-universitaires, mais la disproportion,
ia nplus évidente, se situe au niveau de la régionalisation.
Les demandes qui viennent des régions du Québec, autres que
ilontréal et Québec, sont bzaucoup plus refusées. A ce
moment-1a, soit cu'on vous donne un coup de pouce, ou gu'il y
ait une concertation régicnale afin dien arriver § un
déblocage au niveay des huit autres régions du Québec, ol la
recherche, de notre point de vue, est praticuement inexistante.

Notre comité en est arrivé § certaines voies dlavenir et

si 1'occasion se présente, durant la période d'échanges , ¢a
me fera nlaisir de les résumer. lHerci.
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Animateur, Rodoliphe Gagnon

Fernand Sauthier & Hicnel Dunmas

J'ai une guestion concernant le FLC.A.C.. Lorsgue
dognsieur Dumas dit gue: "le F.C.LA.C. finance dans la
recherche~-action, 1'aspect recherche., j'ai de la
difficulté & voir comment découper ¢a dans 1'ensenble
du processus. Personneilement je considére la
rechercne-action comme poursuyivant un ensemble intégré
de critéres d'ordre pratique et scientifique. 11 est
certain cue 1'image ou le filtre gue vous aliez porter
sur 1'obiet ou la production - qu'eiie soit écrite ou
communiguée - sevra e rdsuitat d'une pratique et
diune démavche scientifique. VYous aurez sidrement un
bébé difforme & considérer au bout de la ligne.

Michel Dumas

Qui, J'avoue gue c'est beaucoup plus facile & dire qu'sd
faire. (e ogue Je voulais dire & ce moment-18, c'est
qu'en apnportant une aide & la rechercne on n'a pas
T'intention de modifier les processus de recherche. En
reconnaissant, d'un autre cBté, que la

recherche-action comporie une part de recherche, 3 la
Timite m@me du fondamental et de 1'appliqué, on nous
demande den faire une estimation mais en décrivant les
processus en entier. I1 ne faut pas ocublier, au bout
de ligne, cue c'est un organisme subventionnaire dont
Tiobjectif est tré&s pragmatique. I1 faut arriver 3
comptabiliser 1a part de vrecherche fondamentale ou
appliquée dans le projet., Clest 1'objectif ulitime.

Ce gui ne passe pas la rampe finalement c'est un projet
qui colterait disons $50,000, alors que la recherche
appliquée en colterait $10,000 selon les évaluateurs,
Maintenant ce n'est pas aussi clair gue ¢a. 11 peut y
avoir pour des raitsons de mauvaise compréhension de
toute la démarche, c'est pourguol je parilais
d'épistémoiogie, une décision totalement négative. I1 ¥
aurait un effort & fournir pour faire ressoriir dans la
démarche de recherche-action la partie de rechnerche
appliguéde gui est finalement du ressort des organismes
subventionnaires.



Joseph Morose & Michel Dumas

Je m'adresse 3 Monsieur Dumas sur 1a méme veine. A
nropos du concent recherche-action, je suis un peu q€né.
C'est comme si dans fer & cheval on considérait fer et
ensuite cheval. A la fin, je me demande qu'est-ce qu’ on
aurait?

Michel Dumas

Idéalement, on nourrait imaginer un lieu ou une forme

de concertation qui impliquerait différents agents
payeurs ou subventionnaires intéressés & divers titres.

A titre d'acent subventionnaire au niveau de la recherche
fontamentale, on est intéressé au niveau des résultats
pratiques. I1 faudrait véussir 3 s'entendre sous forme
de négociations, pour accorder & une vrecherche la
totalité des fands requis, sans avoir & découper 1a
réalité ou la passer au scalpel. On pense, on réfléchit,
on essaie de mettre sur pied des modes d'évaluation ou
des modes de concertation de ce type-lda. C'était & cela
aue je me ré&férais tout & 1'heure en pariant d'action
concertée qui est anpliquée d§ se développer, 8 s'ajuster.
Rien n'emnéche qu'il faut faire un effort, dans les
programmes réguliers de subvention & 1a recherche, pour
faire ressortir rationnellement sur papier 1'apport au
nrogrés des connaissances dans la recherche. (e retour
sur 1a démarche scientifique au domaine méme des
connaissances peut s'exprimer aussi par des publications,
méme si la recherche-action va se réaliser dans les
produits sociaux. Cfest une idée que j'émets ici.

Yolande (8té

Chez nous, i1 v a un programme qui s‘appelle
1'expérimentation sociale. 11 permet de payer
1'établissement d'un nouveau programme, d'un nouveau
mode de traitement ou d'intervention au niveau des
praticiens comme des chercheurs. Dans le cadre de ce
programme-138, qui est coliteux et qui est généralement
pluri-annuel, on paie la totalité de la facture. Bien
sGr, on va le choisir avec orécaution, car i1 colte
cher. Vous avez raison, lorsque ce n'est plus de
1'expérimentation sociale dans ie sens qu'on essaie
quelque chose de nouveau, mais de 1'intervention, de
1'animation ou de 1a sensibilisation on ne paie plus.
Dans ce cadre-1&, le nrobiéme c'est que les autres
organismes - je peux vous mentiocnner Centraide -
n'‘acceptent plus de subventionner la recherche dans
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les organismes d'intervention sociale, d'autant plus que
Tes organismes sont trds serrés financidrement. I1 y a
certainement possibilité, du moins chez nous au
ministére, d'établir une meilleure complémentaritié entre
les subventions de fonctionnement et les subventions de
recherche qui puissent permeitre la recherche-action.

Marc-André Morency

Je suis personnellement tré&s heureux de voir le résultat
d'une action qui avait &té entreprise au comité de la
recinerche du département des sciences humaines, il y &
un peu plus d'un an. Je pense gque ¢a nous permet &
1'UQAC de faire le point sur une situation qui & maints
8gards reste confuse. Clest Ta premiére fois qu'on se
parle entre nous de ce théme-13. Il m'apparaft
important de souligner gue ce colloque a Eté fait non

pas uniguement pour se parler mais pour avoir des
suites.

11 faut clarifier 1a notion des protocoles
méthodologiques de la recherche-action. Je pense gue
ca doit B8tre fait, jusqu'’d un certain point, par un
séminaire entre les chercheurs. Et ce, de facgon rapide
pour répondre en méme temps & certaines exigences de
conjoncture. Il y & une politigue qui est en voie
d'élaboration, i1 faut &tre capable de 1'alimenter. La
consultation que le doyen compte faire, i1 faut €tre en
mesure de Jui rd8pondre le plus rapidement nossible.

On pourrait inviter, @ 1'intérieur d'un séminaire,
certains pairs qui siégent sur des comités et qui ont &
dvaluer la recherche-action au niveau provincial.

Clest une suggestion que je fais, afin que le colloque
se pnursuive.
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ALLOCUTION DE CLOTURE

Jean DESY
Université duy (Quéhec & Chicoutimi

Je me fais le porte-parole du comité organisateur en
donnant une appréciation globale trés positive de 1'événement,
par rapport aux attentes etf aux objectifs de départ. Ce
coliogque a donc permis une connaissance mutuelle des projets
de recherche-action, des discours qui les véhiculent, des
stratégies d'intervention ., des limites et des enjeux
sous-jacents & ces projets. IV v a eu un début diarticulation
de différents lieux de savoir scientifique sur des
problématiques vivantes § caractdre social, par le biais
d'intervenants externes qui ont répondu et agi par un effet de
miroir, de réflexion qui nous a &té fort salutaire. MNous leur
en sommes reconnaissants. Il y a également eu une
clarification des concepts et des pratiques dans différentes
discipliines relativement 8§ la recherche-action, y compris 1a
démystification de ce terme.

On a pu également percevoir une sensibilisation nouvelle
et un intérét scutenu d'une trés grande majorité de
participants. Je pense pouvoir déceler un intérét qui ne
s'est pas démenti depuis deux Jjours. Donc, la majorité des
participants, dont beaucoup d'étudiants, a été attentive &

cette modalité de recherche porteuse de changements sociaux
et pédagogiques.

Pour une des rares fois chez nous, depuis la cré&ation de
1'Université du Québec & Chicoutimi, nous nous sommes penchés
sur des vrais problémes de développement de la recherche dans
une perspective de changement progressiste, et ensemble, soit
six départements sur sept .C'est un vaste espoir d'avenir.
Le bilan de ce colloque devra se concentrer, dans les prochains
Jours, sur le contenu, les perspectives d'agir en commun et
la structuration des stratégies comme le mentionnait M. Guy
Collin., Le G.E.I.R. dont on pariait modestement, ce groupe
d'étude et d'intervention régionales va $'en préoccuper en
concertation, nous ie souhaitons, avec tous les chercheurs
universitaires québécois de méme qu'AVEC, PAR, POUR et SUR
ies acteurs qui feront appel & nos services.

Je dis donc merci & tous ceux et celles qui ont participé
activement & cet é&vénement. Merci au service de 1'audio-visuel
de 1'UQAC, au secrétariat du département des sciences humaines
pour son appui logistigue, au comité technigue et aux
animateurs-modérateurs qui ont rendy possible la réalisation
du colloque. Je souhaite donc & tous une bonne année de
réflexion,de recherche et dlaction,
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ANIEXE 1
HOTES ET REFERENCES
PREMIER VOLET

LA RECHERCHE COOPERATIVE COMME RECHERCHE-ACTIOH

Henri DESROCHE

1. R. BASTIDE, antarcn@%ag}&‘appééauﬁe Paris, Payot, ?97?

et ”50c10E0q1es “{au pluriel) des Missions pr@testantes
in Les Missions protestantes et 1'Histoire. ontpe??aer,
1971, op. 47-62. Commentaire empathique in G. BELLONCLE,

"te métier exercé: "Anthronologue praticien®” ",
ASSCOD 56, 1981, po. 94-98,

2. M. MAUSS. "Place de la sociologie appliquée™ Qeuvres.
Ed. de Minuit, t. 3, p. 232 et ss.

3. Cf. H.D. "La Recherche et 1'Action. Vers une nouvelle
sociologie?" ASSCOD 43, 1979, pnp. 107-120.

4 P.H. CHOMBART de LAUWEL. La Culture et le Pouvoir. 1976.
5. M. CROZIER. L'Acteur et le Systéme. 1977.

6. A. TOURAINE. La Voix et le Regard. 1978.
7

8

o
<

R. BOUDON. La Logique du Social. 1979.

A. M.M'BOW. "Le r8le des universités dans les pays en
dévelonpement”. Discours d'Uppsala (Sudde) (28 sept.1977)
in ASSCOD 43, 1978, pp. 33-53.

9. Cf. supr. notes 3-7. Sur les GCRA, cf. H.D. Apprentissage
iI. Educaﬁ?on nermanente et créativités solidaires. Paris
Ed. Quvriéres, 1977.

10. Analogie avec la thé&se (ou 1‘hypoth&se) de Durkheim sur le
suicide. "Dans l'ordre de la vie, rien n'est bon sans
mesure. I1 en est ainsi des phénomé&nes sociaux. Une
individualisation excessive conduit au suicide, une
individualisation insuffisante produit les mémes effets.”

11. Cf. H. GOUTHIER. La Jjeunesse d'Auguste Comte et la
na1ssancemdu positivisme. Paris, Vrin, %936 t. II,

200 et ss. "Philosophies et gravitation"

12. Cf. H.D. "Vers une nouvelle sociologie”. Loc.jam.c%t.
13. A. TOURAINE. Pour la sociologie. Paris, 1974, p. 53.

14, Sur la "sociologie du flic", cf. J.P SARTRE. (Critigue de
la raison dialectique. "i1 se peut qu'il (le sociologue)
essaie de s'intégrer au groupe mais cette intégration est
provisoire; il sait qu'il se dégagera, qu'il consignera
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Z7.

28.

29.

ses observations dans 1'objectivité; bref, i1 ressemble 3
ces flics gue le cinéma nous propose souvent pour mod8ies
et qui gagnent la confiance d'un gana pour mieux pouvoir
ta donner {...}". {pp.51-55). A 1'inverss, une
socioiogie du gang s'implicue tellement dans la
subjectivité de ce groupe-ghetio que sa prétendue
objectivit® s'exprime dans un discours de légitimation.

Cf. supr. note 1.

CHAPIN. Experimental Designs in sociological reserach,
Hestport, Greenwood, 1974, 197 p. (1€ &d. 1955).

M. INFIELD. Cooperatives communautaires et sociologie
expérimentaie. Paris, 1956, ﬂ

4.0, et J.P. DECONCHY. Les "logies” et Tes "urgies®
Document renéot,

M. DAVID, L'individuel et le collectif dansg l1a formation
des travailleurs. Paris, 1977.

., Hell EURICH. Science in Utopia. A mighty design.
arvard, 1867. On sa%t par a%%ieu?s gue, par Condorcet et
o

n rr&@meni sur 1° Atiant{é@: 1'utopie baconienne
gssource | 'inspiration d'un fondateur de la SGC%O%OQ?E
H. de SAINT-SIMON., CFf. H.D. "Saint-Simon et 1'utopie

d'une $§>ﬁnce sociale en action", in ASSCOD 27, 1970,

‘Aa“w de SERTILLANGES. . "Le libre-arbitre chez Bergson et

Saint Thomas d'Aquin . in La Vie Intellectuelle, 25 avril
1937, pp. 252-267.

CF, sunr. note 1.

EVAHS-PRITCHARD., Ses conférences d'introduction &
1tanthropoiogie.

Cf. en ce sens plusieurs &tudes de &G. LERBET rassembiédes
dans son récent ouvrage.

Forum excipant diexpériences ou/et de réflexions sur la
recherche-action en quatre pays francophones (Québec,
France, Suisse, Belgique.

%eﬁs Apprentissage en Sciences Sociales et Education
ermanente. Paris, 1971. Préface de Roland BARTHES.

H 3 “Au fi1 du désir. D'une socioclogie de 1'utopie & une
socioiogie de 1'espérance®™, in L'Autre et 1'Ailleurs.
Hommage & Roger Bastide. Paris, 1976, pp. 233-247.

A Paris, en octobre 1982, sur le théme Adult Education
and Social Mobilization avec un atelier tap%quevsuv la
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"Particinatory Research” particulidrement cultivée par la
revue Convergence, publide au secrétariat de 1'ICAL 3
Toronto. ‘

30. De 1'Education coopérative aux coopératives d'éducation.
GAFRA et Universitiéd de antes. 1987, 180 p.

31. Domination ou partage? Paris, UNESCO, 12980.

LES CONDITIONS PRATIQUES DE LA RECHFRCHE-ACTION
Fernand GAUTHIER

1. Cette définition s'inspire d'une définitiaqn de
“"Participation Action Research” &laborée par: WORKING
GROUP ON PARTICIPATION, "A critical framework for
participatory approaches to environmental changes®
Workshop at the 9th Annual Environmental Design Research
Association Center Tor human environment, City dniversity
of New York, April 1978,

2. Quelques références sur ces bilans:
CONSEIL DES UNIVERSITES, Avis du Conseil des Universités
au Ministre de 1'6ducation concevrnant ia mission de
"services & la collectivité" de 1'université, Québec,
C.U. juin 1977, '
CONSEIL SUPERIEUR DE LYEDUCATION, Commission de
1'enseignement supérieur. L'8tat et les besoins de
1'éducation: pour un rencuveau de la fonction sociale de
T'université, CSE, juin 1979.
COMMISSION D'ETUDE SUR LES UNIVERSITES, Rapport du comité
de coordination, Editeur officiel du Québec, 13979.

3. STUFFLEBEAM, D.L. et al., Educational evaluation and
decision=-making; F.E. PEACOCK Itasca, ITTinois, 1971,
STUFFLEBEAM, D.L., "Meta-evaluation: an overview” in
Evaiuation and the Health Professions, Vol. 1, no. 1,
Spring 1978.

4, Cette piste s'inspire de trois tableaux schématiques ayant
pour théme:
Rationalistic and naturalistic treatment of frusiworthiness,
par E.G. Guba, Indiana University et Y.S. LINCOLN,
University of Kansas, March 1981,

5. Inspiré d'une discussion sur ce théme avec Pierre Angers,
lors d'un séminaire de recherche au C.D.E.S., 14 aolt 1981,
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Yves VAILLANCOURT

1. MEme si Tes réflexions gui suivent n'engagent que ma
responsabiiité, jlaimerais toutefois signaler que, pour
tes articuler, J'al grandement hénéficié de nombreuses
heures de discussion avec des personnes comme Benofi
Lévesoue du département des sciences humaines de
TiUniversité du Québec & Rimouski, Robert Maver de
1'Ecole de Service social de 1'université de Montréal
@? Ernst Jouthe du département de travail social de
THUDAM,

DEUXIEME VOLET

LA RECHERCHE-ACTION AU DEPARTEMERT DES SCIENCES HUMAINES:
UN PREMIER BILAN

Jean DESY

1. La recherche-action, ses enjeux, ses pratiques. RIAC

2. Le comité coordonnateur du colioque en a d'ailieurs{RIAC)
suggéré T'yutilisation & tous les départements impligués,
dans un souct dluniformité méthodologique minimale.

3. Mont Valin, escuisse d'aménagement. Centre de Recherche
du HMoven-Nord, UGQAC, mars 1974, 1671 pages.

4, Pour un centre 8cologicgue au mont VYalin. CRMH, UQAC,
rapport 7801, juin 1978, 97 pages.

5. Pave du mont VYalin., Rapport du comité du consensus sur
ia nronosition du MLCP., Chicoutimi, Juillet 1980, 19
nages plus annexes.

#

6. LiAmfnacenment des monts Vaiin Inc.

7. Le désenciavement de la lMinganie. Hadeleine Plourde et
Juiien C8té, Moduie de Géograpnie, UQAC, 1379, 89 pages.

&, "LPArchipel de Hingan: un espace mi-nordicue entre
T'expioitation et 1a conservation”. Jules Dufour,

C.6G.0. vol. 23, no 60, déc. 79, p. 451-480.

%, F¥Neoys sommes aogriculteurs et voulons le rester”™, Comita
pour ia protection des terres agricoies. Jonguiére, déc.
1978, 30 sanes plus annexes.

0. Liautoroute 70: nécessité ou cnimdre? Comité de protection
du natrimoine, Chicoutimi, déc. 1979, 55 pages.
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11. Ltautoroute 70: un projet déroutant. Comité
d'Environnement d'Alma. Alma, mars 1980, 39 pages.

12, "L'autoroute 70 (Alma-La Baie)® CMHS. Chicoutimi, 28
avril 1981, 15 pages.

13. "Perception des espaces verts dans la conurbation du
Haut-Saguenay". Gilles Lemieux, PROTEE, vol. VIII,
nd0 .2, 8té 80, p. 57 8 71.

14, L'aménagement des berges, ravins et monts urbains dans
la conurbation du Haut-Saguenay: vers un espace plus
fonctionnel. Jules Dufour et Gilles-H. Lemieux, C.G.Q.,
Vol. 22, n® 57, déc. 78, p. 4271 & 435.

15. Cf. Inventaire des projets de recherche du D.S.H.,
op. cit., p. 45,

LA RECHERCHE-ACTION: UN PROCESSUS HEURISTIQUE DE COHNAISSANCE
ET DE CHANGEMENT

Samuel AMEGAN, Louis-Pnilippe BOUCHER, Gilles-A. BONNEAU,
Rodoliphe GAGNON, Jeanne d'Arc GIRARD, Joseph MOROSE,
André OQOUELLET
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Iinternational Journal of General Systems, Vol. 3, 1976,
np. 127-134,

CROZIER ET FRIEDBERG. L'acteur et le systéme, Editions du
Seuil, Paris, 1977.

FRANCK, R. ‘“"Recherche-Action, ou Connaissance pour 1'action?
OQuelques points de repére et trois positions de
principes", dans Revue Internationale d'action
communautaire, 5/45, printemps 1981, pp. 160-165.

GRELL, P. et WERY, A. "Problématiques de 1a recherche-action®
dans Revue Internationale dtaction communautaire,
printemps 1981, nn. 123-7130.
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“i1a Recherche et 1iintervention®
de 1'é&ducation, 4778, »np. 43-563.

RAPOPORT, R.N. Ples trois dilemmes de 1a recherche-action®,
Human Relations, voi. 23, n0 &, pp. 499-513,
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Siman

1. Service d'Animation pour une Initiation Chrétienne

2. Contrairement & la théorie marxiste qui situe la
religion uniaquement dans la superstructure idécliogique
de Ta structure sociale.

3. 0. OFFREDI, La recherche-action: 1'intelliectuel et son
rapport & 1'action, Revue Infernationale d'Action
Communautaire, 5/45, p. 85,

4. Coswmao V. (hanger le monde, une td&che nour 1'Eglise.

LE SACREMENT DE LA RECONCILIATION REDECOUVERT PAR LA

COMMUNAUTE CHRETIENNE

Robert DUFOUR

i. Commission de recherche pastorale, créée dans le Diocése
de Chicoutimi en 1975 ol »nlus de 6000 personnes ont
répondy en présentant 517 ranports. De cette CDRP est
né le volume Mission et Coresnonsabilité.

??ROS?E€?§VE ET ORIENTATIONS DE LA RECHERCHE-ACTION |

OLLIH

~ -
Guv C

i.a recherche-action, ses enjeux, ses pratiques,
nationale 4o

Revue Inter-

i‘action communautaire, # 5/45, printemps 81,202p.

L.

Desnovers et D. Mergler, voir a) page II.

La Revue Internationale d'action communautaire publia en 1981

un numéro sur la recherche-action. Cet ouvrage s'avdra une

référence fort pertinente pour les intervenants dy colloque.

M. Henri Desroche a dégagé dans en appendice (réf. p. 19) les

points de convergences et de divergences de ce collectif francophon
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EUNE RECHERCHACTION EN HABITATION COOPERATIVE

£

UN PEU D'HISTOIRE"

Roland CHARBONNEAU

1. Si 1'on veut signifier ici que 1'idée est inséparable de
1faction comme la théorie de 1a pratique, comme 1'abstrait
du concret alors pour gue le mot rende bien 1°'idée nous ne
voyons pas d'autre fagon que de 1'écrire ainsi d'un seul
bloc: recherchaction.

2. On peut retracer une information plus complé&te dans:
"Document d'Information sur 1'0rganisme S.A.L.U. Saguenay
Inc,” Chicoutimi, non-daté, 36 pages.

- TS O B aE @ = e

3. Op. cit., p. 4.

4. Tout le monde aura compris qu'il s'agit 138 en effet d'un
simple probléme arithmétique de division-multiplication:
si une famille de 7 personnes a besoin d'un logement de
7 pigéces d'une part, et que, d'autre pari nous disposons
présentement de 2 logements de 3% piédces chacun, en divisant
par 2 la famille de 7 personnes et en multipliant par 2
les 3% piéces de chacun des 2 logements, 1a resscurce de
7 piéces rencontrera le besoin des 7 personnes. Quais...

5. CIRIEC, Développement et Gestion des Coopératives
d'Habitation, Montréal, Juillet 1981, 427 pages; plus
Annexes documentaires et Statistiques.
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Il

LISTE ALPHABETIQUE DES PARTICIPANTS AU COLLCOUE

ABEL, Jean-Paul
Etudiant

Sc. dconomiques et
administratives
UQAC

AMEGAN, Samuel
Professeur

Sc. de i'éducation
UGAC

ARCHIBALD, Majella
ttudiant

Sc. humaines

UGAC

BAYE, Pathe
Etudiant

Sc. économiques et
administratives
UGQAC

BEAUCHESNE, Pierre
Etudiant

Sc. économiques et
administratives
UQAC

BEAULIEU, Ré&mi
Chargé de recherche
UQAC

BELLEY, Michel
Professeur

Sc., économiques et
administratives
UQAC

BERGERON, Gilies
Professeur

Sc. humaines
UQAC

BLACKBURN, Placide
Directeur des services
professionnels

Centre des services sociaux
Chicoutimi

BLUTEAU, Francoise
Etudiante .
Sc. économiques et
administratives
UOAC

DOUCHARD, Claude
Professeur

Sc. de 1'é&ducation
UOQAC

SOUCHARD, Denise
Bibiiothécaire
UQAC

BOURGQUE, Ghislain
Professeur

Arts et lettres
UQAC

CHALIN, Gilles H.
Etudiant,

Sc. économiques et
administratives
Unac

CHARSBONNEAU, Roland
Professeur

S¢. humaines

UQAC

CHAREST, Suzanne
Etudiante

Sc. humaines
UGAC
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CLOUTIER,
Ftuydiant
Sc. 8Bconomiques et
administratives
UQAC

Yvon

COLLIN, Guy

Doyen des études supérieures
et de 1a recherche

UGQAC

COMTOIS, Gilles
Professeur

S¢. Bconomiques et
administratives
UOAC

COUTURE, Lucienne
Professeur

Sc. de 1'8ducation
UQAC

COTE, Yolande

Secrétaire aénérale
Conseil québé&cois de la
recherche en Sc. sociales
Duébec

DELAUNIERE, Miche!
finnimateur socio-culturel
UOAC

DENCOMME , Jean-Marc
Vice-recteur & 1'enseiagnement
et & 1a rechevrche

UNAC
DESBIENS,
Professeur
Sc¢. de 1'édducation
UGAC

Jeanine

DESROCHE, Henri
Jirecteur du Collége
coopératif de Paris
Ecote des Hautes études
en sciences sociaies
Paris

DESY, Jean
Professeur
S¢. humaines
UOAC

DIONNE, Hugues
Professeur

S¢. humaines
UQAC

O0Y0M, Denise
Professeur

Sc. de 1'éducation
UGAC .

DUFOUR, Robert
Représentant des &8tudiants
Sc. religieuses

UgAaC

DUFCUR, Simon
Professeur

Sc. religieuses
JOAC

DUMAS , Hichel

Directeur du Soutien 3 la
recherche et & la diffusion
FCAC

Québec

DUTIL, Brenda
Professeur
S¢. humaines
UOAC

FILIATREAULT, Lise
Etudiante

Sc. de 1'Bducation
UGAC

FORTIN, Gérald
Professeur
I#RS-Urbanisation
Montréal
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FORTIN, Michel
Etudiant

Sc. Aconomiques &t
administratives
UOAC

GAGHON, Christiane
Agente de recherche
UQAC

GAGHON, Renaud
Etudiant

Sc. économiques et
administratives
UGQAC

GAGNON, Rodolphe
Professeur

Sc. de 1'éducation
UNAC

GALLAGHER, George
Professeur

Sc. pures

UQAC

GAUTHIER, Fernand
Professeur et chercheur
8 Ta Faculté d'éducation
permanente

Université de Montraal

GIGUERE, Rita
Rgente de recherche
UOAR )

GIRARD, Jeannette
Etudiante

ttude des sociétés
régionales

UQAC

GIRARD, Jeanne-D'Arc
Professeur

Sc. de 1'é&ducation
UQAC

GIRARD, Raymond
Divecteur du département
des sc. religieuses

UGQAC

GRAVEL, Chantal
Etudiante

Sc. 8conomiques et
administratives
UQAC

GRAVEL, Mario
Etudiant

Sc. économiques-et
administratives
UQAC

GUILBEAULT, Francine
Etudiante

Etude des sociétés
régionales

UGAC

KLEIW, Juan Luis
Professeur

S¢. humaines
UQAC

LAPOINTE, Adam,

Directeur des sc. €conomigues
et administratives

UNAC

LARQUCHE, Daniel
Agent de recherche
UGAC

LARQUCHE, Norbert
Etudiant

Etude des sociétés
régionales

UQAC

LEBLANC-BOUCHARD, Johanne
Etudiante

Etude des sociétés
régionales
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LEMIEUX, Gilles-H,
Professeur

Sc. humaines

UQAC

MALTAIS, Lucie
Coordinatrice

Sc¢. économiques et
administratives
UQAC

MARTIN, Daniel
Etudiant

Sc. économigues et
administratives
UGAC

MENARD, 0Odile
Etudiante

Sc. économiques et
administratives
UQAacC

MORENCY, Marc-André

Professeur

Se¢. humaines
UQAC

MOUNIVOHNGS, Khamlay

Professeyr
S¢. de 1'é&ducation
UQAC

HEGRETE, Jorge
Etudiant

Etude des sociétés
régionales

UQAC

QUELLET, André
Professeur

Sc. de 1'éducation
UQAC

PERRON, Christian
Etudiant

Sc. économigques et
administratives
UgAacC

PLAMONDON, Marc
Etudiant

Sc. &conomicues et
administratives
UGAC

POMERLEAU, Marc
Agent de Tiaison
UGAC

PCTVIN, Denis
Etudiant

ttude des sociétés
régionaies )
UQAC

PRESTON, Germaine
Professeur

Sc. humaines
UQAC

PREVOST, Paul

Professeur

Sc. &conomigques et
administratives
UGAC

RIHGUETTE, Hartin
Service de la recherche
Réseau UQ

ROY, HElane
Professeur
Sc. humaines
UGAC

ROY, Marcel
Etudiant
Sc. économiques et

administratives
UGQAC

ROY, Rita

Agente de recherche
S¢c. économigues et
administratives
UGAC




SEGUIN, Marie-Thérédse
Professeur

Sc. économiques et
administratives

UQAC

SIMARD, Pierre-H.
Professeur

Sc. économiques et
administratives,
UQAC

SIHARD, Vincent
Professeur

Sc. économiques et
administratives
UgAC

SIMARD-VASIL, Normande
Etudiante

Etude des sociétés
réagionaies

uqac

ST-GELAIS, Yves
Professeur

Arts et lTettres
UQAC

ST-LAURENT, Rodrique
Directeur

Sc. pures

UQAC

ST-OWGE, Jacques
Professeur

S¢. humaines
UGQAcC

TREMBLAY, Danielle
Etudiante

Etude des sociétés
régionales

UQAC

TREMBLAY,. Jean-Eudes
Etudiant

Sc. économiques et
administratives

UGAC

TREMBLAY, Marieile
Professeur

Sc. humaines

UQAC

TREMBLAY, Honique
Professeur

Sc¢. humaines

UQAC

TREMBLAY, Thomas-Louis
Etudiant
1

TREMBLAY, Pierrette
Etudiante

Sc. E&conomiques et
administratives
Unac

TREMBLAY, Serge
Etudiant

Sc. Economiques et
administratives
UQAC

TROTTIER, Uenis
Etudiant

ftude des sociétés
régionales

UGAC

VAILLAJNCOURT, Yves
Professeur

Service social
UGAM '

VILLENEUVE, Ginette
Etudiante

Sc. économiques et
administratives
UQAC
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