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Les informations contenues dans ce document concernent l’ensemble de la région du Saguenay–Lac-Saint-Jean. La 
situation pourrait donc être différente pour un territoire donné, pour une MRC, pour un territoire de centre local d’emploi. Les 
informations sont présentées sur la base de la Classification canadienne des professions (CNP).  
 
Cette liste sert à informer les intervenants du marché du travail, particulièrement les chercheurs d’emplois, des professions 
qui sont le plus en demande (en volume d’emplois) dans la région. Il s’agit d’informations qui portent sur une période de très 
court terme (six mois). Ces informations ne devraient donc pas être utilisées comme seul élément d’information dans 
un processus de décision portant sur l’acquisition et le développement de compétences par le biais d’une 
formation. 
 
Une profession est considérée en demande lorsque l’on estime que les chances de se trouver un emploi pour les personnes 
possédant les compétences requises pour exercer la profession sont bonnes. En effet, la demande de main-d’œuvre se 
situe alors à un niveau suffisamment élevé pour offrir aux chômeurs une probabilité raisonnable d’intégrer un emploi dans 
une profession donnée.  
 
Plusieurs éléments sont pris en considération dans cet exercice. Parmi ceux-ci, on compte le nombre d’emplois vacants, le 
roulement de la main-d’œuvre, le nombre de postes offerts dans les journaux et auprès des services publics d’emploi, les 
mouvements saisonniers de l’emploi industriel et professionnel et le niveau d’emploi de la profession.  
 
 
 
Rédaction 
Clément Desbiens, économiste régional 
 
Collaboration 
Antonio Almeida, technicien 
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CNP   Titre professionnel Emploi

régional 
Qualifications et compétences requises 

Commentaires/Origine de la situation 
0621 Directeurs de la vente au détail 2500 • Plusieurs années d’expérience reliée au domaine peuvent être exigées (3 ans et 

plus); 
• Des connaissances en informatique et le bilinguisme sont souhaitables; 
• Une scolarité supérieure au Secondaire V peut être un atout. 
• Le roulement de la main-d’œuvre est attribuable au temps partiel et aux salaires peu 

élevés; 
• La demande est concentrée au Saguenay. 
 

1111 Vérificateurs et comptables 1000 • Un baccalauréat en sciences comptables est exigé; 
• Une expérience de 2 à 5 ans est souvent demandée; 
• Un titre de C.A., C.G.A., C.M.A. est demandé; 
• Le bilinguisme est un atout; 
• Des connaissances en comptabilité internationale et en informatique sont 

demandées; 
• La capacité de travailler en équipe, l’autonomie et l’esprit de synthèse et d’analyse 

sont des qualités recherchées. 
 

1225 Agents aux achats 250 • On demande souvent au moins une année d'expérience; 
• Le bilinguisme est souvent exigé; 
• On recherche des candidats autonomes et responsables. 
 

1241  Secrétaires (sauf domaines
juridique et médical) 

3500 • Le bilinguisme est un atout important; 
• On exige en général de deux à cinq ans d’expérience; 
• La maîtrise du français, l’autonomie et la capacité de communiquer sont les qualités 

recherchées; 
• La maîtrise des outils et applications informatiques est essentielle. 
• Le roulement de personnel et le volume d’emploi favorisent l’embauche, car la 

profession se retrouve dans tous les secteurs d'activité économique. 
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CNP   Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

1431 Commis à la comptabilité 2500 • Le diplôme d’études collégiales ou le diplôme d’études professionnelles en 
administration avec spécialisation est exigé; 

• De deux à cinq ans d'expérience sont souvent demandées; 
• La connaissance des outils informatiques est essentielle; 
• L'autonomie, la capacité à travailler en équipe et un bon français sont des qualités 

recherchées. 
• La mobilité interprofessionnelle et le roulement de la main-d'oeuvre laissent plusieurs 

chances aux chercheurs d’emploi d’intégrer un emploi; 
• Plusieurs postes dans cette profession sont souvent fusionnés avec ceux de 

secrétaire et de réceptionniste chez les petits employeurs. 
 

1453 Commis aux services à la 
clientèle, commis à l'information 
et personnel assimilé 

700 • Le diplôme d'études collégiales dans un domaine relié est souvent demandé; 
• On exige peu d'expérience; 
• Le bilinguisme est un atout. 
• Le personnel des centres d'appel et du domaine du télémarketing font partie de cette 

profession. 
 

1472 Magasiniers et commis aux 
pièces 

700 • Le diplôme d’études secondaires est parfois demandé; 
• Une expérience pertinente d’une année est parfois demandée; 
• Le bilinguisme est un atout important de même que la connaissance des outils 

informatiques; 
• La capacité à travailler, la polyvalence et l'entregent sont des qualités recherchées. 
 

2131   Ingénieurs civils 350 • On demande parfois de 3 à 5 ans d’expérience; 
• La connaissance de certains logiciels de conception est souvent exigée. 
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CNP   Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

2231 Technologues et techniciens en 
génie mécanique 

150 • On demande souvent deux années et plus d'expérience; 
• La maîtrise du logiciel AutoCad est un atout important; 
• On recherche des personnes autonomes et capables de travailler en équipe; 
• L'attestation de sécurité sur les chantiers de construction est souvent exigée; 
• Un diplôme d’études collégiales en génie mécanique est requis. 
 

2232 Technologues et techniciens en 
génie mécanique 

150 • Un diplôme d’études collégiales en génie mécanique est requis; 
• Des aptitudes en gestion de la qualité (en raison des normes internationales), la 

capacité de travailler en équipe et le leadership sont des atouts importants; 
• La maîtrise de différents logiciels liés au travail, en particulier AutoCAD, est un atout 

important. 
 

2241 Technologues et techniciens en 
génie électronique et électrique 

400 • Le diplôme d’études collégiales en électrotechnique est le plus souvent demandé; 
• La maîtrise des différents logiciels reliés au travail, en particulier Autocad, est un 

atout important; 
• La capacité de travailler sur des automates programmables et/ou posséder la licence 

C sont des atouts importants; 
• L’autonomie, la capacité à travailler en équipe, la capacité à communiquer, le 

dynamisme et le sens des responsabilités sont des qualités recherchées; 
• L’expérience généralement requise est de trois à cinq ans. 
 

2242 Électroniciens d'entretien (biens 
de consommation 

350 • Le diplôme d’études collégiales en électronique est le plus souvent exigé; 
• On demande peu ou pas d’expérience; 
• L'autonomie et le bilinguisme peuvent être demandés. 
• La demande est particulièrement forte dans les industries liées aux ordinateurs en 

raison de l'accroissement de la sous-traitance pour les services d'entretien et de 
réparation des parcs informatiques. 
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CNP   Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

3131  Pharmaciens 250 • Le souci de la clientèle, la communication et l'esprit d'équipe sont des qualités 
recherchées. 

• Le vieillissement de la population et la croissance de l'industrie du médicament 
contribuent à la croissance de la demande. 

 
3152   Infirmières 2500 • Le diplôme d’études collégiales ou le baccalauréat en soins infirmiers est exigé; 

• Il faut être membre de l'Ordre des infirmières; 
• Peu ou pas d'expérience exigée;  
• Le certificat en santé communautaire peut être un atout; 
• D'autres spécialisations peuvent être exigées en fonction des postes offerts.  
• Le travail se fait souvent à temps partiel, de soir, de fin de semaine; 
• Plusieurs offres proviennent de l'extérieur de la région; 
• Malgré la forte demande, les personnes nouvellement diplômées commencent 

souvent leur carrière dans des postes temporaires ou sur appel. 
 

3233   Infirmières auxiliaires 900 • On exige la plupart du temps une année d'expérience. 
• La moitié des postes offerts sont à temps partiel; 
• Le vieillissement de la population et l'accroissement de la demande de soins de 

santé à domicile et en soins de longue durée soutiennent la demande dans cette 
profession, surtout dans les centres d'hébergement et de soins de longue durée. 

 
3413 Aides-infirmières, aides-

soignantes et préposées aux 
bénéficiaires 

1000 • Le vieillissement de la population et l'accroissement des besoins en soins de longue 
durée favorisent la création d'emplois d'aides et auxiliaires médicaux, surtout dans 
les centres d'hébergement et de soins de longue durée, les centres d'accueil et les 
foyers pour personnes âgées. 
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CNP   Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

4214 Éducatrices de la petite 
enfance 

1500 • La formation collégiale est exigée; 
• On recherche des candidats avec de la créativité, de l’imagination, du jugement et de 

bonnes capacités en communication. 
• La demande provient de la mise en place du programme de places subventionnées 

en garderie; 
• Il y a beaucoup de postes temporaires et sur appel. 
 

6211 Superviseurs - commerce de 
détail 

800 • On demande souvent de une à trois années d'expérience; 
• Le leadership, l’autonomie, des habiletés en communication et la capacité à travailler 

en équipe sont des qualités recherchées. 
 

6221 Spécialistes des ventes 
techniques, vente en gros 

500 • Le bilinguisme est essentiel; 
• Formation technique exigée selon le secteur; 
• Expérience de deux à cinq ans est généralement demandée; 
• Le leadership, la communication verbale et la capacité de travailler en équipe sont 

des qualités recherchées. 
• Le travail est de soir, de fin de semaine et sur la route la plupart du temps. 
 

6231 Agents et courtiers d’assurance 450 • Le diplôme d’études secondaires est le minimum exigé; 
• L'autonomie, l'entregent et le souci de la clientèle sont des qualités recherchées. 
• Fort taux de roulement de main-d’oeuvre attribuable aux conditions de travail et au 

salaire. 
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CNP   Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

6242  Cuisiniers 2500 • Un diplôme d’études professionnelles en cuisine d’établissement est requis;  
• Le diplôme d’études collégiales en diététique peut être demandé pour certains 

postes; 
• On exige souvent une année d’expérience; 
• Le dynamisme, le sens des responsabilités, la débrouillardise et l'initiative sont les 

qualités les plus souvent demandées. 
• Le roulement de la main-d’œuvre est causé par les conditions de travail et le 

manque d’expérience de la main-d’œuvre. 
 

6251 Bouchers et coupeurs de 
viande 

600 • Le diplôme d’études professionnelles en boucherie est un atout important; 
• On demande parfois une à trois années d'expérience. 
 

6411 Représentants des ventes non 
techniques, vente en gros 

1000 • Le diplôme d’études collégiales ou le baccalauréat pertinent est essentiel pour 
certains postes offerts; 

• On demande en moyenne une année d'expérience pertinente; 
• Le bilinguisme est un atout de même que des connaissances en informatique; 
• Il est essentiel de posséder une voiture; 
• On recherche des personnes dynamiques, autonomes, bonnes communicatrices, 

avec de l'entregent, qui ont le sens de l’organisation, possédant un bon français, 
capables de travailler en équipe et qui ont le souci de la clientèle. 

 
6421 Vendeurs et commis-vendeurs, 

vente au détail 
5000 • Le diplôme d’études secondaires est souvent une exigence minimale; 

• On demande souvent de 1 à 3 ans d'expérience; 
• La connaissance de l'informatique et le bilinguisme sont des atouts; 
• On recherche des personnes dynamiques, disponibles, bonnes communicatrices, 

avec de l'entregent, qui sont responsables, capables de travailler en équipe et qui 
ont le souci de la clientèle. 

• Le roulement de main-d’œuvre est élevé et le temps partiel est important. 
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CNP Titre professionnel Emploi 
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

6452   Barmans 700 • Il est souhaitable d’avoir de l’expérience. 
• Le roulement de main-d’œuvre est élevé. 
 

6453 Serveurs d’aliments et de 
boissons 

2000 • Il est souhaitable d’avoir de l’expérience. 
• Le roulement de main-d’œuvre est élevé;  
• Le travail à temps partiel est important. 
 

6611   Caissiers 3500 • Il est souhaitable d’avoir de l’expérience. 
• Le travail à temps partiel est fréquent. 
 

6622 Commis d’épicerie et 
étalagistes 

1500 • On demande en général une à deux années d'expérience pertinente; 
• Les qualités recherchées sont le dynamisme, la capacité à travailler en équipe, une 

bonne capacité physique, la ponctualité et la flexibilité quant aux horaires. 
• Le roulement de main-d’oeuvre est élevé; 
• Le travail à temps partiel est fréquent. 
 

6641 Serveurs au comptoir et 
préparateurs d’aliments dans 
les services alimentaires 

2000 • On recherche en général des candidats avec de l’expérience; 
• On recherche des personnes dynamiques et capables de travailler en équipe. 
• Le roulement de main-d’œuvre est élevé en raison des conditions d’emploi; 
• Le travail à temps partiel est important. 
 

6661 Préposés à l'entretien ménager 
et au nettoyage - travaux légers

2000 • La demande est plus forte pendant la saison touristique; 
• Le roulement de main-d’oeuvre est élevé en raison des conditions de travail.  
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CNP   Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

7231  Machinistes et vérificateurs
d’usinage et d’outillage 

350 • Le diplôme d’études professionnelles en usinage ou soudage est généralement 
demandé. Une formation collégiale peut être exigée pour certains postes; 

• En général, on demande deux à cinq ans d'expérience; 
• La lecture de plans est souvent demandée de même que l'utilisation des outils 

informatiques; 
• La capacité à travailler sur des machines conventionnelles et numériques est un 

atout important; 
• Les principales qualités recherchées sont l’autonomie, la capacité à travailler en 

équipe, la disponibilité et la polyvalence. 
 

7265   Soudeurs 1500 • Le diplôme d’études professionnelles en soudage-montage ou une carte de 
compétence attestant ses qualifications est exigé; 

• Parfois, le diplôme et la carte de compétence sont tous les deux exigées; 
• Des compétences en lecture de plan sont nécessaires. 
 

7311 Mécaniciens de chantier et 
mécaniciens industriels (sauf 
l'industrie du textile) 

1500 • On demande souvent de l'expérience; 
• Des connaissances en hydraulique et pneumatique, en soudure, en tuyauterie et en 

lecture de plan sont souvent exigées; 
• On recherche des personnes autonomes, polyvalentes et capables de travailler en 

équipe. 
 

7312  Mécaniciens d'équipement
lourd 

800 • On exige souvent de l'expérience; 
• Des connaissances en hydraulique et en soudure sur aluminium sont parfois 

demandées; 
• Certains certificats, cartes et permis sont parfois demandés; 
• On recherche des personnes dynamiques, disponibles et capables de travailler en 

équipe. 
 

Emploi-Québec  Direction régionale Saguenay–Lac-Saint-Jean 
 

10 



Professions en demande Saguenay–Lac-Saint-Jean 
 

Avril à septembre 2004 
 

CNP   Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

7321 Mécaniciens, techniciens et 
réparateurs de véhicules 
automobiles 

1500 • Le diplôme d’études professionnelles ou une carte de compétence attestant ses 
qualifications est exigé; 

• Dans certains cas, les deux sont exigés; 
• Généralement, on demande une à trois années d'expérience; 
• Différentes qualifications peuvent être demandées telles que les classes A, B ou C et 

des connaissances des composantes électroniques. 
 

7411 Conducteurs de camion 2500 • On demande le permis de conduire classe 1 ou 3 selon le poste offert; 
• Le bilinguisme et de l'expérience dans le transport Canada–États-Unis sont des 

atouts importants; 
• On exige parfois de une à cinq années d'expérience; 
• Un rapport de la Société de l’assurance automobile du Québec sur les antécédents 

criminels peut être demandé; 
• Différentes qualifications peuvent être demandées telles que le certificat de transport 

de matières dangereuses et l’expérience sur "B-train"; 
• La disponibilité et la débrouillardise sont des qualités recherchées. 
• La demande est surtout pour les conducteurs et conductrices de semi-remorques 

ainsi que pour les conducteurs et conductrices de trajets longue distance; 
• Les conditions de travail, notamment les horaires, sont à l'origine du roulement. 
 

8422   Ouvriers sylvicoles 450 • L'employé doit souvent fournir son équipement et se véhiculer par ses propres 
moyens. 

• Les conditions de travail (travail saisonnier, salaire, travail difficile physiquement) 
engendrent un roulement de la main-d'œuvre; 

• Les employeurs embauchent au printemps. 
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CNP Titre professionnel Emploi
régional 

Qualifications et compétences requises 
Commentaires/Origine de la situation 

8431  Ouvriers agricoles 600 • On exige peu ou pas d'expérience; 
• Le logement est généralement fourni et le permis de conduire peut être demandé; 
• On recherche des gens autonomes et responsables.  
• La demande dans cette profession est concentrée dans la période de mai à octobre. 
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