INDEX DES EDIFICES A BUREAUX

(Voir Section ‘‘Rue-Adresse’’ pour les occupants)

356 St-Jacques West - 3556 St-Jacques

360 St-Jacques West - 360 St-Jacques

500 Building - 500 StJacques

5056 Dorchester West - 505 boul. René-Lévesque Ouest
650 Sherbrooke - 550 Sherbrooke Ouest

615 Dorchester West - 615 boul René-Lévesque Ouest
620 Dorchester West - 620 boul. René-Lévesque Ouest
625 J. F. Kennedy Building - 625 Prés. Kennedy Avenue
800 Dorchester West - 800 boul. René-Lévesque Ouest
980 St-Antoine Building - 980 St-Antoine

1140 De Maisonneuve West - 1140 boul. De Maisonneuve Ouest
1255 Phillips Square Building - 1255 Phillips Square
1310 Greene Ave. Building - 1310 Greene Av

1315 De Maisonneuve Ouest -~ 1315 De Maisonneuve Ouest
1374 Sherbrooke - 1374 Sherbrooke Ouest

13980 Sherbrooke - 1390 Sherbrooke Ouest

1420 Sherbrooke - 1420 Sherbrooke Ouest

1980 Sherbrooke ~ 1980 Sherbrooke Ouest

2020 University - 2020 University

2100 Drummond - 2100 Drummond

3285 Cavendish - 3285 boul. Cavendish

3300 Cavendish - 3300 boul. Cavendish

3333 Cavendish - 3333 boul. Cavendish

5757 Cavendish - 6757 boul. Cavendish

5165 Sherbrooke - 51656 Sherbrooke Ouest

6000 Cote-des-Neiges Crop - 6000 ch. de la Cote-des-Neiges
7000 Park Ave. Building - 7000 av. Du Parc

7200 Hutchison Building - 7200 Hutchison

8266 Mountain Sights Building - 8256 Mountain Sights Av
9600 Meilleur Building - 9600 Meilleur

Aetna - 1001 De Maisonneuve Ouest

Albee Building - 366 Mayor

Alexander Building - 460 Ste.Catherine Ouest

Alliance Building - 750 boul. Laurentien

Jdliance Mutuelle-Vie - 680 Sherbrooke Ouest
Alexis:Nihon Plaza - 1600 Atwater Av.

Amherst Building - 1010 Ste.Catherine Est

BCN Building - 500 Place d'Armes

Balfour Building - 3575 boul. St-Laurent

Bank of Montreal Building - 129 St-Jacques

Bank of Nova Scotia Building - 1002 Sherbrooke Ouest
Beaver Hall Building - 1015 Cote-du-Beaver Hall

Belgo Building - 372 Ste-Catherine Ouest

Birks Building - 1240 Phillips Square

Board of Trade Building - 300 St-Sacrement
Bonaventure Building Inc. - 19 Le Royer Ouest

Canada Building - 455 St-Antoine Ouest

Canada Cement Building - 606 Cathcart

Canada Permanent Building - 600 boul René Lévesque Ouest
Canada Steamship Building - 759 Victoria Square
Canada Trust - 999 de Maisonneuve Ouest

Canadian Imperial Bank of Commerce Bldg. - 1156 boul. René-Lévesque Ouest

Canadian National Building - 935 de la Guuchetiére
Capitol Centre - 1200 av. McGill College

Carrefour Métropolitain Inc. -~ 1100 Crémazie Est

Castle Building - 1410 Stanley

Central Station - 811 de la Gauchetiére Ouest

Centre Manuvie - 2000 Mansfield

City Centre Building - 1450 City Councillors

Clinique Métropolitaine - 1150 St-Joseph Est

Commerce House - 1080 Cite-du-Beaver Hall

Complexe Desjardins - 1 Complexe Desjarding
Confederation Building - 1253 McGill College Av.
Coristine Building - 410 St-Nicolas -

Cote-des-Neiges Medical Center Building - 5300 de la Cote-des-Neiges
Crédit Foncier Building - 612 St.Jacques

Crescent Building Reg'd - 1411 Crescent

Crossronds of Canada Building - 1118 Ste.Catherine Ouest
Cunard Building - 465 St-Jean

Dominion Square Building - 1010 Ste-Catherine Ouest
Dorval Square - 186 av. Dorval, Dorval

Drummond Building - 1117 Ste.Catherine Ouest
Drummond Court Building - 1500 Stanley

Drummond Medical Building - 1414 Drummond

Edifice Banque Provincial - 680 Ste-Catherine Ouest
Edifice Cote.des-Neiges Building - 5450 ch. de la Céte-des-Neiges
Edifice Girardin - 1259 Berri

Edifice Tecsult - 85 Ste.Catherine Ouest

Edifice Yale - 2015 Peel

Ellendale Medical Building Inc. - 5845 ch. de la Cote.des-Neiges
Elwood Building - 4115 Sherbrooke Ouest

Empire Life Building - 1434 Ste.Catherine Ouest
Equitable General Insurance Building - 200 St-Jacques
Esso Building - 2 & 3 Place Ville Marie

Executive Towers - 666 Sherbrooke Ouest

Federation Assurance Building - 275 St-Jacques

Gordon Brown Building - 400 boul. De Maisonneuve Ouest
Greenshields Building - 4 Place Ville Marie

Hemsley Building - 400 St.Jacques

Hermes Building - 1470 Peel

OFFICE BUILDING INDEX

(See Street-Address listed for tenants)

Holland Building - 1121 Ste-Catherine Ouest

I B M Building - 1250 boul. René-Lévesque Ouest
Insurance Exchange Building - 265 St.Jacques
International Aviation Square - 1000 Sherbrooke Ouest
Keefer Building - 1440 Ste-Catherine Ouest

King's Hall Building - 1231 Ste-Catherine Ouest
Lafleur Ltd Building - 3600 Barclay av.

Laird Canora Building - 1255 boul. Laird

La Laurentienne Building - 1100 René-Lévesque Ouest
La Maison Alcan - 1188 Sherbrooke Ouest

La Maison des Coopérants - 600 De Maisonneuve Ouest
La Tour Industrielle-Vie ~ 2000 McGill College Av.

Le Faubourg Sainte-Catherine - 1616 Ste-Catherine Ouest
Le Versailles Building - 60 St-Jacques

Liquid Air Building - 11556 René Lévesque Ouest

Lyman Building - 286 St-Paul Ouest

MeGill Building - 485 MeGill

Maison du Commerce House - 1080 Cote-du-Beaver Hall
Maison Trust Royal - 630 René-Lévesque Ouest

Marine Building - 1405 Peel

Mayor Building - 1449 St-Alexandre

Medical Arts Building - 1538 Sherbrooke Ouest

Medical Tower Building - 3465 ch. de la Cote-des-Neiges
Medico Dental Building - 1396 Ste.Catherine Ouest
Mercury Building -~ 651 Notre-Dame Ouest

Metro Building - 1550 boul. De Maisonneuve Ouest
Metropole Building - 4 Notre-Dame Est

Montreal Life -~ 630 Sherbrooke Ouest

Montreal Professional Building - 2015 Drummond
National Trust Building - 1350 Sherbrooke Ouest
Orpheum Building ~ 5156 Ste-Catherine Ouest

Palais de Justice - 1 Notre-Dame Est

Palais du Commerce - 1600 Berri

Pasenl Building - 901 Bleury

Peck Building - 6505 boul. St-Laurent

Peel Centre Building - 2055 Peel

Place Air Canada - 500 René-Lévesque Ouest

Place Alexis Nihon - Tour B, 3500 De Maisonneuve Ouest
Place Beaver Hall - 500 boul. René-Lévesque Ouest
Place Bonaventure - 1 Place Bonaventure

Place Crémazie Building - 50 Place Louis-Octave-Crémazie
Place Décarie Building - 5250 boul. Décarie

Place du Canada - 1010 de la Gauchetiére Ouest

Pluce Desjarding - voir/see Complexe Desjardins

Place Dupuis - 800 boul. De Maisonneuve Est

Place Félix-Martin - 4456 René Lévesque Ouest

Place Guy-Favreau - 200 René Lévesque Ouest

Place Mercantile - 770 Sherbrooke Ouest

Place Montreal Trust - 1800 McGill College

Place Sherbrooke Building - 1010 Sherbrooke Ouest
Place Université - 12566 University

Place Victoria - BOC Place Victoria

Port of Montreal Building - Wing 1 Cité du Havre
Professional Centre - 5757 Decelles

Provident Building Edifice La Prévoyance - 507 Place d'Armes
Prudential Assurance Co. Ltd, - 635 boul. René.Lévesque Ouest
Railway Exchange Building - 637 St-Antoine Ouest
Read Building - 420 de la Gauchetiére Ouest

Regency Building - 3545 ch. de la Cote-des-Neiges
Royal Bank Building - 1 Place Ville Marie

St-Denis Realties Corp. Building - 1200 St-Denis

St. James Holding Building - 620 St-Jacques

Seaforth Medical Building - 3550 ch. de la Cote.des-Neiges
Shaughnessy Building - 407 McGill

Société des Artisans Building - 333 St-Antoine Est
Sommer Building - 423 Mayor

Southam Building - 1070 Bleury

Standard Life Building - 12456 Sherbrooke Ouest
Sternthal Building - 1435 St-Alexandre

Stock Exchange Tower - 800 Place Victoria

Sun Life Building - 11556 Metcalfe

Terminal Centre Corp. - 1060 University

Texaco Building - 1425 de la Montagne

Themis Building - 10 St-Jacques

Tour Banque National - 600 de la Gauchetiére Ouest
Tour Banque Nationale de Paris - 1981 McGill College Av.
Tour Bell Canada - 700 de la Gauchetiére Ouest

Tour Crown Trust - 1130 Sherbrooke Ouest

Tour Esso - 1981 McGill College Av.

Tour La Cité - 300 Léo-Parizeau

Trust Building - 1155 Sherbrooke Ouest

Ultramar Canada Inc. - 2200 McGill College

Union Kennedy Building - 625 du Président Kennedy
Western Building -~ 4920 boul, De Maisonneuve Ouest
Westmount Life Building - 4141 Sherbrooke Ouest
Westmount Medical Building - 50256 Sherbrooke Ouest
Westmount Premier - 4150 Ste-Catherine Ouest
Westmount Square Building - 1, 2, 3 & 4 Westmount Square
Wilder Building - 1435 Bleury

Windsor Station ~ 1170 de la Gauchetiére Ouest
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6 moyens importants d’augmenter vos profits:

Voici quelques fagons majeures d'utiliser cet annuaire.
v Cochez celles qui vous aideront le plus et mettez-les en pratique.

Augmentez vos ventes

1. Contactez les voisins de vos clients actuels satisfaits,
en vous servant de vos clients comme référence: ces
voisins représentent souvent les meilleures possibilités
d'une clientéle éventuelle.

2. Obtenez les renseignements complets pour chaque
district de vente tous les commerces et tous les
résidents de chaque rue y sont clairement rapportés.

3. Les nouveaux venus, les nouveaux mariés, ou les nou-
veaux propriétaires tous ces changements créent de
nouveaux besoins et possiblement des nouvelles affaires
pour vous. La premiére année d’occupation a |'adresse
actuelle de ces résidents vous est indiquée par le dernier
chiffre de I'année.

4. Les noms au complet et les numéros de téléphoi.e vous
sont donnés vous permettant ainsi de ‘‘couvrir” tout
territoire et d’obtenir les meilleurs résultats par contact
personnel ou par téléphone.

5. Les propriétaires sont les meilleurs acheteurs éventuels
pour plusieurs produits et services. C’est trés simple de
les sélectionner.

Développez votre clientéle actuelle ou éventuelle

1. Sélectionnez votre catégorie de clients éventuels: genre
de rue, année d’occupation a cette adresse, propriétaire,
locataire, nouveau venu ou commerce.

2. Envoyez votre publicité directement & ceux qui repré-
sentent le meilleur potentiel pour vous. Renchérissez par
téléphone ou contact personnel.

3. Vous pouvez contacter des clients éventuels dont
'adresse du commerce ou de la résidence est connue en
vous référant & I’Annuaire.

Faites promouvoir votre commerce — Améliorez
vos relations avec vos clients

1. L’épellation exacte et compléte des noms de vos clients
et de leurs adresses est importante. Soyez certain qu'ils
sont retranscrits correctement en vérifiant dans votre
Annuaire le nom au complet et son orthographe exacte.

2. “Faites une percée” dans des territoires sélectionnés a
I’avance. Regroupez vos rendez-vous, cela vous procurera
un avantage lors d’une tournée de prospection.

3. Faites savoir a vos clients que cet Annuaire leur est
disponible pour référence. Ainsi, ils visiteront votre éta-
blissement commercial plutét que celui d’un concurrent
qui ne leur fournit pas un tel service.
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Systématisez vos livraisons

1. Economisez temps et millage en établissant exactement
I'endroit et la rue transversale la plus proche.

2. Servez-vous du Guide des rues et avenues pour établir
une feuille de route pratique et rapide pour les livraisons.
Déterminez le meilleur chemin autour des cul-de-sac.

3. Contactez les clients avant de livrer. Le numéro de
téléphone peut étre rapidement obtenu de I’Annuaire.
S'il n'y a aucun téléphone a cette adresse, trouvez celui
qui est le plus prés.

4. Vous pouvez éliminer souvent des trajets spéciaux ou
subits en contactant votre employé sur la route.

5. Déchiffrez le nom, 'adresse ou le numéro de téléphone
s'ils sont mal écrits ou incomplets ou mal orthographiés.
Remplacez-les par 'information exacte ou manquante en
vous référant a I'’Annuaire.

Collectez les comptes en souffrance

1. Téléphonez aux voisins ou au nouveau résident a la
derniére adresse connue du débiteur; souvent vous
apprendrez ol il a déménagé.

2. Des comptes peuvent 8tre devenus en souffrance a cause
d’une mauvaise orthographe des noms. En vous référant
a I’Annuaire vous aurez le renseignement exact sur le
compte.

3. Les commercants du voisinage y sont rapportés: ils
peuvent vous aider a retrouver le débiteur.

Evitez les mauvais chéques

1. Veérifiez I'adresse donnée et le numéro de téléphone
dans I’Annuaire avant d’autoriser un crédit ou d’accepter
un chéque. Si ce n'est pas rapporté vous pourrez ques-
tionner le client plus & fond.

2. Demandez a l'individu d'identifier les voisins les plus
proches, les commerces ou les rues transversales les
plus proches. Ceux-ci peuvent étre rapidement vérifiés
dans I'Annuaire.

3. Appellez le voisin le plus proche pour identifier I'indi-
vidu; c’est facile d’exhiber de faux papiers d’identité.

4. Lorsqu'un chéque est renvoyé indiquant “Provisions
insuffisantes” et que l'adresse est connue, référez a
I’Annuaire pour obtenir le numéro de téléphone afin d'y
remédier rapidement.

Une vente conclue

Un compte pergu

Un trajet épargné

Un mavuvais chéque évité ov
Un client satisfait

et
Votre annuaire a prouvé sa valeur.

LOVELL LITHO & PUBLICATIONS INC.

Imprimeurs & Editeurs - depuis 1835
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. Get complete coverage in each sales territory

6 Important Ways to Increase Your Profits:

Here are a few major uses for this Directory.
v Check those that will help you most and put them to use.

Increase Your Sales

Contact neighbours of your present satisfied customers,
who often are prime prospects, using your customers as
reference,

— all
businesses and residents on every street are clearly
listed.

. Newcomers, newly married couples, new homeowners —

all such changes create new needs and possibly new
business for you. Year of occupancy shows you the last
digit of the year residents were first listed at their
present address.

Full names and telephone numbers are given enabling
you to “blanket” any area and obtain maximum results
by personal calls or telephone.

. Homeowners are better prospects for many products and

services. It is simple to select them,

Develop Prospects and Customers

1

Select your kind of prospects — type of street, year of
occupancy, homeowner, apartment dweller, newcomer or
business.

. Mail your advertising directly to those having the best

potentia' for you. Zero in with telephone and personal
calls.

. You can contact prospects whose business or residence

address is known hy checking in the Directory.

Promote Business — Improve Customer Relations

1.

. “Blitz” pre-selected territories,

Complete and accurate spelling of your customers’ names
and addresses is important. Be certain they are shown
correctly by checking your Directory for full names and
their correct spelling.

; “Clustered” appoint-
ments give you a real advantage over a random approach.

. Let your customers know this Directory is available

for their reference. They will visit your place of business
instead of a competitor who does not furnish such a
service for them.
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Systematize Deliveries

i

Save mileage and time by establishing exact locations
and nearest cross streets.

. Map practical, quicker delivery routes using the Street

and Avenue Guide. Determine the best way around

closed streets.

. Contact customers before making a delivery. The tele-

phone number can be quickly obtained from the Directory.
Obtain the nearest telephone, if none at the address.

. You can frequently eliminate costly “panic” or special

trips by contacting an employee en route.

. De-code the name, address, or telephone number if

poorly written, incomplete, or misspelt. Fill in the correct
or missing information by checking in the Directory.

Collect Outstanding Accounts

1.

Telephone neighbours, or the new resident at the debtor's
last known address; often you will be able to learn
where he has moved to.

Outstanding accounts can become delinquent because of
incorrect spelling of names. Checking the Directory will
provide correct information on the account.

Neighbourhood merchants are listed they may be
helpful in determining the debtor's whereabouts.

Avoid Bad Cheques

1.

Verify the given address and telephone number in the
Directory before authorizing credit or accepting a cheque.
If not listed, you may question the customer further.

. Ask the individual to identify nearest neighbours,

businesses or nearest cross streets. These can be quickly
verified in the Directory.

. Telephone nearest neighbour to identify the individual;

it's easy to expose false identification papers.

. If a cheque is returned marked ‘Insufficient Funds’ and

the address is known, refer to the Directory to get the
telephone number for a quick follow-up.

One sale made

One account collected

One trip saved

One bad cheque avoided or
One customer satisfied

and
Your Directory has proved its worth.
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