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| AVANT-PROPOS I

Le 14 mai 1996, la Société d’ habitation du Québec profitait de la tenue du 64° Congrés de
I” ACFAS pour présenter, conjointement avec I’ Université McGill, un collogue d’ une journée
intitulé «<Nouvelles technologies en matiere d’ habitation - L e potentiel d’ exportation du
Québec». Pour unedeuxiemeannée consecutive, laSociétéavoulu signifier I importance des
changements auxquels doit faire face I’industrie de | habitation ainsi que la nécessité de
repenser nos fagons d’ en assurer le développement.

La période de ral entissement économique de la derniére décennie conjuguée ala diminution
structurelledelademandes’ est traduite par une bai ssetresmargquée desactivitésdel’ industrie
dans le secteur du logement.

C’ est dans cette perspective que plusieurs chercheurset praticiens chevronnés du domaine ont
accepté de partager leurs connai ssances et leurs expériencestant sur le potentiel d’ exportation
du Québec que sur plusieurs des atouts et des conditions nécessaires a |’ ouverture de ces
marchés a nos produits et services.

Je profite de |’ occasion pour souligner |’ aide essentielle du docteur Avi Friedman, del’ Ecole
d architecturedel’ Université M cGill, alapréparation dececolloqueainsi quelacollaboration
del’ équipedelaSociétéd habitation du Québec. Jelesremercievivement. Enfin, jene peux
passer sous silence la qualité de la prestation de chacun de nos conférenciers ainsi que la
participation active des personnesprésentesqu’ il sont su captiver tout au long de cettejournée.

Bonne lecture !

Ledirecteur,

JEAN-PIERRE GAGNON
Développement et relations avec I’ industrie
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| INTRODUCTION I

Le Québec connait, depuis une dizaine d’ années, une diminution progressive delademande de
logements neufs sur son marché intérieur. L’industrie est donc appelée a se tourner vers de
nouveaux marchéssi elleveut maintenir son poids économique. Parallelement, lademande sur
les marchés étrangers se fait pressante et offre des occasions intéressantes en matiere
d’ habitation.

L’ objectif du collogue a été d’ explorer les possibilités qui sont offertes par I’ expertise et les
nouvellestechnol ogies de construction résidentielle dével oppées au Québec en vue de dégager
des perspectives et des modes d' exportation prometteurs adaptés aux attentes étrangeres.

Apresavoir décrit ladiversité, le potentiel et les exigences des marchés extérieurs, nous avons
passé en revue guel ques technol ogies de pointe qui ont été expl oitées au Québec.

Nous nous sommes intéressés, par lasuite, acomprendre les difficultés qui compromettent ou
marginalisent trop souvent leur transfert dans I’ industrie de I’ habitation. Nous avons tenté, a
I’aided exemples, d'illustrer lesavantagesdeleur intégration dans|’ industrie et leur influence
sur le développement durable, I’ abordabilité du produit et I’ amélioration de sa qualité.

Enfin, des représentants de I’ industrie qui interviennent al’ étranger sont venus témoigner de
différentsaspectsd’ expériences concrétes en commentant I’ apport destechnol ogies novatrices
comme une condition du succes de telles entreprises.

Ce collogue a donc permis de faire ressortir plusieurs des atouts et des conditions qui sont
requis s |’ industrie québécoise de |’ habitation veut relever le défi de la croissance au moment
ou sa compétitivité est exacerbée par la mondialisation des marchés.
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| HORAIRE DE LA JOURNEE I

9h00  Ouverture du colloque : M. Jean-Paul BEAULIEU, président-directeur général,
Société d'habitation du Québec.

Président de la séance : M. Jean-Pierre GAGNON, directeur de la Direction de
I'analyse et de larecherche, Société d'habitation du Québec.

L esdéfis

9h10 Avi FRIEDMAN, Université McGill.
L e contexte socio-économique actuel, I'industrie de I'habitation et les perspectives
d'exportation.

9h30 André POITRAS, Société d'habitation du Québec.
Les technologies exportables et I'activité international e en habitation.

9h50 Pause
L estechnologies d'avant-garde

10h10 Roberpierre MONNIER, Conseil National de Recherches Canada.
L'utilisation des technologies de I'informatique dans la construction.

10h30 Pierre GIRARDIN, Société d'habitation du Québec.
L'usage des technol ogies interactives en habitat et la domotique.

10h50 Roger-Bruno RICHARD, Université de Montréal.
Industrialiser des systemes québécois au lieu dimporter : lesquels ?

11h10 LuisDE MIGUEL, Sricon.
L'approche systémique dans |'habitat.

11h30 Commentaires et discussion

12h00 Diner libre

Collogue SHQ au 64° Congrés de |’ ACFAS, 14 mai 1996 3



Nouvelles technologies en matiere d’ habitation : Le potentiel d’ exportation du Québec

L'exportation : despistes et des exemples prometteurs

14h00 Jacques MORENCY, Société d'habitation du Québec.
Comment identifier les produits et services pour |'exportation en habitation ?
14h20 Pierre-Claude AITCIN, Université de Sherbrooke.
L'utilisation des bétons performants en habitation et I'exportation.
14h40 Marc LAFONTAINE, Archimede 2000 Inc.
Exportation d'habitations et transfert de technologies a |'étranger.
15h00 Pause
15h20 Didier POIRIER, L'Atelier Poirier Dépatie.
Intervention efficace dans le domaine de |'habitat en Pologne.
15h40 Laurier Y. DECHENE, Modulex.
Processus d'exportation d'habitations industrialisées dans |es pays étrangers.
16 h00 Commentaires et discussion
17h00 Réception
4 Collogue SHQ au 64° Congrés de I’ ACFAS, 14 mai 1996
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| AVI FRIEDMAN I

M. Avi Friedman est un architecte de formation qui a poursuivi des études en Italie, en Israél
puis au Québec. En 1987, il aregu son doctorat al'Université de Montréal. Sathese abordait
laquestion de la souplesse dans |es model es de production résidentielle en Amérique du Nord.
Il a, par la suite, fondé, en 1988, le Programme de maitrise de la maison abordable a I'Ecole
d'architecture de I'Université McGill, programme qu'il dirige toujours.

En 1990, en collaboration avec sescollegues, il acongu laMaison évolutive qui aconnu unfort
succéscommercial auQuébec. Plusieursmilliersd’ unitésde ceprototype, largement médiatisé,
d'une maison en rangée bétie pour 40 000 $, ont été construites. LesrecherchesdeM. Friedman
I'ont amené a proposer récemment, sur le campus de I'Université McGill, une maison a co(t
abordable de type triplex, la Maison Redécouverte.

M. Friedman nous a entretenu du contexte socio-économique actuel, des contraintes pour
I'industrie del'habitation et des perspectivesguelui ouvrel'importance des besoinsdelogement
avec lesquels sont aux prises des pays en émergence mais aussi des pays industrialises.

LE CONTEXTE SOCIO-ECONOMIQUE ACTUEL, L'INDUSTRIE DE L'HABITATION ET LES
PERSPECTIVESD'EXPORTATION

Nous vivons désormais dans un monde en évolution rapide et I'industrie de la construction
devraégalement changer et Sadapter pour survivre. Lesnouvellesgénérationsd'acheteursn'ont
plus besoin de grandes maisons comme avant. L'environnement commercial et industriel a
€galement beaucoup changé: les matériaux de construction se retrouvent désormais dans des
grandes surfaces et les nouveaux outils facilitent grandement la téche des bricoleurs.

Si lademande en construction neuve est faible au Québec, elle est par contre en croissance dans
des pays en développement comme la Chine, le Mexique et I'Inde. Mais, pour atteindre ces
marchés, il faut que I'industrie reléve les défis suivants:

- accroitre laconstruction en béton pour répondre ala demande des pays en dével oppement ;
- prendre en compte que le climat des pays visés est souvent tres différent du notre ;

- offrir un produit a colt abordable ;

- mettre au point de nouvelles technol ogies que d'autres pays ne peuvent pas copier ;
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- bien connaitre la «culture d'affaire» et |e style de vie des pays visés ;
- et surtout, développer une culture d'exportation.

L'Université McGill acréélaMaison Redécouverte, une maison congue pour |'exportation et
facilement adaptable aux différents besoins. En paralléle, grace au soutien de la Société
d'habitation du Québec, un logiciel ou se retrouvent les plans de la maison, modifiables selon
le besoin du client, ainsi que les différents é éments qui |acomposent, a été congu. Lelogiciel
permet au futur acheteur d'avoir une idée, tant sur le plan visuel qu'en ce qui concerne le colt
delamaison quiil désire. Cet outil favoriseraet soutiendrales efforts del'industrie québécoise
de I'habitation sur les différents marchés d'exportation.

8 Collogue SHQ au 64° Congrés de I’ ACFAS, 14 mai 1996
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| ANDRE POITRAS I

M. André Poitras est ingénieur civil spécialisé en mécanique-éectricité du batiment. 11 détient
€galement une maitrise en administration publique.

Il a commencé sa carriére au service d'habitation de la Ville de Montréa et sest joint, par la
suite, alaDirection générale du béatiment de la Société d'habitation du Québec en 1976. 1l 'y
a coordonné les travaux de firmes privees responsables de la réalisation d'une vingtaine de
projets d'habitations construits en utilisant différents modes non traditionnels.

En 1987, il passe ala Direction de I'analyse et de larecherche de la SHQ ou il est coauteur
d'une étude intitul ée «L_esinnovations technol ogiques en matiere d'habitation et laproduction
de logements en dehors des modes traditionnels». |l anime et coordonne les travaux d'un
groupederéflexion sur lesinnovationstechnol ogiques en matiérede construction résidentielle.

Par alleurs, M. Poitras a effectué, en 1990, un stage d'une année au ministere du Logement et
de I'Equipement a Paris, afin d'y analyser les programmes de recherche et d'expérimentation
dans |e secteur du logement.

M. Poitras a présenté un éventail des principales technologies utilisees au Québec et qui
sexportent atraversle monde. Il adresse également un portrait de I'activité internationale en
habitation qui interpelle le Québec.

LESTECHNOLOGIESEXPORTABLESET L'ACTIVITE INTERNATIONALE EN HABITATION

Au Québec, lestechniquesde construction demeurent, dansleur ensembl e, assez traditionnelles
mal gré que de plus en plus de composantes industrialisées simplantent sur les chantiers. Les
techniques de construction industrialisées représentent un fort potentiel pour I'exportation: on
penseici alaconstruction de maisons modulaires, qui sefait en usineg, et a la construction de
maisons par panneaux préfabriqués.

Certaines compagni es québécoisesont su, malgréleur taille réduite, exporter leurs produits par
un développement axé sur la haute technol ogie comme des poutrelles gjourées pour toitures,
des panneaux fabriqués en usine et renfermant du polyuréthanneinjecté ou encoredes systémes
de coffrage en styromousse dans lequel on introduit le béton.
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Bien quede plusen plusd'entreprisesréussi ssent apercer sur lesmarchésétrangers, lademande
qui sexprime pour des projets de grande envergure forcera cependant |a création de partenariat
d'entreprises afin de mieux affronter |a concurrence étrangere, souvent mieux structurée qu'au
Québec.
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| ROBERPIERRE MONNIER I

M. Roberpierre Monnier est architectedeformation ; il est également détenteur d'une maitrise
en urbanisme de I'Université de Montréal. Apres des stages en architecture au Canada, en
Europe, aux Etats-Unis et en Afrique du Nord, il atravaillé au Québec en tant qu'entrepreneur
général.

Au début des années 1990, il devient conseiller technique au Consell national de recherche du
Canada (CNRC), a I'Association provinciale des constructeurs d'habitations du Québec
(APCHQ) gréceauneententede partenariat intervenue entrelesdeux organismes. Il sintéresse
particuliérement aréduirelesdifficultésdetransfert desnouvellestechnol ogiesdansl'industrie.

[ participe activement aux travaux du groupe de réflexion sur les innovations technol ogiques
dela SHQ ains qu'a ceux du Forum canadien sur la rénovation-restauration. 1l influence la
pratique des professionnels de |'architecture en participant activement aux travaux de leurs
associations.

M. Monnier nous a entretenu de |'utilisation des technologies de l'information dans la
construction, en vue d'en améliorer la productivité et la compétitivite.

L'UTILISATION DESTECHNOLOGIESDE L’ INFORMATIQUE DANSLA CONSTRUCTION

Un projet de construction, c'est un peu unetour de Babel: il s agit d'un prototype unique qui doit
bien fonctionner, nécessitant une multitude d'intervenants, dont le temps d'exécution doit étre
réduit au minimum mais dont la durée de vie doit étre exceptionnelle! Pour y arriver, la
communication entre tous les intervenants, avant pendant et apres la construction, doit étre
soutenueet efficace. Deux entreprises québécoi ses ont acquisune expertisealafine pointeafin
d'atteindre cet objectif, qui se veut également un savoir-faire exportable.

La société Archidata a congu un logiciel qui sappelle I'Armoire a plans. Cette «armoire»
représente la colonne vertébrale d'un projet de construction lors de sa conception, de sa
construction et de son exploitation. Elle vise également, par I'inforoute créée entre les
professionnels, arelier des sites différents. les bureaux d'architectes et d'ingénieurs avec les
gens du chantier par exemple.

Par ailleurs, Citius Amérique a créé un catalogue éectronique en réseau qui regroupe une
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infinité de fournisseurs. Le logiciel permet également de passer une commande, d'avoir un
accuse de réception éectronique et d'effectuer le paiement immediatement. Enfait, le serveur
sert de boite postale pour toutes les transactions entre tous les consommateurs et tous les

fournisseurs.
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| PIERRE GIRARDIN I

M. Pierre Girardin détient un doctorat en sociologie. |l travaille depuis une vingtaine d'années
en recherche sociale, danslesmilieux publicset parapublics. Agent derecherchealaDirection
del'analyseet delarecherchedelaSHQ, il éudielepotentiel d'utilisation deladomotiquedans
I'nabitation. 1l effectue présentement un stage au Département des communications de
I'Universitédu Québec aMontréal (UQAM), dansle contexted'un partenariat SHQ-UQAM sur
un programme de recherche qui explore les besoins d'adaptation de I'habitat et le maintien de
['autonomie des personnes dans | e but de tester |es solutions inédites offertes par ladomotique
et les technologies de I'information.

M. Girardin atraité de |I'adaptation, de I'utilisation et de lamise en marché, ici et al'étranger,
de deux produits qui font appel aux technologies de I'information. [l sagit d'une part de la
domotique et, d'autre part, de latélécommunication et de lamise en place de télé-servicesvia
le réseau Internet.

L'USAGE DESTECHNOLOGIESINTERACTIVESEN HABITAT ET LA DOMOTIQUE

Vers lafin des années 1980, il est apparu que le Québec avait e potentiel de développer le
secteur de l'automatisation du controle de I'environnement domestique au moyen de la
domotique. Trois domaines d'utilité ont été désignés : la qualité de vie et le confort dans
I'habitat, |a gestion de I'habitat ainsi que le soutien au maintien de |'autonomie des personnes
agées et handicapées. A partir de cette réflexion, la Société d'habitation du Québec, en
collaboration avec plusieursautres partenaires, ainstauré un projet pilote utilisant ladomotique
dans un logement HLM destiné a une personne handicapée.

Une démarche d'exportation a alors été entreprise pour permettre au fabricant du systeme
domotique de bien saisir, a I'aide de son prototype, les transformations qui devront étre
apportées au produit afin de I'adapter aux conditions de ce pays, en |'occurrence, dans cet
exemple, la Belgique. L'utilisation d'Internet pourra favoriser le développement des
exportationsen fai sant connaitre lestechnol ogies québécoi sesd'avant-garde sur cegrand réseau
informatique mondial.
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| ROGER-BRUNO RICHARD I

M. Roger-Bruno Richard est architecte et il dirige présentement I'Ecole d'architecture de
I'Université de Montréal. Spécialisé dans le développement de systémes de construction
industrialises, il est I'auteur de plusieurs systémes de type «noyau porteur» adaptés aux
contextes du Moyen-Orient, del'Afrique et del'’Amérique du Nord. Sesrecherches portent sur
les procédeés et les modes d'individualisation al'intérieur de laproduction en série. 1l est aussi
l'auteur dune classification des systemes de construction industrialisés reconnue
internationalement. L'intérét que soulévent sesrecherches|'aamenéaenseigner dansplusieurs
universités, dont celle de Waseda de Tokyo.

M. Richard nous asuggéré d’ exploiter de nouvelles méthodes de construction. 1l est persuadé
gue les techniques artisanal es ne nous permettront plus de demeurer longtemps concurrentiel
et qu'il faudra se tourner vers|'industrialisation, d'autant plus que le Québec maitrise d§ales
techniques nécessaires a ce virage. D'emblée, il pose donc une question :  industrialiser des
systémes québécois au lieu dimporter :  lesquels?

INDUSTRIALISER DES SYSTEMES QUEBECOISAU LIEU D' IMPORTER . LESQUELS?

Les technologies que nous exportons présentement ont souvent une base artisanale alors que
celles de plusieurs pays industrialisés comme le Japon ou la Suéde sont basées sur
I'industrialisation, permettant d'offrir un produit financierement plus compétitif et plus
accessible pour les marchés en croissance.

Pour réussir I'industrialisation des systémes québécois de construction, il faut : 1° organiser
lademande, 2° repérer les procédés | es plus avantageux, capables de ssimplifier la production
et 3° avoir recours ala sous-traitance.

Trois grandes familles de systémes de construction industrialisés retiennent I'attention :  d'un
coté, le meccano assemblé sur le chantier, de I'autre, le volume usiné, une maison modulaire
par exemple, et, entre les deux, I'hybride, qui essaie detirer avantage de ce qui peut étrefait en
usine et ce qui reléve du meccano, pour les éléments plus compacts, faciles a assembler sur le
chantier. Le Québec devrait viser I’ exploitation des trois systémes, selon le type de marché
Visé.
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| LUISDE MIGUEL I

M. Luisde Miguel est architecte; il atravaillé en pratique privée pendant dix ans. Il aagi par
lasuite comme conseiller en technol ogie de laconstruction pour le compte du Conseil national
de recherche du Canada jusqu'en 1994.

A titre de directeur au développement de projets, au sein de la Société informatique et de
recherche pour I'industrie de la construction, SIRICON, il supervise la mise en place d'une
banque de données des matériaux avances, dans le secteur résidentiel, ainsi que le
développement d'un logiciel de simulation pour I'analyse des assemblages de I'enveloppe du
bétiment.

M. de Miguel est également directeur et cofondateur du Conseil de l'envel oppe du batiment du
Québec et administrateur au sein du bureau de I'Ordre des architectes du Québec.

[l nousainvitéarepenser lamaison comme un systeme et a prendre conscience del'importance
gue revét aorsl'interaction de ses diverses composantes. Cette approche a permis de réaliser
lamaison Novtec dont il vadécrire les caractéristiques novatrices et les résultats é&onnants en
ce qui atrait aux colts, alasécurité et alaqualité de l'utilisation.

L’ APPROCHE SYSTEMIQUE DANSL’HABITAT

La compagnie SIRICON, Société informatique et de recherche pour l'industrie de la
construction, effectue des transferts de résultats de recherches universitaires et
gouvernementales dans le secteur du béatiment vers l'industrie. Les secteurs d'intérét de
SIRICON concernent maintenant I'enveloppe du bétiment, I'efficacité énergétique et la
domotique.

C'est ainsi qu'un projet de démonstration, lamaison NOVTEC, a permis de tester différentes
techniques de construction et une gamme de nouveaux matériaux pour favoriser I'économie
d'énergie. Lesrésultats de deux ansd'éval uation seront disponibles prochainement mais, d'ores
et dga, les résultats préliminaires indiquent que la consommation énergétique de la maison
NOVTEC est de 50 % inférieure a celle d'une maison R-2000.

Paralléement a ce travail sur le terrain, SIRICON a congu un logiciel qui permet, non
seulement, de calculer la résistance thermique d'un mur ou d'un toit mais également de
connaitre le point de rosee de cet assemblage.
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| JACQUES MORENCY I

M. Jacques Morency est architecte. Aprées quelques années de pratique dans le secteur privé,
il entre a la Société d'habitation du Québec. Plusieurs années consacrées a la conception de
projets d'habitation a loyer modique I'amenent a jouer un role d'expert-consell au sein de la
Direction des études et conseils techniques, particuliérement en ce qui atrait au maintien du
parc de logements publics.

M. Morency sintéresse, sous I'angle de la normalisation, a l'évolution des matériaux et des
techniques de construction ainsi qu'au transfert de technologies, dirigé principalement versles
gestionnaires locaux de logements sociaux.

M. Morency a expliqué comment la Société d'habitation du Québec va utiliser son expertise
pour aider a discriminer, parmi les produits et les services en habitation, ceux qui pourraient
répondre le mieux aux attentes diversifiées des marchés.

COMMENT IDENTIFIER LESPRODUITSET SERVICESPOUR L’EXPORTATION EN HABITATION?

LaSoci été d'habitation du Québec et ses partenaires|ocauix, les offices muni cipaux d'habitation
responsabl es de la gestion de plus de 60 000 unités de logements, possedent un savoir-faire et
des compétences qui méritent d'étre partagés pour aider les entreprises désireuses d'exporter
leurs produits dans le monde. A quels critéres doivent répondre les produits pour étre
exportables?

Il faut que le produit :

1- soit performant, qu'il se vende bienici ;

2- corresponde aux attentes du client ;

3- possedeunavantage: moinscher, demeilleure qualité, plus performant, plus prestigieux
ou plus esthétique ;

4- sadapte al'environnement socio-économique auquel il est desting ;

5- puissesexporter facilement, sinon, il faut alorssonger autransfert technol ogique au moyen
de concession, cession de droit, construction d'usines, etc.

En somme, pour repérer un produit exportable, il importe de se mettre ala place de |'acheteur
et de se demander quel intérét aurait celui-ci a utiliser notre produit plutot qu'un autre.
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| PIERRE-CLAUDE AITCIN I

M. Pierre-Claude Aitcin est professeur-chercheur industriel au Département de génie civil de
la Faculté des sciences appliquées de I'Université de Sherbrooke.

Depuis juillet 1995, il est directeur du Réseau de centres d'excellence sur les bétons & haute
performance, un regroupement de quatorze équipes de chercheurs qui proviennent des
différentes provinces canadiennes. M. Aitcin est également détenteur d'une chaireindustrielle
sur latechnologie du béton, un programme du Conseil de recherche en sciences naturelles et
en génie du Canada (CRSNG), en collaboration avec treize partenaires industriels.

Ses principaux axes de recherche sont la fabrication et |'utilisation des bétons a haute
performance, I'utilisation de sous-produits industriels dans les bétons et |'utilisation du béton
dans|'Arctique.

[l est membre de nombreux comités techniques sur les bétons et arecu plusieurs distinctions
tout au long de sa carriére, dont le prix Joseph-Armand-Bombardier de 'ACFAS en 1993.

Il nous a entretenu de I'utilisation des bétons performants en habitation et de I'exportation.

L'UTILISATION DESBETONS PERFORMANTSEN HABITATION ET L'EXPORTATION

I est parfois surprenant de savoir que l'industrie québécoise des produits de construction arrive
aexporter du béton ainsi que des matériaux reliésal'industrie du béton. Lebéton moderne est
devenu un matériau de haute technicité car un certain nombre de produits chimiques, qui ont
une trés haute valeur alatonne, entre dans sa composition.

C'est le cas du superplastifiant qui permet de transformer du béton trés peu maniable en un
produit qui devient fluide comme de I'eau. Pour répondre a des demandes particuliéres, on a
pu développer jusgu'a neuf sortes différentes de superplastifiant. Le secret de la réussite de
cette compagnie québécoise : larecherche, qui lui permet de faire évoluer latechnologie de
facon constante.

L e deuxiéme exemple d'exportation concernele ciment. Bien quelaconcurrence mondiale est
tres vive sur ce marché, le Québec a mis au point un ciment ala fumée de silice, qui est de
grande qualité et que peu de cimentiers savent fabriquer : |e Québec jouit donc d'un avantage
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marqué sur ses concurrents dans ce domaine. Nous voyons donc, encore une fois, que
I'exportation repose sur un bon produit et une bonne connaissance des marchés. |l faut

également y penser et y croire!
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| MARC LAFONTAINE I

M. Marc Lafontaine est architecte. |l atravaillé pendant plusieurs années en pratique privée
particulierement pour des projets d'envergure dont plusieurs au centre-ville de Montréal.

Son intérét pour les marchés internationaux |'a amené aintervenir au Mexique, en Argentine
et au Viét-nam. Certainesde cesdémarchesont é&é menéesau sein du groupe Archimede 2001,
filialed' Archimede 2000 al'international. Laréputation du systéme de construction modulaire
misau point par cette entreprise n'est plus afaire et ses résultats sont avantageusement connus
tant sur le marché national qu'al'étranger.

Lafacilitéd'adaptation de ce concept aux exigencesclimatiqueset culturellesdesmarchésvisés
ainsi que |'avance technologique que maintient I'entreprise ont permis a Archimede 2001 de
conquérir des niches intéressantes dans le marché de plusieurs pays. En conséguence, cette
entreprise aregu plusieurs prix soulignant son dynamisme technique et commercial.

M. Lafontai ne nous aentretenu des différents aspects del'orientation commerciale adoptée par
Archimede 2001 qui vise a effectuer un transfert de la technologie d'Archimede 2000 vers
certains pays en dével oppement.

EXPORTATION D'HABITATIONSET TRANSFERT DE TECHNOLOGIESA L’ETRANGER

Une compagnie qui désire explorer sérieusement les marchés d'exportation doit satisfaire un
certain nombre de conditions: se donner des objectifs clairs, connaitre trés bien son produit,
se donner un plan d'action et de négociation (et le suivre...), faire preuve de réalisme et gérer
sagement sesavoirsfinanciers. Notreentreprise, aprésavoir évaluéle potentiel deconstruction
résidentielle de quelques pays, aretenu plus particulierement I'Argentine, le Chili, le Mexique
et le Viét-nam.

Lors de négociations de transfert technologique, nous évaluons, dans un premier temps, le
partenaire. Il doit répondre aun certain nombre de criteres qui sont évalués du Québec. Par la
suite, si la premiere partie de I'évaluation est favorable, il faut alors se rendre sur place et
poursuivre les discussions, analyser le marché, les codts directs et indirects... Le calcul des
colts est particulierement difficile puisgue chague pays semble avoir une fagon différente
d'interpréter le seuil de rentabilité d'un projet.

Collogue SHQ au 64° Congrés de |’ ACFAS, 14 mai 1996 27



Nouvelles technologies en matiere d’ habitation : Le potentiel d’ exportation du Québec

Le secteur international est cependant tres exigeant, demande beaucoup de temps et une
patience énorme et les mentalités sont tres différentes d'un pays al'autre. Il faut aussi queles
produits respectent les normes du pays vise. Enfin, le secteur de I'habitation est
particulierement sensible sur ce point, il faut avoir un produit qui puisse avoir de I’aide au
niveau du financement. Le regroupement d'entreprises permettrait de mettre les expertisesen
commun et ainsi de pouvoir mieux affronter la concurrence étrangere sur les marcheés

d'exportation.
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| DIDIER POIRIER I

Architecte et urbaniste, M. Didier Poirier afait partie del'équipe du Bureau d'aménagement de
I'est du Québec verslafin desannées 1960. 1l fut également I'un des concepteurs d'Habitat 67
et de plusieurs autres projets d'envergure en matiére d'habitat urbain.

Associéau seindel'Atelier Poirier Dépatie depuis quel quesannées, il aremporté plusieursprix
pour sestravaux dont, en 1990, le Prix du gouverneur général pour |'architecture et le Prix pour
la conception architecturale décerné par I'Institut royal d'architecture du Canada.

M. Poirier a présenté un cas concret d'exportation sur les marchés étrangers intitulé :
«Intervention efficace dans |le domaine de I'habitat en Pologne».

INTERVENTION EFFICACE DANSLE DOMAINE DE L'HABITAT EN POLOGNE

Mon bureau travaille en Pologne depuis d§ja cing ans. L'intervention dans ce pays, comme
danstous les pays ou nous voulons intervenir et offrir nos services, doit commencer, dans un
premier temps, par écouter et regarder. On se rend compte, par exemple, que I'hiver est
extrémement rigoureux dans ce pays ; ils ont donc besoin de maisons bien isolées, moins
energivores.

Mais la Pologne est un pays qui change avive alure. 1l y asix ans, les futurs acheteurs de
maisonsavaient leur argent dansdesvalises : aujourdhui, ilsfont desemprunts hypothécaires
commenous. llscomparent leurs systemesde construction avec lesnétreset choisissent leplus
efficace. Etilsréagissent de cette fagon dans beaucoup de domaines: planification urbaine,
réseal routier, espacescommerciaux... et ce, toujours rapidement, un peu comme pour rattraper
le temps perdu! 1l y adonc |ades occasions d'affaires asaisir avant qu'il ne soit trop tard.

Collogue SHQ au 64° Congrés de |’ ACFAS, 14 mai 1996 29






Nouvelles technologies en matiere d’ habitation : Le potentiel d’ exportation du Québec

| LAURIER Y. DECHENE I

M. Laurier-Y. Dechéne est actif dans la construction d'habitations depuis 1965. En 1968, il
choisit lavoie de I'industrialisation et fonde Modulex. |l est récipiendaire de nombreux prix
reconnaissant la qualité de sa production et la valeur commerciale de son entreprise.

Son dynamisme et le succes de ses initiatives dans I'industrie de I'habitation font qu'il a été
appelé, entre autres, a présider I'Association provinciale des constructeurs d'habitations du
Québec (APCHQ) et a siéger comme secrétaire au sein de I'Association nationale des
constructeursd'habitationsdu Canada. Depuisplusieursannéesdéja, il travailleaconquérir les
marchésétrangers. Seseffortset I'expertisequ'il asuacquérir font qu'aujourd'hui son entreprise
exporte plus de 90 % de sa production dans 17 pays a travers le monde.

M. Dechéne, alalumiére de savaste expérience, a présenté les différents aspects du processus
d'exportation d'habitationsindustrialisées dans|es pays étrangers qui aété établi et misau point
par Modulex.

PROCESSUSD’ EXPORTATIOND'HABITATIONSINDUSTRIALISEESDANSLESPAYSETRANGERS

M. Dechéne aexpliqué, sur labase d'une série de questions/réponses|e comment et |e pourquoi
de I'exportation en matiere résidentielle, telle que Modulex I'avécue au cours des ans.

Pourquoi exporter? Pour travailler douze mois par année, si possible, et pour augmenter son
chiffre daffaires. Cela permet également de donner des emplois a des ouvriers qualifiés.

Qui peut exporter? Desentrepreneursayant un minimum de crédibilité et d'expérience, debons
contacts et surtout beaucoup de patience.

Ou sont les marchés? A peu prés dans tous les pays du monde.

Est-cefacile? Non et il faut se méfier : il faut savoir départager les vrais demandes des moins
bonnes.

Pourquoi les étrangers désirent-ils des produits du Québec? Surtout grace anotre réputation de
constructeurs de maisons a ossature de bois.

Quelles sont les difficultés? Les principales sont lalangue et les cultures différentes. On est
désavantagé par rapport a un constructeur local a cause des codts de transport. Par ailleurs, il
faut sadapter aux normes de différents pays, ce qui fait que chague projet est différent. 1l faut
étre prét afournir énormément d'informations sur nos produits.
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En somme, le marché de |'exportation repose beaucoup sur la crédibilité de la compagnie, sur
I'imagination de ses dirigeants pour bien cerner les besoins particuliers du client et sur la
collaboration du président delacompagnie. |l faut sassurer delivrer un produit parfait a100 %
et d'étre payé pour chaque contrat. Enfin, lorsque I'on débute dans le secteur, il faut viser un
marché en particulier et letravailler along terme.
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