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Alors que le nouveau gouvernement
de Pauline Marois a promis de
taxer davantage les contribuables
plus riches, La Presse a appris que
le Québec compte 2623 personnes
qui ont déclaré plus de 1 million
de dollars en revenus en 2011, pour
l'année d’imposition de 2010.

Il s’agit d’'une augmentation

notable depuis 2005, ou ils
n’étaient que 2107 a toucher 1 mil-
lion et plus en revenus. Les plus
récentes statistiques de Revenu
Canada, obtenues en vertu de la
Loi sur l'acces a l’information,
dévoilent que ces quelque 2600
contribuables ont payé a eux seuls
plus de 853 millions de dollars
en impot du Québec, soit 4% de
la facture totale de l'impdt des

particuliers. (21,1 milliards).
«Quil y ait plus de gens qui décla-
rent étre millionnaires, il n’y a rien
de surprenant. C’est la tendance:
le prix de I'immobilier a presque
doublé en six ans, il y a plus d’em-
plois dans les technologies, etc.», a
indiqué André Lareau, professeur
de droit fiscal a I’Université Laval.

Voir CIBLES en page 4
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Le PQ tient a se faire rassurant

TOMMY CHOUINARD

QUEBEC — La premiere minis-
tre Pauline Marois a voulu,
hier, rassurer le milieu des
affaires, craintif depuis 1’élec-
tion de son gouvernement.

«Ca m’étonne toujours qu’on
s’inquiete de ca», a-t-elle lancé
en conférence de presse. Elle
a été piquée au vif lorsque les
journalistes l’ont question-
née sur les préoccupations du
milieu des affaires. Dans une
sortie vigoureuse, elle a fait
valoir que «les meilleurs résul-
tats au niveau économique» au
cours des 25 dernieres années
«l’'ont été sous un gouverne-
ment du Parti québécois». Ce
fut le cas au début des années
2000, au moment ou elle était
ministre des Finances, a-t-elle
souligné, se défendant de s’at-
tribuer tout le mérite.

«Que la communauté d’af-
faires ne s’inquiete pas. Ils ont
eu des ministres des Finances
sous les gouvernements libé-
raux qui n’avaient pas le quart
des compétences du ministre

SNC-LAVALIN

Recours

LA PRESSE CANADIENNE

MONTREAL — Un juge de
I’Ontario a donné le feu vert
a une poursuite en recours
collectif de 1 milliard intentée
contre SNC-Lavalin au nom
d’investisseurs qui ont vu
la valeur de leurs actions de
I’entreprise chuter a la suite de
révélations au sujet de paie-
ments illicites qui auraient été
versés en Afrique du Nord.

Le géant montréalais de
la construction et de l'ingé-
nierie ne s’est pas opposé a
la décision, en échange du
retrait par les plaignants de
leur demande de dommages-
intéréts punitifs, a affirmé
hier I’un des avocats impli-
qués dans ce dossier, Dimitri
Lascaris.

L’entreprise a fait part de
son intention de défendre ses
intéréts « vigoureusement ».

La décision du juge onta-
rien ne s’applique pas a la

actuel (Nicolas Marceau) et de
sa ministre déléguée (Elaine
Zakaib). Je vous invite a
aller voir les curriculums des
ministres qui ont précédé
celui qui est la.»

Elle a souligné que son
équipe compte «trois ou quatre
MBA » et des députés qui ont
«bon nombre d’expériences »
en administration. «Et il y a
une premiere ministre qui a
été ministre des Finances et

I’"économie du Québec comme
peu l'ont fait». « Les plus
grandes politiques, (comme)
les régimes d’épargne-actions,
les politiques de gestion des
ressources, les politiques
relativement a 1’équilibre bud-
gétaire ont été des politiques
d’'un gouvernement du Parti
québécois. »

Sous le PQ, le Québec était
«en train de se situer dans
le peloton de téte» quant a

qu’il travaillera «sans rela-
che» pour faire en sorte que
les entreprises « embauchent,
investissent, innovent ».
« Que le milieu des affaires
se rassure: ca fait partie des
choses qui me préoccupent »,
a-t-il affirmé juste avant la
premiere réunion du Conseil
des ministres du gouverne-
ment Marois.

«Je vais tout faire pour que
la croissance économique du

«La prospérité des Québécois passe par une croissance économique plus rapide et un

milieu des affaires qui fait face a un climat d'affaires attrayant. »
— Nicolas Marceau, ministre des Finances et de I'Economie

qui a un MBA en économie.
Alors, rassurez la communauté
des affaires: nous serons au
rendez-vous », a-t-elle soutenu.

Selon elle, le PQ a formé
les gouvernements qui ont
été parmi «les plus respon-
sables» et qui «ont soutenu

la part du PIB consacrée a la
recherche et au développe-
ment. « Depuis que les libé-
raux sont la, il y a un certain
recul », a-t-elle noté.

De son cot€, le ministre des
Finances et de l’Economie,
Nicolas Marceau a déclaré

Québec aille plus rapidement.
C’est la clé, évidemment. La
prospérité des Québécois
passe par une croissance éco-
nomique plus rapide et un
milieu des affaires qui fait
face a un climat d’affaires
attrayant », a-t-il ajouté.

En rattachant les Finances
et I’Economie, Pauline Marois
fait de M. Marceau un «super
ministre», un role qu’a joué
Bernard Landry dans le passé.

Nicolas Marceau garde le cap
sur l'équilibre budgétaire pour
le budget de 2013-2014, comme
le prévoyait son prédécesseur,
le libéral Raymond Bachand.
Questionné a savoir s’il est
acquis que son premier budget
sera équilibré, il a répondu:
« C’est une nécessité ».

Il accuse le gouvernement
Charest d’avoir fait preuve
de «relachement» dans les
derniers mois. Il hérite d’'un
trou de 800 millions dans les
finances publiques par rap-
port a I’'année en cours.

La disparition du ministere
du Développement écono-
mique, la restructuration de
plusieurs autres fonctions de
I’Etat, la révision du mandat
de la Caisse de dépdt, ainsi
que les hausses d’imp6ts pour
les nantis sement notamment
I'inquiétude au Conseil du
patronat du Québec.

de 1 milliard autorisé en Ontario

procédure de 250 millions
intentée au Québec au nom
d’investisseurs de la pro-
vince, en mars, relativement a
des allégations similaires. Il
devrait étre décidé dans quel-
ques semaines si cette pour-
suite sera autorisée ou non.

Deux poursuites

Deux poursuites distinctes
en Ontario avaient été fusion-
nées plus t6t cette année.

Un proces pourrait débuter
I’an prochain, a moins que la
cause ne soit réglée d’ici la.

Cette affaire découle
d’allégations voulant que
SNC-Lavalin ait fait des
paiements a des associés,
membres et agents du régime
Kadhafi afin d’obtenir des
contrats pour des projets
d’infrastructures en Libye.

L’action de SNC a cédé
jeudi 64 cents a la Bourse
de Toronto, pour cloturer a
38,16 $.
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Des agents de la Gendarmerie royale du Canada lors d’'une perquisition réalisée au siege social en avril 2012.
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Charles Bronfman
devient membre
des riches donateurs

SEATTLE — Onze nouvelles
familles riches, dont celle du
Montréalais Charles Bronfman,
ont promis d'affecter une
bonne part de leur fortune a
des fins philanthropiques aux
Etats-Unis. En tout, 92 familles
ont ainsi consenti & donner

la moitié de leur fortune a

des ceuvres philanthropiques
dans la foulée de la campagne
«Giving Pledge » (Promesse
de don), mise sur pied par les
milliardaires Warren Buffett et
Bill et Melinda Gates en 2010.
Lobjectif de cette initiative

est daugmenter les dons de
charité aux Etats-Unis. M.

Bronfman vit maintenant a
New York. Le magazine Forbes
le classe cette année en 13¢
place sur la liste des Canadiens
les plus riches avec une valeur
nette de 2 milliards de dollars.
Sa famille a fait fortune grace
a la distillerie Seagram.
Pendant plusieurs années, M.
Bronfman a été propriétaire
des Expos de Montréal.

Le plus récent groupe de
signataires provient de

divers milieux d'affaires,
principalement dans les
domaines de la technologie, de
l'immobilier et de la finance.

— La Presse Canadienne

L «au revoir»
d’'un défenseur

des consommateurs

Apreés avoir défendu ardemment
les intéréts des consommateurs
pendant 10 ans, Charles Tanguay
fait un saut dans le monde de la
construction. |l se joint a la Régie

du batiment du Québec, aprés avoir

fait ses boites a titre de directeur

des communications de I'Union des

consommateurs. Depuis 2002,
Charles Tanguay travaillait pour
ce regroupement d’Associations

coopératives d'économie familiale
(ACEF). «Je retourne a d'anciennes
amours puisquen 1994, j'étais 'un

des cofondateurs de I'Association

des consommateurs pour la qualité

dans la construction », explique-
t-il. Depuis mercredi, il occupe le

poste de conseiller en communica-

tions a la présidence de la RBQ.
— Stéphanie Grammond

André Caillé

conseiller chez R3D
Lex-PDG d'Hydro-Québec, André Caillé, se joint a la

firme montréalaise de consultation R3D Conseil. M. Caille
agira a titre de conseiller au président, Bernard Roy. Ce
dernier a aussi fait deux autres

Hotellerie

Nouveau directeur au Reine Elizabeth

Diplémé de I'lnstitut de
tourisme et d’hétellerie du
Québec (ITHQ) en gestion
hoteliere, Patrick Lamy vient
d’étre nommé directeur du
plus gros hotel de la métro-
pole, le Rein Elizabeth, avec
ses 1037 chambres. Il travaille
directement sous les ordres
de Richard Payette, direc-
teur général et vice-président
régional de l'est du Canada
de la chaine Fairmont. Par le

passé, M. Lamy, aussi titulaire
d’'un MBA, a occupé le poste
de directeur a Loto-Québec.

[l a travaillé notamment au
Ludoplex de Québec. Il a aussi
été chargé de cours 3 I'ITHQ
pendant deux ans. «ll a laissé sa
marque autant comme étudiant
que comme enseignant », dit
Paul Caccia, responsable des
communications de I'I'THQ.
LITHQ voit fréquemment ses
diplémés occuper des postes de

embauches ces derniers jours:
I'ex-président d’Hydro-Québec
Distribution, Yves Filion, se joint
a R3D a titre de conseiller au
président, le consultant Jean-
Pierre Mathieu, comme vice-
président au développement
international. R3D Conseil
compte 450 employés
au Canada, aux
Etats-Unis, en
France, au
Mexique et
au Bresil.
— Vincent
Brousseau-
Pouliot

PHOTO LA PRESSE
CANADIENNE

gestionnaire dans les meilleurs
établissements du Québec

et dailleurs. Clest le cas des
Yoland Perras, directeur général
au Sheraton Changsha Hotel,
en Chine, de Jean-Francois
Lincourt, directeur Opérations,
au Fairmont Pittsburgh, et

de Hugo Champigny, direc-
teur restauration, Club Med
Punta Cana, qui ira a I'lle
Maurice d'ici quelques mois.

— André Dubuc



LA PRESSE MONTREAL VENDREDI

21 SEPTEMBRE 2012

LA PRESSE AFFAIRES 3

GAZ DE SCHISTE

Marois atténue les
propos de sa ministre

X
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Martine Ouellet, nouvelle ministre des Ressources naturelles, est favorable

a un moratoire permanent.

MORATOIRE

PAUL JOURNET

QUEBEC — Apreés avoir
confirmé hier apres-midi le
déclassement de la centrale
nucléaire Gentilly-2, Pauline
Marois a dii ensuite atténuer
les propos de sa ministre des
Ressources naturelles sur le
gaz de schiste, qu’elle avait
déclaré encore trop risqué
pour en permettre un jour
I’exploitation au Québec.
«Elle craint qu’il y ait des
risques qui soient difficile-
ment acceptables, mais elle a
bien sir affirmé, et j’ai bien lu
ses déclarations, qu’il fallait
qu’il y ait une étude du BAPE
(Bureau d’audiences publiques
sur l’environnement), ce a quoi
nous allons procéder pour en
évaluer tous les impacts», a
déclaré la premiere ministre.
La nouvelle ministre Martine
Ouellet a indiqué hier qu’elle
voulait confier I'étude environ-
nementale stratégique sur le gaz
de schiste au BAPE afin d’obte-
nir un portrait «indépendant ».
Elle a toutefois avoué qu’elle
penchait déja pour un mora-
toire permanent. «Je ne vois
pas le jour ou des technologies
permettront une exploitation
sécuritaire », a-t-elle fait savoir.
Il y a déja un moratoire. Le
Parti québécois veut qu'il soit
« complet, tant sur l’exploration
que sur 'exploitation du gaz de
schiste», dit M™ Ouellet. Ce
moratoire doit se poursuivre
jusqu’au dépot des études sur
cette ressource controversée. La

Etonnant et prémature,

HUGO FONTAINE

L’'industrie du gaz de schiste,
qui ronge son frein en atten-
dant les conclusions de
I’étude environnementale
stratégique (EES) en cours,
n’a pas sauté de joie en enten-
dant les propos de la nou-
velle ministre des Ressources
naturelles.

Le président et chef de la
direction de Junex, Jean-Yves
Lavoie, ne comprend pas qu’on
puisse prendre une décision
avant de connaitre les conclu-
sions de cette étude. « Faut
voir l’intérét des gens, a-t-il
dit. On a déja un quasi-mora-
toire. Les gens qui vont sortir
¢a (I’EES) sont des spécia-
listes. Ils vont étre prudents,

comme beaucoup de gens. Si
on a une ressource, on va s’en
priver? Je ne pense pas. On
serait le premier peuple sur la
Terre a faire ca!»

Le patron de Junex estime
que le Québec fait actuelle-

Il estime qu’on ne peut pas
arréter tout parce qu’on a peur
ou qu’on a entendu des choses.
« A I’heure actuelle, pour dire a
une population que tu ne déve-
lopperas pas une ressource que
tu as en dessous de tes pieds,

«Si on a une ressource, on va sen priver? Je ne pense
pas. On serait le premier peuple sur la Terre a faire ca!»

— Jean-Yves Lavoie, président et chef de la direction de Junex

ment ce qu’il faut faire. « C’est
correct ce qu’on fait a I’heure
actuelle, de faire une étude
environnementale, de prendre
le temps d’étudier. »

REVENUS DE 1,3 MILLIARD EN 2010

il faut quand méme que tu
sois assez sur de ton affaire», a
commenté M. Lavoie.

De son cO0té, André Boisclair,
I’ex-chef péquiste qui agit

| es sociétés miniéres estiment

HUGO FONTAINE

L’industrie miniere qué-
bécoise a généré au moins
1,3 milliard en revenus aux
gouvernements provincial et
fédéral en 2010, un montant
appelé a augmenter significa-
tivement «en supposant une
stabilité des regles d’investis-
sement, notamment au chapi-
tre des redevances», souligne
le président du conseil d’ad-
ministration de Minalliance,
Normand Champigny.

Voila un message a peine
voilé pour le nouveau gouver-
nement péquiste et la ministre
des Ressources naturelles,
Martine Ouellet.

Minalliance a publié hier
une étude sur les retombées
fiscales et économiques de l'in-
dustrie miniere, préparée par
le cabinet-conseil Deloitte et la
firme d’analyse E& B Data.

Les auteurs estiment que
les gouvernements de Québec
et Ottawa ont récolté en 2010
au moins 349 millions en
impots et redevances (une
fois déduits tous les crédits et
mesures d’incitation fiscales),

et 993 millions en imp6t des
travailleurs, en parafiscalité et
en revenus associés a l'activité
des fournisseurs miniers.

Le montant total reste pru-
dent parce qu’il ne prend en
compte que les impots et rede-
vances versés par les sociétés
qui ont répondu au sondage
de I’étude, soit 9 des 12 exploi-
tants cette année-la, et qu’il ne
tient pas compte des impots
corporatifs des fournisseurs.

A partir des projets d’inves-
tissement miniers annoncés
au Québec, dont la valeur
dépasse 30 milliards, on doit
s’attendre a une hausse des
revenus gouvernementaux
pour les années 2011 a 2015,
selon l’étude. Le gouverne-
ment québécois s’attend a ce
que les droits miniers aug-
mentent graduellement, de
305 millions en 2010, a plus
de 400 millions en 2015.
De plus, les recettes fiscales
provenant de la parafiscalité,
des impodts des travailleurs
et du réseau de fournisseurs
devraient augmenter de 50 %,
a 1,5 milliard par année,
d’apres les auteurs de l’étude.

Bref, on peut raisonnablement
croire a des retombées fisca-
les de plus de 2 milliards par
année d’ici 2015.

Les sociétés minieres son-
dées pour I'étude ont dépensé
5,3 milliards dans le réseau de
fournisseurs québécois en 2010,
et ce chiffre devrait bondir a
9,6 milliards annuellement, a
la faveur de la construction de
nouvelles mines et des dépen-
ses d’exploitation qui suivront.
Au cours des prochaines
années, I'industrie devrait sou-
tenir environ 63 000 emplois
directs et indirects, contre
40 000 en 2011.

«Un mandat délicat» pour
Martine Ouellet

Ce n’est pas un hasard si
Minalliance, un regroupe-
ment de deux associations et
de sociétés minieres destiné a
mieux faire connaitre I'indus-
trie et sa contribution, publie
cette étude maintenant. « On
veut donner les faits au gou-
vernement, explique Normand
Champigny, aussi président
de Donner Metals. Ces chif-
fres en main, espérons que

ministre a déja indiqué qu’elle
n’allait pas se fier pas a I’étude
environnementale stratégique
commandée par le gouverne-
ment Charest.

«Des gens directement inté-
ressés sont ceux qui prennent
des décisions. Nous confierons
donc l’étude environnemen-
tale stratégique au BAPE,
avec un mandat élargi et des
intervenants indépendants »,
a-t-elle annoncé.

I'inquiétude de l'industrie. « A
part pour le ton, la position
du PQ n’est pas si différente
de celle du PLQ, a-t-il dit.
Les libéraux avaient interdit
les forages industriels et com-
merciaux. Ils les permettaient
seulement a des fins scientifi-
ques, autorisées par le comité
d’étude. Mais ce comité a dit
qu’il n’en ferait pas. Donc,
dans les faits, méme si on
n’utilisait pas le mot, c’était
un moratoire en attendant le
dépot des études. »

Et par la suite, méme si
ce moratoire devait étre levé,
I'industrie ne serait peut-étre
pas préte a exploiter le gaz de
schiste au Québec. «Le prix de
la ressource a beaucoup dimi-
nué. Déja, plusieurs projets sont
retardés ou abandonnés ailleurs.
Par exemple, en Colombie-
Britannique, I'industrie a récem-
ment mis a pied 5000 employés.

«Lorsque les régles vont étre claires, ce sera le climat le

plus propice pour les investisseurs. »
— Martine Ouellet. ministre des Ressources naturelles

La ministre croit que cette
étude est nécessaire afin d’obte-
nir un portrait complet de la
situation et ainsi «documenter
ce que le PQ a dit» pendant la
campagne électorale.

Martine Ouellet, ingénieure
de profession et ancienne
présidente d’Eau secours, a
été chef des projets spéciaux
a Hydro-Québec Production.
Elle a tenu a rassurer les
lobbys économiques qui
s’inquietent de voir autant de
verts dans le gouvernement
Marois. « Lorsque les regles
vont étre claires, ce sera le
climat le plus propice pour les
investisseurs. »

Steven Guilbeault,
d’Equiterre, comprend mal

Lucien Bouchard (président de
I’Association gaziere et pétro-
liere du Québec) peut bien
déchirer sa chemise, mais aucun
projet n’est prévu pour bientot
au Québec.»

L’environnementaliste
défend les nominations de
M™ QOuellet et de Daniel
Breton (ministre de I’Environ-
nement): «Depuis des décen-
nies, on nommait des gens
sans expérience en environne-
ment, mais on insistait pour
qu’il y ait un ministre solide
aux Finances. Et 1a, scandale:
on nomme un écologiste a
I’Environnement. Ce n’est pas
cohérent. L’élite économique
veut le beurre, l’argent du
beurre et la crémiere! »

it 'industrie

maintenant comme consultant
pour des entreprises spécia-
lisées dans le gaz de schiste
comme Questerre, trouve
étonnants les propos de la
ministre Ouellet.

«Cela m’étonne, a-t-il dit.
Au Québec, 30 % du gaz qu’on
consomme vient de gisements
non conventionnels (et donc
exploités par fracturation
hydraulique) de I’Ouest cana-
dien. Sa déclaration laisse
entendre que ce gaz n’est pas
produit de facon sécuritaire. »

Selon André Boisclair, le
risque y est acceptable pour la
population.

De son coOté, le président
de Junex croit que le gou-
vernement devrait prendre
I’initiative pour que tout le

monde en ait le coeur net.
«On va devoir, pour avancer,
faire un projet de démons-
tration, avance-t-il. Suite a
I’étude environnementale,
(réaliser) un ou deux pro-
jets de démonstration dans
des lieux industriels ou des
lieux qui sont boisés, avec
haute surveillance. Mais il
n’y pas une compagnie qui va
s’embarquer la-dedans. Il va
falloir que ce soit le gouver-
nement qui soit l’instigateur
de ce projet, que ce soit fait
correctement et de facon tres
transparente. Que ¢a prenne
3-4 ans a faire ca et qu’on
établisse quelque chose de
durable, comme on a toujours
fait au Québec», propose-t-il.
Avec la collaboration de Paul Journet.

quelles contribuent

le gouvernement avance avec
prudence. »

L’industrie vient d’ailleurs
de connaitre son nouvel inter-
locuteur au gouvernement :
Martine Ouellet. Auparavant
porte-parole officielle en
matiere de mines, celle-ci a
clairement exprimé sa volonté
de modifier le régime de
redevances.

«On pense que le mandat
de M™ Ouellet est délicat, a
déclaré M. Champigny, en
conférence de presse. Toute
modification risque de créer de
I’instabilité et mettre en péril
nos prévisions. Cela pourrait
avoir un effet contraire sur la
création de richesse. »

L’étude de Minalliance
touche a la fois les secteurs
de l’exploration et de l'ex-
ploitation minieére, mais ne
prend pas en considération
les activités de transformation
du minerai. Les 20 socié-
tés répondantes au sondage
de l’étude représentaient en
201 086 % des droits miniers
payés au gouvernement du
Québec et 73 % des dépenses
totales d’exploration.

1,3 milliard : revenus
estimés des gouvernements
provenant de 'industrie
miniére québécoise en 2010

49 % : hausse des revenus
fiscaux annuels des
gouvernements provenant

des dépenses des sociétés
miniéres pour la période 2011-
2015 (excluant les impéts

sur le revenu des entreprises
et les droits miniers)

63 000 emplois: emplois
directs et indirects soutenus
chaque année par l'industrie

miniere (2011-2015).

9,6 milliards: dépenses
annuelles prévues des sociétés
miniéres au Québec pour

la période 2011-2015
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MARKE TING-
PUBLICITE

ciel de la Ligue de hockey
junior majeur du Québec
(LHIJMQ). Le site internet de
petites annonces a signé une
entente d’'un an dans les six
chiffres avec la Ligue. « C’est
un investissement substantiel

la premiere fois qu’on fait un
tel partenariat au Canada. Ca
démontre que le Québec est
un marché-clé pour nous. »

rét pour s’associer particulie-
rement avec les 12 équipes de
la ligue au Québec», ajoute
Gilles Courteau, commissaire
de la LHIMQ. Pres du tiers des
Québécois suivraient les matchs
de leur équipe favorite de la
LHJIJMQ ou se tiennent infor-
més de son classement, selon
un sondage Léger Marketing.

Le nombre

DE LA LHIJMQ

OCALEV
whteny @2

PHOTO FOURNIE PARKIJIJI

Deés le match d’ouverture de la saison 2012-2013 de la Ligue de hockey junior majeur du Québec, ce soir, entre les

qui compte 20 sites régionaux
au Québec, espere accroitre
sa popularité dans certains
marchés tels Baie-Comeau,
Victoriaville, Drummondville
et Rouyn. « On peut facile-
ment rejoindre par la télé les
marchés de Sherbrooke, du
Saguenay, de Trois-Rivieres et
de Québec, note Marc-André

de millionnaires
nettement en hausse

au Québec

CIBLES

suite de la page 1

Avec une hausse des contri-
buables mieux nantis que la
moyenne, ces «riches» paient-
ils leur juste part des impots
québécois? La question ne
date pas d’hier et a suscité
son lot d’interrogations au
cours de la derniere campagne
électorale.

André Lareau est d’avis
qu’ils pourraient collaborer
davantage, mais qu’en aug-
mentant de quelques pour-
centages leur part année apres
année, «on ne va chercher
au bout du compte que des
grenailles ».

Le défi du gouvernement

Selon le fiscaliste, la vraie
solution réside dans l’accessi-
bilité des crédits d’impo6t pour
les familles dont le revenu
familial est de moins de
130 0008S.

Lors de la nomination
de ses ministres, mercredi,
Pauline Marois a réitéré son
engagement d’instaurer un
crédit d’impo6t remboursable
de 500% pour encourager les
activités sportives des enfants
agés de 5 a 16 ans.

Cette politique, instaurée
lI’lannée derniere au fédéral
par le gouvernement Harper,

pourrait s’avérer positive pour
les Québécois si elle est bien
appliquée, croit fortement
André Lareau. « Un conseil
a M™ Marois: il faut que ce
soit un crédit qui va vraiment
aider les familles a faibles
revenus, et non pas seulement
les familles qui ont des reve-
nus élevés. »

Plus d’informations

L'ex-doyen de la faculté de
droit de I’Université Laval cite
en exemple le crédit d’impot
remboursable renversé pour
les frais de garde d’enfants.
Selon le revenu familial, une
personne qui inscrit son bam-
bin a une garderie qui n’est
pas a 7$ la journée percevra de
I’Etat québécois un rembour-
sement d’'impdt jusqu’a 75 %
des dépenses. Ceux touchant
un plus haut revenu, le taux de
crédit peut chuter a 26 %.

«Pour l'instant, au fédéral,
22,3 % des gens qui gagnent
250 000$ et plus ont réclamé le
crédit. Pour ceux qui touchent
entre 20 000 et 25 000$%, on
parle de seulement 2,8 %, fait
remarquer M. Lareau. Pour
que ce soit profitable pour
tous les contribuables, le Parti
québécois doit informer les
familles de ce crédit d’impot,
qui contribuera autant aux
riches qu’aux moins nantis. »

- Avec la collaboration

de William Leclerc
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PARTICULIER. 1ére et 2e hypothéque,
taux raisonnables. Prétons sur équité seule-
ment. 450-682-3370

AVIS

La Presse se réserve le droit de refuser
l'insertion de toute annonce contraire

aux normes et traditions établies
dans notre société.

PAR LES PRESENTES, AVIS est donné qu'a
la suite du décés de ANDRE HEMLIN, survenu
le 7 octobre 2011, en son vivant domicilié au
12088, 27e avenue, Montréal, Québec

H1E 1Z5, un inventaire des biens du défunt a
été fait par la liquidatrice successorale, confor-
mément a la loi. Cet inventaire peut étre
consulté par les intéressés au 7451, avenue de
I'Alsace, Anjou, H1J 2L3. Donné ce

20 septembre 2012. Colette Hemlin Liquidatrice

Hade. Rejoindre les autres par
I’entremise de leur principale
équipe sportive est, selon
nous, la meilleure association.
On veut ramener la force des
sites locaux au méme niveau
que celles de Montréal. »

Des le match d’ouverture
de la saison 2012-2013, ce
soir, entre les Remparts de
Québec et les Saguenéens

entre les périodes sur les
tableaux indicateurs des
arénas. Celle-ci montre
qu’on peut facilement et au
rabais s’équiper pour jouer
L’entreprise commandite
également un concours sur la
glace, au cours des entractes.

CARTES DE PAIEMENT

Les codes NIP faciles a
deviner, selon une étude

LA PRESSE CANADIENNE

NEW YORK — Les numéros
d’identification personnels
(NIP) a quatre chiffres uti-
lisés, par exemple, pour
verrouiller les cartes de
débit ou les cartes de crédit
sont étonnamment faciles
a deviner, démontrent des
données compilées par une
entreprise américaine.

La combinaison « 1234 »
représenterait ainsi pres de
11 % des NIP a quatre chif-
fres, selon Data Genetics. La
combinaison « 1111 » arrive
en deuxieme position avec
6% et «0000» en troisiéme
place avec un peu moins de
2%.

Toutes les combinaisons
composées de quatre chif-
fres identiques, de « 0000 » a
«9999 », se taillent une place
parmi les 20 choix les plus
populaires. Au total, pres
de 27 % des combinaisons

PETROLE

pourraient étre devinées en
utilisant ces 20 choix.

Le premier choix moins
évident, le « 2580 », se
pointe en 22¢ place. Les
auteurs de l’analyse rappel-
lent ensuite qu’il s’agit de
la colonne centrale de tout
clavier numérique.

la glace de la LHIMQ

Celle-ci a aussi prévu, pour
le match de ce soir, une acti-
vité-photos liée a sa page
Facebook.

Un sondage montre que
69 % des répondants disent
qu’il est difficile de payer
pour de I’équipement de hoc-
key neuf. Paralléelement, au
cours de la derniere année,
plus de 37 000 Québécois
ont mis en vente leur équi-
et 34 000 y ont magasiné
leur équipement de hoc-
key. «Il y a deux annonces
publiées par minute au
Canada dans la catégorie
Articles de sports», affirme
Marc-Andrée Hade.
s’ajoute a la liste de 18 parte-
naires officiels de la LHIMQ
qui compte entre autres la
Banque de Montréal, VIA
Rail, Chrysler, Subway et
John Deere. Telus est le par-
tenaire majeur de la LHIMQ
qui génere un chiffre d’affai-
res de 40 millions de dollars,
mais dont seulement le tiers
des équipes font des profits.

Il en va de méme pour le
20°¢ siecle.

Toutes les années com-
mencant par les chiffres
« 19 » représentent 20 %
des combinaisons les plus
répandues, celles de la fin
du siecle étant encore plus
populaires.

Toutes les combinaisons composées de quatre chiffres
identiques, de « 0000 » & « 9999 », se taillent une place
parmi les 20 choix les plus populaires.

Des combinaisons tirées
de la culture populaire
— comme les titres de film
«2001 » et « 1984 », ou
encore « 0007 » en hommage
a James Bond - sont aussi
treés populaires, se classant
respectivement en 19¢, 26° et
23¢ position.

Nexen dit oui aux

15 milliards de la Chine

LA PRESSE CANADIENNE

CALGARY — Les actionnaires
de l’entreprise d’hydrocar-
bures Nexen ont accepté en
fin de journée hier l'offre
d’achat de 15,1 milliards
de dollars présentée par la
China National Offshore Oil
Company (CNOOC).

Au terme du vote, 99 %
des actionnaires ordinaires
de Nexen se sont pronon-
cés en faveur de l'offre, tout
comme 87 % des actionnaires
privilégiés.

La transaction devra quand
méme étre autorisée par le
gouvernement canadien.

Le titre de Nexen a cloturé
hier a 24,72 % a la Bourse
de Toronto, en hausse de
5 cents. CNOOC offre
d’acquérir les actions pour
27,50% chacune. L’écart du
cours de l’action par a l’offre
de CNOOC témoigne de
I’incertitude des marchés
de voir la transaction se
concrétiser.

Le ministre canadien délé-
gué aux Finances, le député

Un peu moins de 18 %
des combinaisons sont com-
posées de paires comme
«7878 » ou « 8181 ».

Enfin, la combinaison
la plus stre semble étre le
« 8068 », puisqu’elle n’a
été utilisée que 25 fois sur
3,4 millions.

albertain Ted Menzies, a
déclaré plus tot cette semaine
qu’il entendait de nombreux
commentaires négatifs quant a
l’acquisition d’un producteur
de pétrole canadien si impor-
tant par une entreprise d’Etat
chinoise.

Pour sa part, le premier
ministre Stephen Harper a
affirmé plus tot ce mois-ci que
la Chine devait démontrer que
ses entreprises gouvernemen-
tales respecteront les mémes
regles que celles auxquelles se
plie le Canada.
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AVIATION COMMERCIALE

Plus de 1100 embauches chez Air Canada

MARIE TISON

Air Canada se lance dans un
vaste processus d’embauche.
Le transporteur engagera
plus de 900 personnes au
cours des 12 prochains mois,
notamment pour remplacer
les départs a la retraite et les
départs volontaires.

Le transporteur au rabais
qu’Air Canada devrait lancer
en 2013 embauchera pour sa
part 200 personnes, soit 150
agents de bord et 50 pilotes.

Pour Montréal, les nou-
velles sont particulierement
bonnes en ce qui concerne le
centre téléphonique de ser-
vice a la clientele. En octobre
dernier, Air Canada avait
annoncé l’agrandissement
de ce centre, ce qui devait
se traduire par la création
de 150 postes a temps plein.
Dans les faits, 160 person-
nes ont été engagées. Hier,
le transporteur a annoncé
I’embauche de 60 agents
supplémentaires.

Le centre téléphonique

de Montréal comptera 295
employés d’ici la fin de 2012.

Air Canada a annoncé qu’il
allait embaucher 400 agents
de bord, mais ceux-ci seront
postés a Toronto, principale
plaque tournante du trans-
porteur. Ces embauches ser-
viront a combler les départs

PHOTO FRANCOIS ROY, ARCHIVES LA PRESSE
Air Canada a annoncé qu'il allait embaucher 400 agents de bord, mais
ceux-ci seront postés a Toronto, principale plaque tournante du transporteur.

a la retraite et les départs
volontaires.

Air Canada a aussi annoncé
l’'embauche d’environ 500 per-
sonnes pour des postes dans
les grands aéroports canadiens,
soit des agents de service a la
clientele et des bagagistes. La
porte-parole d’Air Canada,

Isabelle Arthur, n’a pas été en
mesure de dire combien de ces
embauches auront lieu a l'aéro-
port Montréal-Trudeau.

« Nous n’avons pas la
répartition des postes pour
le moment, étant donné
qu’il faudra tenir compte
du processus d’évincement,
conformément a la convention
collective », a-t-elle fait savoir
dans un courriel.

Ces postes serviront a com-
bler les départs a la retraite et
les autres départs. Air Canada
a spécifié qu’elle avait mis en
place un programme de départ
volontaire pour les employés
des aéroports.

Le remplacement d’em-
ployés expérimentés, ayant
plusieurs années d’ancienneté,
par de nouveaux employés
permettra a l’entreprise de
réduire ses coits. Ces nou-
veaux employés se retrou-
veront a un échelon salarial
moins élevé et, a la suite des
dernieres négociations collec-
tives, leur régime de retraite
sera moins avantageux.

Les pilotes de Sunwing inquiets

MARIE TISON

Les transporteurs aériens du
Canada pourraient étre ten-
tés d’adopter les méthodes
utilisées par Sunwing pour
maximiser les profits, ce qui
se ferait au détriment des
pilotes canadiens, aux dires
du syndicat des pilotes de
Sunwing.

«La situation est en train
d’évoluer de fagon tres
dangereuse pour l’aviation
canadienne », a déclaré
le secrétaire-trésorier du
syndicat, Jean-Christophe

Lamy, dans une entrevue
téléphonique avec La Presse
Affaires.

Les affaires de Sunwing
sont tres cycliques. Pendant
sa saison haute, en hiver, le
voyagiste utilise des appa-
reils supplémentaires appar-
tenant a la multinationale
britannique TUI, qui détient
une participation de 49 %
dans son capital-actions.
Sunwing fait alors appel a
un grand nombre de pilotes
étrangers, surtout européens,
qui s’ajoutent a ses 150 pilo-
tes canadiens.

Le voyagiste n’a pas besoin
de payer les importants frais
de formation de ces pilotes
saisonniers.

Pendant sa saison basse,
en été, Sunwing se retrouve
avec des équipages en sur-
plus. Le voyagiste canadien
envoie donc un certain nom-
bre de pilotes en Europe,
chez TUI.

«Sunwing cherche a mini-
miser ses colits, ce a quoi nous
ne sommes pas Oopposés, a
déclaré M. Lamy. Nous voulons
travailler pour une compagnie
qui fait des profits. Mais c’est

la facon de faire des profits qui
suscite notre opposition. »

Il a affirmé que Sunwing
utilisait toutes les possibilités
que lui offrait la loi pour mini-
miser les cotlits, notamment
en faisant venir des pilotes
étrangers.

« C’est la magnitude de
cette facon de faire que nous
trouvons abusive, a soutenu
M. Lamy. On n’est pas contre
I’idée de travailler avec des
collegues de notre compagnie
sceur, mais quand, en hiver,
150 pilotes de Sunwing tra-
vaillent avec 200 collegues

« Ce programme de recru-
tement est conforme a notre
volonté de rester concentrés
sur le contréle des cofits afin
de devenir une entreprise
plus concurrentielle sur nos
différents marchés», a com-
menté le président et chef de la
direction d’Air Canada, Calin
Rovinescu, dans un communi-
qué publié hier.

L’entreprise a donné peu de
détails au sujet de son nou-
veau transporteur au rabais,
refusant de spécifier I’échéan-
cier de ce projet.

La vague d’embauches ne
touchera pas spécifiquement
le secteur de la maintenance,
mais M™ Arthur a indiqué
qu’Air Canada continuera
d’afficher les éventuelles
ouvertures de postes sur son
site internet et «de prendre
en considération les candida-
tures des anciens employés
d’Aveos ».

Actuellement, le site fait
état d’'une vingtaine de postes,
mais seulement quatre sont
situés a Montréal.

étrangers, ca commence a étre
un peu trop. »

Les pilotes d’Air Canada
et d’Air Transat ont déja
condamné cette facon de faire et
ont méme envoyé une pétition
au gouvernement canadien.

M. Lamy a déclaré que
ces pilotes avaient raison de
s’inquiéter.

«Il y a des précédents qui
peuvent étre établis et, a
terme, ¢a risque de changer
completement la facon d’ex-
ploiter des compagnies aérien-
nes au Canada, au détriment
des pilotes canadiens», a-t-il
affirmé.

Les pilotes de Sunwing
entreprennent des négocia-
tions pour le renouvellement
de leur convention collective.
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Concordia

BUSINESS BUILDING
BLOCKS

PROGRAMME UNIVERSITAIRE
FINALISTES AVENIR

ENTREPRENEURIAT, AFFAIRES
ET VIE ECONOMIQUE

Université Laval

AIESEC LAVAL

Ministére du Développement
économique, de lI'Innovation
et de I'Exportation

Université Laval

PREAMBULE
COMMUNICATION

Un projet engagé a donner des ailes a
I'entrepreneuriat montréalais

Poussés par une réelle volonté d’apporter leur
contribution au monde des affaires, 13 étudiants
de I'Université Concordia ont bati un programme
visant a soutenir les entrepreneurs de la grande
région de Montréal. Ainsi, il leur a fallu trois ans
pour concevoir le projet Business Building Blocks.
Allant de la réalisation du plan d’affaires jusqu'a
l'accompagnement en mentorat, en passant par
lamélioration des stratégies de commercialisa-
tion des entrepreneurs, les membres du projet ont
accompagné jusqu’a présent 32 entrepreneurs dans
le lancement de leur entreprise et mis a profit la
contribution de plus de 800 étudiants de I'Univer-
sité Concordia. Donner des ailes aux entreprises
d’ici, voila ce qui stimule ces étudiants!

Une organisation engagée a soutenir le
leadership des étudiants et leur ouver-
ture sur le monde

Créé en 1948 afin de palier le manque d’expérience
des étudiants vis-a-vis du marché du travail, I'As-
sociation internationale des étudiants en sciences
économiques et commerciales de 'Université Laval
(AIESEC Laval) continue d’innover aprés plus de
60 ans d’existence. Par son programme de stages en
entreprise dans les domaines du management, des
technologies, de ’éducation et du développement,
I’AIESEC représente une occasion unique, pour un
étudiant, d’acquérir une expérience concréte de
travail par un stage a I’étranger. Et cela fonctionne
dans les deux sens, car les entreprises de Québec
profitent aussi de cette structure. A leur tour, elles
peuvent accueillir des étudiants étrangers pour un
stage. Le libre-échange 4 son meilleur!

Un projet engagé a offrir des ser-
vices professionnels de communication
100% étudiant

Préambule communication féte cette année ses 25 ans
d’existence. Innovatrice, cette entreprise lest
depuis sa création et le demeure grice au renouvel-
lement constant dont elle fait preuve. Seule agence
de communication 100% étudiante & Québec,
Préambule communication représente une véri-
table pépiniére pour la reléve en communication,
procurant une premiére expérience de travail ines-
timable 4 la vingtaine d’étudiants qui joignent ses
rangs le temps d’une session universitaire. Depuis
1986, ce sont plus de 500 étudiants qui ont ainsi
pu développer leurs compétences en travaillant sur
des dossiers réels pour le compte d’entreprises et
d’organisations de tous les domaines de la région
de Québec.

Découvrez en davantage sur nos AVENIR sur notre site web : forcesavenir.qc.ca L ¥y 8
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Pour la dignicé humaine
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PORTFOLIO

FIDELISATION

POUR JOINDRE LES Y

Rapidité, mobilité et interactivité

Pour fidéliser les jeunes
de la génération Y, une
entreprise a avantage a
adapter sa stratégie.

! \
MARTINE LETARTE
COLLABORATION SPECIALE

La génération Y aime les
récompenses rapides et est
friande d’interactivité. Les
jeunes n’hésitent pas a donner
leur confiance a une entre-
prise. Par contre, ils peuvent
rapidement la laisser tom-
ber. Voila quelques éléments
découverts grace au Sondage
sur la fidélité des enfants du
millénaire au Canada réalisé
par la firme de gestion de la
fidélisation Aimia.

Un élément du sondage est
particulierement important
aux yeux de Rick Ferguson,
vice-président, développe-
ment des connaissances, chez
Aimia: les 19-29 ans veulent
obtenir de la gratification ins-
tantanée dans un programme
de fidélisation.

«La récompense doit arriver
en 30 ou 60 jours. Les consom-
mateurs plus agés sont préts
a attendre plus longtemps.
Les entreprises doivent donc
s’adapter pour fidéliser les Y.»

Stéphane Gendron, vice-
président de la firme de
recherche marketing CROP,
remarque que peu d’entrepri-
ses s’intéressent particuliere-
ment a la fidélisation des Y.

«Les programmes tradi-
tionnels avec des points sont
congus pour la masse, indi-
que-t-il. De plus, la généra-
tion Y entre sur le marché du
travail. Elle n’a pas beaucoup
d’argent, donc elle n’est pas la
cible principale. »

« Toutefois, les baby-boomers

Les entreprises doivent changer leurs facons de faire pour fidéliser les jeunes de la génération Y.

s’en vont vers la retraite et ils
consommeront de moins en
moins, affirme M. Ferguson.
Les entreprises doivent y pen-
ser et mettre en place des stra-
tégies pour les plus jeunes. »

Interactivité et téléphone
intelligent

Pour fidéliser la génération
Y, les entreprises peuvent sortir
du programme traditionnel de
fidélité.

Le téléphone intelligent est un
outil important de fidélisation.
Le sondage précise qu’environ
la moitié des jeunes de la géné-
ration Y en possedent un.

«Le téléphone intelligent

PROGRAMMES ORIGINAUX

peut étre utilisé pour déve-
lopper une communication
pertinente entre la marque et la
clientele. C’est quelque chose
d’important pour les jeunes»,
affirme M. Ferguson.

La présence sur les réseaux
sociaux n’est donc pas a négli-
ger. Aussi, on peut utiliser
le téléphone intelligent pour
offrir des récompenses inte-
ractives et personnalisées.

«On commence a voir de
telles initiatives et on en verra
de plus en plus, affirme M.
Ferguson. D’ailleurs, si vous
donnez le choix aux jeunes
entre une carte de fidélisa-
tion et une application pour

téléphone intelligent, plusieurs
choisiront ’application. »

Une relation complexe

Stéphane Gendron n’est pas
convaincu que les program-
mes de fidélité sont la voie a
suivre pour séduire les jeunes.

«Ils s’informent énormé-
ment sur les produits qu’ils
consomment. Ils regardent les
prix, les nouveaux acteurs.
De plus, les références venant
des amis sont trés importan-
tes. Je crois qu’ils ont moins
tendance a étre fideles que les
gens des autres générations. »

Rick Ferguson apporte quel-
ques nuances. Son sondage

| es attentes sont élevées

MARIELLE ROUGERIE
COLLABORATION SPECIALE

Des 5 a 7 en privé avec le chef
d’un resto ou des voyages
en avion spatial, voila deux
des programmes originaux
mis en place pour fidéliser la
clientele.

Les Canadiens sont accros
a leurs programmes de
fidélisation, mais ils sont
aussi de plus en plus exi-
geants. Pour sortir du lot
et fidéliser la clientele, les
entreprises doivent rivaliser
d’imagination.

«La récompense n'est plus
suffisante, le client veut de
la reconnaissance. |l veut se
sentir spécial et avoir une
relation privilégie avec sa

marque. »
— Jean-Francois Ouellet,
professeur de marketing

a3 HEC Montréal

«Depuis quelques années,
les programmes de fidélisation
se multiplient et la concur-
rence est rude. Les entreprises
doivent offrir une valeur ajou-
tée pour que leur programme
soit celui de choix», explique
Jean-Frangois Ouellet, pro-
fesseur de marketing a HEC
Montréal.
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Les membres du programme Elevate de la compagnie aérienne Virgin America, qui appartient en partie a Richard
Branson, courent la chance de faire un voyage aux limites de I'espace.

Les consommateurs exi-
gent des récompenses plus
ciblées, plus diversifiées, plus
originales.

Des récompenses exclusives
Aux Etats-Unis, le pro-
gramme de fidélisation
PowerUp Rewards de la
chaine de magasins de jeux
vidéo Gamestop, connait une
croissance fulgurante. En a
peine deux ans d’existence,

le programme a déja attiré
20 millions de membres. Le
secret: des récompenses hors
du commun. L’entreprise
offre par exemple a ses mem-
bres la chance de devenir un
personnage d’un jeu vidéo
comme Borderlands 2 avec
enregistrement de sa voix
et session de capture de
mouvement. ’

Toujours aux Etats-Unis,
le membre du programme

Elevate de la compagnie
aérienne Virgin America qui
obtiendra le plus de points
d’ici 1’été prochain pourra
prendre place dans l’avion
spatial SpaceShipTwo pour
un voyage jusqu’aux limites
de l’espace.

Coté originalité, les pro-
grammes de fidélisation cana-
diens ne sont pas en reste.
Chez Aeroplan, la catégorie de
primes «Ca ne s’achete pas»

. .r.&:!_;i s

PHOTO ARCHIVES REUTERS

révele que les jeunes sont plus
enclins que les autres généra-
tions a partager leurs informa-
tions personnelles dans le cadre
d’un programme de fidélisation.

«Par contre, les jeunes sont
tres conscients de la valeur
de cette information. Ils
s’attendent a avoir rapidement
quelque chose en retour. Si
I’entreprise viole leur confiance,
ils se désengageront tres
rapidement. Le défi pour les
entreprises est de développer
des relations a long terme avec
les jeunes. Pour y arriver, elles
doivent affiner leur stratégie en
fonction de chaque individu et
de ses besoins particuliers. »

permet aux membres d’obtenir
une variété de récompenses
uniques.

« Cette section qui existe
depuis 2010 est rapidement
devenue tres populaire »,
explique Francine Sternthal,
directrice, gestion des pro-
duits chez Aeroplan. Apres
la veste portée et dédicacée
par l'acteur George Clooney,
le programme propose en ce
moment des écouteurs dédi-
cacés par le rappeur Drake
ou des robes de haute couture
dessinées par des créateurs
canadiens.

« Pour les membres, c’est
faire d’une pierre deux coups,
car tous les profits sont remis
a des organisations caritatives
comme War Child Canada ou
la Fondation Stephen Lewis »,
continue-t-elle.

«Aeroplan a une longue his-
toire de partenariat et de soutien
du milieu artistique. Le mois
prochain, les membres pourront
meéme se procurer une oeuvre
originale de A. J. Casson, mem-
bre du Groupe des Sept», expli-
que M™ Sternthal.

Vivre une expérience

En regle générale, la ten-
dance est de plus en plus vers
des primes qui offrent des
expériences et permettent au
consommateur de vivre un
moment particulier.

«La récompense n’est plus
suffisante, le client veut de
la reconnaissance. Il veut
se sentir spécial, avoir une
relation privilégiée avec
sa marque, souligne M.
Ouellet. Ceux qui possedent
la carte Holt Renfrew assis-
tent par exemple a un défilé
exclusif. Ou bien encore,
les meilleurs clients d’un
restaurant peuvent avoir la
chance de passer un 5 a 7
avec le chef ».
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PORTFOLIO FIDELISATION

SHOWROOMING

Lorsque le magasin devient une salle d'exposition

MARTINE LETARTE
COLLABORATION SPECIALE

Comment fidéliser une
clientele qui pratique

le leche-vitrine chez un
détaillant puis se tourne
vers le web pour acheter?
Les détaillants ont des
solutions.

Vous vous rendez dans un
magasin pour regarder et
manipuler des appareils GPS.
Puis, vous sortez votre télé-
phone intelligent pour vérifier
les prix en ligne. Vous en trou-
vez un plus avantageux et vous
le commandez d’un marchand
sur le web. Avez-vous déja
fait quelque chose du genre?
Si oui, vous avez pratiqué ce
qu’on appelle en anglais du
showrooming, d’apres la défini-
tion du site technopedia.com.

Il n’y a pas de données cana-
diennes sur le showrooming,
mais quelques sondages ont
été effectués aux Etats-Unis,
indique Sylvain Sénécal, titu-
laire de la chaire de commerce
électronique RBC Groupe
Financier, a HEC Montréal.

«De 30 a 60% des gens qui
possedent un téléphone intel-
ligent ont déja fait ou font du
showrooming », précise-t-il.

Souvent, on retrouve de
meilleurs prix en ligne parce
que l’entreprise n’a pas de
cotts fixes a débourser comme
pour celles qui ont pignon sur
rue. Les gens cherchent aussi
des commentaires de consom-
mateurs et des évaluations sur
les produits.

«Le secteur de 1’électroni-
que est particulierement tou-
ché par le showrooming parce
que les produits sont facile-
ment comparables par leur
numéro de modele, indique
M. Sénécal. De plus, ils sont
achetés par plusieurs person-
nes, donc on trouve énormé-
ment d’information en ligne. »

La riposte

Conscientes de la menace,
plusieurs entreprises
contre-attaquent.

Par exemple, sur la page d’ac-
cueil du site web de Best Buy, on
peut lire: «Nous battrons tous
les prix. En ligne ou n’importe
ou.» Un clic mene vers l'expli-
cation: si vous trouvez un prix

BASES DE DONNEES
Votre code
postal vaut
de l'or

En adhérant a un programme
de fidélisation d’une entre-
prise, vous révélez beaucoup
d’informations sur qui vous
étes: nom, adresse, date de
naissance, sexe et nombre
de personnes habitant a la
résidence

« Avec ces informations,
on analyse le comportement
du client: ce qu’il a acheté,
a quel moment, combien il
a dépensé », indique Louis
Fabien, professeur de marke-
ting a HEC Montréal.

On peut aussi faire des
déductions a partir de ce
que vous fournissez comme
information.

« En marketing, une fois
qu’on a votre code postal, on
sait qui vous étes», affirme
Jasmin Bergeron, professeur
de marketing a I’Ecole des
sciences de la gestion de
'UQAM.

Avant, on savait par exem-
ple que la saveur de yogourt
la plus populaire d’une mar-
que était celle aux fraises.
Maintenant, on peut savoir
quels profils de client achetent
quelles saveurs et quelles mar-
ques de yogourt. Tout ¢a, en
analysant les données.

«Si on sait que 78 % des
acheteurs de telle marque
de biscuits sont des femmes
et qu’elles ont une moyenne
de 1,8 enfant, on adaptera sa
campagne en conséquence,
explique Jasmin Bergeron.
Si on sait aussi que 95 %
des acheteurs de ces biscuits
achetent aussi du lait, on
pourra donner un rabais sur
le paquet de biscuits a I’achat
de lait. »

— Martine Letarte,
collaboration spéciale

plus bas pour un article, Best
Buy s’engage a vous loffrir au
prix du concurrent moins 10 %.

La porte-parole de Best Buy
n’a pas rappelé La Presse pour ce
dossier. Toutefois, pour Sylvain
Sénécal, il s’agit d'une réponse
claire a la menace que représente
le showrooming.

« C’est évident que les entre-
prises réagissent, indique-t-il.
Les garanties de plus bas prix
sont une des réponses possi-
bles. Mais en donnant autant
de visibilité a une politique
comme celle-la, on ne s’adresse
plus seulement aux consom-
mateurs tres sensibles aux
prix. On incite presque tous les
clients a faire du showrooming. »

Aux Etats-Unis, Sears offre
maintenant gratuitement dans
plusieurs magasins l’internet
sans fil. Les clients peuvent donc
s’y connecter par l'entremise de
leur téléphone intelligent.

« Certains diront que cela
encourage le showrooming, note
Sylvain Sénécal. Toutefois,
lorsqu’une personne utilise
la connexion, on peut voir les

sites qu’elle consulte. Si elle
trouve l'article a meilleur prix,
le détaillant pourra lui envoyer
une meilleure offre. Avec des
offres ciblées, la marge de pro-
fit écope moins. »

Pour contrer le phénomene
du showrooming et fidéliser sa
clientele, on peut aussi miser
sur d’autres éléments que le
prix de vente.

«Si un détaillant offre le
produit avec une différence
de prix raisonnable, il est fort
probable que le client demeure
fidele s’il recoit un bon ser-
vice, ou encore, s’il bénéficie
d’'un programme de récom-
penses », croit M. Sénécal.

Les détaillants ont aussi une
carte non négligeable dans leur
jeu en cette ere d’instantanéité.

«Prendre le produit dans ses
mains et I'apporter tout de suite
est un avantage important com-
parativement a le commander
en ligne, explique M. Sénécal.
Le showrooming n’annonce pas la
fin du commerce de détail, mais
une évolution dans la fagon de
faire des affaires.»
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fait ou font du showrooming. »

Showrooming
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LES BOURSES

> ETATS-UNIS

> CANADA

S&P 500> 12 mois

| FERMETURE 1460,26

|VAR.1J -0,05% [1AN +21,48 %

S&P/TSX TORONTO > 12 mois

| FERMETURE 12 409,25

[VAR.1J -0,22% [1AN +1,63%

|52SEM. HAUT 1474,51  BAS 1074,77 |52 SEM. HAUT 12 788,63 BAs 10 848,19
> DANS LE MONDE PLUS ACTIFS  voLume FeRM(5) VAR(%) '
VAR.1J | CGAMINING (CGA) 21801939 279 295
FERMETURE  (pts) (%) | B2GOLDCORP (BT0) 12969291 3,87 2,11
Brazil Bovespa (8résil) 61687,97 36,14 0,06 | CANACOLENERGY (CNE) 10082556 0,48 6,74
CAC40 (France) 350092 2190 0,62 | WESTAIM (WED) 8718400 078 130
DAX (Wlemagne) 738949 127 002 | ORBIEALUM. (ORT) 6746079 343 7,05
DJ Euro Stoxx 50 (Furope) 257531 429 0,17 | MW GOLD (WGD) 4845585 1232 148
. e DELPHIENERGY (DEF) 4082716 121 1,68
FISET00 (Angletere) 585464  -33,84 -0.57 | ppoRADOGOLD (FLD) 4035055 1536 -1,03
Hang Seng (Hongkong) 20590,92 -250,99 -1,20 | ENDEAVOURMIN. (EDV) 3632972 223 2,29
MexicoBolsa (Mexique) 4050035 -440,96 -1,08 | MANULIFEFINAN. (MFC) 3404022 11,86 -198
FTSEMIB (italie) 15830,28 -269,95 -1,68 | LUNDINMINING (LUN) 3330127 505 -0,20
NIKKEI 225 (Japon) 9086,98 -14523 -1,57 TALISMAN ENERGY (TLM) 3219828 13,78 -2,06
SRPASK200 (ustalie) 439723 21,13 048 | TOTASHCORP (POD) 3104471 4305 144
— RIOALTO MIN. (RI0) 3100456 528 -0,56
shanghai (hine) 202484 4299 -208 | \epcATORMINE. (MD) 2968726 053 10,42
Swiss Market (Suisse) 655649  -1423 -0,22 BOMBARDIER (BBD.B) 2907479 3,68 1,10

i TITRES GAGNANTS
: EN% VOLUME FERM($) VAR (%)
NUINSCO RES. (NWI) 2071687 0,06 3333
: RESINCO CAP. (RIN) 607060 0,05 28,57
. AETERNAZENTARIS (AEZ) 129662 0,84 23,53
: ARGOSY ENERGY (GSY) 319457 0,19 2333
: GRANDVIEW GOLD (GVX) 47000 0,03 20,00
ENS VOLUME FERM($) VAR($)
;' TMXGROUP (X) 149567 50,22 1,31
: AGGROWTHINT. (AFN) 46890 3582 1,06
¢ HOME CAPITAL (H(G) 150612 52,41 1,01
CANADIANTIRE (CTC.A) 193926 72,29 0,98
* VERMILION EN. (VET) 221878 46,55 0,93
{ TITRES PERDANTS
i EN% VOLUME FERM($) VAR (%)
STARFIELD RES. (SRU) 255000 0,01 -33,33
* NORTHCLIFFRES. (NCF) 74970 0,32 -25,58
¢ VOODOOVOX (VVX) 269000 0,02 -20,00
¢ INTRINSYCSOFT. (/CS) 6000 0,07 -18,75
ROCKWELL DIA. (RDI) 1667 0,27 -16,92
i ENS VOLUME FERM (5) VAR($)
: CANADIEN NAT. (CNR) 1503969 87,44 -4,15
: FAIRFAXFINAN. (FFH) 18379 36899 -2,71
CANADIAN PACIF. (CP) 645172 80,75 -2,17
i WESTPORT INNO. (Wpr) 167718 27,03 -1,62
: EQUITABLE (ETC) 7726 31,00 -0,95

TSX CROISSANCE PETITES CAPITALISATIONS > 12 mois

| FERMETURE 1334,89
|VAR.1) -0,64%
|52 SEM. HAUT 1745,40

[1AN -22,74%
BAs 1153,90

PLUS ACTIFS  voLuME FERM($) VAR (%)
CGXENERGY (0Y1) 5064975 0,25 -24,24
MIDLANDS MINE. (MEX) 4651000 0,02 0,00
ZODIACEXPLO. (ZEX) 4298700 0,06 10,00
POYNT (PYN) 3239000 0,02 3333
ANATOLIAENER. (AEE) 2847105 0,11 10,00
DACHASTRAT. (DSM) 2740707 053 3,92
CANADIAN ENER. (XPL) 2665000 0,01 0,00
SHAMARAN PETR. (SNM) 2634876 046 -3,19
STETSON OIL& GAS (SSN) 2136500 0,12 0,00
GOLDQUEST MINING (GQC) 1853651 1,98 0,00

CONSULTEZ les cotes

boursiéres en tout temps
sur lapresseaffaires.com

PETROLE

West Texas Intermediate,
contrat a terme

> 12 mois

91,87 5us

WEST TEXAS INT.
91,87 5US
-0,11%US
-6,55%

Pétrole BRENT

110,03 $US
+1,84$US
-5,88%

Fermeture
Variation
Variation

FONDS INDICIELS

_____VARIATION
1 (8) 1) (%) 1AN (%)
-0,03 -015 1,76
-0,05 -028 235
-0,01 -0,04 743

006 036 151
-0,13  -0,59 -20,85
0,00 000 -1,40
029 1,29

0,09
0,02 -012 2035

1JOUR
1SEM.

FERM.

S&P/TSX comp. (XIC) 19,65
S&P/TSX 60 (XIU) 17,88
S&P/TSXfin. (XFN) 22,69
S&P/TSX éner. (XEG) 16,76
S&P/TSX or (XGD) 2191
Oblig. c. terme (XSB) 28,97
Oblig. I. terme (XBB) 31,48
S&P 500 (XSP) 16,68

CANADA | PA 100 (QUOTIDIEN
La Presse Affaires présente une sélection de 100 titres inscrits a la Bourse de Toronto.
FERM. _VARIATION1) VOLUMEVAR.CETTE 52 SEM. DIV.
®) 6] (%) (100) ANNEE(%) HAUT BAS  ANN.
1030,66 pts 049 2,62
A Telus (7) 6191 071 1,76 12132 741 6539 50,00 244
BCE (BCE) 43,05 020 047 9154 137 4528 3750 227
Rogers (RC.B) 39,58 -0,03 -0,08 9305 084 4119 3434 1,58
868,09ps 0,40 18,92
A Paladin Labs (PLB) 42,74 089 2,13 214 240 51,89 33,01 0,00
A Theratechnologie (TH) 056 0,01 18 531 -79,93 3,76 0,55 0,00
Valeant Pharma (VRX) 5444 021 039 3717 1423 59,88 3391 0,00
Atrium Inno. (ATB) 11,06 0,00 0,00 64 -690 13,80 985 0,00
EETN 27504105 029 0,16
A Husky Energy (HSE) 269 030 1,12 7601 99 2718 2063 120
A Encana (ECA) 2219 023 1,05 1511 1747 2317 17,25 0,80
Canadian Oil Sands (C0S) 21,51 0,14 066 12942 -7,48 2519 18,17 1,40
Suncor Energy (SU) 3304 021 064 25611 1246 3728 2397 0,52
Imperial il (IM0) 4633 015 032 665 207 4926 3415 048
Nexen (NXY) 2472 005 0,20 12091 5250 26,70 14,20 0,20
Can Natural Res. (CNQ) 3207 005 0,76 17861 -1594 41,12 2558 0,42
Transcanada (TRP) 4499 006 0,73 9179 1,03 4629 3925 176
Cameco ((C0) 21,00 0,01 -0,05 5175 1407 2643 17,25 040
Cenovus (CVE) 3460 -002 -006 11399 2,28 3964 2885 0,88
Enbridge (ENB) 3814 015 -0,39 21493 013 4223 30,76 1,13
V Talisman Energy (TLM) 13,78 -0,29 -2,06 32198 6,16 1490 972 0,27
1673,06pts  -0,08 747
Cominar (CUFU) 2465 018 074 4226 11,89 2546 20,14 1,44
Power Corporation (POW) 2456 007 029 5501 311 2742 209 1,96
Banque CIBC (M) 7768 015 0,19 9624 527 7829 68,15 3,76
Banque TD (7D) 8190 0714 0717 9972 735 8585 6813 3,08
Financiére Power (PWF) 2614 003 077 2239 235 3015 23,62 1,40
Ind. Alliance (/AG) 2874 002 007 1395 932 335 205 098
Banque Royale (RY) 56,75 003 005 13322 918 5913 4330 240
Banque Nationale (NA) 7522 002 003 8331 427 81,27 6327 3,16
Banque de Montréal (BM0) 58,29 0,00 0,00 6347 431 6129 5315 288
Great-West (GIW0) 2245 000 000 4650 1005 2528 1915 1,23
Brookfield Asset (BAM.A) 3425 -003 -0,09 4270 2215 3535 2591 0,56
Banque Scotia (BNS) 53,50 -0,07 -0,13 19884 525 57,17 4754 228
Banque Laurentienne (LB) 46,16 -0,19 -0,41 645 -3,49 4868 4066 1,88
1GM Financial (/GM) 39,00 028 -0,71 2989 -11,82 4827 3681 2,15
Sun Life (SLF) 2359 -0,19 -080 12254 2481 26,58 17,92 144
V Financiére Manuvie (MFC) 11,86 -024 -1,98 34040 931 1407 1018 0,52
1900195 0,29 2,35
A Brookfield Renew. (BEP.U) 2913 031 1,08 1117 725 3138 2410 138
Valener (VAR) 16,29 0,07 043 294 194 1650 13,5 1,00
Can. Utilities (CU) 67,08 -0,19 -0,28 624 9,00 72,00 5790 1,77
Innergex (INE) 10,95 -0,08 -0,73 453 6,31 11,27 893 0,58
108300 037 13,8
Dorel (DII.B) 3344 024 072 902 30,88 3489 2146 1,21
Cogeco ((GO) 36,00 025 0,70 282 -2560 5449 3051 0,72
Cogeco Cable ((CA) 36,86 006 0,76 504 -28,22 54,28 3445 1,00
Uni-Select (UNS) 2535 004 076 187 -343 2990 2435 0,52
Aimia (Aeroplan) (AIM) 14,58 0,01 0,07 8198 22,11 14,89 10,50 0,64
TVA (TVA.B) 712 0,00 000 0 -1881 11,22 7,05 0,00
Yellow Média (YL0) 0,07 000 000 5504 -648 068 0,03 0,00
Astral Media (ACM.A) 47,77 -003 -0,06 109 3460 49,29 31,00 0,00
Reitmans (RET.A) 13,00 -0,02 -0,75 1124 -12,28 16,50 11,49 0,80
BMTC (GBT.A) 1585 -0,03 -0,19 124 -1569 23,41 1564 0,24
Tim Hortons (THI) 51,24 013 -025 3047 381 5791 4592 084
Shaw (SJR.B) 20,18 -0,11 -0,54 8181 -035 21,71 1893 097
Gildan (GIL) 3032 017 -056 1711 5825 3209 16,54 0,30
V LeChateau (CTU.A) 191 -002 -1,04 52 1576 449 1,03 0,00
Y Rona (RON) 11,07 -012 -1,07 1592 13,66 14,49 8,64 0,14
¥ Quebecor (QBR.B) 32,79 041 -1,23 914 -6,02 4035 31,20 0,20
¥ Magna (MG) 4473 065 -143 5028 31,56 4899 3191 11
V Transat (TRZB) 545 -0,10 -1,80 3167 -2236 7,74 2,79 0,00
337,65ps 045 0,97
A Semafo (SMF) 446 0,15 3,48 24073 -3242 10,18 292 0,04
A Tembec (TMB) 2,08 0,04 1,9 244 2545 415 2,01 0,00
A Potash (POT) 4305 061 1,44 31045 223 53,60 3831 0,84
Domtar (UFS) 7411 0,10 -0,13 150 -908 9986 66,12 1,79
Agrium (AGU) 100,65 -0,29 -0,29 4260 4719 102,71 63,93 1,05
Kinross (K) 10,04 -0,04 -0,40 27867 -13,67 17,87 715 0,16
lamgold (IMG) 15,68 -0,07 -0,44 19728 -3,09 23,79 931 0,26
Barrick (ABX) 41,43 -022 -053 22621 -10,23 5518 31,18 0,81
Canam (CAM) 492 -003 -0,61 781 2000 519 281 0,00
Goldcorp (G) 4542 -028 -0,61 23339 046 5500 3234 054
Agnico-Eagle (AEM) 50,82 -040 -0,78 6470 37,7 70,63 3150 0,81
Cascades (CAS) 488 -0,04 -081 354 10,16 518 351 0,16
V TeckRes. (TCK.B) 30,67 -065 -2,08 24967 -14,59 44,00 26,02 0,80
¥ Osisko (0SK) 995 -0,23 -2,26 1449 112 1495 6,25 0,00
¥ Turquoise Hill (TRQ) 9,08 -049 -512 7030 -4515 21,41 7,72 0,00
192655pts 0,59 9,77
Saputo (SAP) 4093 010 0,24 2551 487 4636 3726 084
Lassonde (LAS.A) 79,00 0,00 0,00 14 2344 8198 62,06 1,24
Dollarama (DOL) 58,60 -0,11 -0,79 2390 31,69 64,79 3540 0,44
Metro (MRU) 5789 0,16 -028 1910 720 59,68 43,70 0,86
Couche-Tard (ATD.B) 4504 -016 -0,35 4902 4208 51,18 27,21 0,30
Molson Coors (TPX.B) 4475 -024 -0,53 0 -078 4632 3901 1,29
¥V Shoppers Drug Mart (SC) 40,80 -048 -1,16 5144 -0,83 4444 3930 1,06
¥ Weston (George) (WN) 62,56 0,89 -1,40 916 -812 71,73 5700 1,44
¥ Jean Coutu (PICA) 1413 0,23 -1,60 1526 1082 1584 11,26 0,28
¥ Loblaw (1) 3344 086 -251 5440 -13,10 3967 31,11 084
9867 ps 0,67 9,65
(Gl (GIB.A) 2682 005 079 5284 3969 27,00 17,02 0,00
Exfo (EXF) 472 0,04 -0,84 235 -2288 812 454 0,00
¥ Research in Motion (RIM) 6,75 -028 -3,98 21561 -5439 2565 624 0,00
140877 pts 2,74 6,50
A Transcontinental (7CL.A) 854 024 289 1712 -3228 1337 797 0,58
A Velan (VLN) 148 013 1,715 5 -035 1360 11,06 032
A Bombardier (BBD.B) 368 004 1,70 29075 -932 493 330 0,10
CAE (CAE) 1064 0,02 0,79 13697 758 11,24 9,03 0,20
Stella-Jones (SJ) 58,28 0,03 0,05 810 43,90 59,69 3325 0,64
Air Canada (ACB) 1,23 000 000 392 2424 176 078 0,00
Westlet (WJA) 17,25 -0,03 -0,177 2153 46,68 17,64 1030 0,32
Transforce (TF/) 1799 -0,07 -039 3194 3892 1914 976 0,52
Chorus Aviation (CHR.B) 385 -002 -052 2145 21,45 4,28 2,65 0,60
GLV (GLV.A) 1,85 -0,01 -054 468 -4832 481 1,75 0,00
Genivar (GNV) 23,27 -017 -0,73 1506 -1159 2849 19,83 1,50
Quinc. Richelieu (RCH) 3425 026 -0,75 165 1930 3597 2435 048
¥ SNC-Lavalin (SNC) 38,16 -064 -1,65 5030 -2529 5595 3436 088
V (anadien Pacifique (CP) 80,75 -217 -2,62 6452 17,01 8566 46,01 1,40
v (anadien National (CNR) 8744 -415 -453 15040 9,70 9220 63,72 1,50
AY > Indique un titre dont la valeur a gagné ou perdu 1% et plus par rapport a la fermeture de la séance précédente. /
Caractéres gras > Indiquent une société dont I'action a atteint un haut ou un bas de 52 semaines en cours de séance. /
Caractéres italiques > Titres triés par ordre décroissant (secteurs et actions). / M$ > Millions de dollars /
Ce tableau présente les titres québécois dont la valeur boursiére est supérieure a 300 millions et les autres titres
canadiens dont la valeur boursiére est supérieure a 7 milliards. La liste des titres est sujette a une révision périodique.

PHOTO ANDRE TREMBLAY, ARCHIVES LA PRESSE

Reitmans Le détaillant n'est pas préoccupé
par larrivée de Target au Canada

Le détaillant de vétements pour
femmes Reitmans affirme ne
pas étre trop préoccupé par
I'arrivée au Canada du géant
ameéricain Target. Le chef de la
direction de Reitmans, Jeremy
Reitman, a indiqué hier, au cours
d'une conférence d'investisseurs
organisée par la Banque CIBC,
que l'entreprise avait par le
passé résisté a la concurrence

accrue de sociétés américaines,
notamment Walmart et Gap. Les
observateurs de 'industrie ont
déja prédit par le passé quune
augmentation de la concurrence
signerait larrét de mort du plus
important détaillant canadien

de vétements coté en Bourse, a
rappelé M. Reitman. Le dirigeant
a cependant fait remarquer

que Reitmans sétait bien tiré

d'affaire alors que de populaires
chaines américaines attiraient des
consommateurs dans les centres
commerciaux et les centres de
magasins de grande surface ot

se trouvent ses établissements.

A la Bourse de Toronto, hier, les
actions de Reitmans valaient 139,
en baisse de 2 cents par rapport a
leur précédent cours de cléture.

- La Presse Canadienne

Industries Dorel Lancement de 'Expérience
Guru pour les cyclistes

Lentreprise de produits de
puériculture et de bicyclettes
Industries Dorel espére accroitre
sa présence au sein du secteur
concurrentiel des courses de
vélo en faisant l'acquisition d'un
systeme de positionnement
cycliste d'une entreprise
québécoise et en devenant le
commanditaire d'une équipe
professionnelle. Lentreprise
montréalaise a acheté un systeme
informatique mis au point par

le fabricant de vélos Guru, de

Laval, et lancé I'Expérience Guru,
qui permettra aux détaillants de
proposer les vélos correspondant
le plus aux besoins particuliers
de leurs clients. Le nouveau
systéme repose sur |appareil de
positionnement cycliste robotisé
et contrdlé par ordinateur
Dynamic Fit Unit de Guru. Le
directeur financier de Dorel,
Jeffrey Schwartz, a affirmé

hier, au cours d'une conférence
d'investisseurs organisée par

la Banque CIBC, que chaque

détaillant qui utiliserait le systeme
paierait des frais a cette fin.
Lobjectif visé est d'accroitre

les ventes parmi les amateurs
de cyclisme sérieux, préts a
dépenser des milliers de dollars
pour mettre la main sur des
vélos de qualité comme ceux
de la marque Cannondale, qui
appartient a Dorel. Laction
d’Industries Dorel a cléturé

hier 3 33,44$ ala Bourse de
Toronto, en hausse de 24 cents.

- La Presse Canadienne

ETATS-UNIS LES GEANTS (QUOTIDIEN
. ) VAR. CETTE

DOW JONES > 12 mois NASDAQ> 12 mois FERMETURE _ VARIATIONTJ  ANNEE _ 52 SEMAINES
($us)  ($us) (%) (%)  HAUT BAS
GE (GE) 22,43 0,00 0,00 2524 22,49 14,02
¥ GoldmanS. (GS) 1763 -139  -1,17 30,08 12872 84,27
Google (600G) 728,12 0,62 0,08 12,73 731,38 480,60
vV HP (HPQ) 17,76  -034 -1,88 -31,06 3000 16,77
Home Depot (HD) 5928 019 -032 4101 60,00 31,03
Intel (INTC) 23,18 0,03 012 44 2927 2040
IBM (IBM) 206,18  -025 -0,12 1213 210,69 165,76
| FERMETURE 13 596,93 | FERMETURE 3 175,96 John.&John. (JNJ) 68,90 0,30 0,44 506 6975 60,83
[VAR.1) +0,14% [1AN +19,18%  |VAR.1J -0,21% |1AN +22,61% JPMorgan (JPM) 4125 009 022 2406 4649 2785
Medtronic (MDT) 43,17 034 0,79 12,86 43,26 31,06
| 52 SEMAINES HAUT 13 653,24 | 52 SEMAINES HAUT 3 195,67 Merck&Co (MRK) 4489 038 085 1907 4517 3054
BAS 10404,49 BAS 2298,89 A Micosoft (MSFT) 3145 040 1,8 2115 3295 2426
v Morgan Stanl. (MS) 17,21 -036  -205 13,75 21,19 11,58
VAR. CETTE ¥V Motorola Solu. (MS/) 49,81 -053  -1,05 760 52,78 39,62
FERMETURE _ VARIATION 1) ANNEE 52 SEMAINES : News Corp. (NWS) 25,22 0,13 0,52 3872 2525 14,87
(BUs) (SUs) (W) (%) HAUT _ BAS :  qccdentalP. (OXY) 87,60 013 015 -651 10668 6636
3M (MMM) 9358 -005 -005 1450 9430 68,63 : V Oracle (ORCL) 3226 052 159 2577 3381 2491
AbbottLab. (ABT) 69,86 0,51 0,74 2424 69,86 48,96 : PepsCo (PEP) 71,24 0,39 0,55 737 73,66 58,50
A Altria (M0) 33,61 0,46 139 1336 3629 2527 : A Pfizer (PFE) 24,4 0,25 1,03 1280 2449 17,05
AmericanEx. (AXP) 5834 033 056 23,68 6142 4130 : Philip Morris  (PM) 92,13 0,49 053 1739 93,60 6045
Apple (AAPL) 698,70  -3,40 -048 7252 703,99 35424 : Procter&Gam. (PG) 69,56 0,30 0,43 427 69,69 59,07
AT&T (T) 37,94 0,18 048 2546 3828 2741 ¥ Qualcomm (QCOM) 6435 -0,73 -1,12 1764 6887 46,40
v Bk of America (BAC) 919 -0,10 -1,08 6529 10,10 492 : Schlumberger (SLB) 75,23 0,52 070 1013 80,78 5479
Berkshire (BRK.B) 89,33 038 043 17,08 89,50 6535 : Time Warner (TWX) 45,79 0,28 0,62 26,70 4581 28,26
Boeing (BA) 69,85 005 007 477 778 5690 : Unit. Health (UNH) 54,94  -0,01 -0,02 841 60,75 4132
A Chevron (CVX) 117,85 1,25 107 1076 11850 86,68 : V¥ UnitedParcel (UPS) 72,61 -166 -224 079 81,79 61,12
Cisco Syst. (C5€0) 1911 -0,01  -0,05 570 2130 1493 : United Tech. (UTX) 8092 -080 -098 1071 87,50 66,87
v Citigroup () 3381 -037 -1,08 2851 3840 21,40 : Verizon Comm. (VZ) 45,49 0,22 049 1338 4641 35,06
Coca-Cola (K0) 38,64 0,12 031 1045 4067 31,67 Walgreen (WAG) 3555 026 -0,73 753 3761 2853
A Comcast (CMCSA) 35,95 0,57 1,61 51,62 3597 19,72 : Wal-Mart (WMT) 74,75 0,38 051 2508 7524 4994
Conocophillips (COP) 57,59 0,28 0,49 367 5968 4471 : Walt Disney (DIS) 52,66 -004 -008 4043 52,95 2819
EliLilly & Co (LLY) 47,02 0,16 034 1314 4726 3546 : Wellpoint (WLP) 5896 0,07 -0,12 -1100 7473 52,52
A Exxon Mobil (XoM) 91,52 0,95 1,05 798 9250 67,93 : Wells Fargo (WFC) 3520 0,05 -0,14 28,10 3660 22,54

AY > Indique un titre dont la valeur a gagné ou perdu 1% et plus par rapport a la fermeture de la séance précédente. / Caractéres gras > Indiquent une société dont I'action a atteint un haut
ou un bas de 52 semaines en cours de séance. / G$US > Milliards de dollars / Réalisé a partir d'une liste des plus grandes entreprises américaines inscrites a la Bourse de New York et au NASDAQ.
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INVESTIR

DENREES
VARIATION (%)
FERMETURE 1JOUR 1AN
Blé (5US/boisseau) 880 -023 30,34
Cacao (5US/livre) 114 -0,75 -7,73
Café (us/livre) 169  -3,33 -3502
Mais (5US/boisseau) 746  -1,39 8,08
Soya ($US/boisseau) 16,19  -3,04 20,98
Sucre ($US/livre) 0,19 1,32 -3037
ENERGIE
VARIATION (%)
FERMETURE 1JOUR 1AN
Essence (5US/gallon) 291 288 772
Gaz naturel ($US/gigajoule) 2,67 1,96 -2586
Mazout ($US/gallon) 31 2,00 4284
Source: New York Mercantile Exchange (NYMEX)
METAUX
VARIATION (%)
FERMETURE 1) 1AN
Aluminium (SUS/livre) 095 -1,32 -9,03
Argent ($US/once) 34,61 0,26 -13,65
Cuivre (SUS/livre) 372 145 -233
Etain (5US/livre) 933  -452 -11,03
Nickel (5US/livre) 798 1,01 -16,59
Palladium (5US/once) 659,60 -1,70 -7,88
Platine (5US/once) 162760 -0,78 -8,66
Plomb ($US/livre) 1,01 -1,87 433
Zinc (5US/livre) 094 -1,73 -0,9
Source: London Metal Exchange

COUPON ECHEANCE
LE GOUVERNEMENT DU CANADA

PRIX REND. VAR.

LES OBLIGATIONS TAUX D'INTERET DOLLAR CANADIEN
FERMETURE — i IENTee EN CENTS US> 12mois : ENEURO> 12mais
(Canada 10,25 15-03-14 113,36 1,08 -0,05 SBHADR
(Canada 9,75 01-06-21 164,48 172 023 Taux d'escompte 125 000 00
! e § Taux préférentiel 3,00 0,00 0,00 :
Canada 8,00 01-06-23 158,44 192 029 Fonds a un jour 1,00 000 000
Canada 800 01-06-27 17277 218 0,48 Bons du Trésor (3 mois) 0,99 -004 0,14
Canada 575 01-06-29 147,98 2,27 0,51 :
Obligations (2 ans) 1,15 -002 021 :
LES PROVINCES Obligations (10ans) 1,86 -002 -034
Hydro Québec 11,00 15-08-20 159,91 2,56 0,30 ; :
Manitoba 7,75 22-12-25 150,62 3,06 043 ETATS-UNIS 1 o 2 ,41 CUS O 9 78 9 6 €
New Brunswick 6,00 271217 11973 202 0,11  Jauxdescompte W Gy G
Newfoundiand 6,15 17-04-28 13673 314 062  Jauxpréférentiel 325 000 000 \VARIATION -0,21¢ : VARIATION +0,0032<¢
. Fed funds 0,25 0,00 0,00 H
Nova Scotia 6,60 01-06-27 140,07 3,16 0,53 = - :
Ontare 625 250828 13627 330 0,60 (B)‘;:Sd‘f"es"(’z (3")‘°'5’ z; ggl Elﬁ SOMME REQUISE POUR ACHETER | SOMME REQUISE POUR ACHETER
' 0. ] igations (2ans b ] , :
e 8 e a0 UndoaUS 97656 | Unews 126645
OntarioHydro 8,25 22-06-26 155,89 3,19 0,46
PEI 850 27-10-15 120,53 1,64 0,08 _ LES DEVISES DANS LE MONDE
Québec 600 01-10-29 133,90 336 073 Ny York Afrique du Sud 1$vaut 8,50 rands i Japon 1$vaut 80,13 yens
LES CORPORATIONS 1 767 80 Australie 1$vaut 0,98 dollar : Liban 1$vaut 1539,35 livres
BellCanada 7,00 24-09-27 12625 456 034 ’ SUS Brésil 1S vaut 2,07 reals i Mexique T$vaut 13,18 pesos
Bombardier 7,35 22-12-26 10475 6,82 0,00 Chine 1$vaut 6,45 renminbis Norvége 1$vaut 5,87 couronnes
Cons Gas 610 19-05-28 12962 360 038 Variation TJOUR -1,503US  Grande-Bretagne  1$vaut 0,63 livre Nouvelle-Zélande  1$vaut 1,24 dollar
Gtaa 6,45 03-12-27 132,20 3,66 0,38 Vaiteiion 1 SEM. '0,10% Hong—Kong 1% vaut 7,94 doIIarf Ru?sie 1$vaut 31,89 roubles
InvestorsGr 6,65 13-12-27 119,05 486 0,33 Inde 1$vaut 55,56 roupies i Suede 1$vaut 6,68 couronnes
WstcoastEne 6,75 15-12-27 133,00 3,86 0,40 Variation TAN '2,16% Israél 1$vaut 4,00 n.shekels Suisse 1$vaut 0,96 franc

Des stratéges sceptiques

JEAN GAGNON )
COLLABORATION SPECIALE

LE MONDE
BOURSIER

fédérale (Fed) jeudi der-

nier a eu un tel impact
sur les Bourses que certains
experts prédisent mainte-
nant de nouveaux sommets
historiques avant la fin de
I’année. Mais si cette idée fait
son chemin chez les analystes
techniques, les strateges qui
s’appuient sur l’analyse fon-
damentale sont pour leur part
plutét sceptiques.

C’est parce que l’indice
S&P 500 a surpassé son
niveau d’avril, qui constituait
une résistance majeure du fait
qu’il s’agissait du sommet
des 52 dernieres semaines,
que certains analystes tech-
niques sont si optimistes.
Ils évoquent maintenant la
possibilité que l’indice rejoi-
gne au cours des prochains
mois son sommet historique
de 1565 atteint le 9 octobre

LiPhone

| 9 annonce de la Réserve

PAUL DURIVAGE

LES MARCHES

| es exploitants canadiens

devraient enregistrer une
recrudescence des ventes
les prochains mois a la faveur
du lancement du nouveau télé-
phone multimédia iPhone 5,
dont l’arrivée dans les bouti-
ques devrait se traduire par de
longues files d’attente d’admira-
teurs, ce matin méme. L'impact
d’Apple sur les affaires des Bell,
Rogers et Telus s’atténue toute-
fois d’un lancement a l'autre.
L’iPhone 5 suscite un
réel engouement chez les
consommateurs, note l’ana-
lyste Maher Yaghi, dans une
étude de Desjardins Marchés

2007. L’'indice a cloturé hier
a 1460.

Les techniciens notent
également que les moyen-
nes mobiles de 50 et de 200
jours, qui sont le reflet de la
tendance des marchés, ont
maintenant toutes deux une
pente nettement ascendante,
ce qui permet de croire au
maintien de la tendance. « Les
indicateurs historiques s’amé-
liorent suffisamment pour que
les hésitations des marchés
cette semaine, apres la pous-
sée inspirée par l'action de la
Fed jeudi dernier, ne soient
qu’une pause avant un assaut
vers le sommet de 2007 »,
affirmait Louise Yamada sur
les ondes de CNBC en début
de semaine. M™ Yamada a
dirigé durant plusieurs années
le département d’analyse
technique du courtier Smith
Barney, qui fait maintenant
partie de Citigroup. En 2005,
elle fondait sa propre firme
de recherche indépendante.
L’indice n’est plus qu’a 7 % de
son sommet historique.

Ce que disent les stratéges

Les principaux indices bour-
siers ont déja surpassé les cibles
que la majorité des strateges
avait fixées en début d’année.
Depuis la reprise boursiere
en juin, l'indice S&P 500 est

5 sourit

des capitaux, soulignant la
demande refoulée pour les
téléphones intelligents dans les
mois précédant le lancement. A
son avis, les prévisions de ven-
tes records pour Apple ne sont
pas disproportionnées vu ses
précédents succes. Il n’y aurait
pas a craindre pour autant pour
les approvisionnements des
grands exploitants.

Les lancements de nouveaux
téléphones populaires profitent
cependant de moins en moins
aux entreprises de téléphonie
sans fil en raison de la maturité
du marché, note M. Yaghi. Les
téléphones intelligents repré-
sentent maintenant pres de
60 % du marché du cellulaire au
Canada et les clients ont généra-
lement des programmes d’achat
avec forfaits de données s’étirant
sur quelques années.

Historiquement, les lan-
cements de l’iPhone font
aussi grandement pression
sur les marges bénéficiaires

S&P 500

Depuis 1 ans

1500%

1450

\
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1100 — Var %lj  -0,05%
1050

M A M J J A S

20m

a la hausse de 14 %. Mais les
strateges ne semblent pas pour
autant enclins a les réviser
substantiellement.
Desjardins vient de faire
passer sa cible du S&P 500
pour la fin de l'année simple-
ment de 1400 a 1425. Si la
révision de la cible n’est pas
plus importante, c’est parce
que, dans leur scénario de
base, les prévisionnistes de
Desjardins craignent un retour
des tensions, autant aux Etats-
Unis qu’en Europe, explique
Mathieu D’Anjou, économiste
principal. Les Américains
auront a composer avec une

3 BCE

des exploitants en raison des
importantes «subventions »
qu’ils doivent verser aux clients
qui optent pour des contrats
de trois ans. « Apple est connu
pour dicter les termes de ses
structures de prix, laissant une
faible marge de manceuvre aux
exploitants», note l'analyste de
Desjardins.

LiPhone 5 suscite un
réel engouement chez les
consommateurs.

Ainsi, le nouvel iPhone
n‘aura pas un apport aussi
significatif que par le passé sur
le revenu moyen que les exploi-
tants tirent de chaque usager,
I’an prochain. Excepté peut-étre
pour Bell, filiale de BCE, dont
la clientele n’est pas encore aussi
gagnée au smartphone que ses
concurrents.

Toronto glisse, New York hésite

LA PRESSE CANADIENNE

REVUE
BOURSIERE

TORONTO — La Bourse de
Toronto a cloturé en baisse
hier, les cours des matieres
premieres ayant entrainé
dans leur recul les titres des
secteurs industriel et des
métaux.

L’'indice composé S&P/TSX
a laissé échapper 26,91 points
pour terminer la séance a
12 409,25 points, tandis que
la Bourse de croissance TSXV
a glissé de 8,63 points, a
1334,89 points.

Le dollar canadien s’est
pour sa part déprécié de 0,21
cent US, a 102,41 cents US.

Le secteur torontois de
I’énergie a avancé de 0,4 %.
Le contrat a terme sur le
pétrole brut pour livraison en
octobre a reculé de 11 cents
US, a 91,87%$US le baril, a
la Bourse des matieres pre-
mieres de New York, mais
le contrat pour livraison en
novembre, pour lequel le
volume d’opération était plus
important hier, a gagné 12
cents US, a 92,42 $US.

Les actions des chemins de
fer canadiens ont cédé du ter-
rain apres que leur concurrent
américain Norfolk Southern

eut averti que ses prochains
résultats trimestriels seraient
plus faibles que prévu.

Le titre du Canadien
Pacifique a laissé 2,17 $, soit
2,2 %, pour cloturer a 80,75 $,
tandis que celui du Canadien
National a rendu 4,159$, soit
4,2%, a 87,44%. Le secteur
industriel du parquet toron-
tois a reculé de 2,1 %.

Plusieurs éléments ont
ramené les pieds des inves-
tisseurs sur terre, notam-
ment une enquéte laissant
entrevoir une récession
de plus en plus dure pour
I’Europe, un rapport témoi-
gnant des difficultés du
secteur des exportations au

2012

élection alors qu’on s’appro-
che de la falaise fiscale du 31
décembre sans qu’une solution
ne se pointe. En Europe, on
craint que la mésentente entre
les dirigeants de certains pays
revienne vite compliquer la
mise en place d’une solution
durable a la crise de l’euro.

A V'Industrielle Alliance, on
pense que l'effet de la derniere
annonce de la Fed est déja
passé. Si la performance des
marchés durant I’été a surpassé
les attentes, c’est probablement
parce que plusieurs prévoyaient
ces interventions de la Fed,
tout comme celles de la Banque

L’analyste continue d’ailleurs
a préférer BCE parmi les socié-
tés a forte capitalisation dans le
secteur télécoms et cable. Selon
lui, I’entreprise est équipée pour
poursuivre sa remontée dans le
secteur du sans-fil ce trimestre
et encore durant toute l'année
prochaine, et rattraper ses
pairs en termes de pénétration
des téléphones multifonctions,
revenus moyens par usager, et
marges bénéficiaires.

Bell est I'exploitant le plus
exposé au Québec, ou la
concurrence est moins forte que
dans les marchés de 1’Ouest et
de I’"Ontario, note l’analyste.
Bell a également la possibilité
d’accroitre sa part en Colombie-
Britannique et en I’Alberta, ou
il est sous-représenté.

Etant donné leur plus grande
exposition au sans-fil en ter-
mes de rentabilité consolidée,
Rogers et Telus auraient plus a
perdre au niveau de leur marge
bénéficiaire avec l’introduction

Japon et une enquéte privée
des fabricants chinois mon-
trant un nouveau recul de
I’activité en septembre, bien
que moins rapide que celui
observé en aoft.

La faiblesse en Chine repré-
sente une inquiétude parti-
culiere puisque la santé de
la deuxieme plus grande éco-
nomie mondiale a un certain
impact sur la demande pour
les matieres premieres.

Aux Etats-Unis, le nombre
d’Américains ayant demandé
la semaine derniere des pres-
tations d’assurance-emploi a
légerement reculé, mais a un
niveau qui laisse croire que
I’embauche reste faible.

A Wall Street, la moyenne
Dow Jones des valeurs indus-
trielles a avancé de 18,97
points, a 13 596,93 points,
tandis que l’indice composé

centrale européenne (BCE) le
mois précédent, explique Luc
R. Fournier, gestionnaire de
portefeuilles et membre de
I’équipe qui formule la stra-
tégie. « Les marchés ont déja
carburé sur les interventions
des banques centrales, dit-il.

partir de maintenant, ce
sont les données économiques
qui seront publiées d’ici la
qui détermineront ou termi-
neront les marchés en 2012.
Comme l'embellie économique
pourrait tarder, la patience des
investisseurs pourrait étre mise
a rude épreuve au cours des
prochains mois. »

Se mettre a l'abri
des facteurs saisonniers

En agissant rapidement,
la Fed avait peut-étre aussi
comme objectif de protéger les
marchés boursiers devant l'arri-
vée d’une saisonnalité défavo-
rable, avance Ismaél Chiadmi,
directeur de l’analyse quanti-
tative chez Montrusco Bolton.
«La Fed ne veut surtout pas
mettre en péril l'effet de créa-
tion de richesse qu’entraine la
hausse des marchés boursiers,
alors que septembre et octobre
sont des mois généralement peu
favorables a une embellie des
marchés», dit-il.

L’action de la Fed ajoute aussi
a la complaisance des inves-
tisseurs qui se sentent a l’abri
grace a ses interventions répé-
tées. « L'indice VIX qui mesure
cette complaisance atteint un
niveau qui annonce pour bien-
tot une correction importante
des marchés», dit M. Chiadmi.

du nouvel appareil d’Apple,
sans pour autant pouvoir com-
penser par l’accroissement de
leur base de clientele.

Le nombre d’abonnés au
service de téléphonie sans
fil de Vidéotron serait de 15
a 20% plus élevé si l’entre-
prise pouvait offrir I’iPhone
d’Apple, a reconnu mercredi le
chef de la direction financiere
de Québecor, Jean-Francgois
Pruneau. L’'iPhone ne fonctionne
pas sur les fréquences utilisées
par le réseau de Vidéotron, qui
sont de type « AWS ».

Au cours d’une conférence
organisée par CIBC Marchés
des capitaux, M. Pruneau a
toutefois soutenu que Vidéotron
offrait une gamme concur-
rentielle d’appareils fonction-
nant sur le systeme Android
de Google. Il a rappelé que
68 % des téléphones intelli-
gents actuellement vendus en
Amérique du Nord fonctionnent
sur Android.

L'impact de I'iPhone 5 sur les
affaires des exploitants se fera
surtout sentir sur leurs résultats
financiers du quatrieme trimes-
tre, chiffres attendus en février
prochain.

du NASDAQ a laissé 6,66
points, a 3175,96 points, et
que l'indice élargi S&P 500
a abandonné 0,79 point, a
1460,26 points.

« Depuis quelques jours,
c’est comme un lendemain
de veille», a illustré Allan
Small, conseiller principal
chez DWM Securities. « Nous
observons cette semaine
[...] une absence de cataly-
seur pour faire grimper les
marchés. Il y a un genre de
pause. »

« En fait, le manque de
nouvelles est tel que les gens
attendent déja les prochains
chiffres sur I’emploi, qui ne
seront pas disponibles avant
quelques semaines. »

Les prochaines données
sur le marché de I’emploi des
Etats-Unis seront dévoilées le
5 octobre.



10 LA PRESSE AFFAIRES

LA PRESSE MONTREAL VENDREDI

21 SEPTEMBRE 2012

La fiévre des condos se propage en province

ANDRE DUBUC

Pour la premiere fois, il se
construira plus de copropriétés
(condos) que de maisons dans
I'ensemble des centres urbains
de plus de 10 000 habitants du
Québec l'an prochain, prévoit
I'Association provinciale des
constructeurs d’habitations du

Québec (APCHQ).

Selon les estimations de 1’éco-
nomiste de ’TAPCHQ, Francgois
Bernier, il devrait se construire
15 000 condos l’an prochain
dans les villes du Québec,
soit plus que les prévisions de
14 000 mises en chantier du
coté des maisons en propriété
absolue, soit les maisons unifa-
miliales isolées, jumelées ou en
rangée. Il s’agit d’'une premicre,
selon 'TAPCHQ.

« C’est un fait intéressant,
cette domination du condo-
minium. On a tourné le coin
a partir de maintenant », dit
Francgois Bernier, économiste
de l’association.

L’Association, qui repré-
sente 17 000 constructeurs,
a publié ses prévisions éco-
nomiques pour la prochaine
année dans le cadre de
son congres annuel qui se
déroule dans les Laurentides,
a Station Tremblant.

NOUVEAU GUIDE
Un guide

MAXIME BERGERON

Acquérir un bien immobilier
est une décision complexe
et lourde de conséquences
financieres. Pour tenter de
dissiper la «confusion» qui
accompagne souvent cette
transaction, l’investisseur
immobilier et auteur Martin
Provencher publie ces jours-
ci le guide pratique Acheter

PHOTO ARCHIVES LA PRESSE

Il devrait se construire 15 000 condos I'an prochain dans les villes du Québec, soit plus que les prévisions de
14 000 mises en chantier du c6té des maisons en propriété absolue, soit les maisons unifamiliales isolées,

jumelées ou en rangée.

Portrait régional

Dans la région de Montréal,
il se construira pratiquement
deux condos pour chaque
nouvelle maison en 2013.

Apres six mois en 2012, le
condo détient 63 % de part
de marché. A Québec, c’est
pratiquement du 1 pour 1
entre le condo et la maison.

Ailleurs au Québec, le condo
gagne en popularité dans
Lanaudieére (qui recoupe la
partie est des Laurentides),
dans le secteur ouest de la

Montérégie, en Mauricie et
dans 1’Outaouais. Dans ces
régions, il se construit une
copropriété pour deux ou trois
maisons neuves, selon le cas.

Ailleurs que ce soit sur la
Cote-Nord, dans le Centre-
du-Québec, en Beauce, dans
I’Est-du-Québec, en Abitibi,
au Saguenay-Lac-Saint-Jean,
le condo demeure une curio-
sité. « Quand il n’y a pas de
contraintes autour des terrains
disponibles, il n’y a pas de
demande pour le condo »,
explique M. Bernier.

Prix abordables

L’économiste cite a ce propos
un sondage récent de ’'APCHQ
portant sur les premiers ache-
teurs qui révele que ceux-ci
révent a 70% de s’acheter une
maison, mais qu’ils finissent par
s’acheter un condo dans 60 %
des cas pour des raisons de prix,
la rareté des terrains faisant
grimper le cotit des habitations.

Pour l’ensemble du mar-
ché, 'TAPCHQ prévoit 40 000
nouveaux logements en 2013,
comparativement a 45 000
unités en 2012, et 48 387
mises en chantier en 2011,
ce qui fait dire a l’association
que le marché du neuf «est
engagé dans la fin d’un cycle
de prospérité ».

pour démystifier l'achat d'une propriété

une propriété - les réponses a
vos questions. La Presse Affaires
s’est entretenue avec lui.

Vous visez a clarifier une

certaine confusion chez les
acheteurs avec ce livre. De quoi
cette confusion découle-t-elle
selon vous?

Il y a une centaine de
professions qui gravitent

de pres ou de loin autour du
monde de l'immobilier. Ces
professions ne sont pas toutes
légiférées par des ordres, si
bien qu’au final, il y a énor-
mément d’informations qui
circulent. Comme les gens
ont généralement tendance
a croire que l’acquisition
d’une premiere propriété est
presque un défi insurmonta-
ble, ils partent a la recherche

AVIS LEGAUX - APPELS D'OFFRES - SOUMISSIONS - ENCANS

Appel d’offres

Montréal §3

Direction des grands parcs
et du verdissement

Appel d’offres : 6449

Parc LaFontaine - Aménagement
d’ouvrages de contrbole de
qualité de I'eau de I’étang
Louverture des soumissions prévue
pour le 26 septembre 2012 est
reportée au 3 octobre 2012 a 14h
dans les locaux de la Direction du
greffe de I'hotel de ville.

Montréal, le 21 septembre 2012.
Le greffier de la Ville,

Me Yves Saindon

APPELS D’OFFRES

‘g’ Saint-Laurent

Montréal g3

Division Greffe et
Ressource matérielles

Direction des Services
administratifs

Des soumissions sont demandées et devront
étre recues, avant 11h, le mercredi, 10
octobre 2012 au Bureau du citoyen de
'arrondissement St-Laurent, 777 Marcel-
Laurin, Saint-Laurent, H4M 2M7 pour :

Catégorie: Travaux

Appel d’offres: 12-051

DescriptifTravaux de pose d’une conduite
pluviale dans le parc Jean-Yves Cousteau
Date d’ouverture: Mercredi, le 10 octobre
2012a11h

Renseignements :Johanne Dauphinais,
514-855-6000, poste 4587

Documents : Disponibles a compter du
vendredi, 21 septembre 2012

Pour étre considérée, toute soumission doit
étre présentée sur les formulaires préparés par
la Ville et placée dans une enveloppe cachetée
et portant I'identification fournie en annexe du
document d’appel d’offres.

Les personnes ou les entreprises intéressées
par ce contrat peuvent se procurer les
documents de soumission en s’adressant
au Service électronique d’appels d’offres
(SEAO) en communiquant avec un de ses
représentants par téléphone au 1-866-669-
7326 ou au 514-856-6600, ou en consultant
le site Web www.seao.ca. Les documents
peuvent étre obtenus au codt établi par le
SEAOQ.

Les soumissions regues seront ouvertes
publiguement a la salle du Conseil de
I’arrondissement, immédiatement apres
I'expiration du délai fixé pour leur réception.
Le Conseil ne s’engage a accepter ni la plus
basse soumission ni aucune des soumissions
regues et n'assume aucune obligation de
quelque nature que ce soit envers le ou les
soumissionnaires.

Montréal, le 21 septembre 2012

Isabelle Bastien, avocate
Secrétaire du Conseil d’arrondissement

1¢ octobre 2012 a 19h.

de I'audience.

le projet.
Coordonnées de I'audience:

Centre communautaire Tétreau
361, boulevard de Lucerne
Gatineau

1" partie:

2¢ partie:

Internet a I'endroit suivant:

Bibliothéque municipale Bowater
855, boul. de la Gappe

Gatineau

Téléphone: 819 243-2506

endroits suivants:

400, rue Sainte-Catherine Est
Montréal H2L 2C5
Téléphone: 514 987-6184

Edifice Lomer-Gouin
575, rue Saint-Amable, bureau 2.10
Québec G1R 6A6

Internet a

Le secrétaire du BAPE
René Beaudet

Audience publique

PROJET DE REAMENAGEMENT DE LA RUE
JACQUES-CARTIER PAR LA VILLE DE GATINEAU

Le Bureau d'audiences publiques sur |'environnement (BAPE) donne avis que les
séances de |'audience publique sur le projet ci-dessus mentionné débuteront le

La premiére partie de |'audience vise a permettre au public et a la commission
d'enquéte de cerner tous les aspects du projet en vue de la deuxieme partie

La deuxiéme partie permettra a la commission d'entendre les personnes qui auront
déposé un mémoire ou qui désirent faire connaitre de vive voix leur opinion sur

les séances débuteront le 1* octobre 2012 a 19h.

les séances débuteront le 30 octobre 2012 a 19h.

La documentation en version imprimée rendue disponible lors de la période
d'information et de consultation du dossier par le public est toujours accessible aux
endroits ci-dessous. De plus, les documents qui s'ajouteront au cours de I'enquéte
et de l'audience publique pourront, quant a eux, étre consultés gratuitement par

Le dossier complet et les documents qui s'ajouteront au cours de I'enquéte
et de l'audience publique pourront étre consultés en version imprimée aux

Université du Québec a Montréal (UQAM)
Bibliothéque des sciences juridiques, Pavillon Hubert-Aquin
Section des publications gouvernementales

Bureau d'audiences publiques sur I'environnement (BAPE)

Téléphone: 1 800 463-4732 ou 418 643-7447

De I'information supplémentaire et des documents sont disponibles dans
I'adresse  www.bape.gouv.qc.ca.
vent également étre obtenus auprés de Renée Poliquin au 418 643-7447
poste 424 ou, sans frais, au 1 800 463 4732, ou par courriel a I'adresse
jacques-cartier-gatineau@bape.gouv.qc.ca.

Québec

Des renseignements peu-

Le Théatre Aphasique
L’art au service des personnes aphasiques
Merci de votre don!

www.theatreaphasique.com ¢ infos@theatreaphasique.com
514-288-8201 poste 4868

d’information, mais ils ne
se renseignent pas toujours
aupres de sources sures, ce
qui est source de confusion
au final.

Si vous aviez un seul conseil
de base a donner a un pre-
mier acheteur, quel serait-il?

Ce qui est important, c’est

de bien s’entourer pour
réaliser sa transaction. Et
quand je dis bien s’entourer,
c’est de faire affaire avec des
gens qui ont une crédibilité
et une connaissance: un bon
notaire, un bon agent de préts
qui peut nous guider dans
les finances, un bon inspec-
teur qui a des assurances
professionnelles, un bon éva-
luateur qui va nous donner
I’heure juste. Essayer d’avoir
sept, huit, dix profession-
nels incontournables dans la
transaction, qui sont chacun
d’excellents experts, plutot
que de mandater le premier
qu’on rencontre.

Et comment trouver les
bons experts?

Je fonctionne beaucoup

par références. Si vous
avez une personne contact,
un pilier central dans la
transaction, qu’il s’agisse
du notaire ou du courtier
d’assurances, eux peuvent
vous référer dans leur cercle
de référence. Et les acheteurs
devraient toujours faire leurs
devoirs de base, en véri-
fiant par exemple s’ils ont
des plaintes aupres de leurs
ordres professionnels, ou en
demandant le nom de deux
de leurs anciens clients.

Les terrains, selon vous,

sont le nouveau secteur
a surveiller en immobilier.
Pourquoi?

Le nouveau créneau por-
teur a mon avis, c’est ce
que j'appelle I'immobilier

horizontal, donc les terrains
en général, tout ce qui est
notion d’espace, car ca, il ne
s’en crée plus. C’est ce qui
est en vogue, ce qui est en
demande. Ici, on ne le réalise
pas encore tout a fait, mais
j’ai beaucoup de contacts a
I’étranger, et il y a une rareté
de l’espace.

Quel type de terrain
choisir?

Comme dans n’importe

quoi en immobilier, je
suggere toujours aux gens
d’acheteur quelque chose qui
leur convient. Et pour faire en
sorte que leur investissement
prenne de la valeur, ils doivent
le garder le plus longtemps
possible. [...] Les terres agri-
coles sont un bon créneau, les
terres a bois aussi sont un tres
bon investissement, autant
en raison de la terre elle-
méme que pour le bois qui est
dessus.

Martin Provencher Acheter
une propriété - les réponses a
vos questions. Les Editions La
Presse. Montréal. 191 pages.

GLV Lacquisition de CWT a été

beaucoup plus pénible que prévu

La direction du fabricant
d'équipement industriel GLV a
reconnu hier que l'acquisition de
I'entreprise autrichienne CWT, il
y a trois ans, a été beaucoup plus
pénible que prévu, mais a promis
d'en faire un succes a long terme.
A l'issue de l'assemblée annuelle
des actionnaires, tenue hier a
Montréal, le président directeur
du conseil d'administration de
I'entreprise, Laurent Verreault,

a reconnu qu'il sest souvent
demandé ces derniers temps si
l'acquisition de CWT, au cott de
105 millions de dollars, avait été
une bonne chose. Pour l'instant, il
conclut que oui. Il admet toutefois

que CWT a peut-étre été une
bouchée trop grosse pour GLV,
notamment quand on pense
aux différences culturelles qui
séparent les deux entreprises

et aux ressources limitées de
I'entreprise québécoise. Pour
rectifier le tir, la direction de
GLV a récemment décidé de
recentrer ses activités sur les
secteurs quelle connait le mieux:
les municipalités, Iénergie,
I'électronique, les métaux et le
service aprés-vente. Laction de
GLV cotait a 2$ hier, un cours
inchangé par rapport a celui de
la veille, a la Bourse de Toronto.

— La Presse Canadienne
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PETITES ANNONCES

HEURES DE TOMBEE COMMENT NOUS JOINDRE 400
MARDI AU SAMEDI HEURES DOUVERTURE: AVENDRE
17H, LA VEILLE DE LA PARUTION | Lundi au vendredi, de 8 ha 17h "ALOUER
PAR TELEPHONE 514-987-8363 e SERVICES
LUNDI o SANS FRAIS 1866 987-8363 IMMOBILIER PERSONNELS
17H, LE VENDREDI PRECEDENT | paR TELEC. 514-848-6287 -
ANNONCES ENCADREES ADRESSE POSTALE VISITES LIBRES LE DE BANLIEUE OUEST COMMERCES BUREAUX ~ SOUHAITS
48H] AVANT LA PARUTION Les Petites annonces, 100 131 MONTREAL 137 174 ALOUER 176 ALOUER 401 EVENEMENTS
’ 7 rue Saint-Jacques, METRO Jolicoeur, 3%, rdc de PIERREFONDS 7215 St-Denis, magasin ~ MONTREAL, métro Cadillac, BONNE FETE Sophie !
Montréal (Québec) H2Y 1K9 CENTRE VILLE 3p|%)l(, I%uisineY ?‘/gain, pi%g; 11150 Meighen 11005%)}‘: ;Z;)qgéns’}ois. gzglblre@zuxﬂlg louer. 150 pi* & 43 ans phie
ABONNEMENTS AU COMPTOIR Sam1ezto|g‘:’nu1l;:;o|:t17 . ouble.libre 575$. 450-464-4 Pp—— - - Jacqug;:rurgggr\:%zst?zcrél-%ﬁ 6 de coeur
514-285-6911 Lundi - jeudi - vendredi, de 9 ha12h-13ha17h. CONDOS éOMPI.ETES METRO Lantgelier, lﬁ‘/z g;%%’e, BUREAUX ESCORTES
1800 361-7453 petitesannonces@lapresse.ca [y (1076 - 001, 514-466-3939 1 76 ALOUER 440 RENCONTRES

METRO MONK, 72, tout réno,
r-de-ch., grande cour, stat.,
grand cabanon, prés tout com-
merces et Carrefour Angrignon,
secteur tranquille. nov, réf.

Bord de I'eau 2Y2-3%2- 412-5Y2

CENTRE-VILLE, prés métro
Peel, bureaux de 500 a 5000 pi
car., immédiat 514-845-0158

PLATEAU MONT-ROYAL 4681
St-Denis, 2350 pc. Idéal pour
bureau architecte 450-229-4609

MICHELLE recoit, corset, jarre-
tiére, talons, gants noirs, femme
de classe 45 ans 438-764-9802

A VENDRE A partir de 279,500 | 11008, 514-767-6220. Tout inclus: podle/frigo, chauffé/ 500
Immobilier (couleur) Banlieue Quest ............ 137 514-605-6755 | yerro MONK, pres canal i‘i‘g:‘;ﬁ?%‘g;‘ie et taxes.
) . . . * B z N

Visites libres. . ............. Banlieue Est............... 138 Lachine 5%, 3 cac, entrée  +Lav/séo. a chaque étage MARCHANDISES

lle de Montreal ............ Laurentides, Lanaudiere . . . . . 139 101 ILE DE f:‘flf‘:ﬁgtf’éggglaiél?ll;?::;};,ﬁg :Ezzr:;ﬁ:tgﬁgﬁ/ﬁgcummre & SERVICES T ERTEIIES

Centre-ville . .............. Montérégie, Estrie.......... 140 MONTREAL 'ibre 990. Denis 514-771-1094. 514-684-7481 200

Vieux-Montréal . ........... Extérieur de Montréal. ... .... 141 METRO PIE-IX, 5% impeccable, - AUTOMOBILES

. . i 4 ST-MICHEL et H.-Bourassa, 1605 “hois franc, frais peint, EXTERIEUR
Maisons de prestige. Extérieur du Québec ... . ... 143 duplex, RDC libre, 5%, s/sol, : ) et 14 £
; 514-770-5743, 514-826-7990. DU QUEBEC ANTIQUITES VENTE DE GARAGE

o - gar., th.-pompe. Réno. 399 000$ Q

Laval Rive-Nord ........... 105 | Condominiums, SUA LBUER 512.781.9760. - ! : 502 AUTOMOBILES

Rive-Sud 106 I 145 : " METRO Sauvé/Prés Fleury OEUVRES DART DE CHARITE
ive-Sud. ... L COPropriétés. . ............. - Beau grand 5% réno, 2 ch. 20, A HOLLYWOOD BEACH FI. BLIOUX

Barlieue Ouest . _.......... 107 | Chalets............ 1L 147 13 IO oo s Sereos it ar ne: oo por VENTE DE DEBARRAS  gnw s o 1.

Banlieue Est............... 108 | Chambres, pensions . ....... 148 DU QUEBEC METROVIAU, StClmentAdam  FLOPIDE. BAL HARBOUR Dim. 23 sept. 2012, 8h-16h  Exécutif, 69 000 km, mpec.

Laurentides, Lanaudiére . . . .. 109 | Propriétés................. 149 " DEERFIELD BEACH, FL. beau 5% Z'gg’spksbgiéséégi‘éés’ luxueux condo neuf directement  [ACHAT-ANTIQUE: art — g{‘,‘fﬁ,‘fﬂfi’emun 1 taxe, 315008, 450-857-0768.

Montérégie, Estri 110 | Resid ihé 150 PREFAB.LOCATION & VENTE '° O¢t /080 % 459-65%" surla mer. Libre. 514-594-8881 | {07 1 hijoux, or, meubles. 5190, boul. Lasalle.
ontérégie, Estrie. ......... ésidences pour ainés. . . . .. TERRAN ICLIS) leaux; bijoux, or, meubles, Sk e BMW X6 Active hybride Traction

Extérieur de Montréal. . ... .. 111 | Garages.........covvnn.. 152 Photos - info: 450-746-2690 g"c;lil-'g&%‘%ﬁ?sféggvaarﬁ'égee E'I-eosR::gEat%scié|i%%?15fvusnl:gﬂg’ rnest: 514-817- intégrale V6, 2010. 52 303 km

Borddeleau.............. 112 | On demande a partager. ... .. 154 loucar@enter-net.com 685 $. Libre. 514-560-0222.  Face au canal; 5 min. & pied de SOINS E?\?eciﬂéo+r6;?ttao1u-\g7a;t7€g-ggg?

- - = la mer. Disp. a partir du 15 nov. 270
Exterleu.r ‘du Québec BISEREE 113 | Appartements meublés. . . . .. 156 1 17 CHALETS  TL-NORD, grand 3%, béton, 418.659-7523. TVRES PRODUITS .
Condominiums, copropriétés ... 115 chauffé, éclairé, asc., tranquille, 214 FORD Mustang Bullitt 2008,
. - COMMERCIAL ¢ INDUSTRIEL 16f. 514-324-1663 514-328-1571  FLORIDE, Pompano, condo 2 NATURELS puriste et connaisseur, “high-
Maisons de campagne, domaines. . 116 : ) ch., une rue de la mer, saison land ” vert, 14 000km original,
ACHAT ¢ VENTE ¢ ECHANGE  SAINT-DONAT, chalet 4 sai- < (min.5 mois). 450-689-1902. 29500 $ . 450-224-5880.
Chalets. .................. 117 . : X MTL-NORD, grand 3%, pl. bois )
P PPPUEN 160 sons, meublé, accés lac 2 A NOUVEAU salon, 30$/30 min.
. . roprletes arevenus ........ h : franc, entrée lav./séc., tout . alon, »
Maisons mobiles . .......... 118 Archambault, foyer bois, terrain &, S 5 O e da s 114 POMPANO, Palm Aire, 8%, 2 | oiie gobe - v0ccasi massage thai, regu 1001 Van
L | Propriétés comm. / 21 000 pi car., 10 min. village et "€NOVe, libre, sdb, beau site, vidéo et photo  Lierairie Bonheur d'Occasion o gutremont514.273.segs HONDA Accord EXL aut. 2008,
Propriétés demandées. . . . . .. 120 | | - entes de ski, 450-565-8559. - disp. Nov. & janv. 450-670-1092 Achat a domicile au meilleur 4 ptes, toit, cuir, 32 000 km,
p p. J . )
F 121 industrielles . .............. 162 N.D.G., spacieux et ensol., 3% prix. Pignon sur rue: 4487 de La 1 proprio. Exc. cond. 14 295 $
ermes, terres ............. Rasidences pour ainds 169 PROPRIETES  ©U 472 Pl. bois franc, plafonds  SUNNYISLE, condo 1 ch. + Roche/Mt-Royal. 514-914-2142. AUTO LAVIGNE 514-928-5327

Terrains résidentiels . . . . ... .. 122 pour ainés. . ..... 1 20 ! haut, face parc, balcon,garage, djvan-lit, 2 min. plage, belle vue EXC. NOUVEAU MASSAGE,

Hvoothe Commerces............... 170 DEMANDEES  frais peint, calme 850 2 10458 5 mois (sauf fév.-mars) 1008/, chinais, thal, suédois, Recus. - 0 DES GLK 550 AM
ypothéques, X . R chauffé + électros 514-486-4875  internet inclus, 418-570-0606. Engageons. 514-858-6666. ACEDES CLK 550 AMG
AP T Terrains comm. [ industriels .. 172 MARCHANDISES cabriolet v8 2008, 46 372 km,

préts résidentiels .. ......... 123 £ f polLAZA MANAGEMENT CLATEAG 17 27 23 5 Bleu tanzanite/ivoire, jamais

R spaces comm. chetons Montréal et environs, CONDOMINIUMS DIVERSES i accidenté, impeccacle, 38 000$

A LOUER industriels a louer .......... 173 multi-résidentiel, 20 & 100 loge- 1 45 P MASSAGE relaxant, thérapeu- | gveillé Toyota 1-877-752-0241

< R ments. Rapide et comptant. 505 $et + 514-272-2901 COPROPRIETES tique, 3921 Jean-Talon E.

lle de Montréal ............ 131 Commerces a louer. . ....... 174  Jacques Turgeon 514 246-4742 www.studiosalouer.com 514-729-8188 PORSCHE 911 Turbo 04, aut

Centre-ville . .............. 132 Entrepéts a louer. .......... 175 TERRAINS :er{dg &hu%rzbelyggﬁrﬁ%rgﬁ%u: ?z‘\?é"é?g’éz 110X12603 13%‘;%2 noir/noir, comme rl:éuee 5’58(;106
g A N PLATEAU, 3"z tout rénové, 3e, s ) x16: , 15x20: X N |

Vieux-Montréal ............ 133 | Bureauxalouer............ 176 1 22 RESIDENTIELS Tue Fabre, 650 $, grand balcon, Immense ferasse V“f surle golf - 20x30: 68995, autres grandeurs MASSAGE thai, chinois E?ogglgeg%%%g?;&pggg

Laval, Rive-Nord .. ......... 135 Magasins a louer 177 1er oct., Yvan 514-973-9695 ﬁ:\%ﬁf'ﬁ;{;‘fg% ﬁit‘glgiift IdI?pombI?S'i leriggr:i g; |8%tgl7- ;elzagaaEt, 1750 _ll\llgq: \9/:5%?1;?88
et R 5 g "~ A ation gratuites. a = . ongueulil, =

Rive-Sud.................. 1 i TERRAINS Bord de I'eau
ve-Sud 36 | Notices................... 179 Riviere St-Maurice, secteur PhLAgElAU‘ Sllwerbroo[(e, 5% 2 ANJOU/Galeries, grand 4%, 6e

Grande Pile, préts a construire  SD-> balcons, les entrées, 9958 &tag6 balcon, ascenseur, stat.,
MARCHANDISES & SERVICES hltp://www.rivierlestmaurice.com chauffé, libre, 514-598-0988. jiprg "1000$, 514-295-4188.
200 819 371-4430/ 819 539-4317 ROSEMONT, X Révisés et garantis
21e/Beaubien- M lub Vol é
. . o Pie IX, granc’i 4% fermé, 1er PARC ANGUS OFFRES emgr:racgl;bBlgﬂli%:ebec
Audiovisuel . .............. 203 | Construction, 1 31 ILEDE  gtage, non chaufié, frais peint, [ Grand 4%, 2 cac, stat., D’EMPLOI 450-434-1169
Instruments de musique .... 205 | rénovation, décoration. ... .. 233 MONTREAL  Pl.refaits, 6255, 514-334-4482. [ tc6 parc, 1030 $, Ter nov. www.servicevolvo.com
4 A : : 514-526-1147

Meubles, électroménagers .. 206 | Marchandises diverses. . . ... 235 3%, Mercier, prés métro, bus, ROSFM/ONT; 51, ha:n ?nglg;, immojoyal com 300 VEHICULES

Equipements, articles maison 207 | Encans................... 237 lire, réno, sccuritaire 5355, {rats peint. 514-555.3730, 503 ET MOINS

Chauffage, climatisation.... 209 | Vente de garage, de charité . 238 - . - SANTE GARDERIES 6000 $ ET MO

Vétements, fourrure 210 | Marché aux puces 240 4A1/AHhUNf-{'SIgdo1gs15 Frar;cis' B N cordairo, Sk, 147 CHALETS 306 SERVICES 308 FORD T 99, 102 000 k

»rodrrdre. oo 21UV IVIdrene aldx puces e % chauffé, , propre, tran-  2e, chauff. élect., entrées, 2 cac aurus ‘99, m,

Collections ............... 211 Santé, croissance personnelle 245  quille, poéle frigo,438-381-7392  fermées, pl. bois, céramique, COMMUNAUTAIRES propre, a/c, vitres élect., dém.,

L . " — cour paysagée, galerie patio, EDUCATEUR(TRICE) réduit1300$, 514-825-3015
Antiquités, Entretien................. 250  AHUNTSIC, 3% semi meublé, yas propre, 2 portes patio, ler A MONT TREMBLANT, bord lifié(e) bcialise
N .. 212 f . 2 eau chaude, buanderie, concier- ot ‘900 $’ 514-256-2384. lac, 3 ch.,819-688-3347, 350 $ qg?dlelﬁeesﬁgr;%%clg Ese‘e pour )

ceuvres dart, bijoux........ Cours, formation .......... 55 gerie, 514-377-4606 ' ' et+ /sem. chaletsbedard.com O el 5145057548 FOQD ﬂ'?g%‘g{(m& ngodf
. . L. - rouille, m, prix: R

Livres. ... Paysaglstes. denelgement. .. 256 AHUNTSIC, 4%, rue St-Hubert ST-LAURENT, 2% 3% 4% ) SUTTON, 3 ch., en monta- ASSISTANTE OU khamesim @hotmail.com Marcel 514_747_729%_

Informatique Transport, déménagement .. 257  nord Gouin, prés métro. Libre  rénovés chauffés eau chaude,  gne, boisé, vue superbe , foyer, HYGIENISTE

Ani Garderi di 259 lernov. 850 3. 514-381-8656. gﬁszt?)l;ssg%wcse& 209-3218 satellite, lav/vais., hiver, 65008, | pour clinique orthodontique LAND ROVER LR2, 08, HSE.

Pmmaux """" P a} eries, gardiennage. . . .. > AHUNTSIC, 5%, 2 ch., haut e daiuad 514-624-0769, 450-536-0158 avec minimum 5 ans d'ex- 310 BUREAUX aut., toit panoramique, tout

i Snové o V./sé , érience. Doit étre bilingue, 5quiné. noi
erdu. .. rofessionnel.............. 60 duplex, rénove 2012, lav/séc.  ST.L AURENT, 3%, métro du  LAC MEMPHREMAGOG, belle | préto & apprendre et avor £guipé, noirftan, seulement
Trouvé. ..., Traitement de textes, Bourassa, 980 §, 514-384-5683,  College, chauffé, eau chaude, maison 4 ch., 2 s/bains, foyer, | une atitude positive. Temps , v remiat e
o ; . . . - - - poédle+frigo, 6508, libre 20 oct.,  équipé, prés Mt-Orford, Owls i i RECEPTIONNISTE/ Comptes reprise bandue aubaine
B téleph 228 dact t traduct 264 auies, o " plein ou partiel. Envoyez GV t 35 26995$ CL inc. 514-235-0448
ureau, telephonie......... redaction et traduction . .. .. AHUNTSIC, av. Bruchési pres  438-325-5484, 514-995-5432.  Head, fer déc-31 mars 60008 | & info@orthoreich.com recevables. Bilingue parlé et g
. . : B e + hydro, 819-843-2425 écrit. 2 ans d’exp. min. Doit
mprimerie. ............... ervices divers ............ Fleury, grand 52, rdc, f;/yer, 2 STLAURENT ville, 4% rénové répondre au tél. et prendre mes-  TOYOTA Corolla 2003. 151 00
. . . . s sdb, lav.-vaiss. incl. 1100$/mois. - ville, 42 rénove, N A LN H o orolla 2003, 151 000
oo s 232 | soienmnreie D 20 Smemar e e B St S o i g e, A o
Equipements commerciaux.. 232 | produits naturels. .......... 270 dacheter tous meubles et stores  mois, béton, chauffé, électros, - FETERR, 208 Bat BOCTER P S b ARMACIE & Montréal paiements et/ ou achats, Seot, CD. inspection conces-
pour 10008. 514-382-4065.  floftant, pisc.ext. prés autor. 19, tdllls recherche PHARMACIEN(NE),  Soccuper de la liste des dlients, S Onaire, méc, A1, propre, éco
AHUNTSIC-D stsar. e d'animaux. 514-336-4872. STE-ADELE, 40/80, cachet, temps é)artgel, excellefnteds condi-  Si vou% s;e/tes intér;ess@g’, envoyez K%leggf} '470’82 Iigg 33':]‘\‘/35?
9 ice, 3% rdc, pl. céramique, - LE - confort, équipé, 5 cac, 2 sdb, tions. Pas de soir ni fin de sem.  votre a : info@rapco.ca ’ ’
ha OFFRES DEMPLOI 300 ;303 non.chau'f). 514 532.3914 gtT L;Egrgggnéz]t{guﬁnéggtzr foyer. Nov. a mai. 514-274-5867 pharma05@videotron.ca ou par fax au : 514-332-6761.
: B Ati AHUNTSIC, haut 2plex, 5%, ibre, . - VAL-MORIN, chalet suisse tout
Programmes de formation .. 303 | Technique, métiers, UL IENOvS. 3 ha 112 Sbaine 1bre, non chaufé 614296 4696 équipé°4_6 hers., nov. & avr Fof]‘:tné?x;,ijﬁ::
Postes cadres sous-traitance ............. 325  balcons, 1200 $, 514-386-1229 ‘S’E;‘gggvhfﬁi gfp&i“":‘t’)‘gi foKer g’bo/i\s& Yue Iéc Raymond, 31 7 SECTEUR 31 7 SECTEUR
- - - - upert » toul 6 km Ste-Adele. 819-322-6057. AUTOMOBILE AUTOMOBILE  pODGE Ram 1500, 2007, 4X4
et professionnels. . ......... 304 | Construction.............. 326  AHUNTSIC, Lille ot Sauvé, 3%, rénové, 2 ch., alc central, bois am 1500, 2007, 4X4,
5 : : . . balcons, portes patio, 2e, entrée  franc, Entrées lav./séc.. + lave- 96 000 km, pneus et freins

Santé, services communautaires. . 306 C0|ffur4e, esthfmque ........ 327 RC508S 5147214472 vaiss, secleur paisiio, pas 156 APPARTEMENTS neufs, 13 800 $, 514-707-9118.

Education, enseignement ... 307 | Industrie du vétement ... ... 328 AHUNTSIC, St-Sulpice. 4%, 26, g e e o MEUBLES | BMW CANBEC ET MINI MONT ROYAL ror R 2o o

Garderies. . ............... 308 | Industriel, manufacturier. ... 329 ggg%esrga"-/gii'3%%'%’2”29”"5" ALOUER | voudraitinviter des individus performants, dynamiques et | 15500 e st avc. bedinor

Bureaux.................. 310 | Entretien, sécurité,  ore ST VILLERAY, 3%, prés métros, professionnels & se joindre & notre équipe gagnante, pour | - tail-gate, 157008, 514-706-4886

X X N ANJOU, 4%, Ter oct. dans tri- tout rénove. Cachet. 4 électros 11, 315 414 meublé au com- | laquelle la satisfaction du service a la clientéle est au som-

Informatique.............. 313 | conciergerie .............. 331 plex, entrée privé, proprio occu-  Neufs. Repeint. Pas d'animaux.  plet. Métro. Court et long terme. | met de ses objectifs. Si vous possédez la volonté et la téna-

B p 2 Libre. 800 $. 514 609-2200 S A ¥ - ; PONTIAC Montana SV6, 2008

Assurance ................ 316 | Services domestiques ...... 334 Ei?é‘ f::%ecm:':m&;neﬁe:pﬂg © : 514-941-6039 , 514-333-0667 cnetd'etrer\lle/la me;:leurt(]e), al(cj)rs nouz g:;n;er|ons youslren; rés propre, 4 Michelin, 4 preus

. . - 0is ) g " " contrer. Nous recherchons des candidats passionnés et | hiver, 7 pl. 9800% 514 704-4808.

Secteur automobile ........ 317 | Musiciens, artistes ......... 337  danimaux, 600$, 514-824-9914 VILLERAY, grand 3% rénové, | Carré St-Louis, Av. Laval | 4, iifiés pour combler les postes suivants: pl

Vente, commerce.......... 319 | Mannequins, modeles .. .... 339 [ANI0U oand 572 do1 bois franc, balcon, entrées | - App. meublés; court long terme TOYOTA 2008 RAVA LTD. V6

.. . gran 2 de luxe, lav./séc. Sous location 570$. WWW.MAISONTENALL.com A H ) VO,

Immobilier................ 320 | Emploisdivers............. 340 1400(’,i secteur de prs.?stige, G B4 5012098 S 514-282-7797 * Directeur des pieces 4h_f~\:]V|22), 748500 km# argent,

f . < pas d’animaux, 975 $ nég., “hitcl po; 8 roues, Prix nég.,

Transport, camionnage-. . ... 321 | Emplois demandés. ........ 343 |1 Carlos orir 514-351-2958 ] ] LONGUEUIL 2%, 3% *Jockey/Chasseur Impeccable! 514-326-9697.

Hotellerie Méthodes de recherche VILLERAY, grand 5% chauffé, tinclus, court et long terme. | Les postulants potentiels devront posséder les qualifications

> dlimentation .. 332 | demolor 248 ANJOU, 530514 761.34, 725.1675, 4906708130, 4506515740 ot les aptitudes suivantes: AUTOS, CAMIONS
restauration, alimentation . .. emplois. ... Superbes 4% ” rénoves, : j ONGUEUIL ~LAVAL Etre bilingue; 506 :

Imprimerie, infographie. . . .. 324 | Beneévolat ................ 349 planchers teints, tranquille tous CENTRE-VILLE  Condo-htel, 312, 41%, équipé [ -Posséder des connaissances techniques automobiles si ANTIQUES ET DE

services a pied, 850 $ chauffe, 1 32 Aumois. 514 - 952 - 0087 nécessaire; COLLECTION
eau chaude, 514-269-2379 — -Détenir l'expérience pertinente dans la discipline désignée;

o SERVICES PERSONNELS "10]0) AV.ISABELLA. 2%, semi meu- ) 1 60 PROPRIETES | -Prioriser le service a la clientéle; MORGAN +4, 1989, excellente

blé, chauffé, éclairé, tranquille, 525 RENE-LEVESQUE EST AREVENUS | -Se présenter et se comporter de maniére professionnelle; | - cond., 58 0003. Acheteur sé-
) . métro 4505’3 514-731-3870 Condo 3!, neuf, entierement Dé i . inf . MS Offi rieux seulement. 450-522-4446

Souhaits, événements . . .. .. 401 | Billets de sport [ spectacles . 419 : : meublé, A.G.I. 514 862-2225. -Détenir les compétences informatiques ice,

Avis de recherche 402 | Activités sociales 420  BELLECHASSE, 29eav. 1%, HOMA, métro Jolietie/Préfon- [ Reynolds et le logiciel One-Eighty un atout.

Compagnes comb:a.g'n.o'r{s' .. 403 | Escortes, rencontres, . ... ... 44Q 3 poele frigo ot 4% cau |GRIFFINTOWN ?ainﬁ"“ﬂg)i' 5p|ex,t2)X6hple;( 600

’ .. ’ e chaude, ascenseur, buanderie, A ’ A Jumeles logements), chaut.
i i arage en sus. 514-721-8206. | impeccable, restauré, lumi- |  élect. loc., prés tous services. E ?
A eaiome. 40 | e e msRse per e lrssssyerin, niss | Pas dagens B1-4570%02 LOISIRS
,occulisme. ... alY | UIVers .................0 CARTIERVILLE, rue St-Eva- cac, , Libre. Réf. - =
riste, grands 3% et 4%, immeu- | 514-570-4853, 514-967-2960 |  PLATEAU MT-ROYAL, 37x1%, ET VEHICULES
ble 3 étages, entrées lav./séc., | jean.e.fortier@sympatico.ca | 2200 000 $. Alain, 514-526- Veuillez envoyer votre C.V. par courriel &: - -
@ VEHICULES AUTOMOBILES prés hopital. Garage/stat. disp. 4545, alaincmoi@hotmail.ca emplois @bmwcanbec.ca RECREATIFS
Pas d’animaux. 514-992-3220. & ) A
500 WEST!VIOUNT, trés grand 6%, , "
C.D.N. 3% vrai platre, pl. bois franc, foyer, Salon investissement
. . . 5 i 8le-fri face au parc, 1700$ chauffé et h o e BATEAUX
Automobiles.............. 502 | Autos, camions antiques chauffé, tranquille, pogle-frigo. - B8 1 B e 163 immobilier du Québec, 658
Veéhicules 6000$ et moins. . .. 503% et de collection. . ........... 506 514-739-8171, 514-430-9096 ) ] L, o 322 HOTELLERIE 331 EN,TRETIEN NAUTIQUES
; . C.D.N, 4830 Queen-Mary 15 conférenciers RESTAURATION SECURITE

Camions, 4 x 4, fourgonnettes .. 504 | Ferraille.................. 510  grand 3% rénové, pres UdeM et LAVAL ini :

’ ’ ) P 1 35 Donald TRUMP Jr. ALIMENTATION CONCIERGE QUAI aluminium, top en cedre,
métro Snowdon, inclus eau RIVE-NORD avec acc., robuste, léger, esthé-
chaude, poéle, frigo, ascenseur. en personne tique, durable, plusieurs lon-

% > 0 514 731-8327 ou 514 735-5331. - - Journée compléte gueurs, 4 ou 6 pi. de large, sur

¥ LOISIRS ET VEHICULES RECREATIFS C.D.N., HEC, 4% et2% chauf- A LAVAL, const. récente. i i COORDONNATEUR HACCP  CONCIERGE résidant pour ~Pates ou flottant. 450-444-5974.

600 ey i Spacieux app. 4% & partir de Lunch midi inclus i g ER ant pou
fés rénovés, 3105 Linton #5 . P: > pp. 472 a P % Bach en sciences et technologie  copropriété (env. 45 unités), doit
. ) Avoir! 514-814-7479/ 272-3277 | 895 $. 5% & partir de 1090 $. Aire d'exposants des aliments ou équivalent. avoir de Pexp., 3% fourni VEHICULES
Sports, pleinair ........... 605 | Motoneiges, A prox. métro, bus et autres . Expérience en produits laitiers, enquéte  pré-contractuelle,
shicul : 66] ED-MONTPETIT, face Ude M | services. Concierge, garage, Samedi, 29 sept. un atout. Capable d'effectuer rasumé: immojean@yohoo.ca RECREATIFS
Motocyclettes 655 Vve hlcu Ies tout ter.l?m """" 667 2%s, 3%, 4%, poele/frigo, eau | asc. Visite: 450-933-1240 Places limitées des tests de microbiologie. Auto- 514_3314_7939y
""""""" éhicules récréatifs ........ chaude, chauffé. Visite lun. au nome. Bilingue. Salaire compé- 3 idi
. i -344- ii s . 399 MOTORISE A, Presidio, 400
Bateaux, sports nautiques... 658 | Remorques ............... 668  samedi, 514-344-8885. CHOMEDEY, 4%, rénovés, WVYW-S"02012-Com 2{'}' CV par fax : 514-322-0250 hp, diesel, acheté neuf en 2010,
HENRI-BOURASSA/IAcadie, pres d;e_ tolus ‘I‘esz Services. Tél. 514-887-7977 P 199 000 §, 819-562-1270.
4%> meublé ou non, impec. libre, at. ext. inclus. -978- .
450 229-3732, 514 894-0717. ~ COUPLE concierge, imm.
i AFFAIRES 700 - —  METRO MONTMORENCY, 2% COMMERCES TECHNIQUE prestige ville St-Laurent, rési-
HOMA, 42, pces doubles, boi- g, /sol tout inclus. 500 $ o
| o e ote 65 8 lemi s/sol tout inclus. . dant, nettoyage, entretien

Occasions d'affaires. .. ... .. 710 | Services spécialisés ........ 716 Soime torcor. bidataonsy 514-513-1869 450-668-8269. METIERS  mineur, salaire et app. fourni,

Franchi C bilite, impo 725 e on : ; SOUS-TRAITANCE ~ 514-331-4704 (7h30-16n30)
ranchises........ omptabilite, impot. ....... LASALLE, 3%, face au fleuve, TROIS-RIVIERES, maison de

Financement app. de prestige, piscine ext., 136 RIVE-SUD inﬁitgudgaefpat{ree-\slmsei9'3&(;"966021‘)50;

gym, sauna, 514-595-8723 - ©19-050~ -
Publiées dans le cahier La Presse Affaires, du lundi au samedi ESTIMATEUR

Avis légaux . .............. 80T | Avis de dissolution dun 4 min., 2 ch,, trés beau, [l'assurance de vivre dans un * Maitrise des logiciels Word, f
o d UG i 5, ténové, bo " il it atiment i i Excel & Autocad pour les www.parrainagemontreal org
Avis divers, communiqués. .. 805 | changements denom ...... 850  style condo, rénové, bois franc,  milieu de qualité ! C.D.N., batiment industriel ficati § :
' q 9 4 électros, 2 balcons, prés fous 450 646-5777, 450 677-4694 | de 80023000 pit. Quaide |  modifications des plans. SERVICES
services 860$. 514 486.9821 chargement, prés de Décarie. |  * DEC en mécanique du bati- SI 4 843 8813
Publiées dans le cahier La Presse Affaires, du lundi au samedi ~ y & 514-737-2268 poste 225 ment & DEP en plomberie DOMESTIQUES H A
METRO Iberville, 4% rénove, LONGUEUIL, grand 67 chauffe sont requis.
bien entretenu, entrée lav./séc., s:;’ ‘;Taat“dﬁt’,%"i‘ga grzess ggg‘g @t . l;rangais eéA"Qlari‘s demﬁndés
1£ el = E t ille, 630 $, 450 434-6499 4 = ’ Rend - C nie F.D.L Lté * Semaine de 30 ha40h.—
. DECES, PR|ERES, REMERC'EMENTS 900 ra?qw © $ - ﬁ'. S & * Salaire a discuter COUPLE cherche une dame [ N
MSI/ETFIO JARRY, 9%, 3ch.Rdc ST-LAMBERT, 4% centre Vil- C.V. par courriel : d’age mur, pour les accompa-
See f f 5 ; : s +s/sol, sdb rénovée, salon dble, lage, trés prés Victoria, Idéal LOFT comm. & louer. 8355 rue  reception@thibaultetfils.com  gner en voyage. Doit savoir cui- Parrainage
Déces, Anniversaires, In Mémoriam, Remerciements, Prieres s/diner, s/familliale, les entrées. pers. seule / retraitée, 6953, Jeann-Mance, 5000 pi’, poss. ou pieur siner et conduire une voiture. Selque
Libre. 1800 $. 514-297-1408 libre sept ou oct. 514-386-8180.  de divisions, 450-898-4344. 450-682-6618 Réf. exigées. 514-844-5966 2

METRO Cadillac, joli 4%
rénové, 2e étage, 1 ch. fermée,
bois franc, entrées lav./séc.,
550 $. Carlos crtr 514-351-2998

METRO de I'Eglise, 41, Ver-

A LONGUEUIL
21/2-31/2 -41/2

N 51/2 - 6 1/2
Etre client chez nous, c'est avoir

ESPACES COMM.
INDUSTRIELS
ALOUER

173

demandé pour entreprise en
plomberie a Laval.
sLecture de plans, estimation
et soumission selon plans,
devis et spécifications.

COUPLE MATURE, sérieux
résidant, pour 40 logis, bricoleur,
débrouillard, exp., bonne condi-
tion. Faxer CV: 514-328-1565

Méteéo

M ET E O TOUTE LA METEO SUR WWW.LAPRESSES.CA/METEO

Média

MONTREAL ET LA REGION AUJOURD’HUI JOUR > début6h41 / fin 18h53 / durée 12h12 ©MeateoMedia 2012
AUJOURD'HUI Nuageux avec percées de | DEMAIN Nuageux avec averses. PREVISIONS AU PAYS LE MONDE AU SOLEIL
soleil en matinée, averses en Probabilité de REGIONALES Calgary Soleil 24 9 | Bruxelles Nuageux 17 9 | Atlantic City Soleil 2415
@ ?Prés'midi Vents du sud-est @ précipitations: 60 %. Baie-Comeau Soleil 14 7 | Charlottetown  Pluie 22 18 | Lishonne Soleil 26 17 | Cape Cod Beau 18 13
soeeene a%g tm/h tournant du sud soeneee Gatineau Pluie 19 10 | Edmonton Soleil 22 10 | Londres Nuageux 18 11 | DaytonaBeach  Orages 28 22
MAXIMUM Iirobabriﬂfz de MAX [ MIN La Tuque Pluie 16 10 | Fredericton Orages 19 15 | LosAngeles Soleil 25 18 | Kennebunkport  Beau 20 8
21 précipitations: 80 %. 2‘] /9 Maniwaki Plu!e 18 9 Halifax Plu!e 21 18 Mad.rld Sole!I 3116 Ke.y West Orages 28 25
Facteur humidex 24 Mont-Tremblant  Pluie 15 6 Ottawa Pluie 19 11 | Mexico Soleil 21 9 | Miami Orages 29 24
Québec Beau 211 Regina Soleil 15 -2 | Moscou Variable 19 8 | Old Orchard Beau 18 11
CETTE NUIT Pluie en soirée, averses DIMANCHE  Nuageux avec averses. Rimouski Soleil 18 11 | Saint-Jean Beau 20 14 | Paris Beau 20 10 | Wild Wood Variable 24 17
isolées au cours de la nuit Probabilite de Saguenay Variable 20 11 | Saskatoon Soleil 16 1 Pékin Nuageux 27 20
@ Vents du sud-est a 20 km/h @ précipitations: 70 %. Sainte-Agathe  Pluie 17 6 | Toronto Variable 21 12 | Port-au-Prince  Beau 36 26 | AFFAIRES
000000 tournant de I'est & 15 kmph. 06080606 Sherbrooke Soleil 2 7 Vancouver Beau 20 13 Rio de Janeiro Pluie 31 20 | Boston Beau 18 13
MINIMUM P“fb_al?i"t,é de o MAX | MIN Thetford Mines  Soleil 21 8 | Whitehorse Beau 77 Rome Soleil 22 14 | Chicago Averses 18 8
-I 2 précipitations: 90 %. -I 6 7 Trois-Rivieres  Eclairies 20 12 | Winnipeg Averses 9 1 | Tokyo Averses 26 23 | New York Beau B 17
/ Val-d'0r Averses 15 7 | Yellowknife Ensoleillé 15 10 | Washington Soleil 27 17 | San Francisco Beau 19 11
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ACHIM, Marie-Paule
1924-2012

Au CHSLD Notre-Dame-de-la-Merci,
le 17 septembre 2012, a 'age de 87 ans,
est décédée Marie-Paule Achim, fille de
feu Juliette Beaulieu et de feu Paul-
Emile Achim, retraitée de la Ville de
Saint-Laurent.
Elle laisse dans le deuil son unique soeur,
Aline, et son époux Paul Houde, ses
neveux et niéces, Paul (Francine Audette),
Pierre (Sylvie Allard) et Johanne (Jean
Robillard), ses petits-neveux, Paul-
Frédéric, Karl (Annie), Karel (Rosette),
Lucas et Alexis, et sa petite-niéce,
Michelle.
La famille accueillera parents et amis au
Complexe funéraire Urgel Bourgie, 3955,
chemin Coéte-de-Liesse, Saint-Laurent
URGEL BOURGIE
514-735-2025
Consultez le registre a sa mémoire
www.urgelbourgie.com
le vendredi 21 septembre de 14ha 17 h
etde 19 h a 21 h, ainsi que le samedi 22
septembre a partir de 11 h.
Les funérailles seront célébrées a la
chapelle mariale de Iéglise Saint-
Laurent, 807, avenue Sainte-Croix, le
samedi 22 septembre a 13 h.
Afin de commémorer la grande
générosité et le dévouement qui ont été
siens tout au long de sa vie, la famille
vous invite a faire un don en sa mémoire
ala Fondation Emergo oeuvrant aupres
des familles vivant avec des personnes
autistes, 2300, boulevard René-Lévesque
Ouest, Montréal (Québec) H3H 2R5,
514-931-2882.

REMERCIEMENTS

HENAULT, Marcel

A la suite du déces de M. Marcel Hénault
survenu le 17 juillet 2012, son épouse et
ses enfants remercient toutes les
personnes qui leur ont témoigné des
marques de sympathie.

Un merci spécial a tout le personnel du
centre d’accueil St-Eusébe de Joliette.

Wi Yl
CHARBONNEAU, Yvon
1941-2012
Le 17 septembre 2012, a 1'age de 70 ans,
est décédé M. Yvon Charbonneau, de
Sainte-Anne-des-Plaines, fondateur de
Fraisebec. Il laisse dans le deuil son
épouse Mme Louise Desmarais, ses
enfants Simon (Chantal), Isabelle (Eric),
ses petits-enfants Pier-luc, Kristel, Julien,
Vincent, Marilou, ses fréres Jean-Jacques
(Jeannine), feu Francois (Paulette),
Mario (Sylvie), ses soeurs Marielle (feu
Philippe), Claudette (Michel), Lorraine

(Ronald), neveux et niéces.

Selon ses volontés il fut incinéré.

La famille accueillera parents et amis
samedi 22 septembre de 14ha 17 hetde
19 h a 22 h, dimanche 23 septembre de
11hald4hala

Maison funéraire
‘Pé%m?

173, boul. Ste-Anne
Ste-Anne-des-Plaines
450478-1910
Une liturgie en présence des cendres
sera célébrée dimanche a 14 h au salon.
Priere de ne pas envoyer de fleurs. Des
dons a la Société d'arthrite seraient

appréciés.

CHENIER, Cécile (née Montbriand)
1925-2012

A Mascouche, le 18 septembre, a lage de
87 ans, est décédée Cécile Montbriand,
épouse de feu Robert Chénier.

Elle laisse dans le deuil ses enfants Lise
(Maurice), Claude (Carole), Sylvie,
Marie-France (Daniel), André (Danielle)
et Roger (Verena), ses deux soeurs
Jeannine Ladouceur et Monique
Montbriand, ses petits-enfants, ses
arriére-petits-enfants, ainsi que plusieurs
parents et amis.

La famille recevra les condoléances au :

Complexe funéraire Guay

RéseauDi gnlté

850, Montée Masson, Mascouche
Le dimanche 23 septembre dés 14 h.
Une liturgie de la Parole sera célébrée a

1f‘~ii
Fondation

quebecoise
du cancer

Du soutien au quotidien

Don
in memoriam

En souvenir
d’un étre cher

1877 336-4443
www.fgc.qgc.ca

CHRETIEN, Roland
1937-2012
A Brossard, mardile 18 septembre 2012,
a 15 h 45, a l'age de 74 ans, est décédé
M. Roland Chrétien, époux de Noélla
Dupont et ancien associé de Raymond
Chabot.

Outre son épouse, il laisse dans le deuil
ses trois filles France (Patrick),
Ann (Jean-Roger), Josée (Bernard) ses
petites-filles Emilie, Sarah, Gabrielle,
ses fréres et soeurs feu Yvon Chrétien
(Lise), Marielle (religieuse), Lise
(Jacques), Yolande (Jacques) Réjean (feu
Madeleine Charpentier), Rita, Louise
(Michel), Nicole (André), sa belle-famille
Claude (Mariette), Lionel (Marguerite),
Denis (Jeannot), ses neveux et niéces
ainsi qu 'autres proches et amis.
Sa famille remercie plus
particuliérement les docteurs Saad et
Lattouf ainsi que sa "super infirmiére"
Sophie Tremblay.
La famille recevra les condoléances ce
dimanche 23 septembre 2012 4 la maison
funérairede 10 ha 12 h.
La Maison Darche
ReseauD 1 gn lt é
7679, boul. Taschereau
Brossard, QC
www.dignitequebec.com

Un don a la Fondation du CHUM au
département d'oncologie serait apprécié.

DUMAS, Suzanne

A Thopital Charles-Lemoyne de
Longueuil, le 12 septembre 2012, est
décédée Mme Suzanne Dumas. Elle a
enseigné les techniques infirmiéres au
Cégep du Vieux-Montréal pendant 2
décennies, principalement au cours des
années 1970 et 1980.

Elle laisse dans le deuil son conjoint
Maurice Deslandes C.A., ses fréres et
soeurs Frangois (Nella Vocelle),
Antoinette (feu Joseph Gauthier), Pierre
(Aline Tardif), Jeanne (feu Charles-
Edouard Gauthier), Henriette, Sylvio
(Lise Bélanger), Francoise (Gérard
Burns), Clément (Marie-Claude Féret),
Albert (Denise Naud), Louis (Maryse
Deschénes) et Marcelle (Francois
Beaulieu), sa Dbelle-soeur Denise
(Robert), son beau-frére Roger (Sylvie),
sa filleule Sylvie Dumas (Pierre Richard),
neveux et niéces, ainsi que plusieurs
parents et amis.

La famille recevra les condoléances le
samedi 22 septembrede 16 ha 21 hetle
dimanche 23 septembrede 11ha13ha

A4 COOPERATIVE FUNERAIRE
“Z\N DE LARIVE-SUD DE MONTREAL
Résidence Curé-Poirier
635, boul. Curé-Poirier Ouest

Longueuil (QC) J4J 2H8
TéL : (450) 677-5203 Téléc. : (450) 677-6221

Une Liturgie de la Parole aura lieu le
dimanche a 13 h en la chapelle de la
résidence.

HUOT, Lucien

1925-2012
A Rosemére, le 19 septembre 2012, a
Page de 87 ans, est décédé Lucien Huot
époux de Thérése Huot (née Goudreau).
Outre son épouse, il laisse dans le deuil
ses filles Lise, Nicole et Sylvie, son fils
Sylvain ainsi que de nombreux petits-
enfants, arriére-petits-enfants et
plusieurs parents et amis.
La famille recevra les condoléances au
complexe

3

1350, autoroute 13, Laval H7X 3w9
450 689-1500

YVES LEGARE

Complexes funéraires

www.yveslegare.com

le samedi 22 septembre 2012 de 14 h a
16 h et de 19 h a 20 h 30 ainsi que le
dimanche 23 septembre de 10 ha 11 h
suivi d’'une réunion de priéresa 11 hen
la chapelle du complexe funéraire.

LATREMO(U)ILLE, EARL Gilbert
1918-2012

A Montréal, le 10 septembre 2012, a
lage de 94 ans, M. Earl “Chick”
Latremoille est décédé paisiblement.
Il fut précédé par son épouse Héléne
St-Vincent et il laisse dans le deuil ses
fils, David (Mary), Ian (Nicole) et sa
fille Susan (Wilhelm), son frére Harold
(Eunice) et belles-soeurs Denise St-
Vincent Taillon et Jeanne Lord
Latremouille ainsi que plusieurs neveux
et nieéces et amis.
Une cérémonie intime a précédé
Iinhumation au cimetiére de St-Jérome
le 13 septembre 2012.

SAURIOL, Colette
1934-2012

A I’hopital Pierre-Boucher, est décédée,
le 15 septembre 2012, aprés de longues
souffrances et empreinte d’'un courage
exemplaire, Mme Colette Sauriol, veuve
de Raymond Le Marier, fille de feu Paul
Sauriol et de feu Lucienne Généreux.
Elle laisse dans le deuil ses fréres et
soeurs, Pierre (Josette Teboul), Jean
(Pierrette Coté), Claire, Marc (Arlette
Saint-Denis), Francoise, Héléne (Marcel
Bourdon), Luc (Léonette Ferland) et
Madeleine (Robert Maltais) ainsi que
plusieurs neveux, petits-neveux, nieces,
petites-niéces, parents et amis. Elle
enseigna les mathématiques, durant 25
ans, au Cégep de Saint-Laurent.

La famille recevra les condoléances au
Centre funéraire Céte-des-Neiges
ReseauDi gnlt é
4525, chemin de la Cote-des-Neiges
Montréal, Québec, H3V 1E7
Tél.: 514 342-8000
www.dignitequebec.com
le vendredi 21 septembre 2012 de 14h a
17 hetde 19 h a 21 h ainsi que le samedi
22 septembre de 14 h 4 16 h, suivi d’'une
cérémonie a la chapelle du centre 2 16 h.
Linhumation aura lieu au cimetiére
Notre-Dame-des-Neiges, 4601, chemin
de la Cote-des-Neiges, Montréal, le
mercredi 26 septembre 2012 a 10 h 30.
Au lieu de fleurs, la famille désire que les
dons soient adressés a Diabéte Québec,
8550, boul. Pie-IX, bureau 300, Montréal,

QC,H1Z 4G2, tél.: 514 259-3422.

ASTROLOGIE DU JOUR

STERN, Edward I.
Paisiblement, avec sa famille a ses cOtés,
le mercredi 19 septembre 2012, est
décédé M. Edward I. Stern, époux bien-
aimé de Shirley Wagman pendant
cinquante-huit ans, pére et beau-pére
affectueux d’Errol et Rhona, Robin et
Danny Buchbinder, Derek et Kirsty,
Richard et Marnie, grand-pére «Sir Ed »
adoré de Brandon et Gregory, Zachary,
Kelsey et Hugh, Tyler, Dean, Bryce et
Tory, Julie, Adam, Evan et Ryan, frere de
feu Chagai Bar Kochba et beau-frére de
Melvin et Honey Wagman. Des
remerciements spéciaux a son fils
merveilleux, le Dr. Errol Stern, pour ses
soins.

Les funérailles auront lieu le vendredi 21
septembre, a 11 h 45 chez

Paperman &Fils
3888, rue Jean-Talon Ouest

Lenterrement aura lieu au cimetiére de
la Congrégation Shaar Hashomayim,
au 1250, ch. de la Forét a Outremont.
La shiva se tiendra au 2, carré
Westmount #18C, ce samedi, de 19 h 30
221 h,dimanche etlundi,de 14ha16h
etde19ha2lhet mardide14hal6h.
La shiva se termine le mardi 25
septembre, a cause de Yom Kippur.
Ni fleurs, ni couronnes. Les dons peuvent
étre faits a la fondation mémorielle pour
Edward I. Stern, faisant parti de «Beit
Halochem Canada». 1 800 355-1648

VACHON, Laurent
1979-2012
Le 10 septembre 2012, Laurent Vachon a
succombé a une maladie débilitante, a
I'age de 32 ans.
Laurent a vaillamment souffert les

ravages de cette maladie physiquement
invisible depuis 1'adolescence.
Né le 19 septembre 1979 a Montréal, il
était le fils adoré de Marian Spino et
Pierre Vachon. Laurent était diplomé
du Collége Marianopolis et de
I'Université McGill. 11 était passionné
pour la musique et la bonne nourriture.
En plus de ses parents, Laurent laisse
dans le deuil son frére dévoué Francois,
sa belle-soeur Grace Warren, ses neveux
Théodore et Maxime, ses grands-parents
et autres membres de la famille, ses
nombreux amis de longue date ainsi
que ses collegues chez Robo.
Veuillez s’il-vous-plait respecter le deuil
et la vie privée de la famille en
s'abstenant de téléphoner ou de visiter.
Les condoléances peuvent étre offertes
par courriel a
in.memoriam.laurent@gmail.com
Une célébration de la vie de Laurent
aura lieu a une date ultérieure.
Nous regretterons son rire merveilleux,
son coeur d'or, et sa jolie voix
lorsqu’il jouait de sa guitare bien-aimée...

L'espoir passe par la recherche

charlesbruneau.qc.ca

Fondation
\.‘?‘ Centre de cancérologie
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BELIER

DU 21 MARS AU 19 AVRIL

DU 23 JUILLET AU 22 AOUT

DU 22 NOVEMBRE AU 21 DECEMBRE

LION

SAGITTAIRE

' Ce vendredi devrait vous stimuler. Le passage de la Lune dans un autre
Signe de Feu, le Sagittaire, vous aidera a joindre I'utile a 'agréable et a voir le beau
cOté des choses. Le fait d'avoir peur de la réponse ne devrait pas vous empécher
de poser la question. Il est toujours préférable de savoir que de demeurer dans
I'incertitude. Et puis, vous risquez d'aimer ce que I'on vous répondra

La Lune en Sagittaire, au trigone de Vénus en Lion, favorise essentielle-

ment les affaires du coeur, mais tous les autres types de relations bénéficient aussi
de cet aspect apaisant. Etant donné que son climat s'inscrit dans une opposition
Jupitérienne, voici une semaine qui pourrait se terminer sur un coup d'éclat. Une
affaire qui se présentait modeste pourrait prendre de plus amples proportions.

Ce vendredi peut se vivre dans un climat de profusion et de générosité. Le
passage de la Lune en Sagittaire en face de Jupiter a non seulement pour effet de
vous combler d'abondance, mais aussi de vous donner envie d'en faire bénéficier les
gens que vous aimez. Vous devriez profiter de la présence de Vénus dans un autre
Signe de Feu pour vous permettre une petite fantaisie.

H TAUREAU DU 20 AVRIL AU 20 MAI

La patience méne a bien, la précipitation a mal. Les aspects plané-
taires actuels peuvent vous donner I'impression que vos initiatives sont passées
inapergues, mais ce n'est pas la peine de répéter vos démarches dans I'immédiat.
Parcourant votre Signe opposé, Mars en Scorpion pourrait vous faire une certaine
surprise. Commencez par attendre, vous réajusterez votre tir s'il y a lieu de le faire.

GEMEAUX DU 21 MAI AU 21 JUIN

rm VIERGE DU 23 AOUT AU 22 SEPTEMBRE

Le fait qu'une alternative sur laquelle vous comptiez ne soit pas disponible
peut vous décevoir et désorganiser votre programme, mais cela ne veut pas dire qu'il
faille tout abandonner. Il existe probablement d'autres solutions permettant d'accé-
der au méme but. La Lune et Jupiter s'opposent dans I'axe Sagittaire-Gémeaux, mais
votre vendredi n'est pas perdu pour autant; trouvez le moyen d'en profiter.

CAPRICORNE DU 22 DECEMBRE AU 19 JANVIER
(J

Il'y a des gens qui ont le don d'énoncer leur opinion comme s'il s'agissait
d'une vérité absolue, et tant que Mercure se trouve au carré de Pluton en Capri-
corne, vous pourriez avoir tendance a les croire! Vous gagnerez a discerner et a
remettre en question les affirmations qui sont lancées sans preuves a I'appui. Mars
en Scorpion peut néanmoins vous faire une surprise.

Ce vendredi est parfaitement bien indiqué pour vous changer les idées.
D'ailleurs vos éventuels soucis occuperont moins de place dans votre esprit si vous
optez pour les loisirs et le divertissement. De nouvelles rencontres peuvent vous
aider a tourner la page. Grace au passage de la Lune en Sagittaire, face a Jupiter en
Gémeaux, vous devriez recevoir beaucoup d'attention partout ol vous irez.

- CANCER DU 22 JUIN AU 22 JUILLET

FoN BALANCE DU 23 SEPTEMBRE AU 23 OCTOBRE

Le passage de Mercure sur le premier décan de la Balance vous aide a
communiquer plus efficacement avec votre entourage. Une personne que vous aimez
pourrait faire sur le champ une prise de conscience souhaitable. La correspondance
et I'lnternet peuvent également jouer un réle important dans le développement d'un
projet. La Lune est en Sagittaire...

DU 23 OCTOBRE AU 21 NOVEMBRE

P VERSEAU DU 20 JANVIER AU 18 FEVRIER
A

Le trigone de la Lune avec Vénus en Lion intensifie votre charme et votre
pouvoir de séduction. Votre vendredi s'annonce intéressant, a condition de ne pas
utiliser votre charme a mauvais escient. Plusieurs choix bien différents s'offrent a
vous. Toute proposition mérite d'étre sérieusement étudiée, mais ne mettez pas la
patience du parti offrant a I'épreuve en I'analysant longuement.

Pour que les autres acceptent vos propositions, vous devez commencer
par oser les formuler. La crainte du rejet ne vous permettra pas d'avancer et de
passer outre vos propres limitations. Il existe des gens qui recherchent précisément
ce que vous pourriez leur apporter, mais vous devez faire en sorte qu'ils prennent
connaissance de tout ce que vous avez a leur offrir.

astrologue@astro-communications.com

. SCORPION

Qui ressent ses chaines est déja a moitié libre. C'est le temps de prendre
conscience des éléments qui vous freinent ou qui vous éloignent de I'objectif.
L'influence de Mars en Scorpion vous imprégne d'une détermination capable de
réaliser de grandes transformations. Bien que son carré avec Vénus en Lion soit
susceptible de vous en faire douter, le changement cogne a votre porte.

)_( POISSONS DU 19 FEVRIER AU 20 MARS

Etant donné que la Lune en Sagittaire s'oppose & Jupiter en Gémeaux,
il faudra vous garder de terminer la semaine en basculant dans une excessivité
pouvant avoir des conséquences néfastes et imprévisibles. Pour bien faire, il faudra
résister a I'envie de faire primer les loisirs et le plaisir sur le travail et les responsa-
bilités. Si vous prévoyez une sortie qui sort de I'ordinaire, la soirée de demain sera
mieux indiquée.

HOR21SE
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DIT AVOIR CONSOMME
DES MEDICAMENTS
POUR SE DROGUER...

75% d’entre eux avouent les avoir volés
de la pharmacie familiale. Cette pratique
est dangereuse, voire mortelle.

Pour savoir comment parler a vos enfants
d’abus de médicaments, visitez :

CanadaSansDrogue.org

PCSD

Partenariat pour un
Canada sans drogue
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