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Acheter local  
en quelques clics

©jess bailey



http://icifaubourgboisbriand.com/


https://www.ccitb.ca/infolettre/
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DÉCATHLON

J’aime y magasiner des vête-
ments et articles de sport pour 
toute ma famille. Toujours de 
belles trouvailles à petits prix 
dans la section liquidation. 

– MARIE-NOËL

TAILLON IMMOBILIER

Merci à Mathieu Taillon  
qui m’a aidé à choisir  
ma nouvelle maison.

– VALÉRIE

LES SAVONS DE LA BASTIDE

Le savon chasse-moustiques m’a été super 
utile cet été avec ma famille. 

– CAROLINE

CLAIR OBSCUR MULTIMÉDIA

Pour leur capacité à se réinventer  
et être à l’écoute des besoins  
changeants de leur clientèle.

– VÉRONIQUE 

DÉKAGYM

Félicitations pour vos 9 ans ! 
Bravo pour la belle communauté 
que vous avez créée au fil des 
années. 

– JESSY

MILLE ET UN CUPCAKE

Pour les délicieux petits gâteaux qui ont 
fait fureur à l’anniversaire de mon fils. 

– ALEXANDRA

Les coups de cœur 
de l’équipe

https://www.decathlon.ca/fr
https://www.clairobscurmultimedia.com
https://www.dekagym.com/
http://taillonimmobilier.com/fr/
https://www.etsy.com/ca-fr/shop/SavonsBastide?ref=seller-platform-mcnav
http://www.milleetuncupcake.ca
http://www.milleetuncupcake.ca/
https://www.etsy.com/ca-fr/shop/SavonsBastide?ref=seller-platform-mcnav
http://taillonimmobilier.com/fr/
https://www.dekagym.com/
https://www.clairobscurmultimedia.com/
https://www.decathlon.ca/fr


https://boutique.signelocal.com/
https://mgen.ca/
https://www.mazonequebec.com/
https://www.lepanierbleu.ca/
https://jytrouvetout.ca/
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Régine Apollon est designer d’intérieur depuis 15 

ans. Elle a toujours désiré une salle d’exposition 

pour les produits qu’elle représente. C’est pour-

quoi, il y a de cela deux ans, elle décide de se 

lancer vers une toute nouvelle aventure. C’est donc 

en 2018 qu’elle ouvre la salle d’exposition et une  

petite boutique où l’on peut trouver des accessoires 

de maison et de vie : Kaméléon Atelier MRKT.

Il y a 6 ans, cette entrepreneure aménage son bureau 

au village de Sainte-Thérèse. Habitant dans la ville 

depuis 22 ans, son sentiment d’appartenance y est si 

grand, qu’elle ne pouvait s’imaginer s’installer ailleurs.

La boutique en ligne voit ensuite le jour. Plusieurs 

produits sont des exclusivités Web et d’autres sont 

seulement offerts à l’Atelier. 

En ligne, on retrouve de la 

décoration de maison, des 

luminaires, tapis et de la 

vaisselle. Mais surtout, on 

retrouve des produits que 

l'on ne voit pas ailleurs, fai-

sant de Kaméléon Atelier 

une boutique unique! 

Régine essaie de privilégier  

les compagnies cana-

diennes, que ce soit fait ici 

ou ailleurs. Elle essaie de travailler avec des gens 

du Québec et du Canada, considérant qu’il y a 

beaucoup de belles entreprises dynamiques qui 

Régine Apollon, Kaméléon Atelier

Une boutique  
en ligne : un beau  
complément  
à une boutique  
physique !

Mais surtout,  

on retrouve des  

produits que l’on  

ne trouve pas  

ailleurs, faisant  

de Kaméléon  

Atelier une bou-

tique unique! 
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https://kameleon-mtl.com/


http://igadaigle.com/
http://www.igadaigle.com/


https://confidenceschocolats.com/index.htm
https://eatcopperbranch.com/fr
https://www.merehelene.com/fr/Produit-24745-Boite-a-lunch-Renard
https://www.leblanctraiteur.com/menus-plats-cuisines
https://www.lesalimentsmm.com/fr/accueil
https://steakhousest-charles.ca/boucherie-%C3%A0-emporter-1
http://www.lemarcheblainville.com/
http://www.lastationorganique.com/
https://restopop.org/
https://www.modechoc.ca/
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Marina Dubois, Inédit du Nord

Chez Inédit du 

Nord, 85 % des 

produits sont  

des produits  

du Québec.
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Marina Dubois a débuté des études en design de 

mode au cégep avant de poursuivre au niveau uni-

versitaire en administration des affaires. Durant ses 

études au certificat, Marina s’est impliquée au sein 

du club FEU (Futurs entrepreneurs universitaires) de 

l’Université du Québec en Outaouais au campus 

de Saint-Jérôme. C’est de cette façon qu’elle a fait 

la découverte du monde de l’entrepreneuriat. Tout 

cela l’a allumée et lui a fait réaliser qu’elle était 

elle-même une entrepreneure!

Après son parcours universitaire, la jeune femme 

a occupé un emploi en design de mode. Simulta-

nément, elle a commencé à développer son projet  

entrepreneurial. De fil en aiguille, Marina a été en 

mesure de recevoir de l’aide financière ainsi que 

l’accès à diverses ressources pour réaliser son projet.

Chez Inédit du Nord, 85 % 

des produits sont des 

produits du Québec. Pour 

le reste, des produits  

canadiens sont offerts ainsi 

que quelques produits 

d’un fournisseur étranger 

qui représente les mêmes 

les valeurs de la boutique.

Lorsque Marina a découvert un local à son goût 

dans le village de Sainte-Thérèse, tout s’est fait  

extrêmement rapidement. Elle a alors pu ouvrir 

une boutique physique, elle qui faisait déjà de la 

vente en ligne depuis quelques mois. Un vrai signe 

du destin! La boutique Inédit du Nord est ouverte  

depuis maintenant deux ans et une deuxième bou-

La vente en ligne
était le futur,
maintenant  
c’est bien  
présent!



https://www.ineditdunord.ca/


http://acq.org/laureats2020


http://www.registreentreprises.gouv.qc.ca/fr/consulter/rechercher/


mailto:luc.desilets@parl.gc.ca
mailto:luc.desilets@parl.gc.ca
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GARDE-ROBE GAGNON

Pour des solutions de rangements développés  

sur mesure, pour vous!

AMEUBLEMENT BRANDSOURCE DESROCHERS

Pour des meubles et électroménagers pour 

toutes les pièces, de la cuisine au salon!

EMBLM

Pour de l’ameublement de bureau et des  

aménagements adaptés à vos besoins!

DÉCOR DE VIE DESIGN

Pour des espaces de travail bien pensés et 

agréables, que ce soit au bureau ou à la maison!

PAPETERIE ET CIE.  

Pour toutes les fournitures de bureau  

et les fournitures scolaires, et pour bien  

les organiser!

top 
5

Pour une maison  
bien rangée! 

1.

2.

3.

4.

5.

https://www.papeteriecie.net/
https://www.grgagnon.com/
https://www.brandsourcedesrochers.ca/fr/
https://emblm.com/boutique/
https://decordeviedesign.ca/boutique
https://www.brandsourcedesrochers.ca/fr/
https://emblm.com/boutique
https://www.papeteriecie.net/
https://decordeviedesign.ca/boutique
(http://www.lemarcheblainville.com/
https://decordeviedesign.ca/boutique
https://www.papeteriecie.net/
https://emblm.com/boutique
https://www.brandsourcedesrochers.ca/fr/
https://www.grgagnon.com/
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Débuter la vente en ligne peut représenter un pas immense pour votre  

entreprise. Avant de faire ce saut, certains éléments sont à considérer.  

Voici des pistes de réflexion pour vous guider dans cette nouvelle aventure.

DÉFINIR VOS OBJECTIFS AFIN  
DE BIEN CHOISIR VOTRE PLATEFORME

Pourquoi désirez-vous vendre en ligne? Que ce soit 
pour atteindre de nouveaux clients, les fidéliser, 
augmenter la visibilité de vos produits ou votre  
notoriété, plusieurs raisons peuvent expliquer votre 
désir de vous lancer vers le cybercommerce. Diffé-
rentes options de vente en ligne sont offertes telles 
que votre site Web, des plateformes et applications 
d’achat local, vos réseaux sociaux, des places  
de marchés et bien plus. Selon vos objectifs, vous 
devez choisir la plateforme qui est la mieux adap-
tée aux besoins de votre entreprise.

CHOISIR VOTRE CLIENTÈLE CIBLE  
EN LIGNE ET LEURS ATTENTES.

Quelle est votre clientèle cible en ligne et est-ce 
la même que pour votre boutique physique? Il 
est essentiel d’analyser votre clientèle cible ainsi  
que leurs attentes concernant l’achat en ligne. 
Les données d’analyses peuvent être inspirées 
des catégories suivantes : données démogra-
phiques, données psychologiques et données 
comporte mentales. Quelques outils existent pour 
bien comprendre votre clientèle cible : création 
de personas, de parcours client et d’un modèle  
de proposition de valeur.

Quelques éléments  
à considérer avant  
de vous lancer  
vers la vente en ligne

1

2



https://www.ccitb.ca/parcours/boutiqueenligne/
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Le commerce 
en ligne,  
plus présent 
que jamais!

Depuis le mois de mars 2020, le commerce 

en ligne est omniprésent. Le cybercom-

merce est d’ailleurs devenu une nécessité 

pour certaines entreprises. L’année 2020 

a nettement eu un impact sur le marché 

de la vente en ligne. Voici un bref portrait 

de la situation.

Durant les derniers mois, les besoins des 
consommateurs se sont métamorphosés. 
Les clients ont exprimé des attentes bien 
précises : la livraison gratuite, des retours 
faciles ainsi que des méthodes de livraison  
sans contact. Suite à ces demandes, les 
entreprises ont adapté certaines de leurs 
stratégies. Une option s’est avérée bien  
populaire, soit l’achat en ligne avec un  
ramassage sur les lieux physiques de  
l’entreprise. C’est une manière efficace  
de profiter de l’achat en ligne tout en étant 
assuré d’obtenir ses achats rapidement!

Le cybercommerce est en plein essor.  
C’est suite aux mouvements #restezalamaison  
et #sensortirsanssortir que le marché du  
commerce en ligne s’est avéré plus néces-
saire que jamais. Durant les derniers mois,  
le nombre de commandes effectuées sur  
le Web par les Québécois est exponentiel.  
Les habitudes d’achat de la population  
ont bien évolué, en quelques mois à peine.
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Pour certaines entreprises, le commerce en ligne fut l’une des seules options possibles dans 
les débuts de la crise sanitaire. Tandis que le cybercommerce était tout nouveau pour certains, 
pour d’autres, la vente en ligne était déjà bien établie. Pour plusieurs entreprises, les investisse-
ments numériques ont été en hausse durant les derniers mois afin de répondre aux besoins des 
consommateurs et pour tirer leur part du marché. 

Quelques défis ont fait leur apparition avec l'augmentation de la popularité du cybercommerce 
comme la gestion des livraisons et les enjeux qui y sont associés. Un tel engouement a allongé 
les délais de livraison et le service à la clientèle a pris tout son sens. 
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http://clairobscurmultimedia.com
http://clairobscurmultimedia.com/
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Valérie Forgues, Créatival
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Le commerce
en ligne
et ses possibilités
infinies!

Le parcours entrepreneurial de Valérie Forgues a 
débuté lorsqu’elle était au secondaire. Elle confec-
tionnait des bijoux avec sa mère profitant de ce 
beau moment mère-fille. C’est ainsi que Valérie a 
commencé à confectionner ses propres bijoux. Les 
gens de son entourage ont par la suite commencé 
à l’encourager en achetant ses créations et c’est 
de cette façon qu’elle fait ses premières ventes dès 
son tout jeune âge! Après ses études collégiales 
en gestion de commerce, elle s’inscrit à l’université 
en administration des affaires, profil marketing et 
enregistre officiellement son entreprise en 2014 à 
l’âge de 20 ans. C’est en réalisant le potentiel de 
vente de ses bijoux qu’elle a décidé de se partir 
en affaires et a profité de sa maîtrise en marketing 
pour propulser son projet Créatival. 

À la fin de sa maîtrise, 
elle se sentait prête à se 
lancer et à s’investir entiè-
rement à son entreprise. 
En 2017, Valérie incorpore 
donc Créatival et fait son 
apparition à l’émission 
Dans l’œil du dragon. Pour 
couronner le tout, l'entre-
preneure ouvre sa propre 
boutique pignon sur rue et 
c’est ainsi que Créatival 
à Blainville voit le jour en 
2019!

Déjà, Valérie est une passionnée du commerce 
électronique! Elle a toujours eu un intérêt pour ce 

C’est pourquoi 

elle a rapidement  

développé son 

site Web et est 

devenue une 

pionnière de  

la vente sur  

Facebook.



https://www.creatival.ca/


https://vocalys.com/


https://www.laboitemusicale.com/boutique-shop-la-boite-musicale
https://www.sportsexperts.ca/fr-CA/
https://kameleon-mtl.com/categorie-produit/decoration/coussins-et-jete/jetes/
https://www.cafedepot.com/fr/cafe/cafe-depot-rosemere/
https://www.julietteetchocolat.com/collections/tout-nos-produits/products/preparation-brownie-intense
https://www.facebook.com/brasseriesaintgraal/
https://www.brunelli.ca/en-vedette/coussin-a-motifs-gris-arold-5013116
https://www.jardindion.com/categorie-produit/non-classe/arrangements-dautomne/
https://www.boutiqueoption.com/?ls=fr
https://cafecd.ca/products/huxley-le-hippie
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Geneviève et Stéphanie Tremblay, MOOV Activewear
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Une boutique  
en ligne :  
un outil  
essentiel !

Le parcours entrepreneurial de Geneviève et  

Stéphanie Tremblay a débuté en 2013 à la croisée  

des chemins de leur vie et de leur carrière. 

Elles avaient toutes deux un emploi dans des  

domaines différents et ont  décidé de joindre leurs 

forces et de fonder le Studio MOOV. Il s’agit d’un 

centre d’activité physique pour toute la famille 

qui offre plus précisément des cours en groupes 

spécialisés pour le prénatal, le postnatal, la  

famille et les adultes. Un bel ajout cette année : 

une plateforme virtuelle qui permet de s’entraîner 

à la maison, MOOV en ligne.

Au cours des dernières années, ces deux entre-

preneures ont doublé la superficie de leur studio.  

Elles ont vite remarqué que le marché du vête-

ment athlé tique ne répondait pas aux besoins 

des utilisateurs, plus précisément le legging d’en-

traînement chez la femme. L’opportunité était là!  

Geneviève et Stéphanie ont constaté que les 

femmes qui s’entraînaient au studio portaient des 

pantalons d’entraînement de diverses marques  

internationales. Elles analysaient et notaient ce qui 

était bon et moins bon en termes de soutien, de 

coupe et de confort de leggings. Leur but : offrir 

des leggings qui tiennent bien et faits dans une 

matière première qui conserve la symbiose entre 

l’élasticité et le gainage.

C’est suite à ce désir de perfectionner les leggings 

d’entraînement féminins qu’est née la branche 

MOOV Activewear en 2017, marque de vêtements 

de sport féminins. Dans les débuts, la marque  

proposait des leggings, des capris et des shorts. 

Rapidement, l’offre de MOOV Activewear s’est  

diversifiée en y ajoutant d’autres vêtements athlé-

tiques : camisoles, cotons ouatés et vestes. Aussi, 

tous les vêtements sont faits entièrement à Montréal. 



https://moovactivewear.com/


https://www.facebook.com/macreatv
https://macreatv.com/
https://macreatv.com/


https://spalefinlandais.com/
https://www.nousvousils.ca/
https://www.belleetrebel.com/
https://motivop.com/
https://www.dekagym.com/
https://www.espacezerodechet.com/
https://cafedelagarerosemere.com/?page_id=2118&lang=fr
https://www.lehetre.ca/
https://www.ineditdunord.ca/
https://lst.leslibraires.ca/
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Kim Clermont Tremblay, évoilà5

P
O

R
T

R
A

IT
 D

’E
N

T
R

E
P

R
E

N
E

U
R

La vente en ligne
et ses évolutions
technologiques
très pratiques! 

Kim Clermont Tremblay a débuté son parcours 

d’entre preneure après des études en administra-

tion et un travail dans le domaine de l’alimentation. 

Pendant son congé de maternité, elle était cliente 

de la première boutique évoilà5 à Vaudreuil et a 

eu un énorme coup de cœur pour l’entreprise, si 

bien que Kim les a approchés afin d’obtenir une 

franchise. Ainsi, elle fait l’acquisition de sa pre-

mière franchise évoilà5 à Rosemère, avant d'en 

ouvrir une deuxième à Terrebonne deux ans plus 

tard.

Chez évoilà5, les viandes et poissons proviennent 

exclusivement du Québec. En ce qui a trait aux  

légumes, l’équipe d’évoilà5 priorise les produits du 

Québec. De cette façon, la majorité des produits 

offerts sont locaux.

évoilà5 a toujours été une boutique présente sur le 

Web et la boutique en ligne est en constante évolu-

tion. L’ajout de l’espace client fait en sorte que les 

gens ont de plus en plus tendance à effectuer leurs 

commandes en ligne plutôt que de se présenter à 

la boutique ou de téléphoner. Kim est d’avis que 

les changements apportés à la boutique en ligne 

dans les dernières années simplifient le processus 

tant pour l’entreprise que pour les clients. L’infor-

mation est beaucoup plus accessible et les clients 

peuvent la consulter quand bon leur semble. 



mailto:info@tofubox.com
http://www.tofubox.com/
https://www.evoila5.com/
http://www.tofubox.com/
mailto:info@tofubox.com


https://www.ralik.ca/


mailto:louise.chabot@parl.gc.ca


https://fr.surveymonkey.com/r/S3TTGN3


https://www.ccitb.ca/la-ccitb/agar/
https://www.ccitb.ca/la-ccitb/gest/
https://www.ccitb.ca/la-ccitb/rgab/
https://www.ccitb.ca/la-ccitb/aile-jeunesse/
https://www.ccitb.ca/


https://www.desjardins.com/fr/cfe/accueil.jsp?transit=81530746

