Bris d'isolateurs

LES TIREURS
MENACENT LE RESEAU

I
Le mercredi 15 juin 1988 “"
45’ année I Ihh' RETSSTMOGY
ALCAN " En tirant sur ces isolateurs de lignes de transport Photo

No 11
d'énergie, les vandales menacent la sécurité du réseau pf,'z;’:
£

Projet de 50 $ millions aux Installations portuaires

ON FONCE CARREMENT VERS L'AVENIR
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En complétant un projet d'investissement de 50 $ millions aux Installations portuaires, Alcan montre qu'elle est déterminée a assurer I'avenir de
ces services pour les 50 prochaines années. Détails et commentaire en pages 3 et 4

La qualité dans les achats

UNE PRIORITE POUR LES ENTREPRISES

En page 6




pourtant essentielles
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Méme sl s‘agit de gestes
depuis

mscrits dans

se deéplacent au Complexe
Jonguiere, il semble que I'on
ait tendance a passer outre
aux réglements

ievraient
iongiemps cine

habitudes des gens gui
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Zones de travail et arréts d'autobus

LE RESPECT DES MESURES DE SECURITE
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Phot Un ruban rouge sert a identifier une zone de travail. La
W"'”" personne qui y péneétre, sans |'autorisation des person-
Lafrance

nes responsables, le fait 2 ses risques et peérils.

Actes de vandalisme

qui protégent le systéme contre 'humidité

Chez Energie électrique
Québec, on indique qu'un
simple isolateur, rendu
iopérant, peut avoir des
conséquences graves sur le
fonctionnement du réseau

hydro-¢lectrique Alcan. La
présence d'eau sur l'isolateur
peut occasionner un court-
circuit et mettre une ligne de
transport d'énergie hors-
d'usage.
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\ux Services d'appui technique, on a constaté que les personnes appelées a circuler
sur les terrains du Complexe Jonquiére négligent souvent deux mesures de sécurité
s‘arréter a proximité d'un autobus laissant descendre des
emplovés et contourner une zone de travail identifiée par une ceinture de ruban

L'arrét obligatoire

Le "Guide de la circulation
au Complexe Jonquiere
precise que les automo
bilistes qui croisent ou
rejoignent un autobus arréé,
dont les feux clignotants
sont allumés, doivent immo
biliser leur véhicule pour
laisser monter ou descendre
les employés. On ne peut
doubler ou croiser cet auto
bus tant qu'il ne s'est pas
remis en marche

En fait, 1l s'agit d'une fagon
de procéder semblable a
celle que la loi nous impose
sur la voie publique, par
rapport aux autobus sco
laires. 1l en va de la sécurité
des piétons.

Des rubans rouges

St les automobilistes sont
parfois source de danger
pour les piétons, il arrive

DES ISOLATEURS PRIVES
DE PROTECTION PAR DES TIREURS

Des employés affectés a l'entretien des lignes de transport d'énergie ont récemment
découvert, dans le secteur de Saint-Charles-Borromée, un isolateur, presque
complétement détruit a la suite d'actes de vandalisme. Tout indigue que des tireurs,
a la recherche d'une cible, ont fait feu sur l'isolateur, brisant les coupoles de verre

Dans certains cas, cela
pourrait amener le délestage
d'installations et forcer un
arrét de la production dans
des salles de cuves. De plus,
les clients, comme les
papetiéres, ont besoin
d'énergie trés stable. Une
baisse de tension peut
dérégler leurs machines. Un
coup de carabine d'ap
parence anodin peut donc
avorr des répercussions (rés

SCTICUSCS

On se souvient méme d'une
panne qui, dans les années
60, avait privé Chibou
gamau d'électricit¢ pendant
36 heures. La panne avail
¢1€ provoqué par un isola-
teur détruit d'un coup de
fusil. Heureusement, les
systemes sont plus fiables
de nos jours. Le fait reste

également que ceux-ci se
placent eux-mémes dans des
situations potentiellement
dangeureuses. Ainsi, les
zones de travail du person-
nel du Service d'entretien
majeur et construchion
(SEMEC), ne recoivent pas
toujours l'attention qu'elles
méritent.

Isolées par une barriere de
ruban rouge, les zones de
travail ne dotvent en aucun
temps €tre traversées, sans
I'autorisation des personnes
qui y oeuvrent.

En placant un simple ruban
rouge autour d'un secteur,
les employés du SEME(
misent sur la bonne volonté
des gens qui circulent dans
le secteur. Malheureuse
ment, certains démontrent
une tendance a franchir ces
obstacles symboliques,
pourtant érigés pour leur
sécurité. Les anecdotes ne
manquent pas. On raconte
au SEMEC avoir vu des
gens passer par-dessus un
ruban rouge, escalader une
pile de débris et franchir le
cadre d'une porte en voie
d'étre remplacée, en risquant

de recevoir des matériaux
sur la téte, tout cela pour
éviter un petit détour de
quelques pieds

On a méme da subir les
plaintes de personnes qui,
non contentes de passer par
dessus un ruban de sécunte,
trouvaient a redire contre la
hauteur a laquelle 1l €étaut
Pi.u ¢, SOUS pretexte que ¢ ela
demandait un trop grand
etfort!

Comme -
une barriere

Au SEMEC, on aimerail
que les rubans rouges soient
considérés comme une
barriere, infranchissable
sans autorisation. Apres
tout, ceux qui s aventurent
dans les zones de travail
sans prendre de précaution,
le font a leurs risques et
périls. Comme le mention
nait un travailleur "le dan
ger peut venir de partout,
méme d'en-haut. Et comme
généralement, une brique ou
un bloc de ciment ¢a n'aver
tit pas quand ¢a tombe...
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cependant qu'un isolateur

e —

Photo Deux employés d'Energie électrique Québec, Julien nest pas une cible pour les  gyr cette photographie, un isolateur en bon état de Photo
Pierre Tremblay et Jean Gravel tiennent I'isolateur dont toutes  tireurs a la gichette trop fonctionnement. Pierre
Paradis les coupoles de verre, sauf une, ont été détruites 8 (.. ible Paradis

coups de fusil.
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Investissements de 50 $ millions

LE PORT FONCE VERS L'AVENIR

C est a toute vapeu (e les Installations portuaires de

La Baie foncent vers l'avenis

avec le complément d'un

projet d'investissement nécessitant l'injection d'une
somme de SO millions de dollars

L'acquisition d'un nouveau
déchargeur d'alumine éran
déja connue et on viem de
conhirmer gqu une somme
additionnelle de 33 mil
hons S sera consacree a la
construction de deux silos
d entreposage d'alumine
dune capacite de 20 000

tonnes chacuns

Echéancier
des travaux

Le projet comprend ausst e
rcamenagement de voies
terrees. Dinstallation d'une
nouvelle station de charge
ment d'alumine et des
Iravaux pour e coke ven
Pour ce qui est  des

cchéanciers. le directeur des

Installations portuaires,
Jean-Louis Mongrain, a
mentionne que installation
du deéchargeur d'alumine
sera complétée a la fin de
novembre ‘KX, alors que les
silos et les autres
cquipements le seront a la
fin de 89 ou au début
de 9

Avec les 17 milhons déja
mnonces en 86, cest une
somme additionnelle de 33
S milhions qui vient con
firmer que les Installations
portuarres occupent une
place importante dans la
stratégie d'Alcan”, a ajout
M Mongrain Nous
sommes ainsi assurés du
maintien de nos activies
pour plusieurs décennies

Au quai Powell

UNE IDEE SIMPLE ET RENTABLE FACILITE
LA MANUTENTION DES ROULEAUX DE PAPIER

La flexibilité
pour Alcan

Quant au vice-president
régional d'Alcan, Robert
Salette, 1l a explique que les
modifications apportées aux
facilités de déchargement et
de manutention visaient a
donner a l'entreprise "une
flexibilité indispensable du
cote de son Approvision
nement  en  matieres
PrEMICICS

Cette flexibilng, a-t-1l pour
suive, était rendue de plus en
plus nécessaire en raison
des pressions exercees par
certamns fournmisseurs sur les
marcheés de 'alumine et dc
la bauxie

Encore l'an dernier. l¢
Brésil a exercé de telles
PrESSIONS. CC qui & cause des

inquiétudes pour Fapprovi

\u quat Powell, des Installations portuaires de Ville de La Baie, on assiste présente
ment a la déemonstration du fait qu'une simple amélioration a une méthode de travail
existante peut avotl des retombées fort intéressantes

Depuis fa mi-mai. on a mis
a Vessar. au quar Powell, un
nouveau type dehngue
pour le chargement des car
gasons de papier. En faut, 1l
sagit tout simplement de
l'utilisation combinée de
deux ¢élingues. De cette
facon, ¢ce sont huit rouleaux
l¢ papier au heu de quatre,
que Ton peut hisser simul
tanement a bord des navires

La méthode est toujours

consideree comme expert

nentale. mais, Jusqu a
nienan CN resultals
[ ) | ni () ¢S
"NON |

I ra e 2

Une idee
toute simple

| on W FATCS

() Ol
l I re plu
mpcetiiils ¢t conserver
notre chientele. De plus

quand on accroit notre
vitesse. la quahité du travail
ne doit pas baisser."Le per
sonnel du quar Powell est le

premier a reconnaitre que
I'idée de faire fonctionner
ensemble deux élingues ne
COnstitue pas, en soit, une
modification dramatique
dans les facons de faire
[out le monde y avait déja
un peu pensé. mais ce n'est
que récemment qu'on a vral
ment décidé de voir si on
pouvait v arriver de facon
etticace et sécurtare. Apres
quelques expériences on i
trouve la bonne méthode

¢t ca marche!

Depuis ine  douzaine
Fann wx Installations
rtuaires. on utthise |
i hingue sim

{ WUNe ¢St manipuice

¢lons-1¢. qua
(Y “.l‘l‘h"

¢ technigt
xperiment actuellement
icvrai permetire d accroinr

icement

Les clients

¢s chients du port,

st evidemment  avec
interet que lon suit le
developpement de cette
techmque. Amnsi, lorsque le
Lingot s'est rendu au qual
Powell. un représentant
d'Abitibi-Price surveillait
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attentivement le chargement
d'une cargaison de papier de
SON entreprise

Réceptivité

Les clients sont trés réc cp-
ufs. Pour eux, le temps que
les navires passent au port a
se faire charger est un temps
mort. souligne Lucien

sonnement en matieres

premicres

Le vice-président régional a
egalement indiqué que l'in
vestissement dans la mo
dermisation du port donnait
ausst, & Alcan, la possibilite
de disposer d'un plus grand
volume  de maticres
premieres dans Feventuahite
ou elle voudran augmenter

sd production dalumimiuvm

Diversification
de la production

Les investissements aux
Installations portuaires, a
repris M. Salette, permetient
ausst dintegrer la volonte dc
Fentreprise de diversitier la
;‘f«‘dﬂu tion  de 'Usine
Vaudreuil. en mettan 1'ac
cent sur les produnts a valeur

JJOUtEe COMmmME Ies aluminges

Simard. Le gain de produc
LvIte enregistre 1C1 constitue
donc un attrait supplémen
taire a notre ¢gard Les

€S8AIS S¢ poursurvent

Des limites

On sait déja qu'il ne sera pas
possible d'utiliser I'élingue
double pour tous les charge
ments de papier. que ce soit
en raison d'un manque de
stabihite, d'écoutilles trop
pentes ou encore parce gque

speciales, celles qui servent

)

a4 dautres hins que
duction d'alummum

L'Usine Vaudreuil est
précisément engageée dans
un tel processus de diverss
hication et chaque tonne da
lumine qu'on destine au
seCieur des alumines
~I‘\~Ll'u'\ 1 dong une vood
ton bien diftérente de alu
mine gu on dirge vers I

secteur de la metallurgie

la cargaison manque d'uni

formite (1l arrive que l'on

retrouve dans un charge
ment 60 sortes de papier
dans des tormats difte

rents!

Toutefols, puisqu'on mani

pule annuellement au pornt

de Ville de fa Bae quelques

200 000 tonnes de maneres

diverses, dont environ 70 p

100 de papier. on est deja

assur¢ que 'éhingue double
sera mise a contribution

Des travailleurs du quai Powell s'affairent autour d'une élingue double, capable de
charger a bord d'un navire huit rouleaux de papier a la fois.

Pnoto
oermanr

Laberge



Installations portuaires et R&S

Perspective

ouis Mongrain

ON SE PREPARE POUR L'AVENIR

En s'engaveant a ompieter un projel d'investissement de SO mullion

de dollars, aux Installations portuaires, la direction d’Alcan confirm:
ainst sa determination de voir se poursuivre les activites a cet endroit
pour les cinquante prochaines annees

[l n'y a pas si longtemps, d'ailleurs
Alcan a réalisé des études sur la
nécessité de maintenir des activités
aux Installations portuaires. Les
résultats ont été concluants. C'étant
necessarre. Or, 1l fallait ensune
determiner de quelle fagon on
entendait donner suite a
volonte

Comme directeur des Installations
portuaires, j¢ puis mainienani
athirmer que ce gque nous venons
d’annoncer, comme projet, démontr
clatrement que nous faisons
intégralement partie de la stratégie
de lk'”“k’i‘ll‘w-.'

Les investissements

En premier lieu, il est important
d analyser la signification des
investissements en cours. La mo
dernisation de la capacite de
déchargement avec un nouvel
equipement, l'accroissement de la
capacité d'entreposage avec l'addi
tion de deux stlos et un nouveau
systeme de chargement des wagons
sont des éléments indissociables
pour I'alumine, st on veut regarder a
long terme

En ce qui concerne le coke vert.
nous allons installer des écrans et
de I'équipement pour un metlleur
fonchonnement de nos activites

dans ce secteur

Un réle
important
En s'engageant dans un projet qui

touche ces trois éléments, Alcan fan
la preuve que les Installations por

par la D ¢
1 de churme Alcan |
Guetan Tremblay (Prepose a isolation) MOUr

11 \ica Saguenay-Lac-S et

It
i)

tuaires jouent un role prépondérant
dans ses activités regionales. Le
Port voit ainsi contirmer sa voca
tion de matllon indispensable dans
le réseau d'approvisionnement des
usines du Québec en matieres
premieres

Ce n'est d'ailleurs pas la premiere
preuve que l'entreprise démontre
face a cette orientatton. On n a
qu'a penser au programme
réeameénagement de | embouchure de
la Riviere-a-Mars et au programn
de renouvellement des equipements
mobiles du Port pour sen
convaincre

Le chemin de fer

Je crois aussi utile de souligner que
Cces investissements, tout en tacil
tant les activités, auront un impact
positif sur I'environnement et la fia
bilité de nos activites

Nous allons plus loin. Il est bon
dailleurs ici, de rappeler que les
Installations portuaires et
Roberval-Saguenay font partie de la
meéme division, soit celle du Trans
[\n]"

Actuellement, nous sommes &
négocier pour que le Roberval
Saguenay puisse transporter des
marchandises autres que les
matieres premieres d Alcan sur les
voies ferrées appartenant au
Canadien National, entre Alma el
La Bai

Nous obtiendrons amnst des volume
accrus de transport. en desserva
des chents autres qu Alcan ay

notre reseau ferrovia
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lout cect s inscrit dans le cadre d
aulre programme sur lequel o
travatllons actuellement. S
vestssement gque nous venons Ja
noncer conlirme la poursuile des
actuvités au quar Duncan qui dessert
uniquement Alcan, nous voyon
cependant plus large. Nous voulons
accrottre le volume de manutention
au quar Powell. lequel est consacre
a des chents ters

A celte hin, nous avons entrepris
I'an dermier. une étude nous permel
tant d'analyser le potentiel de la

region

Des stratégies

Actuelliement, nous avons une
equipe qui s attaire a déterminer
quelles strategies nous devrons
adopier pour glargir notre chente
commerrcia

Pour le quai Powell. nous pensons
reelliement markeung el nous enter
dons passer a laction. Nous v avons
présentement en place toute l'intra
structure qui nous permettrait da
croitre senstblement notre volume
de manutention sans aucun
mvestssement majeul

Pour ma part. j¢ ne pourrais étre
plus satisfait de ce gui se deroule
actuellement aux Installations portu
aires et au Roberval-Saguenay
Nous sommes & mettre en place
tout ¢ce qui nous sera necessaire
pour étre efficaces et concurrentiels
pour les années a vemr. Nous ne
pouvons avoir une metlleure
garantie pour assurer le mamntien de
nos operatons a 1ong termx

AVIS

Nos lecteurs auront constate que la presente edition du
Lingot comporte huit pages. au heu des 12 habituelles
Cette edition allegeée du journal durera pour toute lu
periode estivale. Nous reviendrons
douze pages des l'automne

) apsules

Consortium
Alovette

portant ‘nt Le Journal
1 )] y Ic d de
onstruction dune nous Montreal
alumunerne au Quebded, pa i
1 hormabion Jdu )

Lum guir compie six parnt
namre jont 1a 10

LTOIS [Irmes nppones, so
Mitsubishi. Kobe Ste
amsi que YKK ont en ef!
SEN unce eniten ]
principe avecd ia hirn
americame Reyno
Metals |autrichien:
Austria Metall AG. ains
que la dociete generale de
financement du Quebe
pour tormer le consortiun

Aloue

Troisieme
trimestre

Le nnx ae |

tumimmum Financial
ineot devrait demeurer sta-  Post

JevViae americaine, au

du (romsieme tremes
SCIon I¢ president et ene

la direction d Alcan alu
minm hmi

Le prix de |alumimnum
augmente de tacon reg
liere au cours de la demie
annee, en raison particu
lierement d'inventaire
reduns. En 1957, la produ
ttion mondiale d'aluminiun
de 12.6 milhons de tonne
metriques. a eté legerement
inférieure a la demand
qut, elle, a ét€ de 13,2 mu
lions de tonnes métrigue
Dans une allocution devan!
des analysates hinanciers
loronto, David M. Culver a
declare que la productior
devrait rejomndre |
demande en 1983, 4
niveau approximatii

I 3.4 muthons de tonng

a une pubhlication de

Vital Munger
Redacteur en chel
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Ainés de retour a I'école

Apres

UNE DEUXIEME ANNEE UNIVERSITAIRE

Les universitaires du troisiemn 101

¢ ’ I / {
N4 personnes en tout, inscrites d ("Unives

du Québec a Chicoutimi, termunatent dernierement leur deuxiéme session d'un spe
taculaire retour a l'école, certaines a un age de 70 ans et plus, tous des seniors dany
la poursuite de leur perfectionnement, en vue d'assumer un nouvel engagement
social, celui d'enrichir la collectivite du tresor de leur savoir et de leur experien

Apres avoir elabore a la
sesston d automne 1987 un
programme de perfection
nement de certificat a
cheminement particulier, les
universitaires du troisieme
age ont obtenu. des
autorités de 'UQAC, la per
mission de 'implanter des
la session d'hiver 1988. Et
cest ainst que le groupe
s‘engageait, des janvier
dernier. dans la poursuite de
leurs €tudes pour l'obtention
d'un certificat umversitai-
re.Le certificat de commu
nication-expression que
veulent obtenir les umversi-
taires du troisieme age,

comporte dix cours, Le pre
mier, apres lacuvite
d'intégration des apprentis
sages realisée a | automne
1987, la psychologie de la
transcendance, constitue la
source méme de l'exercice
de la sagesse des éleves
parvenus a un age avance

(e cours vise a assurer une
compréhension de l'experi
ence acquise et a la tare
fructifier jusqu'a un dépas
sement de so1 qui garde ['in
dividu dans un cycle de
croissance et de jeunesse
Comme l'indique le syl
labus du cours, 1l importe

Pour Andreé Gauthier

UNE AIDE PRECIEUSE CONTRE UN COUP DUR

La qualité de la forme physique d’André Gauthier lui
a permis de sortir presqu'indemne d'un grave accident

de ta rout

Apres avorr €t¢ heurteé par
une automobile. 1l a da étre
hospitahisé pendant un cer
tain temps. Les médecins
ont ete clairs, queiquun en
moins bonne forme que luy
aurait pu mourir. Le techn
cien en prevention des
incendies et pompier au
Services dappui technique
sen est donc bren tire

Lui-méme l'atfirme: "Le
fait d'avoir ét¢ en bonne
forme m'a beaucoup aidé a
men sortir plus rapide
ment

Deguis
trois ans

André Gauthier fréquente le
Centre Santéfaction depuis
environ trois ans. Il réussit
ainsi a étre prét, quand vient
le temps de pratiquer ses

sports favons, le ski alpin et
la planche a voile. "Nous
pouvons bénéficier, 1c1 a l'u
sine, de conseils et de ser
vICes qui nous permettent de
nous entrainer gratuitement
Je ne vois pas pourquor je
n'en profiterais pas. En
venant 1c1 deux tois par
semaine, j¢ peux rentorcer
les muscles qui travaillent
quand je pratique mes acli
viles

Il en profite

Le pompier avoue égale-
ment quil profite a chaque
jour de la qualité de sa con
dition physique, notamment
au travail. "Dans mon
metier. 1l peut arnver que
nous ayons un ellort
physique important a don
ner. Une personne peu ou
pas en forme peut sen

d'habiliter les ainés(es) aux
principales activit
imphiquees dans la re
naissance et linterpreétation
des experiences signilica
tives, dans la récupératon
des fruits de celte
experience en fonction du
depassement de sor et dun
ennchissement de la colle
uvile

(race a ce cours, les éleves
du troisiéme age connais
sent mieux lorganisatior
interne de lexpérience
humaine apres setre fan

hiarises a certaines theories
psychologiques, en vue

ressentir longtemps. De
plus, 'entrainement, cest le
metlleur remede contre le
SIress Comme tout le¢
monde, André Gauthier doit
taire quelques sacritices
pour se rendre au Centre

LUnNe Croissance personne
optimale. [is sont mamn
enant plus ¢n mesure din

lerpreter leur propre
cxperience de vie ¢t ont
acquis des  habilites

tavonisant l'ouverture a la
creéativite et a Lintervention

Session d'automne

A la sesston dautomne, le
groupe détudiants  du
troisieme age se divisera
selon trois profils: plus de
40 personnes s inscriront a
un cours nomme “planmifica
tion de projets’. 26 autres a
un cours de géographie et
28 autres a un cours de base
en anglais, soil en tout Y6
¢leves. | l(.) AC a décide de
restreindre a4 c¢e groupe
lexpenence dinteégralio
des éeleves de la génération

Santéfaction. Le tout a
cgallement des répercus
stons sur sa tamille. 1l
donne I'exemplesuivan: "Ma
femme aimerait peut-étre
que je so1s a la maison un
peu plus oL, pour m'occuper

tvancee | NOS COuUrs
¢guliers. On permettra
cependant, a dautres per
sonnes du troisieme age du
Saguenay de se joindre au
premier contingent du nou
vedu programme

L expérience a suscité beau
coup d'intérét dans toute la
région et dans Charlevoix
Plusieurs autres groupes
aimeraient retourner a
['Université et poursuivre
leurs études de perfection
nement Mais 'UQAC, avant
d'étendre a d'autres groupes
cet enseignement, pr;‘!(‘rc
connaitre  parfaitement
toutes les exigences, les
obstacles et ditficulteés du
projet, une premiére au
(Canada

(Charles-Julien Gauvin

des problémes coutumier
Mais elle a compris que
javais vraiment besom de
cela et quau fond, tout le
monde en bénéficiai
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Pour parler de qualité

BEAUCOUP DE GENS ‘
INTERESSES PARTICIPENT A UNE RENCONTRE

Lout prés d'une cinquantaine de fournisseurs d’Alcan ont assisté, le 8 juin dernier, a
une premiére rencontre organisée par les services de I'Approvisionnement sur la

qualité

Le theme de la rencontre n'a
pas attiré que les four
nisseurs. Des représentants
d autres entreprises comme
Abitibi-Price, Cascades,
Domtar ¢t Donohue sont
cgalement venus jeter un
coup d'oetl

Quant a la rencontre elle
méme, elle s'est déroulée
ivec la participation de
nombreux mtervenants dans
le domaine de la formation
ou de la gestion de la
qualité. On a ainsi pu
compter sur le support du
ministere de 'Industrie et
du Commerce du Québec,
de la Commission de lor
mation professionnelle, du

:)'norc poq, le Vice'DféSidenl
i régional d'Alcan, Robert
i Salette, la qualité est une

garantie de survie pour
les entreprises.

Cégep de Jonquiere, de
'Université du Québec a
Chicoutimi, du Centre de
recherche industrielle du
Québec et du Centre natio
nal de recherche du Canada
Des representants de
Soccrent ¢taient aussi sur

[‘l.lu‘

Une question
de survie

Le vice-président régional
d’Alcan. Robert Salette, a
affirmé que la qualité des
produits €tait avant tout une
question de survie. "Des
produits de qualité con-
stituent une garantie que
nous serons ¢€ncore ¢€n
affaires demain

Sttuant  les
d’Alcan face a la qualité
dans le cadre des rapports
avec les fourmisseurs, 1l a
ajouté: "Pour nous, c'est une
question de bon voisinage
Nous sommes des parte
naires qui avons a faire des
affaires d'égal a égal. Notre
fidélité ra aux meilleurs
fournisseurs, a ceux qui
seront en mesure de nous
donner de la qualité a des
cotts raisonnables.”

CXI12€NCes

Pourquoi?

Pour sa pan, le directeur de
I'Approvisionnement a la
Société d'électrolyse et de
chimie Alcan, Paul Wolfe, a
clairement expliqué pour-

quoi Alcan insiste tellement
sur la qualité :"Alcan ne
contréle pas ses revenus.
Ces derniers dépendent
uniquement des conditions
du marché. La seule place
OU NOUS pouvons exercer un
controle, c'est sur nos cofts
de production

Cette affirmation prend
d'ailleurs toute son impor-
tance quand on sait que les
problemes de qualité peu-
vent entrainer aux entrepri-
ses des couts supplémen-
taires, pouvant atteindre de
10 a 20 pour cent de leur
masse d'achats

Comme il s'adressait a des
fournisseurs de la région,
M. Wolfe a ajouté:” En
moyenne, nos volumes
d'achats se chiffrent a envi-
ron 100 millions de dollars
par an au Saguenay--Lac-
Saint-Jean. Qu'il s'agisse de
matériaux, de services ou de
construction, la qualité est
généralement bonne mais
NOUS Savons que ¢a pourrait
encore étre mieux.”

Incidemment, parlant de
I'impact des controles de
qualité chez les four-
nisseurs, Robert Salette a
fait un lien avec le libre
¢change. " Dans un contexte
de libre-€change, les clients
seront de plus en plus
exigeants sur les produits
qu'ils achetent. Seuls les
meilleurs tireront leur épin-
gle du jeu. Un bon controle
de la qualité pourra méme
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Photo Tout pres de 70 personnes ont assité a cette rencontre avec les fournisseurs portant
e sur le theme de la qualité.

Le surintendant des Services de I'approvisionnement,
Gabriel Pedneault, a clairement indiqué aux participants
que I'entreprise faisait dorénavant une priorité de la
qualité dans le domaine des achats.

permeltre aux entreprises de
la région d'exporter leur
production a l'extérieur

Ca se fait

Jean-Louis Bouffard, de la
compagnie Bombardier. a
donné des exemples de la
facon dont une entreprise de
cette taille traite avec ses
fournisseurs pour assurer un
meilleur controle de la
qualité. "Si nous avons a
traiter avec un fournisseur,
nous nous assurons dabord
qu'il dispose dun pro
gramme etticace de controle
de la qualite. Nous allons
faire des analyses chez lui et
nous HNvitons auss a voir ;
quol son produit servird

CNEZ Nous

En dialoguant ainsi, nous
NOUs assurons de saustaire
nos besoins. 1l est primor
dhal que le tourmisseur sache
xdactement ¢ a4 quol nous
nous attendons pour qu il
puisse s ajuster a nos

demandes

Encore le Japon

Parmi les nombreux inter-
venants du secteur de la for-
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mation, Jacques Vézina esl
revenu sur l'exemple japo-
nais. "Il y a plusieurs
années, tout ce qui portait
I'étiquette "made in Japan
¢tait un signe de camelote,
Pourtant, aujourd'hui, les
produits japonais sont
reconnus comme €tant tres
fiables

C'est parce que ces
entreprises ont vraiment
adopté la qualité comme un
concept global, une exi
gence gui doit se retrouver a
toutes les €tapes. que ce soit
a la conception ou a la pro
luction

Et la tormatior ou

videmment un role de pr

mier plan dans 10Mamt
A nhitre dexemp M
Veézina a indigue gu au
fapon 4 tformation

representait dix pour cent de
fa masse salariale ntre
ulement deux pour cent

aux Etats-Ums
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ANDRE BOLDUC
DIRECTEUR
DE PROGRAMME

Depuis le ler mai 1988,
André Bolduc occupe le

poste de directeur de pro
gramme, conception et

-

SERGE FORGET
COORDONNATEUR
PRINCIPAL

Depuis le ler juin 1988,
Serge Forget occupe le
poste de coordonnateur
principal, santé/sécurité a
I'Usine Vaudreuil

ENERGIE
ELECTRIQUE,
QUEBEC

exploitation de cuves
d'électrolyse au Centre de
recherche et de déy L‘lt'ppt'
ment Arvida

Détenteur d'un baccalaurcat
en génie physique de
I'Université Laval, il est
entré au service d'Alcan en
1975. a 'Usine Arvida ou 1l
a occupé pendant onze ans
divers posies de tlL'\Cll'm\'
ment et de gestion dans les
salles de cuves. En 1986, il
est nommé surintendant
adjoint au Centre anodique
En 1987. il joint le Centre
de recherche el de
développement Arvida &
titre de chel de programme,
groupe métal chaud. 1
occupait cette fonction lors
de sa nomination

Détenteur d'un certificat en
adminmistration de 'Um
versité du Québec a
Montréal, il est entré au ser-
vice d'Alcan en 1977 a titre
de consetller, relations de
travail, Usine Arvida

Il a occupé cette fonction au
Centre d'électrolyse Ouest
(CEO), au Centre de réfec-
tion des cuves, entretien el
épurateurs (CREE) et au
Centre d'électrolyse Est

(CEE)

En 1982, toujours pour
I'Usine Arvida, 1l devient
conseiller divisionnel et, en
1983, 1l joint les Services
d'appui technique comme
coordonnateur, santé/sécu

rit€. [l occupait cette fonc

tion lors de sa nomination

SERVICES
REGIONAUX

USINE ARVIDA

USINE ARVIDA
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André Larouche
Superviseur
Opération

)
L Iveau

par mtenm

USINE ARVIDA

Mano Ferland

Surverllant du procédé

USINE ARVIDA

Rosaire Minier
Coordonnateur
Production

USINE ARVIDA

Claude Fradet
Surveillant principal
Salles de cuves

USINE ARVIDA

Ginette Arseneau
Surveillante
Comptabilité générale

Claude Bouchard
Acheteur

Services de
| Approvisionement

pn\]cl\

Denis St-Gelais
Technicien
Procéde
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Alain Gaboury
Ingénieur

Controle de Fenviron
nement

LUCIEN DUFOUR
ANALYSTE

A LA COMPTABILITE
Depuis le 9 mat 1988
Lucten Dufour occupe le
poste d'analyste a la compt
abithit¢ au Service du
controleur

Détenteur d'un baccalaurcat
en administration de
I'Université du Québec a
Chicoutimi, il était a I'em
ploi d'une firme de compta
bles agréés de la région
depuis plusieurs années

YVES BRISSON
SURVEILLANT
PRINCIPAL

Depuis le 15 mai 1988,
Serge Brisson occupe le
poste de surveillant princ
pal, groupe negociation, aux
Services de | \;‘[N\'\t
stonnement

Détenteur d'un baccalauréat
en  admimstration  de
I'Université du Québec
Chicoutimu, 1l est entré au
service d'Alcan en 1978 a
titre d'estimaateur de projet,
ingénierie, Usine Arvida
pour devenir estimateur
principal en 1980. En
1984, 1l joint 1'Usine
daguenay comme respon
sable de l'approvision
nement. 1l occupait cette
fonction lors de sa nomina
tion




LES "MURS" S'ENVOLENT...
LES ECRITS RESTENT!

1SS 0707-8013

Tirage 14 200 exemplaires

Au maitre de poste: Si e destinataire
oal démeénagé, ne pas leire suivre
relourner & fexpediteur avec la nouvelle
adresse
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