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Autos

Sébastien Templier
véhicules d’occasion
collaboration spéciale

La recherche en ligne
d'une voiture d'occasion
peut occasionnellement
exposer les consommateurs
a des arnaques. Elles sont
parfois grossiéres, mais des
internautes se font tout de
méme encore piéger.«La
plus grosse fraude que jai
vue €tait un 13008 de frais
de transport demandés
pour une auto présumeé-
ment en Angleterre. Elle
n'est jamais arrivée ici. La
victime était un marchand
membre.»

Directeur général de I'As-
sociation des marchands
de véhicules d’occasion du
Québec (AMVOQ), Richard
Cliche estime que ce genre
de fraude en ligne est «une
pratique marginale qui per-
siste tout de mémen.

La plupart du temps, la
fausse annonce affiche un
prix défiant toute concur-
rence. Les seules coor-
données disponibles sont

des adresses courriel ou

des numéros de téléphone
hnalement non valides. Le
«faux vendeur» est curieu-
sement toujours pressé de

conclure une transaction,
invoquant quelquefois un
déménagement. Il peut
réussir a fournir un numéro
d’identification valide du
véhicule. Certains poussent

l'audace jusqu'a illustrer

plusieurs annonces avec la
méme photo

Lobjectif du fraudeur
type est de demander un
acompte de quelques cen

taines de (IHH.H\ ou des
frais de transport pour un
véhicule vendu de 'étran-
Cette démarche devrait
normalement faire reculer
celui qui cherche un véhi
cule. Pourtant

podod |

Encore aujourd’hui, il
y a des gens qui achétent
un véhicule sans l'essayer
alhirme Philippe Saint
Pierre, porte-parole du

CAA-Québe«
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FAUX ACHETEUR

v a le faux vendeur, on

0CC

LE
il

yeut aussi tomber sur un

taux acheteur. En géné

ral, cet acheteur envoie un

‘que dont le montant est

supérieur au prix convenu
et demande ensuite de se
faire renvoyer le solde. 11
encaisse l'argent envoyé
avant que la banque ne
constate que son (|lcqllc
¢tait sans provision. Le
faux acheteur qui sévit a
partir de I'étranger agit de
la méme fagon, en envovyant
un faux chéque bancaire.
La conséquence est la
meéme. Dans un cas comme
dans l'autre, l'escroc de-
mande au vendeur de lui
renvoyer la différence par
une entreprise de transfert
de fonds.

C’est pourquoi une de-
mande par courriel de la
part d'un inconnu pour
une transaction depuis ou
vers I'étranger doit forcé-
ment éveiller les soupgons.
Les services de virement
comme Western Union ou
Money Gram ne sont pas un

gage de sécurité dans ce cas
précis. Suzanne Moquin,

présidente du site d'an-
nonces LesPAC.com, croit
que l'on devrait se méfier
dans ce genre de situation
Elle confirme toutefois que
ce genre de fraudes est tres
rare.

LesPac.com, tout comme
autoHEBDO.net
d’annonces exclusivement
d’automobiles -, met néan
moins en garde de manieére
trés complete ses utilisa-
teurs contre les fraudeurs, a
partir de sa page d'accueil
Il encourage également les
utilisateurs a signaler des
annonces douteuses. «On a
une équipe de modérateurs
qui assure une veille sur les
annonces qui pourraient
étre frauduleuses», ajoute
Marie-Eve Prévost, vice-
présidente Développement
des affaires a LesPAC.com.

- Site

Malgré la prévention et
les précautions, des petits
malins passent de temps en

usagees : attention
aux fraudes en ligne

temps a travers les mailles
du filet. Rien d’'étonnant a
cela, selon le Service de po
lice de l‘l \‘l]|u' dt' \‘H!Ill('.l'

Tous les sites de vente pai
internet sont idéaux pour
les fraudeurs qui commu
nigquent uniquement pat
I'internet», dit son porte-pa
role, Yannick Ouimet

LES PRECAUTIONS A
PRENDRE

Qu'ils proviennent des
SCrvices dL' [Nl]lx ¢ \[t‘\
administrateurs de sites
web ou des commercants
les avertissements contre la
fraude sur l'internet restent
les mémes

Il est fortement suggéré
de rencontrer en personne
le vendeur ou l'acheteur
ahin d'effectuer la transac
tion directement. LesPA(
n'intervient pas dans la
transaction ou le paie-
ment. N'envovez jamais

d’argent ou n'effectuez pas

"
MW

de virements au vendeu:
avertit par exemple le plus
important site de petites ar
nonces au Québec, LesPA(
com

| ¢ Service dL‘ P"Ilk(' (lk‘ la
Ville de Montréal rappellc
que «toute transaction doit
se laire en personne dans
un endroit déterminé» et
que le cheque certifié est
le paiment le plus sar, lors
d'un achat d'automobilc
entre particuliers, pai
exemple

Et si quelque chose
semble trop beau pour ét
vrai, c'est que cela |'est
En somme, la naiveté e

négligence sont a éviter

Notons que toute tentat
de fraude peut étre signals
a la police, a la Genda
merie Royale du Canada
au Centre anti-fraude du
Canada, au Signalement

en direct des délits cCcono

‘
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Systéme CLEAR

PUBLICITE

Quelle est la cote de votre véhicule?

(EN) — Votre voisin conduit
une BMV M Roadster, et
vous, une Honda Civic SIR
2000. Vous avez tous les
deux un dossier de conduite
Impeccable et vous parcourez
les mémes distances pour
aller au travail. La valeur de
la BMW est plus élevée que
celle de la Civic, mais voila,
VOus apprenez que la prime
pour I'assurer est plus basse
que la votre. N'importe quel
consommateur se demande
rait pourquoil.

Tous les modéles de
vehicules commercialisés
au Canada, toutes marques

confondues, sont cotés en
fonction du systéme CLEAR
(Tarification automobile selon
la sinistralité canadienne). Ce
systéme cote chaque modéle
selon la fréguence et le colt
des réclamations attendues,
ainsi aue la probabilité de

vol du véhicule. Ces données
servent a calculer les primes
d'assurance. Plus le nombre
de demandes d'indemnisa
tion presentées pour un type
de véhicule donné est faible,
moins la prime est élevée, et
inversement

D'aprés les données fournies
par le Bureau d’assurance du

Acura RSX Type S, 2 portes.

L
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K 3{ o
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S Audi S4 Quattro, 4 portes.

Hummer H2, 4 portes.

Canada, f
voles sont
de 1996 a 2009)
* Honda Civic SiR 1999,
2 portes
« Cadillac Escalade ESV

4 portes, 4 roues motrices

« Acura RSX Type S,
2 portes
- Acura Integra, 2 portes
+ Audi S4 Quattro,
4 portes
« Hummer H2 AWD,
4 portes

Les véhicules munis de

dispositifs de sécurité et

moins voles sont generale
- r SSLUTre
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plus frequemmer e

BMW, la prin e d 1

Honda Civic SiR, 2 portes.

ies vehicules les p

parmi les mode

lus est plus eleveex, d'observer modele choisis influeront sur

les Mauro Convertini, expert er votre prime d'assurance. Pour
assurance a Aviva Canada de plus amples renseigne
Sur les taux appliques

ments

Lorsque vous déciderez
ae rempilacer votre
oubliez pas de vérifier dans du site

quelle mesure la

aux vehicules, (

Systeme CLEAR

du Bureau d'assurance

onsulitez 1a

véhicule page Iintitulee

1 Canada (www.ibc.ca)

marque et le d

1" gy R

Cadillac Escalade ESV.



http://www.ibc.ca

CAA-Québec

Il y a un siecle naissait

le club

Le 9 aolt 1912, se réunis

sait une poignée d'irréduc

tibles propriétaires de
hines automobiles»

ie ville de Québec afin de

mer officiellement le Que
Automobile Club. Aprés
tomobile Club of Canada
meé en 1904 a Montréal, l¢
ixieme club fondateur de
Québec venait de naitre

ippelons en effet que
AA-Quebec

ne age

d'aujourd’hui
la fusion du club

«ma
a I'hotel

le

de Montréal (qui s'appelait
Touring Club de Montréal au
moment de la fusion en 1984)
et du club de Québec, rebap
tise entre-temps Club automo
bile du Québec

Si les premiers automobi-
listes etaient des gens plut6t
a l'aise financiérement, les
changerent rapidement
des que put étre produit en

choses

Serie ce nouveau moyen de
rendant plus acces
a poignée

transport
achat. De

Sihie son

de Queéebec

qu'ils étaient au début, ils sont
aujourd’hui plus de 1,1 million
de membres au Québec. CAA
Québec a évolué avec eux,
répondant sans cesse a leurs
besoins en automobile, bien
sur, mais aussi en voyage et
méme en habitation.

Québec est au cceur de I'his
toire de cet organisme. C'est
d'ailleurs la ou se trouve son
siege social.

1918 - Les membres mettent leurs vehicules a la disposition des soldats de retour du front. La grippe espa-

gnole sevit :

ils veillent aussi au transport du personnel médical.

tion privée, CAA-Québse

PUBLICITE

ANDREW J. DAWES

(1846-1921)
Andrew J. Dawes fait partie
d’'une famille d'illustres bras-
seurs de biére de Lachine. La
Brasserie Dawes produira pen-
dant plusieurs années la trés
populaire biere Black Horse. En
1952, une vaste entreprise de
rationalisation du nombre de
biéres sur le marché fera dispa-
raitre les noms Dawes et Black
Horse qui seront remplacés par
celui de Dow. En plus d'assurer
la présidence de I'Automobile
Club of Canada en 1904 et
en 1905, I'un des deux clubs
fondateurs de CAA-Québec, M
Dawes a également assumeé
nombre d'autres fonctions
importantes. Il a en effet dirige
plusieurs compagnies dont
Bell Téléphone, la Banque des
marchands, la London Scottish
Insurance, etc. Il a été maire
de Lachine de 1888 a 1893 et

conseiller munlclpal en 1907.
ollect ion Musée de Lachine

FRANK CARREL

(1870-1940)

Fils d'un propriétaire et éditeur
de journaux de la région de
Québec, Frank Carrel fera a son
tour sa marque dans le monde de
I'édition. Au moment ou il fonde
le Quebec Automobile Club, il
est déja éditeur, propriétaire et
imprimeur du Saturday Budget,
du Quebec Daily Telegraph et
de I'Automobile au Canada. Le
monde des affaires est aussi le
sien. Il sera président de nom-
breuses compagnies a Queébec,
a Toronto et méme aux Etats-
Unis. C'est également a lui que
Québec doit son Club Rotary ainsi
que son Club canadien. Il quitte
la présidence du Club en 1919,
moment ol I'incertitude liée a la
guerre est chose du passé. Auteur
de plusieurs ouvrages traitant
notamment de voyage et de
tourisme, M. Carrel a également
siégeé a I'Assemblée nationale du
Québec de 1918 a 1940.

Montminy, Collectior

Assemblée nationale
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Mode d’emploi

Obtenir des pieces d’auto gratuites

Sébastien Templier
vehicules d'occasion

collaboration spéciale

Obtenir gratuitement des
pieces pour sa voiture, un
leurre ? Non, répondent des
entreprises de recyclage qui
ie proposent en contrepartie
d'une voiture de sept ans
et plus destinée a la casse
Mode d'emploi.

Eric Gariépy est convaincu
du bien-fondé de sa dé
marche et de sa réussite
Depuis plus d'un an, cet
entrepreneur de Napierville
offre a quiconque lui laisse
sa minoune, la possibilité
d'acquerir des pieces d'occa

sSion.

Par expérience, on sait
qu'une personne qui envoie
sa voiture au recyclage ra

chete souvent une autre auto
usageée. Donc les pannes
sont courantes. La possibilité
d’'obtenir des piéces gratuites
est une sorte d'assurance
pour le client qu'il pourra
reparer sa voiture a moindres
frais», explique-t-il

Son entreprise, Recyc-Auto
recupere une voiture destinée
a la casse a un prix fixé selon
son poids. «L'état n'est pas
important», dit M. Gariépy. Ce
qui importe, c'estce qu'ily a
dans la voiture, notamment
sous le capot

Le propriétaire de la voiture
cédée se voit alors remettre
une carte de membre qui lui
permetira d echanger gratui
tement une piece useée contre
une meme piece en bon etat,
et ce, un peu partout au
Québec. Un peu partout, car

M. Gariépy a convaincu 12
autres entreprises comme

la sienne d'offrir le méme
service en contrepartie d'un
véhicule de sept ans et plus
destiné a la ferraille. Son
concept est ainsi devenu un
reseau baptiseé également Re
cyc-Auto. Le client qui ne veut
pas de la carte de membre
du réseau peut cependant
obtenir n'importe quelle piéce
a un codt fixe de 15%

LES «<FAUX» RECYCLEURS
M. Gariépy dit vouloir favo
riser le respect des regles de
recyclage dans une industrie
qui serait gangrenée par de
faux» recycleurs. «Les lois

environnementales ne sont
pas respectées au Québec
quand vient le temps de recy
cler une auto, dit-il. Certains
recuperent seulement les mé
taux, le catalyseur, le plomb,
le cuivre et I'aluminium et
envoient le reste et |la car
casse a la compression

Il est normal et souha
table que des pieces en
bonne condition soient

recyclées», commente André
Bélisle. Mais le président
de I'Association québécoise

de |utte contre la pollution
atmospherique rappelle

qu »aucune plece du systeme
antipollution ne peut retour
ner sur le marché». «Tout

ce qui touche a la pollution
echappement, injecteurs,
sondes, etc. doit étre élimi
ne», ajoute-t-il.

PUBLICITE

Eric Gariépy soutient que
daans son reseau, une voiture
est recyclée a 80%, les 20
restants etant dechiquetés
et compresses. La revente
des metaux et matieres pre
mieres d'une voiture lui suf
rait comme profits, ce qui
permet d echanger de bonnes
pieces detachees contre des
pieces hors d'usage

( 4

3 € Mtonnant 1T ~
est etonna d Propor

on ade gens qQul, par eux

1€ M¢ ecuperent une piece
( [ ent a DAaLne

] jelquun q nnait la
mecaniquer, dit M. Gariépy

Président de |'Association
des specialistes pneu et
mecanique du Québec, André
Sansregret affirme n'avoir
jamais vu un client se pré
senter a son garage avec une
piece mecanique d'occasion
La recherche de piéces est le
plus souvent effectuée pour
des «raisons budgetaires»,
dit-il




Aller a ses cours avec style et sans se ruiner FueLcre

Conseils pour
trouver la voiture

d’occasion parfaite

(EN) — L'année sco-
laire qui commence est
synonyme de nouveaux
cours, de nouveaux
amis et, pour beaucoup
d'étudiants, de nouveaux
deplacements entre
le domicile et I'école.
Comme la plupart des
étudiants doivent prendre
a route avant de pou
voir ouvrir leurs livres, la
recherche d'une voiture
fiable adaptée a leur
budget constitue souvent
e premier travail scolaire
du trimestre.

Que vous soyez un étudiant en route
vers votre premier nouveau domicile
loin de la résidence parentale ou sim-
plement a la recherche d'un moyen de
transport fiable, mais chouette, pour
vous rendre en classe, il n'est pas
encore trop tard pour trouver le parfait
véhicule d'occasion. Voici quelques
conseils simples et pratiques pour vous
aider a trouver l'auto idéale en fonction
de vos moyens financiers

Demandez toujours au vendeur de
vous remettre la trousse d'information
sur les vehicules d'occasion (TIVO) et un
exemplaire du rapport d'historique de
véhicule CarProof pour le
bolide que vous convoitez

Faites faire une ins
pection professionnelle
par un technicien agréeé

US pourriez ainsi eviter
pien des dépenses et des
probiemes imprevus plus

Faites I'essai de la voiture quand
son moteur est complétement froid;
vous aurez ainsi une meilleure idée
de son comportement au moment du
demarrage, et ce, peu importe le temps
passe au repos dans un stationne-
ment.

Tenez compte du kilométrage et de
I'age. Les véhicules d'aujourd’hui sont
construits de fagon a durer plus long-
temps que leurs ancétres des décen-
nies précédentes. Certains travaux de
maintenance seront peut-étre a envisa-
ger pour un véhicule qui compte plus
de 100 000 kilométres au compteur.

S e
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TOYOTA CAMRY LE 2010

Automatique, 4 vitesses, lecteur DC, climati-
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