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Glossaire

Agent valideur

Personne mandatée par la municipalité pour effectuer la validation des formulaires des ouvrages
municipaux d'assainissement des eaux dans le systéme SOMAE.

Cahier des exigences environnementales (CEE)

Cahier des exigences environnementales. Ce cahier contient les données de conception des ouvrages
d’assainissement (chapitre 2).

Enregistreur de débordement (EED)

Un enregistreur de débordement tel que défini dans le ROMAEU est un appareil qui permet d’enregistrer
la fréquence des débordements, le moment ou ils se produisent et leur durée cumulée quotidienne (voir
l'article 9 du ROMAEU).

Télémétrie/télésignalisation
Equipement de communication relié¢ & un enregistreur de débordement qui permet de transmettre les

données (télémétrie) et les messages d’erreur (télésignalisation) vers un systeme téléphonique ou
informatique.

% Qtot

La quantité d’eaux transitant par un ouvrage de surverse par rapport au débit total a la station d’épuration
(débit moyen en temps sec), exprimée en pourcentage.






Présentation

Le Réglement sur les ouvrages municipaux d'assainissement des eaux usées (ROMAEU), en vigueur
depuis le 11 janvier 2014, confére de nouvelles obligations aux exploitants d'ouvrages municipaux
d’'assainissement des eaux usées (OMAE), dont la responsabilité de transmettre au ministére du
Développement durable, de I'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques
(MDDELCC) par voie électronique un rapport mensuel comprenant les mesures de débit, les résultats
d’analyse d’échantillons, les mesures de pH, les résultats des essais de toxicité, les relevés de
débordement et les observations effectuées dans le cadre de I'exploitation de leur ouvrage.

Le présent guide traite de la méthode pour effectuer la catégorisation des débordements et la validation
des formulaires de suivi des ouvrages de surverse situés en amont de la station d’épuration. Ce document
s'adresse principalement a la personne responsable, pour la municipalité, de la validation des
informations fournies dans les formulaires du systeme de suivi des ouvrages d’'assainissement des eaux
(SOMAE), et qui sera appelée dans ce document « agent valideur ». Dans plusieurs cas, il est possible
que I'agent valideur soit également I'exploitant ou I'opérateur de la station d'épuration. Idéalement, cette
personne devrait étre différente de celle ayant le réle « Exploitant » afin d’assurer un contréle de la qualité
des données avant leur transmission finale. L'agent valideur doit s'acquitter de cette tache avec beaucoup
de discernement et de rigueur parce que cette activité permet de confirmer le respect des normes de
débordement. Pour catégoriser certaines informations et les valider, I'agent valideur doit avoir un accés
particulier au systtme SOMAE, soit celui de « Valideur ».

La validation des formulaires de surverse est réalisée en méme temps que la catégorisation des
débordements. Cette validation consiste notamment a :

= s'assurer que toutes les données se rapportant au relevé des débordements sont consignées
dans les formulaires et que le calendrier des visites est respecté;

= veiller a ce gu'il n'y ait pas d’incohérence entre la durée du débordement et la position du repére;

= inscrire, lorsque nécessaire, des commentaires dans la section « Remarques » du formulaire de
surverse afin de faciliter la rédaction du rapport annuel exigé en vertu de I'article 13 du ROMAEU;

= s'assurer que l'exploitant a émis un avis de déversement d’eaux usées non traitées (ADEUNT)
selon les regles provisoires pour I'application du ROMAEU lorsque requis et vérifier si toutes les
informations ont été saisies correctement sur cet avis.

L'objectif du présent document est d'uniformiser la catégorisation des événements qui causent des
débordements au réseau d’égout municipal. Les trois catégories de base pour classifier les débordements
sont : « U » pour urgence, « TS » pour temps sec et « AUT » pour autres débordements. Dans le cas des
autres débordements, deux sous-catégories sont également disponibles pour I'agent valideur soit « P »
pour pluie et « F» pour fonte. Cette sous-catégorisation est cependant facultative. L'agent valideur
trouvera dans les différents tableaux de ce document des exemples de situations particulieres qui peuvent
s’appliquer aux événements d’'un réseau d’égout.

Le suivi des ouvrages municipaux d’'assainissement des eaux comprend également le programme de suivi
de la station d’épuration (traitement). Le guide intitulé « Guide de validation des formulaires de traitement
des stations d'épuration dans le systeme SOMAE » disponible sur le site Internet du MDDELCC décrit la
procédure pour effectuer la validation des formulaires de traitement dans le systeme SOMAE.



Résume de la procédure de validation des formulaires de
surverse

Premiére étape : Transmission des formulaires de traitement et de surverse dans SOMAE

Les données de précipitation du mois doivent avoir été saisies dans le formulaire de contréle de
I'affluent de la station d’épuration.

Les formulaires de traitement de la station d’épuration doivent avoir été transmis avant les
formulaires de suivi des ouvrages de surverse.

Une partie des données des formulaires de suivi des ouvrages de surverse doivent avoir été
remplie au préalable par I'exploitant (lecture, durée, repére, trop-plein et commentaire) et
transmise dans le systeme SOMAE.

Un délai de 24 heures est requis entre la transmission des formulaires de suivi des ouvrages de
surverse et le début de la catégorisation des débordements et la validation de ces formulaires.

Deuxieme étape : Acces au systeme SOMAE a titre de « Valideur »

Trois types d’acceés sont possibles avec le systtme SOMAE soit « Exploitant », « Administrateur »
ou « Valideur ». Pour la catégorisation des débordements et la validation des formulaires, il faut
sélectionner I'accés « Valideur ».

Par la suite, sélectionner les sous-menus « Saisie des données », « A valider » et « Formulaires
surverse ».

Accéder au formulaire de reléve de chaque ouvrage de surverse.

Troisieme étape : Catégorisation des débordements

La catégorisation des débordements est réalisée a I'aide de I'organigramme décisionnel de la
page suivante. Le guide de catégorisation des débordements et de validation des formulaires pour
les ouvrages de surverse dans le systtme SOMAE donne des précisions et présente des
exemples.

Les boutons servant a catégoriser les débordements apparaissent dans la section intitulée « Type
de débordement », pourvu qu'un temps en heures soit indiqgué dans la colonne « Durée » ou
gu’un « O » est présent dans la colonne repére « Rep. » ou trop-plein « T.-P. ».

Lorsqu’'un débordement doit étre catégorisé, un motif doit étre indiqué par I'exploitant dans la
colonne « Commentaire ».

Quatrieme étape : Validation du formulaire

La validation du formulaire est amorcée lorsque le bouton « Approuvées » situé en bas a gauche
du formulaire est activé.

Un message demande a I'agent valideur de certifier que les informations sont vraies, exactes et
complétes. Une réponse affirmative compléte la validation du formulaire et sa transmission.



Organigramme décisionnel
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TABLEAU EXPLICATIF DES TYPES DE DEBORDEMENT

Débordement de type « Urgence » (U)

Probléme électrique

Tous les débordements causés par un défaut relié a I'alimentation électrique, aux démarreurs, aux fusibles, a
'automate, aux disjoncteurs, aux transformateurs d’'Hydro-Québec, etc.

Bris mécanique

Tous les débordements causés par des bris mécanique imprévisibles et non récurent aux ouvrages de surverse.

Evénement imprévisible et
non récurrent

Tout autre événement imprévisible et non récurrent justifié par I'exploitant.

Travaux ou entretien planifiés

Tous les débordements occasionnés par des travaux d’entretien (lavage ou nettoyage);

Tous les débordements occasionnés par des travaux majeurs de réparation a I'ouvrage ou sur le réseau qui
nécessitent un arét sur une longue pérode.

Débordement de type « Temps sec » (TS)

Tous les débordements
observés 24 heures ou plus
aprés la fin d'une pluie

Tout débordement causé par une sous capacité des équipements (pompes ou régulateur) ou un aménagement

déficient (géométrie de 'ouvrage ou élévation des équipements);

Tout débordement causé par une défaillance d'équipement di 4 un mangue d’entretien ou de la négligence de la

part de I'exploitant.

Note : Le délar de 24 heures est calculé a partir de la fin d’'une pluie lorsque l'exploitant dispose d'un pluviométre
avec suivi en temps réel ou a partir du dernier relevé manuel journalier précédent celui ot aucune pluie n'a
éte enregistrée.

Débordement de type « Autre » (AUT)

Tous les autres débordements

Pluie;

Fonte des neiges;

Infiltration d'eau dans un ouvrage causée par le dégel printanier;

Tout débordement causé par une défaillance d'équipement da 4 un mangue d’entretien ou de la négligence de la

part de I'exploitant. Le cas échéant, I'émission d’'un ADEUNT selon les régles provisoires pour I'application du

ROMAEU est requise.

Note : De facon genérale, le MDDELCC considére que le dégel printanier se termine le 30 avril pour les stations
localisees au sud du Québec (couvrant les régions administratives de la Capitale-Nationale, de la
Chaudiére-Appalaches, du Centre-du-Quebec, de I'Estrie, de la Montérégie, de Montréal, de Laval de
I'Outaouais, des Laurentides, de Lanaudiére et de la Mauricie) et le 15 mai pour les stations localisées &
l'exterieur de cette zone.

Note : En vertu de l'article 15 du ROMAEU, I'exploitant est tenu de respecter, dans les meilleurs délais, les mesures qu'il a
planifiées pour atténuer ou éliminer les effets d’'un débordement d’eaux usées survenu en cas d'urgence ou en temps sec, lors
d’'une défaillance d’équipement ou en raison d’'un débordement (dérivation) requis pour des travaux ou des entretiens planifiés.
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Demande d’acces au systeme SOMAE comme agent
valideur

Pour pouvoir faire la validation des formulaires ou la catégorisation des débordements, I'agent valideur
doit, s'il ne I'a pas déja fait, faire une demande d’accés de type « Valideur » dans le systeme SOMAE.

Pour ce faire, I'agent valideur doit posséder un code clicSEQUR ou demander ce code auprés du
responsable de service électronique (RSE) de la municipalité pour laquelle il veut obtenir 'accés. Un
guide de responsabilités et bonnes pratiques du RSE est disponible sur le centre des messages du Portail
gouvernemental des affaires municipales et régionales [PGAMR] (figure 1).

Québecaa poom

LE PORTAIL - :
GOUVERNEMENTAL DES AFFAIRES | %=
MUNICIPALES ET REGIONALES ~ 38"

e
- ._._.__n—.-..______ [
Sira 13 =
: Services Centre de Centre de
Accueil » en ligne» messages »

Accueil = Centre de documentation

Centre de documentation

Sélectionner une catégorie ;| TOUS b

Tous

01-Responsabilités et bonnes pratiques du RSE [O506/2014] (Farmat FLF)
rARROT

Zuide des Responsabilités et des bonnes pratiques du RSE

Figure 1
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Ensuite, I'agent valideur doit procéder a son authentification en cliquant sur a

la page d’accueil du PGAMR. La premiére authentification du code clicSEQUR demande un changement
du mot de passe temporaire. Une fois authentifié, Il'agent valideur doit choisir l'onglet

Services

en ligne»

(figure 2).

éb E3 3
u ec E3 Ea Plan clu site Liens utiles Mous joindre Partail

A Taille du caractére

BIENVENUE SUR LE PORTAIL :
GOUVERNEMENTAL DES AFFAIRES
o M LES B

A 4 ﬂ.ﬁi,h‘ :

OIr

ae 'O e
ACCEDER A MES SERVICES * i‘w&
COMMENT S'INSCRIRE AU PORTAIL # : w
‘ Sy

Services Centre de Centre de . A propos .
en lignes messages » documentation » du PGAMR » Aide »

Figure 2
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Dans la rubrique « Services en ligne », 'agent valideur doit accéder au systtme SOMAE dans la section

« Assainissement des eaux » (figure 3).

[ PRIMEAU
Programme dinfrastructures
municipales d'eau

[+ PIGM
Programme dinfrastructures Québec-
hunicipalités

[ PIGM - Conduites
Programme dinfrastructures Québec-
hunicipalités Renouvellement de
conduites, sous-volet 1.5

Ameénagement du territoire

] TECG
Programme de |a taxe sur l'essence et
de la contribution du Quéhec

[¥] ECCQ

Fonds Chantiers Canada-Cuéhec

] Territoires
Consultation des documents et
données d'aménagement du territoire

Développement rural

[x] SIGAT Partage
Projets de partenariat en géomatigue

[ Pacte rural 1
Reddition de comptes par les MRC

ssainissement des eaux

[¥] Pacte rural 5
Lakoratoires ruraux et produits de
spécialte

[*] SOMAE
Suivi des ouvrages municipaux
‘azsainizzement des eau

Autres

[+ GDTFORM [F] GESV
Formulaire de déclarations de travaux Gestion environnementale des sels de
aGDT woirie

[*] GDTSTFE

Transfert zécurisé de fichiers & GOT

Figure 3
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Au bas de la page du systeme SOMAE, I'onglet

vous redirigera vers I'envoi d'un

courriel a la boite somae@mamrot.gouv.qc.ca (figure 4).

Services en ligne des ministéres et organismes
Date de derniére mize & jour @ 0909,2011

Suivi des ounvrages municipaux d'assainissement des eaux

Le zervice en ligne SOMAE eat une application interactive qui permet de transmettre des informations au Ministére sur le fonctionnemert
des ouvrages municipaus dasssinizzement des eaux, et e de fagon régulisre.

A qui s’adresse le service en ligne?
Ce service en ligne s'adresse aux opérateurs et aux administrateurs d'ouvrages municipaux d'assainizsement.
Accés au service en ligne

Pour accéder & ce service en ligne, vous devez simplement cliguer sur Demander l'accés au service, ci-dessous. Un nouveau courrisl
s générera automatiquement & partiv de watre logiciel de messagerie électronigue. || st & noter gqu'il est possible de demandsr plusieurs
types d'accés pour ce service en ligne. Pour ce faire, wous n'avez qu'a utiliser également e bouton Demander 'accés au service,
disponible en tout temps, pour demander un second accés.

Dansz le courtiel de demande d'sccés, vous devez inscrire les six informations suivantes, qui permettront aux pilates de traiter
adéguatement votre requéte | votre code d'utiizsteur clicSEQUR, vos nom et prénom, votre adresse courriel, votre numéro de tééphone,
ler=) nomi=) de la (des) station(=) d'épuration vizde(=) par votre demande, e type d'accés désiré, sait le profil opérateur gui permet de
produire et tranamettre les formulaires et de saisir les données ou le profil administrateur qui permet de consutter des données
tranzmises et validées,

Coordonnées des pilotes
Pour de plus amples renseignements concernant le service en ligne SOMAE, adressez-vous & la:

Direction générale des infrastructures

Winistére des Affaires municipales, des Régionz
et de 'Docupation du territoire

10, rue Pierre-Olivier-Chauweau, 2e étage
Québec (Quékes), G1R 443

Téléphone : 415 5§91-2005 poste 3662
Télécopieur : 415 644-5957

Courriel ;. gomasd@manmrot.gouy Hc.ca

] Plus de détails

Les informations suivantes doivent étre fournies dans le courriel pour que la demande d'acces soit

compléte :

Code clicSEQUR

Type d’accés : Valideur

Nom et numéro de la station d'épuration
Municipalité/Organisation

Nom et prénom du demandeur

Adresse courriel et numéro de téléphone

Aprés la premiére authentification du code clicSEQUR sur le PGAMR et le changement de mot passe
temporaire, un délai de 48 heures est nécessaire pour rendre ce code disponible pour I'étape
d'abonnement au systtme SOMAE. Le traitement de la demande d'accés au systeme SOMAE peut
prendre jusqu'a trois jours ouvrables apres I'envoi du courriel d'inscription. Il faut noter que le délai
considéré pour le traitement de la demande d'acces au systtme SOMAE ne tient pas compte des
48 heures requises pour l'authentification du code clicSEQUR.
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Acces au systeme SOMAE

Pour accéder au systeme SOMAE, I'agent valideur doit saisir son code d’'acces et son mot de passe a la
section « Accéder a mes services » sur le PGAMR du MAMOT en passant par la page clicSEQUR
(figure 5). Par la suite, il obtient un acces en cliquant sur « SOMAE » (figure 6).

Quebeczz P O

14 juin 2012

Authentification de l'utilisateur
Saisie des données didentification

Yous Btes maintenant 4 la page d'authentification de clicSEQUR destinée aux entreprises.

Assurez-vous que vatre ordinateur a la configuration nécessaire pour vous permettre d'utiliser les
senvices clicSEQUR.

Une foig authentifie, vous serez redirigé vers le site du ministére ou de l'organisme suivant © Ministére
des Affaires municipales, des Régions et de 'Occupation du territoire.

* Charmp obligataire

Code d'utilisateur™ EAUUSEE (7 lettres et chiffres)

Mot de passe® l"""| (8 412 lettres et chiffres)

“ous n'avez pas de code dutilisateur ? Inscrivez-vous !
“ous avez oublié votre code d'utilisateur ou vatre mat de passe ?

. Continuer ’

Tousz les renseignements demandés zont confidentiels. | vous revient de prendre toutes les mesures 3 votre portée
pour utiizer les ervices dans des conditions de =Scurité optimales.

Figure 5

La figure 5 montre la page d’accueil sécurisée régie par Revenu Québec.
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La figure 6 montre la page donnant accés au systétme SOMAE aprés étre passé par la page clicSEQUR.

Québecaa

AN Taile du caractére | |°

Baonjour, Sébastien Lamoureux i Mon profil | Fermer la session

GOUVERNEMENTAL DES AFFAIRES
M UNICIPALES _ET REGlONALES

Services Centre Centre de . .
en lignes documentation d u P(JAMR v Aides

. . - ) Ser\nces en ligne
MES services en ||gne haclifier mes favaris d u P g
[l SIGAT Réseau ] SOHAE [ Transfert de fichiers
Cyberbulletin dinformation sur SIGAT Sues OUYFRHES MUnicipaus d'asssinissement des [ Accés au service
EalSOMAE
Figure 6

16



A titre d’exemple, la figure 7 présente deux des trois types d’accés possibles au systtme SOMAE. L’accés
en tant que « Valideur » permet en plus de procéder a la validation des différents formulaires (traitement

ou surverse), de produire un certain nombre de rapports et de consulter les bilans annuels des quatre
derniéres années.

La figure 7 montre deux types d'acces au systeme SOMAE.

= hitps:/Awww. portail.mamr.gouv.qc.ca™0B0000_ctrl_selct_acc... |Z : ~

Fichier  Edition  Affichage  Fawaoris  Cwkils 7

¥ e v |& httl:ls:,l',l'www.pc\fl % | g || 2 | | =

. = >
"I:I" aby [Ehttps:,l',fwww.pnrtail.mamr...l l ﬁ - D (-~ -k Page -

Accés possibles pour Somae:

s administratenr

. va l'@enr

hktps: j fvaies, porkai f Sites de confiance Fo100% -

Figure 7
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L'agent valideur doit choisir le libellé « Saisie des données », puis le libellé « A valider » (figure 8) afin
d’accéder aux formulaires de surverse.

La figure 8 montre un sous-menu de la page d'accueil du systeme SOMAE.

m Affaires municipales,

Régions et Occupation
du territoire

ccuei Québec rars

Production des formulaires

Tratismizsion des formualaires

SORIAE
- - .
) Saigie des données -d-es donnees «Suivi des owvrages municipaux d'assainissement des eauxs Lists des stations }@
Saisie E——
- N ) . . .
& wralider Slcudmae elstun outil congu pour évaluer la petformance des stations Prog s de suivi
. ) d'épuration et des ouwrages de surverse, o
Formulaires traitement Station &

Sutwerse }“

Fortmulaites surverse
P valides %

b Autres formulaires

b Spécithens

Elens de visite Les documents accompagnés de

Bilans annuels de performan ce logo & sont disponibles en

dchémas format & crobat (FDF) de la
i cotipagiie Adobe. Vous devez
e wous procuret lapplication

4 Eapports Acrobat Feader pour lire et
Aide impritner les fichiers PDF.

Foire aux questions . - . . .
- Ce site est optimisé pour le fureteur Microsoft Internet Explorer 5.0+, 31 wous utilisez un autre fureteur,
Avis cela powrait occasionner des problémes dans Papplication.

Québecan

B Gouvernement du Québec, 2002
Folitique de confidentialité

Figure 8



Validation

La validation des formulaires est séparée en deux sections, soit une section pour les formulaires de
traitement et une autre pour les formulaires de surverse, comme pour la saisie des données. Le présent
guide traite seulement de la validation des formulaires d’ouvrages de surverse.

L'agent valideur accede a la liste des formulaires d'ouvrages de surverse a valider en appuyant sur la
fleche bleue afin de passer a I'étape suivante pour le choix du secteur et, par la suite, des mois a valider.

La figure 9 présente les deux étapes pour accéder au secteur et par la suite au mois a valider.

““ Précédent % Détailler = Condenser  Suivant
Arveueil ]
Production des formulaires | Formulamres surverse (A vahlider)
. . Formulaires surverse i valider Transmis le Swivi Déhordement
Transmizsion des formulaires B
w QUEBEC (EST) - 00020-1
¥ daisie des données Q UEB(ECT)'
- Téseal
P Saisie © ¢ )
. Autres hassins
Y Avelide b 2011-10
Fowmulaires traitemend b 2011-09
Formulaites surverse b 2011.08
b Validés b 2011.07
b Autres formulaires b 2011-06
b Spécittiens b 2011-05
Plans de wisite b 2011-04
Bilans annuels de performar b 2011-03
Schémas b 2011-02
Fiches technicques b 2011-01
P Rapponts b Bassin Saint Charles
Aide
Foire aur questions
Awig
Figure 9
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Apres avoir sélectionné le secteur et le mois a valider, la liste des ouvrages de surverse a valider s’affiche.

La figure 10 présente la liste des ouvrages de surverse a valider.

% Précédent % Détaller = Condenser ™ Suivant
Accueil -
Production des formualaires | Formulames surverse (A vahder)
Transmission des formulaires Formulaires surverse i valider Transmis le Suivi Déhordement
T QU‘EBEF (EST)- 00020-1
9 o w QUEBEC (réseau)
- Elider W Autres hassins
e _ - 2011-10
Eomulatres traftement Dév. CHAMPLAIN/PETIT CHAME (Q-404) 20111209 4 O
Fomulaires surverse Dév. COTE DINAN (0-460) M1-1209 4 N
b Velides Dév. U428 (CHAMPLAIN GEN-TREMELAYY 2011-1209 4 N
P Autres formulsires PP 4N ARDIERE (0-430) 011-1208 4 O
P Specimens P.F. CIMENT ST-LAURENT (B-405) 20111209 4 N
Plans de visite E.P. COURVILLE (B-17) 011-1209 4 N
Bilans annuels de performant PP COTE DES PERES (B-407) 0111209 4 N
Schémas PP DES BATTURES (E-400) 0111209 4 N
Fiches techricques P.P. DES COQUILLES (B-404) 011-1309 4 N
P Rappotts PP DU HAVEE (B-407) 011-1209 4 N
Aide PP LAURENTIDES-BARON B (B-401) 011-1209 4 N
T AR PP MONTMORENCY (B-1) W011-1209 4 O
B PP HOTRE-DAMEDELAGARDE (0d42)  2011-12-09
- PP ST-ANDEE (D13 0111208 4 N
PP ST-PASCAL (O-4) 011-1309 4 N
Rég BELLE RIVE (B-52) 011-1209 4 O
Rég. COTE DE L& MONTAGNE (0-463) 0111209 3 O
Bég. COTE DU PALATS (0-458) 011-1209 4 N
Bég DATHOUSIE (0-46 0111208 4 O
Rég DEL& STATION (B-37) 011-1208 4 O
Eég DERY (B-51) 0111209 4 O
Rég FRANQOIS-SA VIER (B-410) W011-1209 4 O
Rég GIFFARD.LORTIE (B-5 011-1209 4 O
Réz MONTMORENCY.CANARDIERE (04511 2011-1209 4 N
T.P. 1068 RUE (B-411] 011-1309 4 N
TP 1218 RUE (B-417) 011-1209 4 N
Figure 10
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Il est & noter qu'un délai de 24 heures est requis entre la transmission des formulaires de suivi par
I'exploitant et le début de la validation par I'agent valideur. Le systtme SOMAE effectue un transfert
d’information relative aux conditions météorologiques inscrites dans les formulaires de traitement vers les
formulaires de surverse. Ainsi, il n’est pas possible de valider des formulaires de surverse la journée
méme de leur transmission. Comme le montre la figure 11, la mention « N/D » (non disponible) est
indiquée lorsque le transfert d'information n'a pas été réalisé.

La figure 11 montre un sous-menu de la page d’accueil du systéme SOMAE.

Filtrer les listes pour présenter

SAGUENAY (SHIFSHAW-MNORD) -

~ Précédent "’%‘ Détailler = C'ondenser - Suivant

Formulaires surverse (A valider)
Formmulaires smverse i valider Transmis le Suivi Débordement

Accueil W Saguenay
Production des formulaires W Shipshaw (sectewr Nord)
Transtnizsion des forrulaires w2012-12
v Saisie des données E.P. No3 2012-06-15  MW/D
P aisie P.P. Nod 2012-06-15  N/D
w AVEL]idEI’ } 2012-D8
. . ) 2012-03
Forrmulaires tratement
. » 2012-02
Formulaires surverse
) i » 2011-11
Valide
R SRR b 2011-10
, Autres formulaires b 2011-09
Spécimens » 2011-08
Flans de wsite ) 2011-07
Bilans annuels de performance b 2011-06
Schémas b 2011-05
Fiches techniques
b Fapports
Aide
Foite aux questions
Ais
Figure 11
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L'agent valideur est maintenant en mesure d’amorcer la validation du formulaire de surverse (figure 12).
La section « Type de débordement», en mode « A valider », fait apparaitre les boutons servant a
catégoriser les débordements. Ceux-ci s'affichent lorsqu’un temps est indiqué dans la section « Durée »
du formulaire de débordement ou qu'un « O » est présent dans la colonne repére « Rep. » pour indiquer
que le repére visuel est déplacé ou trop-plein « T.-P. » pour indiquer que le trop-plein déborde au moment
de la visite. Il est alors possible de catégoriser les débordements en fonction du motif indiqué dans la
section « Commentaires ».

On se rappellera que les trois catégories de base pour classifier les débordements sont « U » pour
urgence, « TS » pour temps sec et « AUT » pour autres débordements. Par ailleurs, deux sous-catégories
associées a autres débordements (AUT), soit « P » pour pluie et « F » pour fonte, sont disponibles pour
I'agent valideur (voir les annexes 1 et 2 du présent document).

Etant donné que les formulaires électroniques limitent le nombre de caractéres permis dans la section
« Commentaires », il est recommandé d'utiliser des abréviations facilement interprétables. En voici
guelques exemples :

« F » : fonte des neiges;

« P » : pluie;

« P24 » : pluie au cours des derniéres 24 heures;

« BM » : bris mécanique;

« PE » : panne électrique;

« Entretien » : travaux ou entretiens planifiés;

« DEF. ENT. » : défaillance d’équipement due & un manque d’entretien ou de la négligence.

La figure 12 montre un formulaire de surverse en mode validation.

(il Relevé des débordements - Validation - | e v Page~ Sécurité v Outls - (@~
X Fermer @Enreggstfer 2
Arraires municipales, )
Aeglans et Occupation QUEBEC (EST) (00020-1)
Québec :; :; Ouvrages de surverse
v - - ST ANNEE MOIS
|RELE VE DES DEBORDEMENTS - Validation 2011
Mumicipalité ou sectewr: Autres bassing
Dév. CHAMPLATN/PETIT CHAMP. (Q-494) |
I Duée | Rep. | T.P. - Type de débordement
: Lecture Commentaires é\:::;‘ lere ligne = Nombre de débordements 2e ligne = Durée (h)
- )] (ON) [ (OM) P F u AUT TS Rejet]
0 Fllo Yo A0 7o i
! 200 0 N Pluie de 5.4 mim| P54 @
a a 0 0 0
2 (Fl[o 0 n n o O
0,00 P01
a a 0 0 0
Figure 12
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Dans I'exemple suivant, I'agent valideur opte pour une catégorisation de débordement de type « P »
puisque le commentaire de I'exploitant indique que le débordement est relié a la pluie de 5,4 mm
(figure 13). Il aurait également pu opter pour une catégorisation de type « AUT ». Ici, il n'est pas requis
d’ajouter une remarque au bas du formulaire étant donné qu'il s’agit d’'un débordement causé par la
présence de pluie.

La figure 13 montre une section d’un formulaire de surverse en mode validation.

(i} Relevé des débordements - Validation - | fwh v Page~ Sécurité v Outls - (@)

x Fermer @Enreg;stfer 2

Affaires municipaies,

Reglons f Gecupation QUEBEC (EST) (00020-1)
Québec :; :; Ouvrages de smverse

- ANNEE MOIS
|RELE\-T DES DEBORDEMENTS - Validation 2011

Municipalité ou sectewr: Autres bassins

Dév CHAMPLATN/PETTT CHAMP (Q-434) |

J Duwéie | Rep. | T.P. x Type de débondement
o | vectue Comumentaires é":‘l‘l‘ i Leze Jlne = Wombre de débordements Ze ligne = Durée ()
o ) (OM) | (OM) P F u AUT 15 Rejet
R 0 o BlE 1o ]
! 200 Q M Pluie de 5,4 mm P35, —L% [I] L
0 q 0 0 0
2 — a0 i o o D Cli
Figure 13

La figure 14 montre la partie inférieure d'un formulaire de surverse en mode validation, ou I'agent valideur
pourra ajouter un commentaire s'il y a lieu dans la section « Remarques ». Ce commentaire sera utile
lorsque I'exploitant aura a produire son rapport annuel dans lequel il doit notamment préciser les causes
du non-respect d'une norme de débordement, lorsque le cas s’applique, ainsi que les circonstances dans
lesquelles le débordement s’est produit (voir I'article 13 du ROMAEU).

Calculer le sommaire P F u AUT TS
SOMMAIRE MENSUEL 01 - 14 Débordements |0 0 0 0 ]
Requis pour Mai, Septembre et Décembre Durée (k) a 0 a 0 0
SOMMATIRE MENSUEL 15 - 31 Débordements||0 0 0 0 0
Requis pour Mai, Septembre et Décembre Durée (k) 0 0 1] 0 0
SOMMAIRE MENSUEL Débordements| o o o o
INTEERET 0 0 o
[—
Nombre de données : valides c.suivi correct. ajustées
3 4 o 4
Appruuvéﬁj I Fermer ]
Transmis le 2011-12-09 1734
Approwve le
Modifié le : 2011-12-09 1734
Figure 14
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En appuyant sur le bouton « Approuvées », le message de confirmation pour I'agent valideur s’affiche. Le
systeme SOMAE confirme que la catégorisation est complétée (figure 15).

La figure 15 montre le libellé du message de validation qui doit étre approuvé par I'agent valideur pour
chaque formulaire.

Message de la page Web E

? e certifie que 3 vérifié les informations Fournies et que je suis Familier aver celles-i, En fonction des informations recusilies auprés des responsables
\—/ de leur cueillette, je crois que ces informations sont wraies, exackes et complates,

ok, I ’ Arnuler

Figure 15

La figure 16 montre le message qui s’affiche apres que I'agent valideur a approuvé le formulaire de
surverse.

5 T ‘ https://somaed. mamrot. gouv.qc. caffoncjsomaefonc, nsff31a67c2fdsa3bbeags 256896007 102F8/43 18280 1 dbb460486525 78400629 carEditDocument &:5eg=1 VI g | 2| X

€]

b
e |l-_3https:,l’,l’somaed.mamrot.gouv.qc.ca,iFonc,l’somaeFDnc‘...| | ]’}I‘ i

Windows Internet Explorer [g|

! Le document a k& approuvé
LY

Figure 16

Le formulaire bascule alors vers la section « Validés ». Il peut étre requis d’appuyer sur la touche « F5 » si
le formulaire ne disparait pas instantanément. Le rafraichissement de la page sur le Web peut varier en
fonction de la configuration du poste de travail ou de la version d’Explorer utilisée par la municipalité.

24



L’agent valideur doit choisir un dossier dans la rubrique « Filtrer les listes pour présenter ». Ainsi, SOMAE
effectue l'indexation des formulaires présents exclusivement dans ce dossier, et ce, afin d’accélérer le
processus de validation (figure 17).

So MAE Affaires municipales,

Filtrer les lstes pour présenter

| Toutes mes stations

Accuel
Production des formulaires

Transrnission des formulaires

b Saisie des donneées
4 Autres forrmulaires

b SpECitens
Plans de wisite

Bilanz annuels de performance
Schérmas
Fiches techniques
) Fapparts
Hide
Foire aus questions
Awis

Figure 17
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Saisie des données manquantes, renvoi des formulaires et
validation

Avant d’amorcer la validation, I'agent valideur doit s’assurer que toutes les informations requises ont été
saisies par I'exploitant.

Les points suivants sont a vérifier :

e Les précipitations sont saisies dans le formulaire de contréle de I'affluent et celui-ci est transmis
avant les formulaires des ouvrages de surverse;

e Des valeurs de 1 a4 et les lettres « O » ou « N » apparaissent dans les colonnes « Suivi » et
« Débordement » de la page « Formulaires surverse a valider» (figure 18). L’absence
d’'information dans ces deux colonnes rend la validation impossible;

e |l n'y a pas d'incohérence entre la durée du débordement et la position du repére;
e Ladurée de débordement est inscrite par tranche de 24 heures.

Le systeme SOMAE a été congu pour ne retenir que les débordements dont la durée est supérieure a
12 minutes. L’agent valideur doit donc seulement catégoriser ces débordements, mais I'exploitant doit
consigner tous les débordements sur le formulaire.

La figure 18 montre, dans un sous-menu du systeme SOMAE, I'absence de relevé de débordement pour
un ouvrage de surverse de la station de Saint-Charles-de-Bourget pour décembre 2010.

.L Imprimer Approuver

Farmulaires surverse i valider Tranzmiz le Suivi Débordement
¥ SAINT-CHARLES-DE-BOURGET - 34085-1

¥ Saint-Charles-de-Bourget

¥ Saint-Charles-de-Bourget

- 2010-12
T.P. DEGRILLEUR 2011-01-06 4 M
T.P. R-4 2011-01-06 | ]
Figure 18

La figure 18 indique pour le T.P. R-4 qu'il n’y a pas de chiffres de 1 a 4 ni de lettres « O » ou « N ». Ce
formulaire a été transmis sans avoir été correctement rempli au préalable. Dans I'éventualité ou I'agent
valideur constate que les formulaires de suivi sont incomplets et qu'il considére que I'exploitant doit
effectuer des corrections, il devra communiquer avec le technicien responsable au MAMOT afin d’annuler
la transmission des formulaires. Ainsi, les formulaires seront retournés a I'exploitant et ce dernier y aura a
nouveau accés en mode saisie. Ce principe s'applique de la méme maniére pour les exploitants qui
transmettent leurs formulaires par fichier XML. Dans le cas ou I'agent valideur a amorcé la validation des
formulaires méme pour un seul ouvrage de surverse, cette opération d’annulation est impossible. Dans ce
dernier cas, I'agent valideur devra remplir lui-méme les formulaires incomplets de surverse transmis par
I'exploitant. Il suffit d’ouvrir le formulaire et de saisir les informations dans chacune des cellules. La zone
de catégorisation s’active deés qu’'une donnée est saisie. L'agent valideur peut alors catégoriser les
débordements en fonction des commentaires qu'il y aura lui-méme saisis. Par contre, cette option peut
s’avérer fastidieuse, surtout pour un mois ou les débordements sont nombreux.
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L'agent valideur devra ouvrir chaque formulaire afin de catégoriser les débordements pour chaque
ouvrage de surverse. Puis, pour valider le formulaire, il devra cliquer sur le bouton « Approuvées » au bas
de I'écran. De cette fagon, le formulaire bascule de la liste des formulaires « A valider » & la liste des
formulaires « Validés ». Si I'agent valideur souhaite modifier les données d'un formulaire ayant été
approuvé, il devra s’adresser au technicien responsable au MAMOT.

La modification d'un formulaire déja approuvé s’effectue dans un fichier tampon. Ainsi, I'agent valideur
pourra ouvrir a nouveau le formulaire, corriger sa validation et I'approuver a nouveau. Deés lors, le
formulaire sera transféré vers les formulaires validés. L'agent valideur peut répéter cette opération autant
de fois que nécessaire. La date inscrite dans le systeme SOMAE pour la validation sera celle du dernier
envoi. Une explication doit nécessairement étre inscrite dans la section « Remarques » du formulaire. ||
est a noter que cette fonctionnalité du systtme SOMAE s’applique de la méme facon pour les exploitants
qui transmettent leurs formulaires en fichier XML. Cette fonction d’annulation de la validation d'un
formulaire validé est complétement indépendante de la fonction de transmission globale des formulaires.

Dans le cas ou aucune donnée n’est ajoutée au formulaire vide avant de I'approuver (figure 19), il est
requis d’apporter une correction a la grille du sommaire. Il faut saisir manuellement le chiffre « 0 » dans
les cases situées sous « validées », « c. suivi » et « correct. ». Ainsi, a la production du bilan annuel de
performance des ouvrages de débordement, le respect de I'exigence se présentera comme un « oui » ou
un « non » entre parenthéses pour montrer qu’il manque ou non des visites pour cet ouvrage au cours de
'année. Il faut un motif raisonnable (p. ex., trop-plein d’'un poste de pompage d’'un camping fermé en
période hivernale) pour appliquer une correction « 4 » sous la case « correct. » afin de ne pas tenir
compte de cette absence de données au bilan.
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La figure 19 montre la section du bas d’'un formulaire de surverse qui présente le sommaire des

débordements vide.

30
& 2 0 0 Pluie Bl
2
Calculer le l@nmmalre P F U AUT TS
SOMNMAIRE MENSUEL 01 - 14 Débordements
Eequis pour Mai, Septembre et Décembre Durée (h)
SOMNMAIRE MENSUEL 15- 31 Débordements
Requis pour Mai, Septembre et Décembre Durée (h)
SOMMAIRE MENSUEL Débordements
Durée (h)
Remarques :
Nombre de données : valides c. suivi correct. ajustées
Approuvees ] [ Fermer ]
Transmis le 2011-11-14 13:42
Approuvé le
Modifié le - 2011-11-21 10:43

Figure 19

La figure 20 montre la section du bas d’un formulaire de surverse qui présente le sommaire des
débordements une fois calculé. Le calcul du sommaire étant effectué, le formulaire peut étre approuvé.

31 2,00 0 0 Pluie @ 1 O

|
|
| ) i B — B
SOMNMAIRE MENSUEL 01 - 14 Debordememslﬂ 0 0 0 0
Requis pour Mai, Septembre et Décembre Durée (h) IU 0 0 0 0
SOMMAIRE MENSUEL 15- 31 DeburdementsIZ 0 0 0 0
Requis pour Mai, Septembre et Décembre Durée (h) I5 1] 1] 0 0
SOMMAIRE MENSUEL Deb"fde“'mﬂlz 0 0 0 0
Duee b . . 2 .
Remargues : |
Nombre de données : valides €. suivi COrTect. ajustées
1 1 0 .

Approuvées ] I Fermer ]

2011-11-14 13:42

Transmis le

Modifié le 2011-11-21 10:48

Figure 20

28



Relevé des précipitations

L'exploitant d'OMAE doit relever quotidiennement les précipitations tombées sous forme liquide a I'aide
d'un pluviométre localisé a la station d'épuration ou ailleurs sur le territoire desservi par la station
d’épuration. L'agent valideur doit s’assurer que les données de précipitation du mois ont été saisies dans
le formulaire de contr6le de I'affluent du suivi de traitement. Ces informations apparaissent dans la section
de validation des formulaires de surverse au moment de les valider (figure 19). L'agent valideur doit
s’assurer que I'exploitant de la station d’épuration a diment rempli la section du formulaire « Contrdle de
I'affluent ». Il doit vérifier que les formulaires de traitement ont été transmis a une date antérieure aux
formulaires concernant les débordements afin que I'information sur les précipitations se transfére vers les
formulaires de débordement a valider. Si cette date est postérieure, I'agent valideur devra s’adresser au
technicien responsable de son dossier au MAMOT afin d’annuler la transmission des formulaires de
surverse et les transmettre a nouveau.

La figure 21 montre deux formulaires de suivi: le premier représente un formulaire de contrdle de
I'affluent sur lequel sont saisies les données de précipitation et le second, un formulaire de surverse sur
lequel sont reproduites ces données de précipitation.

Fermer ¥ Modifier &3 FJ L) Déw 01 [rég Mo 5N
‘ o Lectune Durée Re LD C oo ame [T T
= A i oM | o) N
| CONTROLE DE L'AFFLUENT | | -

e / ...1\
)

| z 0.00 A’ i
Fréq. 1fiour Liour
Jour|  DEBIT METEO ' | o 0.00 _/

(m*id)  |Rejght” Quarthg | Cods | (m | F )L//
]
1 15341 V’ 14
2 [ (N 16 \//rs’ 0.00
i , r \ & 0,00 24
4 | wm [T / ; .
T " =

5 12506 1,00 24
EENRN 2.4/ LB 0,01
7 ns | T4

| ? 0,00
8 e [T |
g | wem | | 10 1,00

10385 1 1 T 1
10 I | n 0,00
11 s |
12
12 10047 N | 0.00
13 w | | 13 000
14 9928 N 54 T - .
15 o ([T 122 . ’ .
Figure 21

Les exploitants qui utilisent les données de précipitation fournies par les centres de météorologie
gouvernementaux en complément a la lecture du pluviometre de la station d’épuration ne doivent inscrire
dans le systeme SOMAE que les quantités de précipitations tombées sous forme liquide et exclure celles
tombées sous forme de neige, grésil ou verglas. Les pluviométres utilisés par ces organismes sont munis
d’'un élément chauffant qui permet de faire fondre les précipitations tombées sous forme solide et ainsi
permettre une mesure volumétrique normalisée des quantités. L'ensemble des précipitations recueillies
est comptabilisé sous forme liquide et est exprimé en millimétres de pluie.
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La figure 22 montre un exemple pour la ville de Montréal en période hivernale, alors que la température
moyenne avoisine les -7 °C et qu'il y a une chute de neige de 16 cm pour la journée du 12 janvier 2012.
La précipitation totale retenue par ce service météorologique est de 14,4 mm, une fois la neige fondue.
Cette journée est considérée comme une journée de temps sec (précipitation exprimée en pluie égale a
« 0 » mm) et aucun ouvrage ne devrait déborder a cause de cette précipitation.

La figure 22 montre un rapport de données de précipitation produit par Environnement Canada sur les

données climatiques. Les données a proscrire pour le suivi dans le systtme SOMAE en période hivernale
sont indiquées a l'aide d'un « X » rouge.

Rapport de données quotidiennes pour janvier 2012

Notes sur gqualité des données climatiques.

MOMNTREAL/PIERRE ELLIOTT TRUDEAU INTL &
QUEBEC

Latitude:45°23'00,000" M

Identification
Climat:

7025250

Maois precedent januier

Rapport de donnees qtlin:utidienna

Longitude: 73°45'00,000" O

Identification
DM :

v| (2012

Fla27

altitude: 36,00 m

Identification
IC:

YLL

Mois suivant

pour janvier g012
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Figure 22




Caractére spécial

Le point d’exclamation (!) sous la date du jour indique a l'agent valideur qu’il doit porter une attention
particuliere aux données saisies pour cette journée (figure 23). Dans le cas des formulaires de suivi des
ouvrages de surverse, ce caractére spécial indiqgue qu'il y a une incohérence entre le relevé de
I'information du repére et celle de I'enregistreur, ou un manque d’explications lors d’'un débordement. La
colonne « Rejet » a I'extréme droite du formulaire permet a I'agent valideur de rejeter les données jugées
improbables. Dans I'exemple de la figure 23, I'agent valideur doit rejeter I'information pour une flotte
défectueuse qui indigue un débordement de 2 heures alors que le repére n'a pas été déplacé.

La figure 23 montre la partie supérieure d'un formulaire de surverse sur lequel apparait un point
d’exclamation dans la section de gauche et un crochet dans celle de droite.

Fermer \?_’Emegisllm L 7]

ArTaires municipares,
Regions et occupation
du territoire

SAGUENAY (SHIPSHAW-NORD) (94480-2)

E3ER
Québec EaEa QOuvrages de surverse
= = | ANNEE OIS
RELEVE DES DEBORDEMENTS - Validation 2012 II
Municipalité ou secteur: Shipshaw (secteur Nord)
J Duiée | Rep. | T.-P. . Type de débordement
o | Lecture Commentaires Tere ligne = Mombre de débordements 2e ligne = Durée [h]
v (h) | [0/) | [O/N) P F u AUT s Reiel

T B T ISPV ST L

1 Fa T200s| "Ny | TN [fTrouble fiote
" " " i g
4 4 4 4 4
r r r r r
L 2l | Al | e, | Al e, | 2, |7
2 oo fooog| Ty CC]
Figure 23
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Types de suivi

Le suivi des ouvrages de surverse fait état de deux types de vérification des débordements. L'un est sur
une base quotidienne, l'autre, sur une base hebdomadaire. Dans le cas d'un suivi quotidien, un
enregistreur électronique de débordement (EED), ou un systeme de télésignalisation, est nécessaire,
alors qu'un suivi hebdomadaire peut s’effectuer simplement a I'aide d'un repére visuel, aussi appelé bloc
repére, ou d'un appareil totalisant la durée de débordement. Lorsqu’un ouvrage de surverse connait un
débordement d’eaux usées qui n'est pas causé par une situation d'urgence, un EED doit étre installé
selon les modalités des articles 9 et 31 du ROMAEU.

Suivi quotidien

Dans le cas d'un suivi quotidien, il faut s'assurer que I'exploitant a bien inscrit une donnée a chaque
journée du mois en saisissant des valeurs quotidiennes. De plus, il est requis de vérifier s'il y a eu au
moins une visite par semaine. La fréquence de visites est ramenée a au moins une fois par mois pour les
ouvrages équipés d'un systeme de télésignalisation. Pour l'instant, le déplacement ou non du repeére
indiqué lors d’une visite suffit ou une note inscrite dans la section « Remarques » fait foi de confirmation
de la visite.

Suivi hebdomadaire

Le suivi hebdomadaire doit préférablement étre réalisé a I'aide d'un EED. L'utilisation d’un repére visuel
(bloc repére) est permise dans le cas ou I'ouvrage de surverse ne connait que des débordements d’eaux
usées causés par des situations d’'urgence (voir les articles 9 et 31 du ROMAEU). Le systéme SOMAE
reconnait les visites effectuées par I'exploitant lorsqu’une indication (O/N) apparait dans les colonnes
« REP. dépl. » et « TP déb. ».

Pour ce type de suivi, un minimum d’'une visite par semaine est exigeé.

Lors de la création du systtme SOMAE, une simplification de la programmation a di étre effectuée afin
de permettre la validation sur une base mensuelle, sans chevauchement sur le mois précédent ou le mois
suivant. Ainsi, le systtme SOMAE a été congu pour reconnaitre si une visite a été effectuée entre le 1* et
le 7, entre le 8 et le 14, entre le 15 et le 21, et entre le 22 et le dernier jour du mois.

Dans le cas illustré a la figure 26, il y a eu des visites le 30 janvier ainsi que les 8, 15 et 24 février. Le

systeme SOMAE reconnait trois visites dans la section « valides » ainsi que pour le contréle du suivi de
I'exploitation (figure 24) parce qu’aucune visite n’a été réalisée entre le 1* et le 7 février 2012.
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La figure 24 montre la section inférieure d'un formulaire de surverse au moment d'analyser le sommaire
des visites a valider.

Nombre de données valides c. suivi correct. ajustees

3 3 0 3

Figure 24

Pour remédier a cet inconvénient, I'agent valideur peut effectuer une correction si une visite a eu lieu
durant la méme semaine du mois précédent, et ce, seulement si cette visite n'a pas été utilisée pour
compléter les visites requises pour le suivi de ce mois. Evidemment, I'agent valideur doit ouvrir le
formulaire du mois précédent pour I'ouvrage concerné afin de vérifier si une visite a eu lieu. L'exemple de
la figure 26 montre que la visite du 30 janvier 2012 peut compenser I'absence de visites entre le 1* et le
7 février 2012.

L'agent valideur peut ajouter le chiffre « 1 » dans la section « correct. » afin de compenser cette visite
manquante en février, mais effectuée en janvier dans le prolongement de la semaine débutant le
29 janvier 2012. Un commentaire a cet effet doit étre inscrit dans la section « Remarques » du formulaire.

La figure 25 montre la section inférieure d’'un formulaire de surverse dans laquelle le nombre de visites du
sommaire a été corrigé.

Nombre de données valides | c.suivi | correct. | ajustees

Figure 25

De la méme facon, ce type de correction peut étre appliqué pour chacune des semaines afin de mettre en
pratique la notion qu’au moins une visite par semaine doit étre réalisée avec un intervalle minimal de trois
jours entre les visites.
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La figure 26 montre un formulaire de surverse sur lequel figurent les trois visites effectuées au cours du
mois ainsi qu’une section de calendrier pour illustrer qu'une visite a été effectuée dans les derniéres
journées du mois précédent.
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La figure 27 montre le sommaire des visites aprés la validation du formulaire de surverse de la figure 28.

Nombre de donnees

valides

¢. suivi

correct.

ajustees

4

0

3

Figure 27

Le systeme SOMAE ne reconnait qu’une seule visite entre le 8 et le 14 février 2012, alors que I'exploitant
en a effectué deux. Ainsi, une correction pourra étre apportée a ce formulaire puisqu'il y a eu une visite
par semaine.

La figure 28 montre le sommaire des visites de la figure 26, une fois le sommaire des visites corrigé.

Nombre de données valides c. suivi correct. ajustées

4 3 1 4

Figure 28
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La figure 29 montre un formulaire de surverse sur lequel figurent les quatre visites effectuées au cours du
mois ainsi qu’une section de calendrier pour illustrer qu’une visite a été effectuée chague semaine.
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* Obligatoire lorsqu’un débordement est constaté. Il faut résumer les conditions météorologiques a I'aide du symbole approprié : P (pluie), F (fonte), P24 (pluie au
cours des 24 dernieres heures), TS (temps sec). Ensuite, il faut préciser les circonstances du débordement : bris, panne électrique, obstruction, pluie locale, test sur
enr., etc.

Figure 29
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Suivi hebdomadaire avec enregistreur de débordement

Actuellement, dans le cas d'un suivi avec enregistreur de débordement totalisant la durée des
débordements et bloc repére sur une base hebdomadaire, il est possible de saisir une durée de
débordement supérieure a 24 heures pour une journée. Cependant, pour contrer la difficulté a interpréter
ces données, il est exigé que I'exploitant fournisse ces durées sur une base de 24 heures. Dans le cas ou
cela se produirait, I'agent valideur doit retourner les formulaires de suivi a I'exploitant afin qu’il corrige
cette valeur. Il devra s’adresser au technicien responsable de son dossier au MAMOT afin d’annuler la
transmission des formulaires de surverse et les transmettre a nouveau par la suite.

Toutefois, si la validation est amorcée, I'agent valideur devra effectuer lui-méme cette opération. La mise
en place d'un EED qui permet de comptabiliser la durée des débordements sur une période de 24 heures
réglera cet inconvénient. Ce type d’EED est d’ailleurs exigé en vertu des articles 9 et 31 du ROMAEU d'ici
le 31 décembre 2015 pour les ouvrages de surverse qui ont connu des débordements autres qu'un cas
d’'urgence avant I'entrée en vigueur du ROMAEU.

L’exploitant doit assurer lui-méme la répartition des durées de débordement afin que 24 heures par jour
au maximum soient saisies dans le formulaire du systtme SOMAE. Dans I'exemple ci-dessous, il en
résultera un débordement de 24 heures le 28 du mois, de 24 heures le 29 et de 7,93 heures le 30.

La figure 30 illustre un suivi hebdomadaire avec enregistreur de type totalisateur dont la durée de
débordement dépasse 24 heures pour une journée.

28

29

20 ” B593 H o 0 Bris pornpe
Figure 30

La figure 31 montre le cas d'un suivi hebdomadaire avec enregistreur de type totalisateur avec des
durées de débordement ramenées sur une base de 24 heures par jour.

28 ) Iz ™~ 0 0 Bris pormpe
29 { 24 0 0 Bris pornpe
30 \| 793 | o 0 Bris pornpe
31 ~—_

Figure 31
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Rapport annuel détaillé sur les débordements

L’'agent valideur dispose d’'un rapport dans le systeme SOMAE permettant de suivre I'historique d'un
ouvrage de surverse. Il s'agit du « Rapport annuel détaillé sur les débordements » (figure 32). Ce rapport
est produit, pour un ouvrage donné, sur une période de 12 mois consécutifs a partir d'un mois donné. I|
est préférable de le produire a partir de janvier de I'année courante, étant donné que la vérification du
respect des normes de débordement tient compte de la période comprise entre les mois de janvier a
décembre. Ce rapport présente la classification des différents débordements qui ont eu lieu depuis le
début de I'année ainsi que les remarques inscrites au bas de chaque formulaire de suivi mensuel. Il
permet de cerner rapidement différents problémes récurrents qui peuvent survenir aux ouvrages de
surverse. Suivant I'observation de problémes récurrents par I'agent valideur, I'exploitant doit étre avisé
afin de pouvoir prendre des actions en vue de remédier a ces problémes qui peuvent occasionner un non-
respect des normes de débordement. L'agent valideur doit porter une attention particuliere au nombre de
débordements classés dans « Autres » puisqu’ils peuvent causer le non-respect d’'une norme comportant
une fréquence. Les débordements dans « AUT » sont additionnés aux événements classés dans « P » et
« F » lors de la vérification du respect de la norme.

La figure 32 montre un exemple de rapport annuel détaillé sur les débordements dans lequel apparaissent
les commentaires ajoutés par I'agent valideur dans la section « Remarques » du formulaire de surverse.
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Figure 32
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Avis de déversement d’eaux usées non traitées (ADEUNT)

Un avis de déversement d’eaux usées non traitées (ADEUNT) doit étre émis par I'exploitant chaque fois
gu'un débordement survient en cas d’'urgence ou en temps sec a un ouvrage de surverse ou ailleurs sur
le réseau d'égout. L'’ADEUNT doit également étre émis par I'exploitant lorsqu’'un débordement d’eaux
usées est requis pour permettre la réalisation de travaux visant la modification, la réparation ou 'entretien
d'un ouvrage municipal d'assainissement des eaux usées. Enfin, TADEUNT est requis lorsqu’une
défaillance d’équipement a un impact sur la fréquence ou le volume des débordements.

L’exploitant doit transmettre le formulaire de nouveau lorsque le débordement est terminé pour indiquer la
date réelle de fin. A la figure 33, les parties essentielles ont été encerclées en bleu. L’agent valideur doit
s'assurer que toutes les informations ont été saisies et informer I'exploitant sur les lacunes repérées afin
que toute I'information requise soit inscrite lors de I'émission du prochain ADEUNT.

Depuis le 11 janvier 2014, des regles provisoires sont en application concernant la transmission d’avis de
déversement d’eaux usées non traitées en lien avec l'article 15 du ROMAEU. L'agent valideur doit donc,
au besoin, consulter le document intitulé « Régles provisoires pour I'application du Reglement sur les
ouvrages municipaux d'assainissement des eaux usées (ROMAEU) » qui est disponible sur le site
Internet du MDDELCC et a I'annexe 3 du présent document.

Au moment d'effectuer la validation des formulaires de suivi, I'agent valideur doit donc s’assurer qu’un
ADEUNT a été produit selon les directives contenues dans le document intitulé « Régles provisoires pour
I'application du Réglement sur les ouvrages municipaux d'assainissement des eaux usées (ROMAEU) ».
Si un tel avis n'a pas été émis, I'agent valideur doit demander a I'exploitant de le produire immédiatement
et un commentaire doit étre ajouté dans le formulaire de suivi concerné par le débordement, mentionnant
gue cet avis a été émis en retard.

Note : Pour un cas de débordement a un ouvrage de surverse ou ailleurs dans le réseau d’égout, il faut
remplir « Avis déversement surverse ». S'il s’'agit plutét d’'une dérivation permettant de contourner une
étape de traitement de la station d’épuration, il faut utiliser « Avis déversement station ». L'agent valideur

doit informer I'exploitant si une erreur survient quant au choix de formulaire.
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La figure 33 montre un exemple d’'un avis de déversement d’eaux usées non traitées diiment rempli.
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Lien entre la validation et TADEUNT

Lors de la validation des formulaires de suivi, il faut s’assurer que toutes les informations sont disponibles.
Ainsi, I'agent valideur doit vérifier si un ADEUNT a bien été transmis selon les directives contenues dans
le document intitulé « Régles provisoires pour I'application du Réglement sur les ouvrages municipaux
d'assainissement des eaux usées (ROMAEU) ». L'agent valideur doit inscrire dans « Remarques »
(figure 34), au bas de la fiche de I'ouvrage de surverse, un commentaire mentionnant que 'ADEUNT a été
produit. Il doit aussi indiquer si I'avis a été produit en retard (figure 34).

La figure 34 illustre une section d'un formulaire de surverse en mode validation pour des débordements
reliés a une période d’entretien.

r r r
F u
L £.85 ENTRETIEN F 1. -, K1Y
r r r
4 4 B.85
r r r
P F u
i 24,00 ENTRETIEN F R -1, IR
r r r
4 4 24 4
1 e f T vl
2400 ENTRETIEN F 4 4 5
" " "
4 4 24 4
12 e " el vl
15,93 ENTRETIEN F 4 4 5
r J T15.93
d d . d

Remarques : "1J= Entretien - ADEUNT émis dans les délaiz. g

Figure 34

La figure 35 en lien avec la fi
pour sa transmission.

re 34 montre une section d'un ADEUNT pour illustrer le respect du délai

Début du déversent” Date: 2010-04-09 "/ [Heus 1709

Fir prévue du déversem - 2010-04-1 Heure: 08:00

Fir réelle du déversement; Date: 2010-04-12 Heure: 10:00

Ligvr Ouwrage: PP 19 ROUSSEL EST

Causes: aspiration de la pompe blaguée = pompe tourne mais 4
pompé plus petit que O d'entré = débordement du poste

Carrectifs envisagés: débloguer pompe

Commentaires: aUCUn

ADEL [200503)
Transmizle: 2010-04-14
hiadifié le . 2010-04-14 15:43:39

Figure 35
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Gestion des délais

Selon T'article 12 du ROMAEU, I'exploitant dispose de 42 jours apres la fin du mois pour transmettre ses
formulaires de suivi. L’agent valideur et I'exploitant sont donc conjointement responsables du respect de
ce délai. Ainsi, I'exploitant doit remplir et transmettre les formulaires dans le systeme SOMAE et I'agent
valideur doit catégoriser les débordements et valider les formulaires par la suite. L'’ensemble de ce
processus doit étre réalisé a I'intérieur d’'un délai de 42 jours.

Défaillance de I'enregistreur de débordement

En vertu de l'article 9 du ROMAEU, I'enregistreur de débordement doit étre maintenu en bon état de
fonctionnement en tout temps. Ainsi, lorsqu’'une défaillance de I'enregistreur de débordement est
constatée, I'exploitant doit procéder, dans les meilleurs délais, au remplacement ou a la réparation de
I'équipement défectueux. Entre-temps, il doit prévoir une visite quotidienne de I'ouvrage de surverse afin
de vérifier si un débordement s’est produit a I'aide d’un repére visuel. L'agent valideur doit tenir compte de
cette situation dans la validation du formulaire de relevé des débordements.

Problemes de télémeétrie ou de télésignalisation

Lorsqu’un probléme de télémétrie (envoi et gestion des données) ou de télésignalisation (envoi d'un
signal) est constaté par I'exploitant, ce dernier doit prévoir, au minimum, une visite hebdomadaire de
'ouvrage de surverse afin d'extraire les données de l'enregistreur de débordement, pourvu que le
systeme d'enregistrement des débordements puisse permettre de compiler les données recueillies
quotidiennement. Dans le cas contraire, une visite journaliere est requise. L’agent valideur doit tenir
compte de cette situation dans la validation du formulaire de relevé des débordements.
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ANNEXE 1 : Organigramme décisionnel pour la
catégorisation des débordements aux ouvrages de surverse

Le tableau 1 présente l'organigramme décisionnel permettant a l'agent valideur de catégoriser les
débordements selon l'information soumise par son exploitant dans les formulaires de surverse. Le
tableau 2 présente des explications détaillées relatives aux types de débordement.

Tableau 1: Organigramme décisionnel pour la catégorisation des débordements aux ouvrages de
surverse

Débordement observé
dans un ouvrage de surverse

Probléme électrique ?
Bris mécanique ? .
~ Eveénement Oui / Del,Jordem ent
imprévisible et non P d urgence
récurrent ? (U)
Travaux ou entretien
planifiés ?
Débordement Débordement 2
observé 24 heures causé par |a fonte Débordement
ou plus aprés fa fin des neiges ou le en temps sec
d’une pluie ? dégel printanier ? (TS)

Non
Autre débordement\
(AUT)

)
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Tableau 2

TABLEAU EXPLICATIF DES TYPES DE DEBORDEMENT

Débordement de type « Urgence » (U)

Probleme électrique Tous les débordements causés par un défaut relié a I'alimentation électrique, aux démarreurs, aux fusibles,
a l'automate, aux disjoncteurs, aux transformateurs d’Hydro-Québec, etc.

Bris mécanique Tous les débordements causés par des bris mécaniques imprévisibles et non récurrents aux ouvrages de
surverse.

Evénement imprévisible et non | Tout autre événement imprévisible et non récurrent justifié par I'exploitant.

récurrent
Travaux ou entretien planifiés Tous les débordements occasionnés par des travaux d’entretien (lavage ou nettoyage);
Tous les débordements occasionnés par des travaux majeurs de réparation a I'ouvrage ou sur le réseau qui
nécessitent un arrét sur une longue période.
Débordement de type « Temps sec » (TS)
Tous les débordements | Tout débordement causé par une sous-capacité des équipements (pompes ou régulateur) ou un

observés 24 heures ou plus | aménagement déficient (géométrie de I'ouvrage ou élévation des équipements);
apreés la fin d’'une pluie

Tout débordement causé par une défaillance d'équipement due a un manque d’entretien ou de la
négligence de la part de I'exploitant.

Note : Le délai de 24 heures est calculé a partir de la fin d’'une pluie lorsque I'exploitant dispose d’'un
pluviometre avec suivi en temps réel ou a partir du dernier relevé manuel journalier précédent celui
ou aucune pluie n'a été enregistrée.

Débordement de type « Autre » (AUT)

Tous les autres débordements Pluie;
Fonte des neiges;
Infiltration d’eau dans un ouvrage causée par le dégel printanier;

Tout débordement causé par une défaillance d'équipement due a un manque d’entretien ou de la
négligence de la part de I'exploitant. Le cas échéant, I'émission d’'un ADEUNT selon les regles provisoires
pour I'application du ROMAEU est requise.

Note : De fagon générale, le MDDELCC considére que le dégel printanier se termine le 30 avril pour les
stations localisées au sud du Québec (couvrant les régions administratives de la Capitale-
Nationale, de la Chaudiére-Appalaches, du Centre-du-Québec, de I'Estrie, de la Montérégie, de
Montréal, de Laval, de I'Outaouais, des Laurentides, de Lanaudiére et de la Mauricie) et le 15 mai
pour les stations localisées a I'extérieur de cette zone.

Note : En vertu de l'article 15 du ROMAEU, I'exploitant est tenu de respecter, dans les meilleurs délais, les mesures qu’il a planifiées pour atténuer ou
éliminer les effets d’un débordement d’eaux usées survenu en cas d’'urgence ou en temps sec, lors d’'une défaillance d'équipement ou en raison d’'un
débordement (dérivation) requis pour des travaux ou des entretiens planifiés.

Les débordements catégorisés de type « AUT » comprennent ceux observés en temps de pluie, de fonte
des neiges, d'infiltration d’eau causée par le dégel printanier et tout autre événement causant un
débordement observé moins de 24 heures aprés la fin d'une pluie. Les débordements de type « AUT »,
« P » et « F » sont tous compilés lors de la vérification du respect de la norme de débordement fixée sur
une période donnée. Il est également possible de catégoriser le débordement directement dans le type
« P » (pluie) ou « F » (fonte), selon le cas, si I'exploitant souhaite distinguer les événements causant le
débordement a ses ouvrages de surverse dans le but dacquérir une meilleure compréhension du
comportement de son réseau d'égout.
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Lorsqu’un débordement d’eaux usées est observé en cas d’'urgence ou en temps sec a un ouvrage de
surverse ou lorsqu’une défaillance de l'ouvrage de surverse (obstruction, flottes sales ou déplacées,
blocage a la succion des pompes, bris mécanique, etc.) provoque un débordement d’eaux usées observé
moins de 24 heures aprés la fin d’'une pluie, I'exploitant doit remplir et transmettre a I'aide du systeme
SOMAE un avis de déversement d’eaux usées non traitées. L'avis doit contenir les mesures prises ou
planifiées par I'exploitant pour atténuer ou éliminer les effets du débordement dans les meilleurs délais.
En vertu de l'article 15 du ROMAEU, I'exploitant est tenu de respecter les mesures qu'il a planifiées pour
atténuer ou éliminer les effets du débordement ou de la défaillance. Les modalités de transmission de cet
avis sont décrites dans la fiche d’'information intitulée « Régles provisoires pour I'application du Reglement
sur les ouvrages municipaux d’assainissement des eaux usées (ROMAEU) ».

En vertu de l'article 14 du ROMAEU, I'exploitant doit notamment conserver dans un registre les avis et

toute autre information obtenue dans le cadre de I'exploitation de ses ouvrages de surverse, et ces
derniers doivent étre fournis au ministre sur demande.

45



ANNEXE 2 : Explications detaillées des catégories de
débordement

U : Urgence

Tout débordement causé par une situation imprévisible et non récurrente ou lors de travaux planifiés doit
étre catégorisé sous cette rubrique. Un commentaire doit étre ajouté dans la section « Remarques » dans
le formulaire du systeme SOMAE en tenant compte des informations fournies par I'exploitant dans la
section « Commentaires ».

= Probleme électrique: Tous les débordements causés par un défaut relié a Il'alimentation
électrique, aux démarreurs, aux fusibles, a l'automate, aux disjoncteurs, aux transformateurs
d’Hydro-Québec, etc.

» Bris mécanique : Tous les débordements causés par des bris reliés aux clapets, aux vannes, a la
conduite de refoulement, au réservoir anti-bélier, a la vanne d’air, aux pompes, aux barres-guides,
etc.

= Travaux d'entretien planifiés : Tous les débordements occasionnés par des travaux d’entretien
(lavage ou nettoyage), le passage d’un récureur ou d'une torpille, la vidange d’huile d’une pompe
ou le remplacement des anneaux d’usure, etc.

= Travaux de réparation: Tous les débordements occasionnés par des travaux majeurs de
réparation a I'ouvrage ou sur le réseau qui nécessitent un arrét sur une longue période.

= Délestage d'urgence ou délestage pour travaux prévus : Délestage d’'un ou des postes en amont
de I'ouvrage en débordement & cause d'un bris. Une entente préalable doit étre conclue avec le
MDDELCC pour limiter les débordements dans les zones sensibles du milieu récepteur. Ces
débordements doivent étre catégorisés sous la méme rubriqgue que l'ouvrage en réparation.
Toutefois, un ADEUNT doit étre émis pour chacun des ouvrages délestés selon le document
intitulé « Régles provisoires pour l'application du Réglement sur les ouvrages municipaux
d’'assainissement des eaux usées (ROMAEU) ».

= Arrét volontaire : Arrét volontaire d’'un poste de pompage en temps de fonte, parce que les
pompes fonctionnent 24 heures sur 24 et que cet apport inhabituel d’eaux usées affecte I'intégrité
de la station d’épuration doit étre classé en « U ».

= Fuite d’eau potable : Tout débordement relié a une fuite d’aqueduc dans le réseau d’égout.

= Incendie sur le réseau : Intervention des pompiers pour un incendie qui entraine un déversement
d’eau vers le réseau d’égout.

TS : Temps sec

Tout débordement observé plus de 24 heures aprés une pluie et qui n’est pas considéré comme étant un
cas d'urgence doit étre classé comme étant en temps sec. Un commentaire doit étre ajouté par I'agent
valideur dans la section « Remarques » dans le formulaire du systtme SOMAE en tenant compte des
informations fournies par I'exploitant dans la section « Commentaires ». Ces informations permettront a
I'exploitant d’expliquer les causes du non-respect de la norme réglementaire ainsi que les circonstances
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dans lesquelles le débordement s’est produit lors de la rédaction du rapport annuel transmis au ministre
en vertu de l'article 13 du ROMAEU.

= Sous-capacité : L'ouvrage de surverse démontre une sous-capacité en I'absence de pluie ou de fonte.

0 Sous-capacité des pompes ou d’'un régulateur;
o Elévation insuffisante du muret d’un déversoir;
0 Mauvais arrangement géométrique de I'ouvrage;

o Etc.

= Défaillance d’équipement due a un manque d’entretien: Le débordement est causé par une
défaillance d’équipement due a un manque d’entretien ou de la négligence de la part de I'exploitant.

0 Obstruction (papier, caillou, lingette de nettoyage, baton, couche jetable, racines, etc.);
0 Blocage des pompes;
0 Bris mécanique récurrent;

o Etc.

AUT : Autres débordements

Les débordements observés en temps de pluie, de fonte, de dégel printanier ou reliés a tout autre
événement causant un débordement observé moins de 24 heures aprés la fin d’'une pluie sont classés
dans la catégorie autre débordement (AUT). lls peuvent également étre classés sous le type « P » (pluie)
ou « F» (fonte), selon le cas, dans le systtme SOMAE si I'exploitant souhaite acquérir une meilleure
compréhension du comportement de son réseau d’égout.

Pluie : Tout événement pouvant étre relié a une pluie observée jusqu’'a 24 heures avant ou apres le
débordement peut étre considéré comme étant un débordement en temps de pluie. La période de
24 heures aprés la fin d'une pluie est calculée a partir de la fin réelle d’une pluie lorsque I'exploitant
dispose d'un pluviométre avec suivi en temps réel ou a partir du dernier relevé manuel journalier
précédent celui ou aucune pluie n'a été enregistrée. Ces événements sont classés sous le type « AUT ».
lls peuvent également étre classés sous le type « P » accompagné d’'un commentaire. Pour étre classé
dans « P », I'événement doit correspondre a une journée ou le relevé météorologique indique « P » ou
lorsqu’une quantité de précipitation est mesurée a I'aide du pluviomeétre.

Fonte des neiges : De fagon générale, le MDDELCC considére que la fonte des neiges se termine le
30 avril pour les stations localisées au sud du Québec (couvrant les régions administratives de la
Capitale-Nationale, de la Chaudiéere-Appalaches, du Centre-du-Québec, de I'Estrie, de la Montérégie, de
Montréal, de Laval, de I'Outaouais, des Laurentides, de Lanaudiére et de la Mauricie) et le 31 mai pour
les stations localisées a I'extérieur de cette zone. L'exploitant doit absolument inscrire un commentaire
lorsque le débordement est causé par la fonte des neiges.

Infiltration d’eau dans un ouvrage causée par le dégel printanier : Tout comme pour la fonte des neiges,
l'infiltration d’eau dans un ouvrage causée par le dégel printanier se termine normalement le 30 avril pour
les stations localisées au sud du Québec et le 31 mai pour les stations localisées a I'extérieur de cette
zone. L'exploitant doit absolument inscrire un commentaire lorsque le débordement est causé par une
infiltration d’eau dans un ouvrage causée par le dégel printanier.
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Autre événement causant un débordement observé moins de 24 heures aprés la fin d'une pluie ;: Tout
événement provoqué par une défaillance d'équipement due a un manque d’entretien ou de la négligence
de la part de I'exploitant (obstruction, blocage des pompes, bris mécanique récurrent, etc.). Lorsqu'un tel
événement survient, I'exploitant doit remplir et transmettre a l'aide du systtme SOMAE un avis de
déversement d'eaux usées non traitées. L’avis doit contenir les mesures prises ou planifiées par
I'exploitant pour atténuer ou éliminer les effets du débordement dans les meilleurs délais. En vertu de
I'article 15 du ROMAEU, I'exploitant est tenu de respecter les mesures qu'il a planifiées pour atténuer ou
éliminer les effets du débordement ou de la défaillance. Les modalités de transmission de cet avis sont
décrites dans la fiche d’'information intitulée « Régles provisoires pour I'application du Réglement sur les
ouvrages municipaux d’assainissement des eaux usées (ROMAEU) ».
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ANNEXE 3 : Explication des normes (U, UPFi, UPFXi et
SPECIAL)

Il est essentiel que les ouvrages de surverse soient exploités et entretenus de fagcon optimale. L'agent
valideur doit se référer aux exigences de chaque ouvrage de débordement lors de la validation afin d'étre
en mesure de détecter rapidement un débordement qui entrainerait le non-respect d’une norme.

La figure 36 présente les différents types de normes de débordement des ouvrages de surverse (« U »
pour urgence, « UPFi » pour urgence, pluie et fonte avec une limitation du nombre « i » de débordements,
« UPFXi » pour urgence, pluie, fonte avec une limitation du nombre « i » de débordement pendant une
période « X » donnée et « SPECIAL » pour le suivi des débordements d’un poste de pompage recevant
les eaux usées d’une usine de filtration).

Cette figure décrit toutes les formulations de normes de débordement par lesquelles un ouvrage de
surverse peut étre défini. Pour les normes ayant une fréquence ou une période de débordement, la lettre
« i » est remplacée par un chiffre qui représente le nombre de fois que I'ouvrage peut déborder en temps
de pluie, de fonte ou « Autres ». La lettre placée aprés « UPF » représente la période.

AUCUN DEBORDEMENT N'EST ACCEPTE, sauf dans les cas indiqués par un X et & condition que I’ouvrage soit exploité de fagon
optimale.
Code SOMAE| U = Urgence AUT = Autre, P = Pluie ou F = Fonte
U X
UPFi X X, mais avec une limite de i fois pendant 'année

UPFAI X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 01/05 au 31/12

UPFBI X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 01/05 au 30/11

UPFCi X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 01/05 au 31/10

UPFDi X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 01/06 au 30/09

UPFEi X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 01/07 au 30/09

UPFFi X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 15/05 au 14/12

UPFGi X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 15/05 au 14/09

UPFHi X X, mais avec une limite de i fois pendant la période du 01/01 au 28/02 ET du 01/05 au 31/12

SPECIAL | Toute autre formulation particuliére (p. ex., PP EAUX DE LAVAGE d'usine de filtration)

Figure 36
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Norme U

Seuls les débordements en situation d’'urgence sont tolérés pour un ouvrage dont I'exigence est « U » et
cette norme est donc la plus sévere. Une liste de diverses situations pouvant étre catégorisées dans
« Urgence » est entre autres fournie aux annexes 1 et 2. Normalement, les ouvrages ayant une telle
exigence devraient étre en mesure de la respecter puisqu'’il s'agit d’'un réseau domestique dans la plupart
des cas (pas de drain de toit ou de fondation raccordé). Normalement, si la cause du débordement est
d’'ordre mécanique, électrique ou de toute autre nature mentionnée aux annexes 1 et 2, I'agent valideur
doit cliquer sur le bouton « U » comme indiqué dans la figure 37.

La figure 37 montre un formulaire de surverse en mode valideur.

Fermer @ Ervegistier @

Arraires municipares,
Begions o Gecparion SAGUENAY (CHICOUTIMI) (94300-1)
Québec B8 COuvrages de surverse
— ANMEE  MOIS
RELEVE DES DEBORDEMENTS - Validation I 2010 E
dunicipalité ou secteur: Chicoutimi
P P 29 CHEMWIN DE LA RESERVE
J Durée Rep. TP . . Type de débordement
o Lecture ) o Commentaires 5":3:_“ 1 ere ligne = Nombre de débordements 2e ligne = Durée [h]
v (h) (0/N) [ [O/N) ation P F u AUT TS Rejet
1 0.00 P2
2 0.00 P4
3 0.00 P15
4
0.0o P24 e
o 7 o o 7
F u A T r
B 13,43 panne élect. Pa L1, B, i -l Ll
7 = = = =
a a 13.48. a 4
T 7 T T 7
5 F u A B —
5 2375 panne élect 0 J El J a 1 J a J a
7 v = 7 =
4 a 2375, a )
g g g g 7
5 - u A B —
v 23,63 panne élect 0 J El J a 1 J a J a
7 T T20a F 7
a a \ 631 a a
[|Remarques s y= hannes élec.(5 au 9) - ADEUNT émis. 4 I
J
Figure 37

L'agent valideur devra porter une attention particuliéere aux raisons fournies par son exploitant pour
expliquer les débordements aux ouvrages ayant cette norme. Par exemple, s'il y a un débordement et que
I'exploitant a inscrit « AUT » pour autre ou « P » pour pluie comme explication, il y aura nécessairement
un non-respect de la norme de débordement pour cet ouvrage de surverse si I'agent valideur clique sur le
bouton « P » ou « AUT » dans le formulaire de validation. Ce non-respect de norme de débordement
devra étre mentionné au rapport annuel de I'exploitant, comme le prescrit le deuxiéme alinéa de
l'article 13 du ROMAEU.

Lorsqu’'un événement de débordement entraine le non-respect d’'une norme de débordement, I'agent
valideur peut contacter son exploitant pour confirmer que la pluie est bel et bien la cause du
débordement. Il se pourrait que la cause réelle soit plutdt une panne électrique ou un bris mécanique
survenu en méme temps que la pluie. Ce raisonnement s’appligue aussi en situation de fonte
puisqu’aucun débordement n’est toléré pour ce motif lorsque la norme de débordement est « U ».

Lorsqu’il y a un débordement causé par une situation d'urgence, I'agent valideur doit inscrire un
commentaire dans la section « Remarques » au bas du formulaire (cette section apparait seulement en
mode « validation »). Par exemple, un commentaire pourrait ressembler a « U = Panne électrique »
(figure 37). L'agent valideur dispose de 75 caractéres pour expliquer la cause du débordement. Ce
commentaire apparaitra a la production du rapport annuel détaillé sur les débordements dans le systeme
SOMAE.
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Norme UPFi

Cette norme de débordement signifie qu’un ouvrage de surverse peut déborder en situation d’'urgence, de
pluie avec ruissellement ou de fonte, mais elle comporte une fréquence « i » limitative de débordement.
Par exemple, la norme « UPF12 », comme indiqué a la figure 38, signifie que le nombre de débordements
autorisé est de 12 pour l'année, excluant les débordements en urgence. Le dépassement de cette
fréquence entraine automatiquement un non-respect de la norme de débordement. Ce non-respect de
norme de débordement devra étre indiqué au rapport annuel de I'exploitant, comme le prescrit le
paragraphe b du deuxieme alinéa de l'article 13 du ROMAEU.

Fermer 4] Page Piécédente Page Suivante % 2 Imprimer @

LAVAL (LAPINIERE) (84500-3)

Arfaires municipales,

Réglons et Qccupation
Reglons ot Dccup e Ouvrages de surverse
Québec G
RAPPORT performance ouvrage
: i ge/ DATES: 201101 au 201112
combiné
Municipalité ou secteur.  Laval (Lapiniére)
0ot Type dedébordement Limite Respect wilides
Identificztion [Type et Mom) -
EXIG. Unités P F u AUT 5 X EXIG. . suivi
A 007 Db, 1 n 1 n 0 1 5
T.F. L212 Cap-34 Sigle-Otiz aul
UPFE4 Heures 4*
00 Db, H n 1 n 0 41
T.F. L2123 Ouest-lsle-Maligne-Fort-P aul
Heures 47
’ 007 DEb. 1 1] 1 1] 0 1 24
TP. 1214 Cap-Bremité aul
UPFI2 Heures 4%
00 DEb. 1 2 1 1] 0 k] 43
T.P. 1215 Sérigny-de Calliéres ol
UPFI2 Heures 47
007 Db, H 1] 1 1] 0 H i
TP 121 Gifffardde Calliéres am

Figure 38
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Norme UPFXi

Cette norme de débordement signifie qu’'un ouvrage de surverse peut déborder en situation d’'urgence, de
pluie avec ruissellement ou de fonte, mais elle comporte une fréquence « i » limitative de débordement
pour une période « X » donnée. Par exemple, pour la norme « UPFDA4 », la lettre « D » signifie que la
période restrictive du nombre de débordements est du 1% juin au 30 septembre. Autrement dit, pour les
mois de janvier a mai et d’octobre a décembre, I'ouvrage peut déborder en situation d’'urgence, de pluie
avec ruissellement ou de fonte. Lors de la période du 1% juin au 30 septembre, I'ouvrage ne doit pas
déborder plus de quatre fois par temps de pluie avec ruissellement ou en situation « Autres » (les
débordements en urgence ne font pas partie du décompte). Le dépassement de cette fréquence entraine
automatiqguement un non-respect de la norme de débordement (figure 39). Ce non-respect de norme de
débordement devra étre indiqué au rapport annuel de I'exploitant, comme le prescrit le paragraphe b du
deuxiéme alinéa de l'article 13 du ROMAEU.

Cette norme est également utilisée lorsqu’un ouvrage de surverse peut déborder en situation d'urgence et
en temps de fonte seulement. Dans ce dernier cas, une période donnée et une fréquence limitative sont
déterminées en fonction de la localisation de la station d’épuration.

Ainsi, dans les cas ou il y a une fréquence déterminée, I'agent valideur doit s’assurer que les informations
fournies par son exploitant sont exactes. Il serait judicieux de vérifier si les débordements signalés par
temps de pluie ne sont pas reliés a des événements d'urgence, comme dans le cas ou un électricien
aurait fait une intervention sur un panneau électrique sans que I'exploitant ait été avisé. De plus, lorsqu'’il y
a une fréquence associée a une norme de débordement, le systeme SOMAE additionne les
débordements classés dans « AUT » a ceux classés dans « P » et « F »,

La figure 39 montre un formulaire du bilan annuel de performance pour les ouvrages de surverse.

Arfatres mumbcipates, DOLBEAU-MISTASSINI (MISTASSINI) (90275-1)
Regions et Ocaupation e Ouvrages de surverse
QUébEC e

| RAPPORT annuel de PERFORMANCE | DATES 2010-07 au 201012
Municipalité ou secteur:  Mistassini

#0tot Tope de débordement Limite Fespect walides

\dentification [Type et Nom] =

EXIG. Unités P F u AUT 5 X EXIG. ©. sUivi

2.2 Déb. 19 3 1 0 o 18 266
P.P. CAMPING MNON

UPFDa Heures 42,50 11,40 3,70 0,00 0,00 24,00 I8

Figure 39
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Norme SPECIALE

Cette norme est reliée au suivi d’'un ouvrage de surverse d’'une usine de filtration. L'objectif de ce suivi est
de vérifier si le débordement du trop-plein survient avant la fin d'un délai prescrit par la norme (figure 40).
Durant cette période, toutes les eaux de lavage doivent étre acheminées vers la station d'épuration. Une
fois ce délai écoulé, les eaux de lavage résiduelles peuvent étre débordées au cours d'eau récepteur.
L’exploitant doit s’assurer que le trop-plein ne déborde pas avant que le délai prescrit ne soit atteint. Si le
trop-plein déborde avant la fin de cette période, il doit calculer le temps écoulé entre le moment ou le trop-
plein a amorcé son débordement et la fin de la période prescrite par I'exigence. Cette information doit étre
colligée dans la cellule « Durée » du formulaire de surverse a la date du lavage. L'agent valideur doit par
conséquent cliquer dans la cellule « Non-respect » parce que le délai prescrit n'a pas été respecté
(figure 41). Par contre, si le lavage des filtres entraine un débordement du trop-plein aprés la période
prescrite, aucune information ne devrait figurer dans le formulaire de surverse.

La flotte de démarrage des pompes au poste de pompage de I'usine de filtration devrait étre ajustée a son
niveau le plus bas possible afin que les pompes démarrent dés les premiers instants de l'arrivée des eaux
de lavage et ainsi minimiser les débordements avant la fin de la période.

La figure 40 montre un exemple de formulation d’'une exigence de rejet pour un poste de pompage
d’'usine de filtration.

1 Y :
X, et lors des lavages des filtres aprés que
PP 9 Usine de filtration ~les eaux des 10 premiéres minutes de § Satisfaits par les exigences
lavage aient été interceptées

Figure 40

La figure 41 montre la partie inférieure d’un formulaire de suivi avec une exigence de type « SPECIAL ».

Remarques - “Nan respect de I'exigence de 20 minutes & 3 reprizes en janvier. g

Respect de I'exigence de type "SPECIAL"| © Oui & Nen ‘ Nombre de données : valides c. suivi correct. ajustées
Ty 4, "0, 4
Approuvées

Transmis le : 2011-03-16 08:13
Lpprouve le:
hodifié le 2011-03-16 068:13

Figure 41
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ANNEXE 4 : Regles provisoires pour I'application du
Reglement sur les ouvrages municipaux d’assainissement
des eaux usees (ROMAEU)

Avis au ministre

L'article 15 du Réglement sur les ouvrages municipaux d'assainissement des eaux usées (ROMAEU)
prévoit que I'exploitant d’un ouvrage municipal d’assainissement des eaux usées (OMAE) doit aviser le
ministre dans certaines circonstances.

Jusqu’a nouvel ordre, les exploitants d'un OMAE doivent respecter les regles présentées dans le tableau
suivant pour la transmission des avis. Ces regles reprennent principalement les obligations du
Programme de suivi des ouvrages de surverse, qui était en application avant I'entrée en vigueur du

ROMAEU.

Regles provisoires pour la transmission des avis au ministre relativement aux débordements

(article 15)

Evénements visés par
I'article 15

Regles provisoires

Délai a respecter

Débordement d’eaux
usées survenu en cas
d'urgence ou en temps

sec a un ouvrage de
surverse

Seuls les débordements d’urgence ou survenant en temps sec
dont la durée appréhendée est supérieure a 48 heures doivent
faire I'objet d’'un avis au ministre.

L’exploitant doit consigner dans son rapport de suivi mensuel les
débordements d’'urgence ou survenant en temps sec de moins
de 48 heures.

Débordement d’eaux
usées survenu en cas
d’'urgence ou en temps
sec ailleurs sur le

réseau d'égout

Tous les débordements d’urgence ou en temps sec qui
surviennent en un point qui n’est pas un ouvrage de surverse
répertorié dans le systtme SOMAE doivent faire I'objet d’un avis
au ministre, sans éqgard a leur durée.

Défaillance
d’équipement ayant un
impact sur la qualité
des rejets ou sur la
fréquence ou le volume
des débordements

Un avis doit étre transmis lorsque la durée appréhendée de la
défaillance est supérieure a 48 heures.

Cependant, si la problématique représente une menace
immédiate pour I'environnement ou pour la santé, I'avis doit étre
transmis sans délai, sans égard a la durée.

L'exploitant doit consigner les autres défaillances (< 48 heures)
dans son rapport de suivi mensuel.

Lorsqu'un avis doit étre transmis,
il doit I'étre sans délai lorsque le
débordement est constaté.

L’exploitant doit, de fagon
prioritaire, mettre en ceuvre les
interventions nécessaires pour
faire cesser le débordement ou
pour en atténuer les effets sur
I'environnement.

Dérivation ou
débordement d’eaux
usées requis pour
permettre des travaux
visant la modification,
la réparation ou
I'entretien de I'ouvrage

Seuls les dérivations ou les débordements dont la durée
appréhendée est supérieure a 48 heures doivent faire I'objet d'un
avis au ministre.

Dans ce cas, l'avis doit étre transmis au moins trois semaines
avant le début des travaux.

L’exploitant doit consigner les autres dérivations ou
débordements (< 48 heures) dans son rapport de suivi mensuel.

Lorsqu’un avis doit étre transmis,
il doit I'étre trois semaines avant
le début du débordement ou de
la dérivation.

Les travaux visés par l'article 32
de la Loi sur la qualité de
I'environnement doivent toujours
faire 'objet d’une autorisation
avant leur réalisation.

54




Modes de transmission de I'avis

1. SOMAE

L'avis doit toujours étre transmis électroniquement par le systéme SOMAE.

2. Courriel

Si I'exploitant est dans I'impossibilité de transmettre 'avis par le systeme SOMAE, il peut informer la

direction régionale du Ministére en transmettant un courriel a I'adresse appropriée (voir le tableau
ci-dessous). Méme si ce mode de transmission est utilisé, I'exploitant devra tout de méme
transmettre un avis par le systtme SOMAE dans les meilleurs délais lorsqu’il aura acces au

systeme.
Liste des adresses courriel pour transmettre un avis au ministre

No Région Adresse courriel
01 Bas-Saint-Laurent eauxusees.dr01@mddelcc.gouv.qc.ca
02 Saguenay-Lac-Saint-Jean eauxusees.dr02@mddelcc.gouv.qc.ca
03 Capitale-Nationale eauxusees.dr03@mddelcc.gouv.qe.ca
04 Mauricie eauxusees.dr04@mddelcc.gouv.qc.ca
05 Estrie eauxusees.dr05@mddelcc.gouv.qc.ca
06 Montréal eauxusees.dr06@mddelcc.gouv.qc.ca
07 Outaouais eauxusees.dr07@mddelcc.gouv.qc.ca

08-10 Abitibi-Témiscamingue et Nord-du-Québec eauxusees.dr08-10@mddelcc.gouv.qge.ca
09 Cote-Nord eauxusees.dr09@mddelcc.gouv.qc.ca
1 Gaspésie-lles-de-la-Madeleine eauxusees.dr11@mddelcc.gouv.qc.ca
12 Chaudiere-Appalaches eauxusees.dr12@mddelcc.gouv.qc.ca
13 Laval eauxusees.dr13@mddelcc.gouv.qc.ca
14 Lanaudiére eauxusees.dri4@mddelcc.gouv.qc.ca
15 Laurentides eauxusees.dr15@mddelcc.gouv.qc.ca
16 Montérégie eauxusees.dri6@mddelcc.gouv.qc.ca
17 Centre-du-Québec eauxusees.dr17@mddelcc.gouv.qc.ca
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3- Appel téléphonigue

Si I'exploitant n'est pas en mesure de transmettre son avis par l'un des deux modes cités
précédemment, il doit communiquer avec sa direction régionale
(http://www.mddelcc.gouv.qc.ca/regions/index.htm). Dans ce cas, I'exploitant devra tout de méme
transmettre un avis par le systeme SOMAE dans les meilleurs délais lorsqu’il aura acces au systéme.

Urgence environnementale

Dans toute situation qui constitue une menace immédiate pour I'environnement ou pour la santé, il faut
communiquer avec Urgence-Environnement (1 866 694-5454).

Informations

L’exploitant doit fournir les informations exigées sur le formulaire d’avis de déversement accessible dans
le systeme SOMAE, notamment les mesures prises ou planifiées pour atténuer ou éliminer les effets du
débordement, de la défaillance ou de la dérivation.

Essais de toxicité

L'article 7 du ROMAEU prévoit que I'exploitant d’'une station d’épuration de moyenne, de grande ou de
trés grande taille doit effectuer des essais de toxicité aigué (voir les détails a I'annexe Il du ROMAEU). De
plus, en vertu de l'article 12, I'exploitant doit transmettre les résultats des essais de toxicité au ministre par
voie électronique.

Jusqu’a nouvel ordre, les régles suivantes s’appliquent & la transmission des résultats des essais de
toxicité au ministre.

Regles provisoires pour la transmission des résultats des essais de toxicité (articles 7 et 12)

e | ’exploitant doit conserver dans son regist re tous les résultats des essais de t oxicité exigés e n vertu de I'article 7 du
ROMAEU.

e  Pour l'applicatio n de l'article 12, il doit trans mettre les résulta ts des essa is a u ministre uniquement dans le s deu x
situations suivantes :
1. Ala demande expresse d’un représentant du Ministére;
2. Lorsque le résultat est positif, selon la procédure décrite a 'annexe Il du ROMAEU.

e Dans ces deux situations, la m unicipalité transmet les résu Itats des essais (a u format PDF) p ar voie électronique en
utilisant la méme adresse courriel que pour les avis au min istre (voir les adresse s courriel des directions régionales dans
le tableau précédent). Les documents a transmettre sont :

0 Le certificat d'analyse de I'essai positif ainsi que le ou les certificats d’analyse des essais supplémentaires,
qu'ils soient positifs ou non;

0 Le certificat d'a nalyse de I'azot e ammoniacal sur t ous les éch antillons deffluent soumis a un  essai de
toxicité aigué pour la truite.

e Lorsque la toxicité aigué e st confirmée pour au moins une des deux espé ces (truite ou daphnie), 'explo itant doit
déterminer si la toxicité est due a 'azote ammoniacal ou s'il s'est produit un événement a la station d’épuration (manque
d’'oxygeéne, perte de boues, rejet industriel anormal, etc.) qui peut ex pliquer la toxicité mesurée. L'exploitant doit informer
le Ministére de s résultats de son in vestigation. Une étude de détermination et de réduct ion dela toxicité pourrait
éventuellement étre exigée par le Ministére si la toxicité persiste.

e |'exploitant devra présenter la synthése des résultats des essais de toxicité da ns son rapport annuel, conformément a
larticle 13 du ROMAEU.
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