
40 ANS D’ÉVOLUTION

VOUS ENTENDEZ
MAIS NE COMPRENEZ
PAS TOUJOURS?

LA TÉLÉVISION EST
FORTE À LA MAISON?

POURQUOI AI-JE
DE LA DIFFICULTÉ
À COMPRENDRE AU
RESTAURANT ?

J’AI DE LA DIFFICULTÉ
À BIEN SAISIR
UNE CONVERSATION
TÉLÉPHONIQUE.

PROMOTION



Laflamme et associés est une entreprise familiale qui aide, depuis
plus de 40 ans, les gens à retrouver leur audition. Établie à Montréal,
sur la Rive-Sud, à Laval, en Montérégie et en Estrie, elle est un chef
de file dans le domaine de l’audition au Québec. Ses neuf audiopro-
thésistes sont reconnus par l’Ordre des audioprothésistes du Québec
et sont constamment à l’affût des dernières technologies afin de vous
offrir le meilleur service.40 ANS D’ÉVOLUTION

Pourquoi ai-je
de la difficulté
à bien com-
prendre au
restaurant ?

Entendre et comprendre sont deux notions
très différentes. Pour une personne ayant
une perte d’audition, il devient parfois diffi-
cile de bien saisir les paroles dans un milieu
bruyant. Le bruit de fond présent vient alors
masquer les sons faibles de la parole et c’est
pourquoi certains appareils auditifs peuvent
avoir un mode conçu spécifiquement pour
ces situations, en réduisant le bruit de fond
et maximisant la parole des gens qui nous
accompagnent.

J’ai de la
difficulté à
bien saisir une
conversation
au téléphone.

Au téléphone, il arrive souvent que les voix
graves soient plus faciles à percevoir. Mais les
voix claires peuvent poser problème. C’est
pourquoi certains appareils ont une fonction
spécifique qui fait en sorte que le son soit
clair et précis dans l’oreille, afin que vous
puissiez comprendre toutes les paroles. Aus-
si, nous pouvons vous installer un téléphone
amplifié, conçu pour les malentendants, qui
augmente alors le volume de la parole de
plus de 35%. Le coût de certains de ces télé-
phones peut être défrayé par la RAMQ.

La télévision
est forte à la
maison ?

C’est souvent un des premiers signes d’une
perte d’audition. En plus d’être dérangeant
pour les autres membres de la famille, cela
révèle que vous ne comprenez pas bien les
mots qui se disent à un niveau normal. Ce
problème peut être réglé par le port d’ap-
pareils auditifs ou par l’achat d’un système
par onde FM sans fil qui transmet les sons
de la télé directement dans vos oreilles via
un casque d’écoute. Le coût de certains sys-
tèmes peut être défrayé par la RAMQ.

La presbyacousie n’est pas une maladie, mais
un processus de vieillissement normal de l’au-
dition qui touche généralement les gens au-
tour de 60 ans. Ce phénomène est sournois,
car il apparaît généralement de façon très
progressive, donc les gens ne se rendent pas
compte soudainement qu’ils ont une perte
auditive. Ils s’adaptent souvent à cette perte
au détriment de leur qualité de vie et ne font
quemonter de plus en plus le volume de la té-
lévision ou font répéter les gens de façon cou-
tumière, surtout en contexte bruyant comme
au restaurant. Sachant qu’il est recommandé
de passer un test visuel régulièrement, avez-
vous déjà passé un test auditif?

Le premier pas pour retrouver l’audition
À partir du moment où vous sentez un chan-
gement dans votre audition, la meilleure
chose à faire est de prendre rendez-vous avec
nous. Lors de votre première visite, vous allez
rencontrer un audioprothésiste qui effectue-
ra un test d’audition qui permettra de vous
donner l’heure juste et de voir les différentes
options qui s’offrent à vous pour retrouver
l’audition grâce à un appareil auditif.

La presbyacousie

Cette première rencontre dans nos bureaux dure environ 30 minutes.
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Prendre rendez-vous au 1 800 422-6181,
de Montréal: 514 849-4500
www.laflammeetassocies.com

Audioprothésistes depuis plus de 40 ans
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Comme dans plusieurs domaines, la numéri-
sation des appareils auditifs a révolutionné
leur façon de fonctionner, leur style et a per-
mis l’ajout de plusieurs fonctions qui pour-
raient vous surprendre.

Aujourd’hui, les prothèses ne sont plus seu-
lement grosses, voyantes et beiges. Elles
offrent un design discret, une excellente

qualité sonore et se connectent facilement
aux téléphones mobiles, iPod, lecteur MP3
et autres technologies compatibles Blue-
tooth et FM.

Les aides auditives sont maintenant offertes
dans une gamme complète de couleurs vous
permettant d’opter pour l’audace ou la dis-
crétion en choisissant des options qui s’har-

monisent au teint de votre peau, à la couleur
de vos cheveux, à votre style et à vos préfé-
rences.

Ce qu’il faut rechercher, c’est l’appareil qui
répondra le mieux à vos besoins. Votre appa-
reil auditif est un investissement important
qui vous apportera beaucoup s’il est bien
choisi.

Des appareils de tous styles pour des
gens de tous âges
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1. Lors d’une conversation calme avec une ou deux personnes,
je dois demander aux gens de répéter ce qu’ils disent.

2. Les membres de ma famille se plaignent, car j’ai toujours besoin d’augmenter le volume de la télévision.

3. Lorsque je suis au téléphone (portable ou non), je ne comprends pas tout ce qui se dit.

4. Lors d’une partie de cartes (ou autre jeu) autour d’une table, j’ai de la difficulté à entendre la conversation.

5. Lorsque je me retrouve dans un lieu public animé, comme un centre commercial,
j’ai de la difficulté à communiquer avec les autres.

6. Pendant une réunion, je dois me concentrer pour être certain (e) de tout entendre.

7. Lorsque je suis au restaurant, je dois demander aux gens qui m’accompagnent
de répéter ce qu’ils disent.

8. Lors d’une conférence et/ou à l’église, je ne saisis pas toute l’information.

9. Lorsque j’écoute de la musique/j’assiste à un concert, je n’entends pas toute la musique.

10. Si je suis en voiture avec d’autres personnes, je n’arrive pas à entendre ce qu’elles disent.

Vous, ou quelqu’un de votre entourage, pensez avoir une légère perte auditive? Essayez de
répondre à ce petit test et vous aurez une bonne idée de votre santé auditive. Si vous répon-
dez «toujours» à au moins trois questions, il vous est fortement recommandé de passer un
test auditif avec un de nos professionnels !

Un petit test révélateur...
TO

U
JO

U
RS

PA
RF
O
IS

JA
M
A
IS

Faites passez ce test à un ami !

Dans quels cas rencontrez-vous
des problèmes d’audition?

LE BRUIT
Un travail dans un milieu bruyant, avec de
la machinerie ou des outils à percussion,
peut entraîner une perte auditive. La CSST
peut alors vous dédommager. Renseignez-
vous auprès de nos audioprothésistes.

LE VIEILLISSEMENT
Comme il est indiqué plus haut, dans la
rubrique « La presbyacousie », il est nor-
mal qu’autour de la soixantaine, l’audition
baisse légèrement. Au même titre que la
vue peut baisser avec l’âge, ce qui est un
processus normal du corps humain.

GÉNÉTIQUE
Vous avez peut-être une faiblesse auditive
due à des antécédents familiaux. Est-ce
que d’autres membres de votre famille ont
des problèmes d’audition?

3 principales causes d’une baisse d’audition

Écouteur dans
le canal
• Embout à appareillage
ouvert confortable

• Appareil à peine visible
lorsqu’il est porté

• Convient aux pertes auditives
de légères à modérément
sévères

• Plusieurs couleurs disponibles

Complètement
dans le canal (CIC)
• Presque invisible
• Convient aux pertes auditives
légères à modérément sévères

• Fait sur mesure pour vous

Une évaluation est requise par l’audioprothésiste pour le choix du modèle de prothèse auditive.
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Appelez pour un
rendez-vous

MONTRÉAL
525, rue Sherbrooke Est,
bureau 1

Sherbrooke
514 849-4500

LONGUEUIL
774 Fréchette,
Coin Roland-Thérrien
Longueuil
450 396-4848

SAINT-HILAIRE
Clinique médicale
Mont Saint-Hilaire
261, boul. Laurier
450 396-4848

LAVAL
Polyclinique St-Martin
1435, boul. Saint-Martin O.,
bureau 300
450 629-9887

SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU
Centre médical du Haut-Richelieu
900, boul. du Séminaire,
bureau 140
450 349-1260

GRANBY
Centre Frontenac
320, boul. Leclerc Ouest,
bureau 18
450 378-7337

COWANSVILLE
Clinique médicale
370, rue de la Rivière
450 378-7337

Nous rejoindre

www.laflammeetassocies.com

Programmes gouvernementaux

La Régie d’assurance maladie du Québec

La CSST

Les Anciens Combattants

LAFLAMME ET ASSOCIÉS
EST FIÈRE D’AGRANDIR
SES BUREAUX POUR MIEUX
VOUS SERVIR !
LAVAL ET GRANBY

ROBERT LAFLAMME

RACHEL LAGASSÉ-BARRETTE CAROLYN LAROSE CHANTAL BÉNARD MIRIAM BERTHIAUME

DANIEL LAFLAMME PATRICE LAFLAMME SUZANNE LAFLAMME ANTHONY LAFLAMME

Une équipe accueillante !
Nos audioprothésistes :


