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INSTALLATION DU GMDR À PARTIR DU SITE WEB DU MINISTÈRE 
 
 
 Vous devez être administrateur du poste ou avoir les droits d’installation d’un fichier 

exécutable (.exe). 
 
 Fermez toutes les fenêtres ou les programmes en cours d’utilisation. 
 
 Vous devez avoir la version Microsoft Office 2003 ou une version plus récente. 
 
 S’il y a incompatibilité avec la version Office 2007 Pro, vous devez contacter le Service 

des lieux contaminés et des matières dangereuses du Ministère au 418 521-3950. 
 
1. Allez sur le site Web du ministère du Développement durable, de l’Environnement et des 

Parcs (http://www.mddep.gouv.qc.ca/). 
 
2. Sélectionnez « Matières résiduelles ». 
 

 

1. 

2. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.mddep.gouv.qc.ca/


 

 3 

3. Cliquez sur « Dangereuses ». 
 

 

3. 

 
4. Cliquez sur « Bilans et rapports ». 
 

 

4. 
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5. Cliquez sur « renseignements ». 
 

 

5. 

 
6. Cliquez sur « Progiciel – Gestion des matières dangereuses résiduelles ».  
 

 

6. 
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7. Vous accédez à la page suivante.  
 

 

9.
8. 

 
8. L'information disponible sous le lien « Instructions »  est un résumé de la section 

« Installation du GMDR à partir du site Web du Ministère » du présent Guide.   
 
9. Cliquez sur « Fichier exécutable GMDR ». Voici la première fenêtre qui apparaît.  
 
10. Cliquez sur « Exécuter ». 
 

 

9. 
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11. Cliquez sur « Exécuter ». 
 

 

11. 

 
12. Certaines versions de Microsoft peuvent offrir le panorama suivant. Si cette fenêtre 

n’apparaît pas, passez à l’étape suivante.  
 

a. Choisissez « Exécuter le programme en tant que : » et sélectionnez votre nom 
d’utilisateur ».  

 

b. Cliquez sur « OK ». 
 

 

a. 

b. 
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13. Cliquez sur « Continuer ». 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 13. 
 
 
 
 
Le progiciel s’installe dans C:\Program Files\GMDR. Si vous désirez changer l’emplacement 
du progiciel, cliquez sur « Changer de dossier… ». 
 

14. Cliquez sur « OK » pour continuer l’installation. 
 

 

Voici l’emplacement de 
l’application GMDR. 

14. 
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15. Cliquez sur l’icône représentant l’écran. Il est encore possible de changer l’emplacement en 
cliquant sur « Changer de dossier… ». 

 

 

15. 

 
Vous voyez apparaître l’évolution de l’installation.  
 

 
 
L’installation est terminée.  
 

16. Cliquez sur « OK ». 
 

 
16. 
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NOTE : Si l’ordinateur a une mémoire exprimée en gigaoctets (Go), il est possible que le 
message suivant apparaisse lors de l'utilisation du GMDR :    

 

Pour éviter cette situation, retournez sur le site Web du Ministère à l’adresse suivante : 
http://www.mddep.gouv.qc.ca/matieres/dangereux/rapport/gdmr.htm.  

 
17. Cliquez sur l’hyperlien de Microsoft « fichier exécutable de Microsoft ».  
 

 

17. 

 
 
 
 
 
 

http://www.mddep.gouv.qc.ca/matieres/dangereux/rapport/gdmr.htm
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18. Cliquez sur « Exécuter ». 
 

 

18. 

 
19. Vous voyez apparaître l’évolution de l’installation.  
 

 
 
20. Cliquez de nouveau sur « Exécuter » et l’installation est terminée.  
 

 

20. 
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UTILISATION DU PROGICIEL GMDR 
 
CONNEXION AU GMDR  
 
1. Pour ouvrir le GMDR, allez à « Démarrer » (Start), « Tous les programmes » (Programs), 

« Matières dangereuses - GMDR », « Matières dangereuses - GMDR ». 
 

 

1.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2. Une boîte de dialogue « Connexion » apparaît à l’écran. 
 

a. Inscrivez le mot entreprise en minuscule dans le champ « Nom ». 
 
b. N’inscrivez rien dans le champ « Mot de passe ». Il n’y a pas de mot de passe.  
 
c. Cliquez sur « OK ». 

 

 

c. Cliquez sur « OK ». 

 
 
 
 
 

a. Inscrivez le mot entreprise. 
*** Ne mettez pas votre identifiant ou le 
nom de votre compagnie. 

b. N’inscrivez rien dans cette case. 
*** Il n’y a pas de mot de passe. 

 
3. Entrez le mot de passe (NIP) (numéro d’identification personnelle) dans la boîte de 

dialogue qui apparaît à l'écran. Ce numéro n'est nécessaire qu'à la première utilisation. Ce 
numéro vous est fourni par le Service des lieux contaminés et des matières 
dangereuses. Si vous possédez un CD-ROM, le numéro est inscrit sur le boîtier. Il est 
composé de chiffres et de lettres en alternance (5 lettres). Le NIP permanent contient 
20 caractères alphanumériques. 

 
 
 
 

Exemple : 2A0A2A-1E2A0982-223222-XX 

Lettres 

Chiffres 

 
 
 
 
Attention :  

 Il n’y a pas de différence entre les majuscules et les minuscules lors de l’inscription du 
NIP. 

 Les tirets s’insèrent automatiquement. 
 Il est normal qu’il reste deux espaces à la fin du NIP Ces deux caractères sont requis 

pour les nouvelles entreprises. 
 

12 



 

 
 
4.  Si vous n’avez pas une banque déjà créée, vous devez fournir les renseignements demandés 

dans le menu principal à l’item « Entreprise ».  
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BARRE DE NAVIGATION D'UN FORMULAIRE 
 
1. La barre de navigation au bas d'un formulaire donne l'information relative à vos 

enregistrements et permet de créer un nouvel enregistrement.  
   
 

 
 

 

Barre de 
navigation  

 
a. Atteindre le premier enregistrement 
 
b. Aller au précédent enregistrement 

 
c. Numéro de l'enregistrement actif 
 
d. Aller à l'enregistrement suivant 
 
e. Atteindre le dernier enregistrement 
 
f. Créer un nouvel enregistrement 

 
 

 
 
 

a.  b.   c.   d.  e.  f.  
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SUPPRESSION D’UN ENREGISTREMENT 
 
1. Sélectionnez la matière dangereuse résiduelle que vous voulez supprimer à l’aide de la 

barre de navigation.  

 

 
2. Positionnez le curseur sur la barre de sélection de l’enregistrement et cliquez dessus. 
 

 

2. Cliquez ici. 

 
3. La barre de sélection passe du gris au noir. Appuyez sur la touche « Suppr. » (Supprime) 

ou « DEL » (delete) de votre clavier. 
 
N. B. Si des précisions ont été inscrites dans l’icône jaune, il faut les effacer au préalable. 
 
4. Cliquez maintenant sur la flèche de la barre de navigation qui permet de passer à 

l’enregistrement précédent ou suivant.  

 

 
***Si aucune autre matière dangereuse résiduelle n’est inscrite dans la banque de 

données, le progiciel vous offrira de faire la saisie d’une nouvelle matière dangereuse 
résiduelle. 
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QUITTER L’APPLICATION GMDR 
 

1. Pour quitter l’application GMDR, cliquez sur le bouton « Quitter » du menu principal. 
 

 
 

1. 

2. Ensuite, répondez « Oui » à la question suivante : 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

2. 

16 
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PRÉSENTATION DU MENU PRINCIPAL 
 

1. Le menu principal est présenté sous la forme suivante.  

 
 

 

L'en-tête bleu de la boîte de dialogue désigne le menu dans lequel vous vous trouvez ainsi 
que l'année pour laquelle vous faites le bilan.  

 
2. Pour accéder au sous-menu, double-cliquez sur le sous-menu désiré OU cliquez une 

seule fois puis cliquez sur « Accéder ». 
 

3. Les items « Entreprise », « Expéditeur/destinataire… » et « Matière dangereuse 
résiduelle… » sont ceux dans lesquels vous devez entrer vos données. Notez que 
toutes les données saisies sont enregistrées automatiquement. Vous pouvez vous 
référer au document « Renseignements pour compléter le bilan ou le rapport annuel » 
qui se trouve au sous-menu « Documentation ». 

 
 
SOUS-MENU « ENTREPRISE » 
 
1. Double-cliquez sur « Entreprise ». 
 

 

1. 

 



 

2. La fenêtre suivante s'ouvre. 
  

a. Remplissez la partie « Identification ». 
 
b. Remplissez la partie gauche « Adresse du site ». 

 
*** Si l’adresse du site est la même que l’adresse postale, cliquez sur  
   

c. Si l’adresse postale est différente de celle du site, remplissez la partie « Adresse 
postale ». 

 
d. Remplissez la partie « Renseignements supplémentaires ». 

 

 

a.

c

b

d

 
3. Par la suite, indiquez l’information requise sous les onglets :  
  

a. Types d’entreprise;  
 
b. Codes d’activité économique (CAE);  
 
c. Code Standard Industrial Classification (SIC); 
 
d. Code Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN).  
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http://www.statcan.gc.ca/subjects-sujets/standard-norme/sicc-ctic/sicc-ctic80_menu-eng.htm


 

 
4.

 b. c. d. a. 
 
 
*** S’il manque le code CAE (Code d’activité économique) ou le code SCIAN (Système de 
classification des industries de l’Amérique du Nord), cette page ne pourra pas se fermer. 
 
4. Cliquez sur le bouton « Fermer » pour retourner au menu principal. 
 
*** Toutes les informations soulignées sont obligatoires. S’il manque l’une ou l’autre de 
ces informations, cette page ne pourra pas se fermer. 
 
SOUS-MENU « EXPÉDITEUR/DESTINATAIRE… » 
 
1. Double-cliquez sur « Expéditeur/destinataire… » 
 

 

1. 
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2. Inscrivez les informations demandées pour les expéditeurs et les destinataires. 
 
3. Une fois que le nom et l’adresse de tous les expéditeurs et destinataires sont inscrits, cliquez 

sur le bouton « Fermer ». 
 

 

 

2. 

 
Cliquez ici pour ajouter un 
expéditeur ou un destinataire.

 
3.

 
 
 
 
SOUS-MENU « MATIÈRE DANGEREUSE RÉSIDUELLE… » 
 
1. Double-cliquez sur « Matière dangereuse résiduelle… ». 
  

 

1. 

 
 
 
 

  20 



 

2.  La boîte de dialogue suivante apparaît chaque fois que vous cliquez sur « Matière 
dangereuse résiduelle… ». 

 

 
 
3. Au moment de l’installation du logiciel, l’année en cours s’inscrit par défaut. Pour inscrire 

l’année du bilan/rapport à produire, cliquez sur « Non ». Si vous avez déjà inscrit l'année 
pour laquelle vous produisez votre bilan/rapport, cliquez sur « Oui » pour poursuivre. 

 
4. Si vous cliquez sur « Non », vous obtiendrez la boîte de dialogue suivante. 
  

a. Inscrivez l'année pour laquelle vous faites le bilan/rapport.  
 
b. Sélectionnez le numéro ministériel correspondant au site du bilan/rapport à 

produire. 
 
c. Cliquez sur « Fermer » pour refermer la boîte de dialogue. 

 

 

a. 

b. 

c. 
 
 

d. Recommencez l'étape 1. 
 
e. La boîte de dialogue suivante réapparaît. 

 

 
 

f. Cliquez sur « Oui » pour poursuivre. 
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5. La boîte de dialogue suivante apparaît. Identifiez votre première matière dangereuse 
résiduelle (MDR). Ce tableau permet de choisir la catégorie, le code de catégorie, la classe 
du RTMD (Règlement sur le transport des matières dangereuses) et l’état physique de la 
matière dangereuse résiduelle, au moyen d’une liste déroulante pour chaque élément. 

 
6. Une fois saisies, les informations sont inscrites dans le champ « Code produit ». Lorsque 

vous avez terminé, cliquez sur « Retourner le code de produit ». Vous accéderez à la 
fenêtre « Renseignements sur les matières dangereuses résiduelles ». 

 
7. La fonction « Annuler » permet d’annuler le choix qui a été fait et de retourner à la section 

principale du formulaire. 
 

 

Champ « Code produit » 

6. 
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8. Une fois que le code du produit est « retourné », la fenêtre suivante s'ouvre et le code est 
inscrit dans la section « Matières dangereuses résiduelles » accompagné de la description 
du code.  

 

 

a

b
e  

c

d 

 
a. Identification de l'entreprise. 
 
b. Code de la matière dangereuse résiduelle. 
 
c. Espace qui permet d’ajouter des commentaires sur la matière dangereuse 

identifiée précédemment. Cet espace comprend plusieurs lignes d’écriture, 
mais deux lignes seulement apparaîtront lors de l’impression. 

 
d. Chaque onglet affiche une section du formulaire différente. Les onglets avec 

un X rouge sont verrouillés. Si vous voulez accéder à des onglets verrouillés, 

vous devez remplir les champs de l'onglet « Quantité » du formulaire. Si vous 
n’avez pas encore vos données, vous pouvez temporairement inscrire le chiffre 
« 0 ». 

 
e. Il est possible que, pour certaines matières dangereuses, des précisions soient 

obligatoires dans la description de la matière. Après avoir identifié votre 
matière dangereuse résiduelle, le message suivant peut apparaître si tel est le 
cas. Cliquez sur l’icône jaune à droite et inscrivez tous les renseignements 
disponibles permettant d’identifier les matières qui composent la catégorie que 
vous avez choisie. 
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9. Remplissez les champs de l'onglet « Quantité ». Les quantités doivent être inscrites en 
kilogrammes et sans décimales.  

 
a. Inscrivez la quantité qui était entreposée au premier jour de l’année civile. 

Cette quantité devrait être la même que celle entreposée au dernier jour de 
l'année précédente.  

 
b. Inscrivez la quantité qui était entreposée au dernier jour de l’année civile. 
 
c. Inscrivez la quantité qui a été générée (produite) sur place au cours de l’année. 
 
d. Inscrivez la quantité qui a été utilisée sur place à des fins énergétiques. Le 

mode d'utilisation doit être indiqué sous l'onglet « Mode d'utilisation ». 
 
e. Inscrivez la quantité qui a été traitée sur place. Le mode de traitement doit être 

indiqué sous l'onglet « Mode de traitement ». 
 

10. Les quantités entrées dans les onglets « Quantité », « Expédiée à » et « Reçue de » 
sont insérées dans la formule à droite qui donne comme résultat la quantité « Entreposée 
dernier jour ». Lorsque le calcul s'affiche en rouge, il y a une erreur dans les quantités 
saisies.   

 

 

9. 

10. Le calcul s'affiche en rouge lorsque la 
valeur entreposée au dernier jour ne 
correspond pas au résultat du calcul.  
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11. Les onglets « Mode de traitement » et « Mode d'utilisation » offrent une liste 
déroulante. Cliquez sur la flèche pour avoir accès au menu déroulant.  

 

 

11. Cliquez sur 
la flèche pour 
accéder au menu 
déroulant de 
l'onglet « Mode 
de traitement ». 

 
 
12. Les onglets « Expédiée à » et « Reçue de » offrent une liste de choix parmi les 

expéditeurs et destinataires préalablement entrés à la section « Expéditeur/destinataire… ». 
Le total de la quantité reçue ou expédiée est calculé après chaque entrée et affiché en bas à 
la droite du formulaire pour chaque section. 

 
13. Ce formulaire doit être rempli pour chaque matière. Cliquez sur la flèche suivie d'une 

étoile au bas de la fenêtre pour créer un nouvel enregistrement. Le tableau « Identification 
de la nouvelle m.d.r. » apparaîtra. (Recommencez à partir de l'étape 5.) 

 
14. Lorsque vous avez entré toutes vos matières dangereuses résiduelles, cliquez sur 

« Fermer ». 
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15. La boîte de dialogue suivante apparaîtra.  
 

 
 

a. Cliquez sur « Oui » pour exporter immédiatement vos données au Ministère. 
 
b. Cliquez sur « Non » pour ne pas exporter vos données. Pour exporter votre 

rapport/bilan ultérieurement, référez-vous à la section « Menu principal », 
« Option », « Exporter le bilan annuel… » de ce cahier.  

 
16. Si votre rapport/bilan comporte des erreurs, l’exportation ne fonctionnera pas et le 

message suivant apparaîtra. Suivez la procédure afin de corriger les erreurs.  
 

 

16.

 
*** Le bilan ou le rapport annuel visant l’année civile écoulée doit être transmis au 

Ministère au plus tard le 1er avril de chaque année. 
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SOUS-MENU « IMPRESSION » 
 

1. Double-cliquez sur « Impression ».  
 

 

1 

 
2. Un aperçu apparaît à l'écran. Pour procéder à l'impression, cliquez sur l’icône en forme 

d’imprimante . 
 

 

2.  
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SOUS-MENU « DOCUMENTATION » 
 

1. Double-cliquez sur « Documentation ».  
 

 

1

 
2. Vous accédez au « Menu documentation ». Pour consulter un document, cliquez sur le 

titre désiré.  
 

 

2. Cliquez sur un titre 
pour consulter le 
document. 

 
3. Le poste doit être muni d'un accès Internet. Le document s'ouvre dans une fenêtre 

Internet.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  28 



 

4. Pour fermer le document, fermez la fenêtre Internet.  
 
5. Pour retourner au progiciel GMDR, cliquez sur la fenêtre réduite au bas de votre écran.  

 

 

4. Cliquez ici pour 
fermer le document. 

5.  

 
 

6. Pour retourner au menu principal, cliquez sur « Précédent ».  
 

 

6. 
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SOUS-MENU « OPTIONS » 
 
1. Double-cliquez sur « Options ».  
 

 

1.  

 
2. Vous accédez au « Menu options ». Double-cliquez sur l'option désirée afin d'y accéder.  
 

 
 
3. Option « Changer l'année de votre rapport/bilan…». Cette option sert à inscrire l'année 

pour laquelle vous voulez effectuer votre rapport/bilan ou à accéder aux différents 
bilans/rapports que vous avez saisis dans votre banque afin de faire des ajouts ou des 
modifications. 
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4. La fenêtre suivante s'ouvre. 
 

a. Inscrivez l’année pour laquelle vous effectuez le rapport/bilan. 
 
b. Inscrivez le numéro ministériel du site pour lequel vous effectuez le 

rapport/bilan. 
 

c. Cliquez sur « Fermer » pour fermer la boîte de dialogue et retourner au « Menu 
options ». 

 

 

b. 

a. 

c. 

 
5. Option « Ajout d’une entreprise… ». Cette option permet de produire un rapport/bilan 

pour un autre lieu de production. 
 
6. Double-cliquez sur l'option « Ajout d’une entreprise… » et la fenêtre suivante s'ouvre. 

Inscrivez le mot de passe (NIP) du site de production que vous désirez ajouter. Ce NIP 
n'est entré qu'à la première utilisation.  
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7. L'option « Exporter le bilan annuel… ». Cette option permet d'exporter le rapport/bilan si 
cela n'a pas été effectué au même moment que la saisie (voir la section du sous-menu 
« Matière dangereuse résiduelle… » à la page 27). 

 
8. Double-cliquez sur « Exporter le bilan annuel… » et la fenêtre suivante s'ouvre et présente 

les options qui s’offrent à l’utilisateur. 
 

 
 

a.  « Par Internet ». Vérifiez que l'adresse FPT est la même que celle inscrite dans 
la fenêtre ci-dessus et cliquez sur « Exporter ». 

 
b. « Par messagerie ». Cette option n’est plus suggérée. Pour cette option, vous 

devez connaître le nom du serveur du poste (adresse SMTP). Inscrivez l'adresse 
SMTP dans l'espace prévu à cet effet et cliquez sur « Envoyer ». (Voici des 
exemples de noms de serveurs : SMTP@total.net ou Relais@videotron.) 
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c. « Sur le lecteur ». Cette option vous permet d'exporter vos données sur un 
lecteur et de les faire parvenir en pièce jointe à un courriel.  

 
 Indiquez le choix du lecteur à l’aide de la liste déroulante. 
 Cliquez sur le bouton « Exporter ». 
 Créez un nouveau message courriel et attachez le fichier 

xxxxxxxxx.zip (« x » correspond à votre numéro ministériel). 
 Envoyez le courriel à l’adresse dpmt.gmdr@mddep.gouv.qc.ca.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Si la sécurité du serveur empêche d’exporter un fichier encrypté 
(.zip), il est possible de faire parvenir le fichier .mdb par courrier 
électronique. La banque de données se trouve sous C:\Program 
Files\GMDR; sélectionnez le fichier gmd_don.mdb et envoyez-
le par courrier électronique. 

                          
 Si l’exportation du bilan est refusée, voici la boîte de dialogue 

qui apparaît. Lisez attentivement l'information qui apparaît dans 
la fenêtre et suivez la procédure pour compléter ou corriger 
l’information.  
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Suivez la 
procédure pour 
corriger le 
problème.

 
9. Option « Relocaliser la banque… ». Cette option permet de se positionner sur la banque de 

données avec laquelle on désire travailler.  
 
10. Double-cliquez sur l'option « Relocaliser la banque… » et le message suivant apparaît.   
 

 
 
11. Cliquez sur le bouton « Oui » pour choisir la banque avec laquelle vous désirez travailler. 

La fenêtre suivante s'ouvre pour vous permettre de parcourir vos répertoires et de 
sélectionner la banque avec laquelle vous désirez travailler.  
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12. L’option « Création d’une copie de sauvegarde… ». Cette option permet d’avoir une copie 

de votre banque de données. Il est très important d’avoir une cible différente de 
l’emplacement (un lecteur différent) de la banque originale sinon vous ne pourrez 
plus accéder au progiciel.  

 
*** Si par mégarde vous avez effectué une copie de sauvegarde au même emplacement 

que votre banque, vous devrez appliquer la procédure de suppression. 
 
 
13. L'option « À propos de… ». Cette option permet d'ouvrir la fenêtre suivante qui donne des 

informations générales sur le Système de gestion des matières dangereuses résiduelles. 
Cliquez sur le bouton « Fermer » une fois la lecture terminée.  
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SUPPRESSION DU PROGICIEL GMDR 
 
Il est possible que votre entreprise ne vous donne pas les droits pour ajouter ou supprimer des 
programmes. Pour supprimer le progiciel GMDR de votre poste, consultez un administrateur 
informatique au sein de votre entreprise.   
 
Procédure :  
 
1. Si le progiciel GMDR est ouvert, quittez-le; 
 
2. Allez dans le menu « Démarrer » (Start) et cliquez sur « Exécuter » (Run); 
 
3. Inscrivez le mot « regedit » puis cliquez sur le bouton « OK », ce qui permet d’atteindre 

l’éditeur de registre. 
 

 

3. Inscrivez « regedit ». 

3. Cliquez ici. 
 
 
 
4. Cliquez sur les + qui précèdent chacun des dossiers suivants pour les déployer. 
  

a. Poste de travail 
 
b. HKEY_CURRENT_USER 

 
c. Software 

 
d. VB and VBA Program Setting 
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a. 

b. 

c. 

d. 

 
5. Cliquez une seule fois sur le dossier « GMD – Matières dangereuses » pour le sélectionner.  
6. Appuyez sur la touche « Suppr. » (Supprimer) ou « DEL » (delete) du clavier.  
 
7. Une confirmation de suppression est demandée; répondez « Oui ». Quittez l’éditeur de 

registre. 
 

 

7.  
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8. Allez sur « Poste de travail » (My computer), « Panneau de configuration » (Control panel), 
« Ajout/suppression de programme » (Add/remove).  

 

 

Ajout/suppression de programme 

 
9.  Sélectionnez le logiciel « Matières dangereuses – GMDR ».  
 

 

8.  

9. 
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10. Cliquez sur « Modifier/supprimer… ». Trois choix apparaissent. Cliquez sur le bouton 
« Supprimer tout ». Une confirmation de désinstallation est demandée; cliquez sur le 
bouton « Oui ». 

 

 

10. Cliquez ici. 

 
11. La fenêtre suivante apparaît. Cliquez sur « Oui ». 
 

 
11. Cliquez ici. 

 
12. Allez sur « Explorateur Windows » (Windows Explorer), C:\Program Files\GMDR et 

supprimez le fichier GMDR. 
 
13.  Redémarrez l’ordinateur. 
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