Bibliothéque
et Archives

nationales

Québec

Le présent fichier est une publication en ligne regue en dép6t I1égal, convertie en format PDF et
archivée par Bibliothéque et Archives nationales du Québec. L'information contenue dans le
fichier peut donc étre périmée et certains liens externes peuvent étre inactifs.

Version visionnée sur le site Internet d’origine le 21 septembre 2010.

Section du dépbt légal



1 Accueil

1 Journal organisationnel
1 Emplois et stages

1 Questions fréquentes

1 Liens utiles

1 Plan du site

1 Nous joindre

Le Centre jeunesse
de la Mauricie et
du Centre-du-Québec

LE CENTRE JEUNESSE NOS INTERVENTIONS NOUS AIDER LA CLIENTELE

Présentation de Les jeunes au coeur Que devrais-je savoir?
I'établissement de nos actions

ADOPTION ET
RETROUVAILLES

Aidez-nous de
plusieurs manieres

JOURNAL ORGANISATIONNEL

Edition du mois

Abonnement

Journal a la hune
— Archives 2010

Date de parution :

17 Septembre 2010 Septembre
Prochaine parution : NOUVELLES EN BRI_EF ) ﬁ
14 Octobre 2010 Une consultation sur la communication ‘ C,.OrbT.'l EIeCtrOmegaqlers @
Briie 6l (@iilie - Ofganisationnelle pour approfondir les ?;Tr?e'szze aupres cea Février
18" Octobre 2010 resultats :
+ LIRE CET ARTICLE RESSOURCES HUMAINES + Archives 2009
o Nouveaux employés + Archives 2008

Equipe du journal :
Pierre Arcand

Les échos du conseil d'administration
+ LIRE CET ARTICLE

o Anniversaires d'embauche

Sylvie Boissonneault
Genevieve Jauron
Marie-Josée Masse

Un nouveau programme dans les centres de

NOUVELLES DES
PARTENAIRES

o Nouvelle parution de L'écho-
Toxico

e L'Echo-JeuneSSs: l'outil de
diffusion du programme
Jeunes en difficulté

réadaptation

Avec la collaboration de : + LIRE CET ARTICLE

Evelyne Beaudoin
Serge Bisaillon Semaine du comité des usagers, du 3 au 9
MI’ije”e e octobre 2010 Bulletin de liaison de la

.
ggﬁzZﬁiolﬂlfertance + LIRE CET ARTICLE Fédération des associations de
Benoit Piché familles monoparentales et
Guy Yergeau recomposées du Québec

Exécutif du conseil
S CHRONIQUE DE
multidisciplinaire FRANCAIS

e Le CCPAS vous présente sa
chronique de francais

Conseil multidisciplinaire -Une journée
professionnelle sous le soleil ...

+ LIRE CET ARTICLE

Souvenez-vous
+ LIRE CET ARTICLE

Campagne d'Entraide
+ LIRE CET ARTICLE

Concours régional «Le plus beau merci»: Une
belle participation !
+ LIRE CET ARTICLE

.——|I Imprimer tous les articles du journal ﬁ Imprimer

TEMOIGNAGES
Pourquoi travailler auprés des jeunes en difficulté, c’est la
grande question a laquelle je n’ai pas encore trouvé de
+ réponse. C'est un travail qui fait du bien, et ce, autant & moi
3 DETAL qu'aux personnes que j'aide.
E3 VOIR D'AUTRES TEMOIGNAGES

NOUVELLES
Bilan DPJ / DP 2010


http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel
http://www.cjmcq.qc.ca/emplois-stages
http://www.cjmcq.qc.ca/questions-frequentes
http://www.cjmcq.qc.ca/liens-utiles
http://www.cjmcq.qc.ca/plan-du-site
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-joindre
http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel
http://www.cjmcq.qc.ca/emplois-stages
http://www.cjmcq.qc.ca/questions-frequentes
http://www.cjmcq.qc.ca/liens-utiles
http://www.cjmcq.qc.ca/plan-du-site
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-joindre
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/abonnement
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/abonnement
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/06
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/04
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/03
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/02
http://www.cjmcq.qc.ca/nouvelle?height=400&width=400
http://www.cjmcq.qc.ca/nouvelle?height=400&width=400
http://www.cjmcq.qc.ca/emplois-stages
http://www.cjmcq.qc.ca/emplois-stages
http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/09/imprimer
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2010/09/imprimer
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/la-clientele
http://www.cjmcq.qc.ca/la-clientele
http://www.cjmcq.qc.ca/adoptions-retrouvailles
http://www.cjmcq.qc.ca/adoptions-retrouvailles

1 Accueil
1 Journal organisationnel

Le Centre jeunesse 1 Emplois et stages
de la Mauricie et 1 Questions fréquentes
du Centre-du-Québec 1 Liens utiles

1 Plan du site
1 Nous joindre

LE CENTRE JEUNESSE NOS INTERVENTIONS NOUS AIDER LA CLIENTELE ADOPTION ET
Présentation de Les jeunes au coeur Aidez-nous de Que devrais-je savoir? RETROUVAILLES
I'établissement de nos actions plusieurs maniéres

JOURNAL ORGANISATIONNEL

Edition du mois

Abonnement

Journal a la hune

) — Archives 2010
Date de parution :

17 Septembre 2010 par Geneviéve Jauron, agente d'information Septembre
Prochaine parution : Nouvelles ﬁ
14 Octobre 2010 UNE CONSULTATION SUR LA COMMUNICATION ORGANISATIONNELLE Mars
, POUR APPROFONDIR LES RESULTATS Eévrier
Date de tombée :
18" Octobre 2010 La démarche d’agrément en cours dans notre établissement a fait ressortir la perception des + Archives 2009
employés a I'égard de la communication. En effet, ceux-ci ont expliqué leurs besoins et
attentes en regard de la communication dans I'établissement, particulierement au niveau de la + Archives 2008
Equipe du journal : communication interne. L'élaboration d’un plan de communication devient un des éléments
Pierre Arcand centraux du plan d’amélioration du Centre jeunesse.
Sylvie Boissonneault
Geneviéve Jauron Nous avons étudié I'ensemble des commentaires partagés par les membres du personnel
Marie-Josée Masse (sondages et rencontres avec les équipes d’évaluation représentatives de I'ensemble du
personnel clinique, administratif et de soutien). Nous avons ressorti leurs suggestions et celles
Avec la collaboration de : proposées par les gestionnaires. Afin d’approfondir ces commentaires déja recus, nous

procéderons a une consultation auprés de membres de personnel provenant des différentes
directions et de toutes les instances de I'organisation. Cette démarche se réalisera au cours
des mois de septembre et octobre. Le service des communication tient a remercier toutes les
personnes qui participeront a cette consultation.

Evelyne Beaudoin
Serge Bisaillon
Michelle Bourbeau
Héléne Goulet
Claudette Lafrance
Benoit Piché

Guy Yergeau
Exécutif du conseil
multidisciplinaire

Evidemment, si vous souhaitez nous faire part de vos commentaires ou nous suggérer des
moyens pour bonifier la communication dans I'établissement, nous vous invitons a
communiquer avec Marie-Josée Masse, technicienne en administration au service des
communications.

Nos objectifs a travers cette démarche

« Se doter d’une vision commune de la communication.

= Partager sur les différents canaux d'information de I'établissement.

« Echanger sur les responsabilités a partager.

« Faire le point sur ce que les employés regoivent comme information.

= Faire le point sur ce que les employés souhaiteraient recevoir comme information.
= Cibler les forces et les zones d’amélioration de la communication.

Pour finalement... qualifier la communication au Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-
du-Québec a tous les niveaux de I'établissement.

Equipe responsable de la consultation:
Pierre Arcand, adjoint a la direction générale
Genevieve Jauron, agente d'information
Marie-Josée Masse, technicienne en administration (volet bureautique)
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Journal a la hune

par Genevieve Jauron, agente d'information

Nouvelles
LES ECHOS DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

La séance du conseil d’administration avait lieu, le 14 septembre 2010, au centre
administratif du Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec.

Questions du public

Le président du syndicat des travailleurs et travailleuses du Centre jeunesse de la Mauricie et
du Centre-du-Québec était sur place, avec des membres de I'exécutif syndical, pour échanger
avec les membres du conseil d’administration en regard des sujets suivants :

« Les mesures appliquées dans notre établissement pour rencontrer les obligations prévues par
la loi 100;

« Un grief conclu récemment en arbitrage;

« La rétention et le recrutement de personnel;

« La démarche provinciale sur la violence dans les milieux de travail des centres jeunesse du
Québec;

« La décision de la commission des relations de travail en lien avec deux plaintes déposées par
I’Association démocratique des ressources a I'enfance du Québec.

Portrait de la clientéle

Des tableaux, extraits du logiciel Cognos, ont permis d'illustrer les variations de notre clientéle.

Rapport du comité de vérification

De nouveaux outils informatisés (tableaux de bord) sont présentés aux membres du conseil
d’administration pour illustrer la situation budgétaire de notre établissement. Les indicateurs
visés sont : les heures travaillées, dépenses salariales, charges et dépenses et codt global lié
a nos ressources. Nous pouvons y lire également le budget en fin de période ainsi que les
écarts et la projection prévue au 31 mars. Les tableaux serviront a dresser le portrait de
I'établissement, de chacune des directions et bientdt par équipe de travail. Présentement, la
direction des services administratifs prévoit un déficit zéro au 31 mars 2011, a la lecture des
dépenses et revenus de |'organisation.

Choix du vérificateur général externe pour I'année 2010-2011

La reconduction du mandat de la firme Dessureault, Leblanc Lefebvre, a été entérinée pour
'année 2010-2011.

Révision de la politique sur les frais de fonction et de représentation des
membres du conseil d’administration

Une mise a jour de la politique a été effectuée en conformité avec la circulaire sur les frais de
déplacement émise par le MSSS.

Agrément du CIMCQ

Le Conseil québécois d’agrément visitera notre établissement dans la semaine du 20
septembre 2010. Un calendrier de rencontres est prévu pour différents secteurs de
I'établissement afin de compléter la démarche entreprise.
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DETAIL

Services aux origines : rapport annuel 2009-2010

Cet organisme a but sans lucratif a pour principal objectif d’accompagner les personnes qui
souhaitent entreprendre des démarches de retrouvailles. 227 demandes leur ont été adressées
en 2009-2010.

Nomination

Le conseil d’administration a entériné, a I'unanimité, la recommandation du comité de sélection
pour nommer M. Robert Levasseur a titre de directeur des services de réadaptation et des
ressources intermédiaires.

Démarche menant a la détermination du modele d’organisation des
services cliniques

Plusieurs employés et membres du personnel d’encadrement travaillent actuellement a cette
démarche. L'arrimage des deux orientations suivantes « Développer une offre de service qui
répond au besoin de la clientéle » et « Se doter d’un plan immobilier qui répond aux besoins de
la clientele » menera a la réalisation de ce modele d'organisation de services. Un portrait de
avancée des travaux de méme qu’'un calendrier de réalisation ont été présentés aux membres.
Mesdames Nicole Gamache et Annie Milot ont été identifiées pour siéger au comité
d'orientation stratégique, au coté du directeur général, des directeurs et de représentants du
CCPAS, du comité des usagers et du conseil multidisciplinaire.

Orientation stratégique « Harmonisation des pratiques de gestion »

Projet d’amélioration des conditions de travail des cadres intermédiaires

Le Centre jeunesse en collaboration avec I'Association des cadres intermédiaires et 'ensemble
des cadres s’est engagé dans cette démarche. L'analyse de la situation, le bien-fondé de ce
projet, les enjeux stratégiques, la vision du développement de la fonction d’encadrement, les
résultats attendus, les stratégies de réalisation et un calendrier de réalisation ont été présentés
aux membres du conseil d’administration.

Prochaine séance du conseil d’administration

La prochaine séance du conseil d’administration aura lieu, le 12 octobre 2010, au centre
administratif du Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec.
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Depuis quelques mois, un nouveau projet tres prometteur a vu le jour au sein de notre Centre
jeunesse, par I'intermédiaire de la Direction des services de réadaptation et des ressources
intermédiaires. En effet, le bien connu SEPNA (supervision et support aux éducateurs probés
non-assignés) a donné naissance au SEPP (Support et suivi aux éducateurs en période de
probation), un choix organisationnel qui vise notamment a faciliter I'accueil et I'intégration du
personnel occasionnel, a s'assurer de la qualité des services rendus et a favoriser la rétention
du personnel dans un contexte de pénurie de main-d’'ceuvre spécialisée.

4+ Archives 2009

4+ Archives 2008
Equipe du journal :
Pierre Arcand

Sylvie Boissonneault
Genevieve Jauron
Marie-Josée Masse Mieux encore, la démarche permet d’entretenir un échange constant avec les nouveaux
éducateurs qui constituent la reléve de notre organisation. Une équipe d'éducateurs-

Avec la collaboration de : accompagnateurs chevronnés a été mise sur pied afin d'offrir du coaching, voir méme du

Evelyne Beaudoin
Serge Bisaillon
Michelle Bourbeau
Héléne Goulet
Claudette Lafrance
Benoit Piché

Guy Yergeau
Exécutif du conseil
multidisciplinaire

mentorat aupres de ces éducateurs, durant leur période de probation (120 jours).

Des rencontres thématiques telles que la qualité des interventions et le développement des
compétences, sont organisées sur une base réguliere. Au fil du temps, une relation de
confiance se développe, tout comme un sentiment d’appartenance envers I'organisation. Pour
les éducateurs en période de probation, leur éducateur-accompagnateur représente une
personne-ressource crédible, & qui il est possible de poser des questions en toute franchise et
de faire part de ses craintes, de ses observations, de ses expériences. Des objectifs
spécifiques et mesurables sont ainsi déterminés afin de suivre I'évolution des pratiques.

Le comité SEPP est constitué de 4 éducateurs soit Geneviéve Kennes, Héléne Maltais, Mario
Manseau, Valérie Nemey et de 2 coordonnateurs soit Hélene Goulet et Alain Saint-Pierre.
Depuis décembre 2009, 20 éducateurs en période de probation ont bénéficié de leur expertise
par I'entremise de 30 rencontres. A moyen terme, I'objectif est d’étendre encore davantage la
portée du projet, mais I'adhésion de I'ensemble du personnel est nécessaire pour y parvenir.

Ainsi, une tournée d'information s’amorcera sous peu dans toutes les unités des centres de
réadaptation Laforest et Bourgeois afin de sensibiliser les équipes d’éducateurs a I'importance
de la rétention de main-d’'ceuvre, mais plus encore au support continu. En effet, tout un chacun
devrait travailler en concertation et favoriser la rétroaction, et ce, avec tous les employés et
particulierement avec les nouveaux visages.

L'accueil et la concertation en début d’un quart de travail, tout comme la rétroaction en fin de
journée, sont autant d’éléments essentiels qui permettent a un jeune éducateur d’apprendre et
de grandir, et ce, tant sur le point professionnel que personnel. Le partage des roles et
responsabilités est la source premiére d’'un engagement a la réussite.

Grace a I'engagement de I'ensemble du personnel, nous sommes convaincus que le
programme SEPP est promis a un bel avenir et qu’il permettra au Centre jeunesse de la
Mauricie et du Centre-du-Québec d’accroitre encore davantage sa position d’employeur de
choix.
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Journal a la hune

par Pierre Arcand, adjoint a la direction générale et Victor Bilodeau, agent de planification, de
programmation et de recherche
Nouvelles )
SEMAINE DU COMITE DES USAGERS, DU 3 AU 9 OCTOBRE 2010

Des parents partagent leurs impressions :

« Depuis quatre ans, I'agente de liaison m'accompagne lors des
rencontres avec les intervenants, car les relations étaient difficiles. Depuis
ce temps, tout se déroule beaucoup mieux. Son accompagnement m’'a fait
progresser et ma situation a bien évolué. »

Une mere satisfaite

« J'étais seule, dépassée par les événements depuis que la Direction de la
protection de la jeunesse (DPJ) était dans ma vie. J'ai rencontré I'agente
de liaison du comité des usagers qui m'a aidée a m'organiser lors de mes
rencontres surtout en posant les bonnes questions. Je me suis sentie
écoutée et supportée par quelgu’un de neutre, car j'avais beaucoup de
difficulté & accepter la DPJ dans ma vie de mére monoparentale. Je n'étais
plus seule. »

Une mere qui s’est sentie écoutée

Voici deux citations tirées du dépliant du comité des usagers qui décrit
bien avec les effets de Iimplication du comité des usagers a I'égard de la
clientéle.

Depuis plus de 15 ans, le comité des usagers du Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-
du-Québec réalise son mandat d’accompagner, d'aider, de supporter les usagers tant jeunes
que parents a vivre avec le plus de sérénité possible, leur passage dans nos services. Nous
voulons, a I'occasion de la semaine du comité des usagers qui se tient du 3 au 9 octobre,
souligner leur contribution dans I'accompagnement des usagers dans nos services.

Naturellement, le comité des usagers est présent également a divers comités mis en place
dans I'établissement afin de participer a I'amélioration de nos services comme par exemple en
gestion des risques, a I'analyse des sondages sur la satisfaction des usagers, etc.

De plus, notre comité s’active dans nos centres de réadaptation en s'impliquant dans nos
comités de jeunes et également en s’assurant d’'une présence auprés des jeunes, profitant de
périodes de repas pour aller échanger avec eux.

Que ce soit par I'entremise de madame Johnston qui agit a titre d’agente de liaison ou par le
biais de bénévoles qui s'impliquent dans le comité des usagers lors de rencontres mensuelles
ou en participant a différentes activités, nous vous remercions pour cette énergie, cet
engagement que vous déployez a la cause de nos jeunes.

Nous en profitons également pour remercier les jeunes qui s'impliquent a I'intérieur des
comités des jeunes de nos deux centres de réadaptation ainsi qu'aux intervenants qui les
supportent dans cette démarche.

Le Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec vous souhaite
Bonne semaine du comité des usagers.
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Eévrier
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Date de parution :

17 Septembre 2010 par Exécutif du conseil multidisciplinaire Septembre
Juin
Prochaine parution : Nouvelles i Avril
14 Octobre 2010 CONSEIL MULTIDISCIPLINAIRE -UNE JOURNEE PROFESSIONNELLE SOUS Mars
) LE SOLEIL ... Eévrier
Date de tombée :
151 Octobre 2010 Une journée professionnelle sous le soleil... + Archives 2009

+ Archives 2008
Equipe du journal :
Pierre Arcand
Sylvie Boissonneault
Genevieve Jauron
Marie-Josée Masse

Avec la collaboration de :
Evelyne Beaudoin

Serge Bisaillon

Michelle Bourbeau

Héléne Goulet

Claudette Lafrance

Benoit Piché

Guy Yergeau

Exécutif du conseil
multidisciplinaire

Le 25 mai dernier, prés de 200 personnes se sont réunies sur le site enchanteur de la BASE
PLEIN-AIR VILLE JOIE, a POINTE-DU-LAC, afin de bénéficier ensemble d’un petit moment de
ressourcement professionnel.

Cette rencontre a débuté sous un ciel bleu et un soleil resplendissant. Pour bien commencer la
journée, les jeunes filles de I'unité de vie, le Tremplin, supportées par I'équipe d'éducateurs,
nous avaient concocté une ribambelle de collations santé auxquelles tous firent honneur.
Merci aux jeunes filles et a cette équipe dynamique!

Lors de I'accueil, nous nous sommes bien amusés a identifier les dinosaures de
I'organisation... (25 ans et plus de services). Les membres de I'exécutif avaient attribué des
images significatives selon le nombre d’années de service des employés et celles-ci ont été
apposées prés du nom de chacun... Plus de cachette pour personne!

L'ouverture officielle a été faite par notre directeur général, monsieur Serge Bisaillon, qui a
accueilli les participants par un mot de bienvenue et a souhaité a tous une excellente journée.

Par la suite, les membres du conseil multidisciplinaire ont échangé en assemblée générale. La
composition de I'exécutif 2010-2011, a été dévoilée officiellement aux membres. Le nouvel
exécutif sera donc composé de : Michaél Monast, Anne Gélinas, Annick Perreault, Chantal
Nadeau, Yannick Caron Laliberté, Patrick Roy et Claude Laforest.

En matinée, nous avons exploité un nouveau concept sous la forme d’un atelier pour tous.
Cette formule fat bien appréciée par les membres... Cela nous a permis d'échanger en grand
groupe sur les différentes pratiques au sein de notre organisation.
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* Atelier du matin : Le contre-transfert

Le transfert, c’est la projection d’émotions du client vers l'intervenant, et ce, di a leur bagage
émotif respectif.

Le contre-transfert est la réaction émotionnelle de I'intervenant
retournée vers le client.

Dans une équipe de travail, le temps consacré a échanger sur ce que nous vivons comme
intervenant nous permet de nous remettre en question, de comprendre nos réactions et
d'accepter notre impuissance. C'est un temps de partage, empreint de respect, entre les
intervenants pour s’entraider a garder la neutralité dans l'intervention. Le contre-transfert
permet de ne pas se sentir seul, cela nous évite de nous sentir impuissants et incompétents.

Merci au Dr Morency, Elsa Beauchesne, Mathieu Bédard, Claudine Ruest
pour I'excellente présentation!!!

Merci a Mario Lachance d’avoir partagé son expérience vécue avec nous!

En aprés-midi, Monsieur Maurice Sammut, conférencier, a discouru sur I'importance de
travailler en collaboration entre partenaires, ainsi que d’exprimer au fur et & mesure nos
insatisfactions et nos bons coups a la bonne personne. Car, si la personne concernée n’est
jamais informée de ce qui nous dérange, comment peut-elle évoluer et changer ses
comportements ?

Monsieur Sammut nous a aussi sensibilisés sur I'importance de ne pas tomber dans le
jugement de nos propres valeurs, qui parfois, s’entrechoquent avec celles de la clientéle. Ces
propos nous ont tous donné matiere a réflexion.

En aprés-midi, ce fut la partie, reconnaissance des pairs et la remise des prix du conseil
multidisciplinaire fut a I'nonneur.

Félicitations aux récipiendaires !!!

Prix du Conseil multidisciplinaire 2010

Madame Isabelle Roussy Prix de la Reléeve
Madame Martine Fugere Prix de 'Engagement
Equipe Ressource : Prix Développement

Nicole Cossette
Josianne Damphousse
Suzanne Pépin
Yannick Perreault
Raynald Tessier

Mentions d’honneur

Remise a 'unité de vie, La Clairiére, située au centre de réadaptation Laforest, pour le virage
clinique effectué aupres de la clientéle et I'approche clinique avec la famille. Les jeunes
adolescents sont appelés a travailler de fagon intensive sur leur réadaptation, et ce, par une
approche individualisée.

Bravo a cette équipe innovatrice et engagée!!!

Pour 2010 et 2011...

Tout au long de la derniére année, votre exécutif s’est beaucoup questionné sur : «Comment
offrir & ses membres un service plus adapté a leurs besoins?», « Comment susciter une plus
grande mobilisation?», etc. Nous tenons a vous informer que certains points d'intérét clinique
feront I'objet d'une étude auprés du conseil multidisciplinaire durant 'année 2010-2011, soit :

« L'offre de service au CIMCQ ;
« Le plan directeur clinique et immobilier (PDCI).

De plus, sachez que nous prévoyons davantage d’activités cliniques, et ce, en plus de la
journée professionnelle. Nous tenterons de nouvelles formules afin de mieux répondre aux
besoins et aux réalités de chacun. Si vous avez des idées ou des demandes particulieres,
veuillez contacter un membre de I'exécutif et il nous fera plaisir d’étudier les faisabilités, en
septembre prochain.

N’oubliez pas, nous sommes |a pour vous!




NOUVELLES
Bilan DPJ / DP 2010

DETAIL

Au plaisir,
Votre exécutif !!!
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Date de parution :

17 Septembre 2010 par Benoit Piché, agent de gestion du personnel, coordonnateur des stages Septembre
Prochaine parution : Nouvelles ﬁ
14 Octobre 2010 SOUVENEZ-VOUS Mars
Date de tombée : Vous souvenez-vous d'avoir eu & vous questionner, a chercher votre stage dans un milieu S—
18" Octobre 2010 intéressant, motivant et stimulant??? + Archives 2009
: Voila que nous sommes sollicités par plusieurs maisons d'enseignement, car leurs étudiants + Archives 2008
Equipe du journal : aimeraient réaliser leur stage au sein de notre organisation.
Pierre Arcand
Sylvie Boissonneault La planification des stages pour la période d’hiver 2011 est déja amorcée.
Genevieve Jauron
Marie-Josée Masse Je vous le rappelle, les stagiaires occupent une place importante dans notre organisation. C'est
pourquoi le Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec reconnait I'importance de
Avec la collaboration de : s'impliquer auprés des maisons d'enseignement en tant qu'organisme receveur. Il reconnait
Evelyne Beaudoin aussi la contribution dynamique des stagiaires au développement de son organisation.
Serge Bisaillon
Michelle Bourbeau Je voudrais vous rappeler que les stagiaires sont notre reléve. Plus nous en accueillerons, plus
Héléne Goulet nous avons de chance de retenir de nouveaux employés de gualité. L'accompagnement d'un
Claudette Lafrance stagiaire peut étre fort intéressant et enrichissant.
Benoit Piché ) ) ) ) ) ) )
Guy Yergeau Le défi vous intéresse? Vous investir dans I'apprentissage d'un futur intervenant vous motive?
Exécutif du conseil Parlez-en avec votre supérieur immédiat qui entrera en contact avec moi afin que je puisse
multidisciplinaire proposer un stagiaire avec qui vous jumeler et ainsi contribuer de fagon concréte et

significative & son apprentissage.

De méme, jaimerais porter a votre attention que recevoir des stagiaires ne s'adresse pas
seulement aux intervenants. Plusieurs possibilités de stages sont disponibles pour
pratiquement tous les titres d’emploi de notre organisation.

N’oubliez pas que vous avez déja regu un jour un accompagnement pour votre enseignement
pratique. Il est temps de donner au suivant. Un ou une étudiante demande a son tour a ce
qu'on participe a ses apprentissages durant son stage.

Les stages ne sont rien sans des superviseurs dévoués et intéressés par le partage du savoir.
Je fais appel a vous pour me soutenir dans la planification. Avisez rapidement votre chef de
services. et ce, idéalement avant le 15 octobre 2010.

Je vous remercie a I'avance de votre participation.
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Du 4 au 31 octobre 2010, vous serez invités a participer a la campagne d’Entraide qui se
tiendra au profit de nos trois familles philanthropiques que sont Centraide, Partenaire santé —
Québec et la Société canadienne de la Croix-Rouge, division du Québec. De plus, la
Fondation du Centre jeunesse Mauricie et Centre-du-Québec, fondation de notre organisation,
vous invite également a étre généreux afin de venir en aide a un grand nombre de personnes
en situation de vulnérabilité. Depuis plusieurs années, nous constatons la générosité
exemplaire dont vous faites preuve et nous espérons que I'édition 2010 s’inscrira dans cette
tradition!

Vous aurez donc la possibilité de donner a Entraide ou a notre Fondation ; vous pourrez
également, si vous le souhaitez, contribuer aux deux organismes selon votre choix. Vous
n'aurez qu'a compléter le(s) formulaire(s) requis.

Nous joignons un texte tout empreint de
'§ générosité et de poésie de monsieur Fred
fynli Pellerin, qui exprime de belle fagon que : «La
générosité, ca rapporte. On y pense souvent
Mot dnpor-pencls dans I'angle du cceur. Et pourtant, faudrait s’y
L mettre de chiffres aussi. On découvrait, j'en
suis sdr, qu'une roue qui tourne bien, ¢a
rapporte a tous!»

Nous nous joignons donc a monsieur Fred
Pellerin, @ madame Louise Chabot et a
monsieur Normand Bergeron, coprésidents du
Comité Entraide, secteurs public et
parapublic, de méme qu'a madame Annie
Milot, présidente de la Fondation du Centre
jeunesse Mauricie et Centre-du-Québec pour
. y vous inviter a étre généreux envers les

personnes les plus démunies de notre société
et pour lesquelles nous devons parfois
intervenir.

"Quebec 39

Fred Pellerin

Grace a votre don, la générosité fera le
tour du Québec. Donnons généreusement ...

Merci!
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Journal a la hune

par Genevieve Jauron, agente d'information

Nouvelles 3
CONCOURS REGIONAL «LE PLUS BEAU MERCI»: UNE BELLE
PARTICIPATION !

En mai et juin dernier, I'ensemble des établissements de la santé et des services sociaux de la
Mauricie et du Centre-du-Québec vous invitait & participer au concours régional « Le plus beau
merci ».

En quoi constituait le concours?

Par de courtes capsules vidéo, des personnalités de la
Mauricie et du Centre-du-Québec vous livraient des
témoignages de remerciement pour souligner votre travail
essentiel au quotidien. Le concours consistait donc a
voter sur le web pour votre capsule préférée... bref, a
voter pour votre « plus beau merci »!

a nos travailleurs
et travailleuses !

Une belle participation du réseau !

Vous étes 322 employés des établissements de la santé et des services sociaux qui ont
participé au concours. La capsule ayant recu le plus de votes est celle de monsieur Guy
Lambert, gestionnaire d’entreprise, qui ttmoigne de sa reconnaissance pour les soins qu'il a
recus aprés avoir vécu un grave accident.

Deux heureuses gagnantes!

Madame Marielle Béliveau du CSSS d’Arthabaska-et-de-I'Erable ainsi que madame Céline
Vermette du CSSS du Haut St-Maurice se sont méritées a chacune un certificat-cadeau de 100
$ chez Archambault en participant au concours « Le plus beau merci »

Bien que I'activité soit terminée, vous pouvez toujours visionner les capsules a I'adresse
suivante :
http://www.agencesss04.qc.ca/reseau-regional/info-sante/info-sante-regional.html|#863

En résumé, cette activité fut un succes et c’est grace a vous!
Merci de votre belle participation!

Une initiative des établissements de la santé et des services sociaux de la Mauricie et du
Centre-du-Québec
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Prochaine parution : CORBEIL ELECTROMENAGERS S'IMPLIQUE AUPRES DE LA JEUNESSE il

14 Octobre 2010 Accompagnez-vous présentement un jeune qui aménagera en appartement Mars
Date de tombée : bient6t? Eévrier

18" Octobre 2010 4+ Archives 2009
Corbeil électroménagers offre généreusement ses appareils électroménagers au prix coltant
pour la clientéle des centres jeunesse du Québec. En effet, il offre leurs modéles populaires au
prix coQtant, sans frais de livraison. Toutes les demandes doivent obligatoirement étre dirigées
vers la Fondation du Centre jeunesse Mauricie * Centre-du-Québec.

Archives 2008
Equipe du journal :
Pierre Arcand

Sylvie Boissonneault
Genevieve Jauron
Marie-Josée Masse

Le Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec adresse de sinceres
remerciements a Corbeil électroménagers qui s'implique depuis déja quelques années aupres
des jeunes dans le besoin.
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Claudette Lafrance
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4+ Archives 2009

Manon Bolduc, agente administrative 4+ Archives 2008
Equipe du journal : Olivia Leclerc, monitrice de piscine au CR Laforest
Pierre Arcand Davie Tremblay, éducateur
Sylvie Boissonneault Julie Quévillon, préposée a I'entretien ménager
Genevieve Jauron
Marie-Josée Masse \ o
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Date de tombée : d'embauche
1€ Octobre 2010 4+ Archives 2009
Au mois d'ao(t et au mois de septembre 2010: 4+ Archives 2008
Equipe du journal :
Pierre Arcand i )
Sylvie Boissonneault Nom Date d'embauche Années de service
Genevieve Jauron
Marie-Josée Masse Anne-Frangoise Bélanger 16 ao(t 2000 10 ans
Aves [ calEhersien ¢ @ Sylvie Bouchard 10 ao(t 1985 25 ans
Evelyne Beaudoin Jacques Deshaies 29 septembre 1980 30 ans
Serge Bisaillon
Michelle Bourbeau Alexandra Desplanches 25 ao(it 2005 5ans
Héléne Goulet )
Claudette Lafrance Lucie Montour 6 aolt 1990 20 ans
g PlEe Benoit Morin 27 septembre 2000 20 ans
Guy Yergeau
Exécutif du conseil Tamye Robert 05 aodt 2005 5 ans
multidisciplinaire
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par Michelle Bourbeau, CCPAS

Chronique de francais .
LE CCPAS VOUS PRESENTE SA CHRONIQUE DE FRANCAIS

C’est la rentrée! On embarque ou on monte dans
["'autobus?

Le verbe embarquer tout comme son contraire débarquer, sont dérivés du mot barque, d’ou
leur usage d’abord maritime : on embarque (ou on s’embarque) dans ou sur un navire, on
débarque d'un navire. Par extension, ces verbes (tout comme les mots embarquement et
débarquement) ont été utilisés lorsqu’il est question d’un avion et méme d’un train : les
passagers ont embarqué (ou se sont embarqués), étre prét pour I'embarquement. Ce sont la
les emplois les plus courants de ces verbes dans l'usage panfrancophone.

Au Québec, embarquer et débarquer s’entendent aussi, fréquemment, dans le sens de «
monter » ou de « descendre » d’un véhicule. Ces emplois ont été critiqués, et ce, des les
premiers ouvrages correctifs du milieu du XIXe siécle. L'influence du francais maritime dans la
langue québécoise a souvent été invoquée pour expliquer leur généralisation dans l'usage
gquébécois, mais on peut douter que cette influence ait été aussi grande. Il est permis de croire
que ces usages dits « maritimes » étaient déja passés dans la langue générale en France,
mais n'étaient tout simplement pas encore répertoriés dans les dictionnaires de I'époque. Quoi
gu’il en soit, a la fin du XIXe siecle, les lexicographes rendent compte de cette extension
sémantique en France. Déja Littré définit ainsi s’embarquer : « Par extension, se mettre dans
un véhicule quelconque pour aller d’un lieu & un autre. » et l'illustre par les exemples suivants :
S’embarquer dans une diligence, dans un wagon. Dans les ouvrages récents, on trouve
notamment le Grand Robert (2006) qui donne comme familier embarquer un passager dans sa
voiture ou s'embarquer dans une voiture, et le Petit Larousse (2009) qui définit, sans marque
d’'usage, embarquer « monter a bord d’'un navire, d’'un avion, d'un véhicule ».

Dans la langue familiére

Pour sa part, I'Office recommande I'emploi des verbes monter et descendre (d’'un véhicule,
mais aussi du métro, d’'un vélo, etc.), dans I'usage neutre ou soutenu tout au moins. Non pas
que I'emploi d’embarquer et de débarquer dans ces contextes constitue une faute, une
impropriété, mais parce que cet emploi reléve du registre familier.

Une autobus?

Donc, en ce début d’'année scolaire, partons du bon pied et décidons de changer quelque peu
nos habitudes. Désormais, plutoét que d’embarquer dans I'autobus et d’en débarquer, nous y
monterons et nous descendrons de celui-ci... et non de celle-ci, puisqu'’il faut aussi se rappeler
que le mot autobus est masculin, ce qui nous conduit a monter dans le 8, le 15, etc., et non la
8, etc. Quant a la forme courte bus, plus familiere, on la prononcera selon les regles du francais
comme d'ailleurs on le fait dans abribus, et en se rappelant toujours que le mot, méme sous
cette forme abrégée, reste du masculin : le bus.

A la prochaine!
Réf. : Office québécois de la langue frangaise.
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