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Préeface

« Nous devons apprendre a comprendre », disait Claude Lévi-Strauss

Dans une société ou chacun est, du point de vue des valeurs, son propre
souverain et se trouve par cela méme moins confronté a la question Que
puis-je bénéficier du passé, du présent et du futur ? De cette perspective, le
« Je deviens » correspond a un horizon d'attentes : il donne une identification
sociale a un probleme flou. Toutefois, il ne faudrait surtout pas négliger le
loisir - ce mélange de jeux, de risques, d'entraide et d'inconnu - qui repré-
sente a lui seul une occasion formidable de rebondir, de créer des liens, de
se porter volontaire et d'apprendre sur soi et sur les autres. Puisqu'il s'agit
dans le cas échéant de partager avec ceux et celles qui travaillent de pres ou
deloin aveclesjeunes adultes et les ainés (les coordonnateurs et les anima-
teurs des centres communautaires de loisir), je me joins a vous dans cette
méme volonté de rapprocher les générations dans le but premier d'une colla-
boration innovante.

Nous avons la conviction de vivre une époque soutenue par une révolution
numérique qui éloigne de l'autre (face-a-face), qui a ouvert de nouveaux
espaces de liberté au prix d'un contréle accru sur l'individu. Pour réaliser la
véritable révolution dont le 21e siécle a besoin, on doit fixer des buts et des
limites aux techniques numériques en privilégiant celles qui favorisent l'au-
tonomie et le contact humain et initier de nouvelles approches pour rappro-
cher les générations vers un but commun. Le loisir s'inscrit a cette mission
de proposer des outils permettant la mise en place d’activités intergénéra-
tionnelles. Cela est le propre des sociétés hyperindividualistes, flottantes
et sans égard pour les acquis du passé ou chacun, livré a sa propre liberté,
est soumis a des injonctions paradoxales. Lesquelles ? D'un c6té, toujours
ce besoin pressant de se divertir et jouir de l'instant présent ; de l'autre, de
veiller a sonimage, de suivre les conseils issus des influenceurs, de négliger
sans pudeur le face-a-face. Vivre dans le moment présent devient de plus
en plusinsoutenable lorsqu'il agit uniquement pour plaire a soi-méme sans
égard pour l'autre.



Les grands événements, disait Nietzsche, avancent sur des pattes de colombe.
Ils ne font pas de bruit. Ils ne sont pas de l'ordre du paraitre. Or, pour des
raisons qu'il serait facile de deviner, a nos yeux et a nos oreilles, les grands
événements sont de I'ordre du paraitre ; nous ne nous intéressons plus qu'a
eux ; nous croyons qu'eux seuls existent. Ce fait majeur de notre présent, que
l'individu s’achemine vers une emprise du spectacle, estignoré et comme il
ne provoque pour le moment aucun dommage, comme il ne suscite par défini-
tion que desimages, il est vécu dans une complete indifférence ou bien dans
un état de soulagement. En l'espace de vingt ans, 'inconscience a changé
de camp. Comment réagir ? Le loisir représente bel et bien une alternative
significative ne serait-ce que par le fait qu'il se veut d'abord solidaire, consi-
dérant le dialogue et la communication comme des enjeux prioritaires a sa
réalisation. Le loisir ne signifie rien de moins que I'importance d'aller vers
l'autre, de revoir ses préjugés, d'écouter ceux qui ont été ignorés (les ainés) et
ceux qui projettent de nouvelles idées (jeunes adultes), sans jugements, sans
attentes. Comment faire pour inciter les jeunes et les ainés a se rapprocher?
Les yeux d’'abord, I'écoute, entendre I'histoire de 'un comme de l'autre, ces
moments vécus par 'entremise d'activités ludiques, sportives, culturelles,
scientifiques, voir aussi de plein air, dans un climat de convivialité.

L'individu est élevé avec 'idée que le plus important dans la vie arrivera
toujours dans I'avenir. Or, les sociétés humaines souffrent d'un déreglement
de leur rapport au temps. Une contradiction majeure les travaille. Il leur faut
de plus en plus se projeter dans le futur pour survivre et prospérer. Et elles
manquent de plus en plus de projets. Certains ont parlé d'un divorce entre
projection et projet. Lapparition de nouvelles technologies et la saisissante
réalité médiatique imposent aux sociétés lalogique du « temps réel » et I'hori-
zon du court terme. Il faut du temps pour connaitre 'autre, du temps pour faire
confiance, du temps pour se soucier des autres. Le loisir reprend donc ses droits
avec l'idée de projet collectif et, plus encore, de créer de nouvelles valeurs.




Que se cache-t-il de merveilleux dans le loisir ? La parole. Ces mots que l'on
exprime, que l'on chante, que 'on enserre pour tenter de mettre de l'ordre,
de l'ironie, de la conviction dans nos vies. Rien ne peut arréter 'envol d'un
verbe qui soulage de par 'émotion qu'il représente. Rien ne peut enlacer
autant que des phrases fignolées avec I'esprit de faire du bien a ceux qui les
recoivent. Chaque mot donne la lueur d'un espoir, donne aussi la lumiere
pour apprendre, pour élucider les mystéres de la vie. Autant dire que parler
engage quelque chose d'essentiel, et que la scéne qui se joue face a soi-méme
ou devant quelqu'un ne laisse pas indifférent.

Achevons donc sur cette réflexion: et si c'était par le loisir sous toutes ses
formes et par la diffusion de nouveaux rapports avec les humains, dans le
cas présent, les jeunes adultes et les ainés, que devait se réaliser la refonda-
tion que nous appelons de nos veeux le rapprochement et la considération
de l'autre pour mieux bénéficier d'une plus grande collaboration et, par
la méme occasion, de revoir ses certitudes ? Et si, aux sociétés du paraitre
devaient succéder des sociétés d'échanges pouvant inviter les jeunes et les
ainés a prendre conscience de la multiplicité de nos héritages?

Carol Allain®

M.Sc., M.Ed., conférencier, formateur et auteur

1 Auteur des ouvrages : Génération Z, humanité numérique en marche (2019, 3e édition, Editions
Chéateau d’'encre), Le choc des générations, Du je triomphant au nous rassembleur (2017, 9e Edition,
Editions Chateau d’encre, vendu a plus de 60 000 exemplaires).



Introduction/Mise en contexte

Au cours delaprochaine décennie, en considérant la tendance de sa courbe
démographique, le Québec sera confronté a un défi d'envergure: le vieillis-
sement de la population %. Plusieurs enjeux découlent de ce phénomeéne, ce
qui affecte également le domaine du loisir. Par exemple, la catégorie « ainé »,
représentant les 50 ans et plus, regroupe plusieurs générations. Ainsi, ils ne
peuvent aucunement étre considéré comme un groupe homogene3. En effet,
ces personnes n'ont pas une histoire similaire, ne partagent pas les mémes
aspirations, n'ont pas les mémes capacités physiques, etc. De ce fait, 'offre de
loisir quileur est spécifique se doit d'étre trés variée et compléte pour satis-
faire 'ensemble de cette partie de la population.?

En ce sens, il peut étre davantage bénéfique, autant pour le milieu que pour
les participants, de mettre sur pied des activités intergénérationnelles. Ces
dernieres s'adressent a une plus grande partie de la population, permettent
de regrouper les gens selon leurs intéréts et non leur age, favorisent les
dialogues,l'échange et la création d'espaces permettant le maillage entre les
générations et plus encore.

Puisque qu'ils utilisent le loisir communautaire pour contribuer au déve-
loppement social de leurs communautés, et donc, de toutes les générations,
les centres communautaires de loisirs sont des acteurs privilégiés dans la
promotion del'intergénérationnel. Les jeunes adultes et les ainés y ont l'oc-
casion de pratiquer des activités de loisir de leur choix, de rencontrer des
personnes de leur communauté, de faire partie d'un milieu actif et convi-
vial et plus encore. Les centres communautaires sont des milieux de vie ou
les activités qui y sont proposées répondent aux besoins des participants,
en plus de les habiliter a contribuer au développement social de leur quar-
tier ou de leur collectivité locale. En suscitant I'implication active des gens,
qu'ils soient participants ou bénévoles, les centres communautaires de loisir
invitent ceux-ci a se découvrir ou a redécouvrir en eux des qualités et des
compétences, a expérimenter leur solidarité et a s'organiser.

2 COTE, J-G., SAVARD, S. & SCARFONE, S. (2017).
3 THIBAULT, A. (2006).
4 CARBONNEAU, H. (2017).




Les principaux modes d’'interventions privilégiés en cCL sont :

- Le bénévolat

- Lavie associative

- L'action communautaire autonome
- Le loisir communautaire

- L'éducation populaire

Le loisir communautaire est I'outil privilégié pour rendre vivant ces princi-
paux modes d'intervention. Il aide a I'apprentissage et a 'épanouissement
social, civique, humain, culturel, pour ne nommer que ces aspects. De plus,
la Fédération québécoise des centres communautaires de loisir (FQccL ) et
les centres communautaires de loisir croient au pouvoir d'agir des personnes
en utilisant principalementl'approche du « FAIRE AVEC ». Celle-ci favorise
la reconnaissance des forces de chacun, renforce leur potentiel et permet
ainside créer un milieu de vie accueillant dans le but d'accroitre le sentiment
d'appartenance a un milieu.

Dans cet ordre d’idées, la FQccL a mis en place le projet « J'te raconte mon
histoire si tu me racontes la tienne », subventionné par le Secrétariat a la
jeunesse, afin de développer les activités intergénérationnelles en centre
communautaire de loisir entre les jeunes adultes et les ainés en misant sur la
force des ccL : 'animation. En plus de la production de cing capsules vidéo
visant la promotion des rapprochements intergénérationnels, la présente
boite a outils cherche a présenter 'intergénérationnel sous toutes ses formes,
a conseiller les responsables a la programmation et les animateurs sur les
moyens pour mettre en ceuvre ce type d'activité et a fournir plusieurs outils
concrets sur la mise en place d'activités de rapprochements intergénérationnels.
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Définition d'une activité
intergénérationnelle

Une activité, peu importe son contenu, est dite intergénérationnelle lors-
qu’elle regroupe des participants d'au moins deux générations et qu'elle
offre la possibilité d'interactions entre les participants®. Dans le cadre de la
présente boite a outils, le contenu proposé est congu pour des activités entre
dejeunesadultes (15330 ans) et desainés (50 ans et plus ). Toutefois, chaque
ccL estlibre d'ajuster les outils proposés selon d’'autres objectifs en lien avec
les caractéristiques de leur milieu.

Une activité intergénérationnelle peut étre de nature culturelle, sportive,
physique, scientifique, socio-éducative ou autres et peut se pratiquer al'in-
térieur ou en plein air.

De maniére générale, elles permettent et cherchenta:

- Provoquer la rencontre des générations;

- Favoriser le dialogue entre les générations;

- Faire vivre une activité stimulante a tous les participants;

- Contribuer au partage de savoir et d'expertise;

- Encourager le maillage, I'entraide et le mentorat entre les générations;

- Etablir des relations intergénérationnelles
et interpersonnelles enrichissantes;

- Briser les stéréotypes reliés aux groupes d'age;
- Créer une communauté plus soudée et ouverte®;

- Encourager la participation sociale’.

5  SERAPHIN, G. (2011)
6 INTERGENERATIONS QUEBEC (2020)
7 Ibidem.
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Les formes d’activités
intergénérationnelles

Bien que le lien intergénérationnel puisse se créer lors de n'importe quelle
activité de loisir, il existe tout de méme sous différentes formules dans 'offre
de services habituelle d'un ccrL. Regardons-les de plus pres.

Activité mélangeant volontairement deux générations

Cette approche est souvent vue avec les groupes de jeunes enfants, par
exemple pour une activité jumelant des jeunes d'dge scolaire et des ainés.
Toutefois, elle peut aussi étre utilisée pour viser les jeunes adultes.

Activité ouverte a tous

Cette formule est la plusinclusive, puisque chaque personne peut y participer
sans devoir entrer dans un « classement » en lien avec son dge. Une personne
agée quine se voit qu'offrir des activités « 50 ans et plus » peut se sentir stig-
matisée. En participant a une activité ouverte a tous, elle pourra peut-étre
se sentir davantage elle-méme, sans préjudice. Dans le méme sens, pour les
autres participants, elle n'est pas considérée comme étant une « ainée », mais
bien une participante a part entiére.?

Pratique libre

Ouvrir des milieux de pratique libre a tous, pour certaines activités, permet
aux gens de naturellement faire des échanges intergénérationnels lorsqu’ils
y participent.®

8  Capsule vidéo FQCCL 2020 - Sherbrooke
9 FORTIER, J. (2018) A.
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Se donner les moyens
d’'une expérience optimale

Certains principes, tels que modifier quelques composantes de son anima-
tion, permettent a une activité intergénérationnelle de faire vivre une expé-
rience plus enrichissante a tous ses participants.

En voici quelques exemples :

Fournir du matériel adapté a 1’ainé pour compenser certaines
limitations

L'utilisation de matériel plus coloré, plus apparent ou plus bruillant peut
mieux accommoder les personnes ayant des problémes de vision ou d’ouie.
La taille du matériel utilisé, par exemple un document écrit avec des plus gros
caracteres, de plus grosses raquettes de ping-pong ou de plus gros crayon
peut aussi aider les gens ayant des problémes de dextérité. En bref, adap-
ter le matériel d'une activité aux réalités des participants rend sa pratique
plus naturelle, en plus de permettre a chacun d'atteindre le méme niveau de
performance que les autres. Celaleur permet de vivre des réussites, de ne pas
se sentir différents et d'avoir une meilleure expérience de loisir.*

Modifier ou adapter les réglements

L'ajustement de certains reglements ou de certaines consignes lors d'une
activité peut affecter positivement l'expérience des participants. Silesregles
sont les mémes pour tous, aucun groupe d'age n'est privilégié. On peut ainsi
adapter la durée des activités, le nombre de pauses, le rythme, le nombre de
consignes précises, etc. ' La modification des réglements est souvent utili-
sée dans le contexte récréatif, puisque le plaisir est 'aspect le plus important
de l'activité.

10 CARBONNEAU, H. (2017).
11 CARBONNEAU, H. (2017).
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Insister sur le contexte récréatif

Puisque qu'une activité au contexte récréatif vise le plaisir et non la perfor-
mance ou la compétition, elle se préte trés bien a l'intergénérationnel. Les
discussions entre les groupes d’'age s’y font aussi plus naturellement. De plus,
les activités réalisées pour le plaisir fournissent davantage de bénéfices sur
le bien-étre.

Miser sur des activités ou les participants

se sentent compétents

Silesainés possédent des connaissances et des compétences dans les champs
d’activités choisies, ils oseront peut-étre plus facilement entrer en contact
avec les jeunes. L'inverse est tout aussi vrai. En effet, se percevant comme
une source de conseils, les jeunes comme les alnés se sentiront valorisés de
pouvoir transmettre quelque chose a l'autre génération. De plus, pratiquer
ou discuter d'une activité dans laquelle ils se percoivent positivement leur
permet de se sentir plus a 'aise, ce qui peut faciliter leur discours et leurs
actions. Une activité de transmission des savoirs des jeunes adultes aux ainés
peut aussi permettre al'ainé de se sentir soutenu et reconnu.

Miser sur un projet commun?3

La mise en place d'un projet réalisé par la communauté, dans le cas présent
par les jeunes adultes et les alnés, est un excellent moyen de mobiliser ces
deux groupes sur un point commun, de les faire travailler ensemble et de
leur fournirl'occasion de pouvoir tisser des liens entre eux. Le projet mis sur
pieds peut étre pour eux que pour d'autres membres de la communauté. Ils
peuvent par exemple faire les plans d'un sentier de marche urbain, organi-
ser une exposition artistique, créer un événement ponctuel, mettre sur pied
une activité en aide aux tout-petits ou autres. Les participants auront aussi
l'occasion de se cotoyer pendant I'animation du projet et méme apres 'avoir
réalisé dans certains cas.

12 DOWNWARD, P. ET DAWSON, P. (2015).
13 RAYMOND, E., GAGNE, D., SEVIGNY, A. & TOURIGNY, A. (2008)
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Mentorat et maillage

Nousl'avons mentionné, les ainés et les jeunes adultes peuvent facilement
s'entraider dans plusieurs contextes, selon leurs compétences et leurs
connaissances propres. En ce sens, une activité pourrait aussi prendre la
forme de mentorat, par exemple, une initiation al'informatique pour ainés
réalisée par desjeunes adultes. Cette forme d’activité favorise aussile mail-
lage entre les générations, vu les discussions partagées et le sentiment
d'appartenance développé par les participants.




Les outils permettant
la mise en place d'activités
intergénérationnelles

Cette boite a outils vise a supporter les animateurs et les responsables de la
programmation dans l'organisation d'activités intergénérationnelles. Voici
doncune série d'outils et d'idées adaptés spécialement pour lesjeunes adultes
de 153 30 ans et les ainés de 50 ans et plus fréquentant les centres commu-
nautaires de loisir. Toutes les activités sont adaptables selon vos besoins.

Soulignons que les activités intergénérationnelles, ici entre les jeunes adultes
et les alnés, visent plusieurs éléments tels que :
- Lamise en ceuvre de meilleurs rapports sociaux entre les participants;

- L'ouverture a une meilleure connaissance et a une meilleure compré-
hension entre les générations;

- L'utilisation des atouts de chaque génération pour mettre de 'avant
les complémentarités possibles;

- La création de liens significatifs au sein d'une communauté et d'un
changement social positif**>;

- Laréduction des préjugés et de I'dgisme’®;

- L'animation d’'une activité vivante et stimulante pour tous les parti-
cipants.

© 000000000000 00000000000000000000000000000000

14 FELDMAN, S. (2012).
15 VANDERVEN, K. (2011).
16 FORTIER, J. (2018) A.
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Les étapes d'organisation
d'une activité intergénérationnelle

Nous vous proposons ici trois étapes simples pour vous aider dans l'organi-
sation d'activités intergénérationnelles dans votre milieu.

Etape 1 - La planification de votre activité :

« constater, modifier ou créer »

En analysant votre programmation, vous pourrez peut-étre constater qu'elle
contient déja des activités intergénérationnelles. Par exemple, les activités
ouvertes a tous et celles adressées aux 18 ans et plus mélangent naturellement
les ainés et les jeunes adultes. Commencez donc par identifier les activités
déja offertes dans votre programmation réguliére qui réunissent ces deux
groupes. A partir de 13, vous pourrez prendre les moyens nécessaires pour
rendre l'expérience intergénérationnelle plus enrichissante pour tous. Voici
quelques questions que vous pouvez vous poser pour faciliter I'identification
des éléments intergénérationnels de votre programmation :

» Quelles sont les activités de la programmation actuelle qui regroupent
desjeunes adultes et des ainés de maniere naturelle ?

« Est-ce que leratio de jeunes adultes et d'ainés participant a ces activi-
tés est plus ou moins proportionnel ?

« Qu'est-ce qui fait que ces activités rejoignent a la fois les ainés et les

: jeunes adultes? (la grille horaire, la nature de 'activité, le niveau de
difficulté, etc.)

 L'activité permet-elle des échanges ou des rapprochements intergé-
nérationnels?

» Quel est le taux de satisfaction des jeunes adultes et des ainés face a
l'activité?

Toujours dans le cadre de I'analyse de votre programmation, il se peut que
certaines activités se prétent a un contexte intergénérationnel sans toute-
fois en rencontrer tous les prérequis. Dans ce cas, vous pouvez en modifier
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certains aspects jusqu’a ce qu'elles correspondent parfaitement a la défini-
tion de l'intergénérationnel. Par exemple, si vous offrez une activité pour
un groupe d'age spécifique, vous pouvez examiner comment y intégrer une
autre génération. Ces quelques questions peuvent vous aider a adapter vos
activités aux échanges intergénérationnels :

 Quelles sontles activités oules animations de la programmation desti-
nées aux jeunes adultes et sous quel angle pourriez-vous les présenter
aux alnés pour les intéresser a y participer ?

« Inversement, quelles sont les activités ou les animations de la program-
mation destinées aux ainés et sous quel angle pourriez-vous les présen-
ter aux jeunes adultes pour les intéresser a y participer ?

» Quels aspects propres aux activités pour tous pourraient étre appli-
qués a ces activités ?

» Quelles seraient les modifications nécessaires pour accueillir les ainés
et/ou lesjeunes adultes dans ces activités ?

» Que pouvez-vous mettre en place pour aider les participants a créer
des liens pendant ces activités ?

» Que devez-vous mettre de 'avant pour que vos activités accueillent
plus d'une génération a la fois ?

« Par quels moyens pouvez-vous rendre 'expérience de loisir agréable

pour tous les participants ?

Dans le cas ou votre programmation ne contienne pas d'activités de nature
intergénérationnelle, ou que vous vouliez tout simplement initier une
nouvelle expérience, vous pouvez créer une nouvelle activité intergénéra-
tionnelle. Pour ce faire, nous vous invitons a consulter le projet « J'te raconte
mon histoire si tu me racontes la tienne » réalisé par la FQccL en 2019. Ce
projet, situé 'annexe A ala page 35 de cette boite a outils, décrit les étapes de
création d'une activité intergénérationnelle compléte, axée sur les échanges
entre les générations. Cet exemple vous permettra d'élaborer une nouvelle
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animation a partir de rencontres d'échanges avec chacun des groupes d'age.
Toutefois, avant de réaliser une telle activité, voici une liste de questions a
vous poser afin d’'avoir une bonne idée de vos options :

» Quels types d'activités de loisir susceptibles de rejoindre les jeunes
adultes et les ainés pourrais-je proposer?

e Quelle estla meilleure période pour rejoindre les participants et a quel
moment tenir cette nouvelle activité (la saison, le jour, en semaine ou
la fin de semaine, 'heure la plus propice, etc.)?

» Quelles seraient la durée et la régularité souhaitées de la nouvelle acti-
vité pour conserver le plus grand nombre de participants (une heure
par semaine, une fois par mois, etc.)?

» Quel est le nombre minimal et maximal de jeunes adultes et d'alnés
nécessaires pour assurer la viabilité de I'activité?

« Comment vais-je créer une activité « Par, Pour et Avec »?

Pour vous soutenir et alléger votre démarche, nous vous proposons quelques
grilles d'analyse. Elles sont situées en annexe de la présente boite a outils
aux pages suivantes:

o Grille analyse - Activités programmation réguliére ( page 44 )

o Grille analyse - Activités jeunes adultes ( page 46 )

o Grille analyse - Activités ainés (page 48)
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Etape 2 - L'animation : « Passez al’action! »

Apreslacréation, vient 'animation! Afin d'assurer le succés de 'animation de
votre activité, il sera important pour vos animateurs de considérer quelques
éléments. Voici donc quelques pistes a explorer avant de réaliser 'activité
intergénérationnelle.

UNE ANIMATION DE QUALITE

Comme dans la mise en place de toutes autres activités, certains concepts
sont primordiaux pour obtenir une animation réussie. Toutefois, dans un
contexte d'animation intergénérationnelle, des aspects supplémentaires
sont importants a prévoir :

- Susciter le plaisir;
- Provoquer l'expérience;

- Savoir adapter les réglements, le matériel ou autres, selon les besoins
des participants;

- Stimuler la motivation et l'attitude positive des participants;

- Mettre en place des moments pour faciliter les échanges entre les
générations;

- Accompagner les participants dans le processus de rapprochement
intergénérationnel ;

- Créer un sentiment d'appartenance au sein du groupe;

LA DECOUVERTE PAR LES AFFINITES

Un excellent moyen de créer des liens dans un groupe est de se baser sur les
éléments que les membres ont en commun'’*8, Ces affinités peuvent étre
des activités, des valeurs, des réves, des objectifs, des expériences ou autres.
En ce sens, voici quelques sujets que 'animateur de l'activité peut aborder
pour lancer naturellement une conversation avec le groupe ou entre certains
participants:

: - Lemilieudevie (ville natale, écoles fréquentées, membre d'une équipe
: sportive, etc.);

17  FORTIER, J. (2018) A.
18 LECLERC, C. (1999).
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- L'entourage (amis en commun, enfants du méme age, etc.);

- Les intéréts personnels ( art, informatique, sport, histoire, psycholo-
gie, spectacle, sports, arts, cinéma, etc.);

- Leshabitudes (restaurant préféré, sortie spéciale, heure de réveil, etc. ) ;

- Les réves et les souhaits ( voyage, créer un groupe de marche, réaliser
un jardin communautaire, etc. ) ;

- L'histoire personnelle ( premier amour, deuil, voyage, gaffe, succés,
etc.);

- Les connaissances générales et particuliéres (domaine d'études, expé-
riences de travail, compétences physique, talents, etc.).

Sicertaines questions ménent a des échanges plus animés, que ce soit entre
le groupe ou entre quelques participants, ne les freinez pas dans leur élan.
Le fait de poser une nouvelle question ou de changer de sujet pourrait inter-
rompre le lien qu'ils sont en train de développer.”

L'IMPORTANCE DE LA COMMUNICATION

En tant qu'animateur, il est important de donner 'exemple et d'initier les
échanges avecle groupe dés les premiers ateliers. Nous vous présentons ici
quelques principes de base pour une bonne communication :

19
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- Accorder une attention particuliére a chaque participant ;*°
- Etre sincére et vrai ( capacité d'établir des relations chaleureuses );
- Maintenir une ambiance positive dans 'activité;

- Etablir un contact visuel avec tous les membres du groupe lors des
échanges™,;

- Avoir un contact humain de base ( serrer la main, faire un sourire ) ;
- Se tenir la téte droite et maintenir une bonne posture;

- Regarder les gens plutdt que sa feuille, son écran d'ordinateur ou son
cellulaire;

- Etre un modéle pour les participants??.

FORTIER, J. (2018) B.

INFRA, Animation de groupe
ROY, V. & BEDARD, S. (2009)
INFRA, Animation de groupe
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LE LANGAGE CORPOREL ET ORAL

Le ton de lavoix, les postures et les expressions faciales sont des signes que
l'animateur peut facilement repérer pour identifier si les relations fonc-
tionnent bien ou non®3. Les communications entre les générations peuvent
parfois étre plus difficiles, que ce soit pour des raisons plus techniques,
comme le débit de la parole ou la force de la projection de la voix, ou plus
abstraites, comme le non-partage d'une valeur personnelle ou le fait d'avoir
une opinion différente.?

En ce sens, 'animateur doit étre en mesure d'identifier les problématiques
avant qu'elles ne tournent en mauvaise expérience pour les participants.
Prendrele temps d'échanger avec les gensindividuellement a la fin de 'acti-
vité peut étre un excellent moyen pour amasser des commentaires positifs et
négatifs. C'est un moyen informel de faire I'évaluation de larencontre. L'ani-
mateur pourra ensuite prendre en considération les commentaires entendus
pour optimiser son animation.

LES TABOUS INTERGENERATIONNELS

Evidemment, chaque génération se distingue des autres par ses valeurs, ses
points de vue, ses expériences et autres. Beaucoup de différences peuvent
séparer ces groupes et méme créer des conflits®. Toutefois, il est possible de
voir ces différences comme une complémentarité intéressante au sein d'une
méme société. En misant sur cet aspect, l'entraide et le partage deviennent
plus naturels.

Il est donc important pour I'animateur de réfléchir a la facon de contourner
les différences et de miser sur la complémentarité des membres du groupe.
De cette maniére, I'animation permettra de conserver un climat agréable tout
au long de l'activité et de renforcer la cohésion du groupe.

23 LECLERC, C. (1999).
24 FORTIER, J. (2018) B.
25 CONSORTIUM NATIONAL DE FORMATION EN SANTE. (2018).
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Voici quelques questions pour débuter votre réflexion:

« Quels sont ses propres préjugés face aux générations ?

» Quels sont, selon ses observations, les préjugés que les participants
auraient pu développer?

o Est-ce que le vocabulaire, les expressions, les termes ou les abrévia-
tions utilisés par 'animateur pourraient susciter des interrogations
pour l'une des générations ?

e Quelles sont leslimitations des participants et quels sont les moyens
a mettre de 'avant pour les diminuer ?

» Quelle est la motivation des participants a entrer en contact avec
d’autres générations?

» Quels sont les intéréts et les points en communs des participants ?

» Quels sontles sujets et les éléments de la vie courante qui ont évolués
rapidement depuis quelques années?

 Quels sont les sujets usuellement sensibles ( politique, religion, argent,
etc.)?

Sans avoir a craindre les sujets dits sensibles, l'animateur peut se prépa-
rer a recadrer un propos qui serait inadéquat, déplacé ou mal regu par un
participant en faisant ressortir les similitudes ou les complémentarités
mentionnées dans leur discussion. Il peut aussi simplement changer de
sujet s'il percoit que le groupe ne semble pas assez ouvert a en parler.
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Etape 3 - Avant de terminer ’animation :

« Reconnaitre et évaluer »

Remercier les participants pour leur implication personnelle dans I'activité
permet de conclure 'animation tout en valorisant I'effort de chacun. De plus,
un simple « merci » peut avoir un impact positif sur la motivation indivi-
duelle et aide le participant a prendre conscience de l'autre. C'est la forme de
reconnaissance la plus élémentaire qui soit.?® Nous vous invitons a consulter
la liste « Mots de remerciements », située en annexe de la présente boite a
outilsalapage 45, pour vous aider dans la formulation de vos remerciements.

Il est possible que, dés le début de l'activité, 'animateur soit régi par des
objectifs qu'il s'est personnellement fixé pour produire les différentes taches
reliées a son animation avec le groupe.?” Dans ce cas, 'évaluation de l'acti-
vité par les participants permet de faire ressortir le degré d’'appréciation de
chacun et d'éviter que l'activité ne soit jugée que sur la seule impression de
I'animateur.?® Cette évaluation permet aussi d'ajuster et d'améliorer I'anima-
tion. Cet exercice permet d'éviter les piéges suivants :

: o L'animateur croit que le projet suscitera autant d'enthousiasme pour
lui que pour les participants alors qu'il les indiffére complétement®;

« L'animateur n'avait pas noté la démotivation de certains participants
enraison de la simplicité d'une des taches durant 'animation;

« L'animateur ne voit pas ce qui pourrait étre adapté selon les besoins
des participants.

Afin d'aider I'animateur dans1'évaluation de son activité intergénération-
nelle, cette boite a outils vous propose une évaluation formelle, soit un
questionnaire « Evaluation de I'activité », a la page 56. Cet outil permet
d'avoir un apercu d'ensemble de 'opinion des participants. L'évaluation
d'une activité doit étre simple a comprendre et rapide a compléter, tout

26 GRANT, A. M., & GINO, F. (2010).
27 idem
28 MOSER, H. & AL. (2004).

29 idem
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en permettant aux répondants d'écrire minimalement quelques commen-
taires. L'évaluation peut prendre une autre forme que le questionnaire écrit,
comme un tour de table sur I'appréciation générale de I'activité ou le dessin
d'une murale représentant leur expérience et les points forts de l'activité.
L'évaluation formelle n'est pas réalisée aprés chacune des rencontres. Elle est
idéalement tenue a deux moments distincts, soit aprésla troisiéme semaine
etalafin delaprogrammation.

Il existe également une évaluation « informelle », qui s’effectue principale-
ment par les commentaires récoltés par 'animateur sur le moment, en inter-
pellant certains participants. Cette méthode d'évaluation permet de recueillir
une tendance de 'impression générale et peut étre utilisée réguliérement.

Faire la publicité d’une activité intergénérationnelle

Tout comme vos autres activités, il est impératif de publiciser votre projet
intergénérationnel. Toutefois, vous pourriez rencontrer quelques petits défis
supplémentaires.

D'abord, choisissezla maniére idéale de vendre l'activité a vos participants. Par
exemple, est-ce préférable d'annoncer clairement l'activité comme intergéné-
rationnelle ou de simplement l'afficher comme ouverte a tous ? Veillez a ce que
vos participants aient les mémes attentes envers l'activité. Mettez de 'avant
I'aspect récréatif afin que chaque groupe d'age comprenne 'ambiance et les
objectifs visés. Il faudra vous assurer que votre message soit compris de tous.

Ensuite, il vous faudra véhiculer le message adéquatement. Il est primor-
dial que ce dernier se rende jusqu’aux participants potentiels. Pour se faire,
il sera important de réfléchir aux moyens de communication utilisés. Il est
fort probable que vous ayez a utiliser différents véhicules pour transmettre
le méme message aux différentes générations, puisque celles-ci utilisentala
base différents médias (journal, affiches, réseaux sociaux, site web, etc.). Il
vous faudra utiliser un visuel, comme des photos ou des dessins, qui permet-
trontaux ainées et aux jeunes adultes de se projeter en tant que participants
a cette activité. Voici quelques médiums que vous pouvez utiliser :
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» Réseaux sociaux : Facebook, Instagram, Messenger, YouTube, etc.;
o Affiches en papier : mur, babillard, porte d'entrée vitrée, etc. ;

« Petite-annonce avec coupon détachable pour un babillard;

« Journaux locaux, journal du ccr;

« Encarts a distribuer dans les endroits publics;

« Cibler et inviter des personnes de son entourage par le bouche-a-
oreille ou par le contact direct;

« Démarchage par téléphone avec une liste d'anciens participants

¢ inscrits a une activité du ccr;

« Programmation réguliére en format papier ou en ligne;

« Radio, télévision communautaire, etc.




Une banque d’'activités
adaptées

Nousl'avons précédemment mentionné, les activités intergénérationnelles
peuvent trés bien découler d'une activité habituelle de votre centre. Les
échanges entre les générations peuvent s’y faire naturellement, lorsque les
participants ont du plaisir et ne remarquent plus nécessairement I'age des
participants du groupe.

Voici quelques activités permettant de naturellement mélanger les ainés et
lesjeunes adultes.

Activités culturelles

Les activités de la section culturelle sont tirées de l'ouvrage Votre boite a
outils Loisir culturel - outils de développement du loisir culturel dans votre centre
communautaire de loisir de la FQCCL.

Théatre

Lethéatre en amateur est un bon moyen de permettre aux générations de se
cotoyer et de travailler ensemble. L'activité peut étre annoncée comme étant
intergénérationnelle ou non. Elle le sera naturellement si tous les groupes
d’'age peuvent y participer. Les piéces peuvent étre composées par le groupe
et leur animateur, pour s'ajuster au nombre de participants et a leur gofits,
ou étre déja écrites par un auteur. Toutefois, dans ce dernier cas, il est impor-
tant de faire les démarches pour respecter les droits d'auteur, ce qui peut
entralner certains frais.

Les pieces peuvent aussi étre de longueurs variées. Par exemple, les partici-
pants peuvent étre en équipe afin de créer plusieurs petits « sketchs », moins
longs qu'une piece habituelle. De plus, pour faciliter l'activité, vous pouvez
opter pour une formule de lecture publique. Ainsi, les participants ne sont
pas dans l'obligation d’apprendre leur texte par cceur et peuvent le lire sur
scéne lors de leurs pratiques ou présentations publiques.
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N’'hésitez pas a choisir d'autres formes de théatre pour faire découvrir de
nouvelles choses a vos participants. Par exemple, le théatre d'objets est fort
intéressant, considérant que les objets peuvent étre choisis selon l'objectif de
I'atelier. Vous pouvez vous procurer des objets de I'époque des participants
ainés pour favoriser les discussions entre eux et les participants plusjeunes.
30 Sachez que vous pouvez trés bien faire une activité de théatre sans avoir
l'intention de présenter le résultat final. Ce choix appartient aux partici-
pants, qui peuvent préférer ne pas vivre ce stress. Il n’est pas non plus néces-
saire de posséder une scéne dans ses locaux pour donner ce type d'atelier.
Les pratiques peuvent tres bien se faire dans une salle avec suffisamment
d’'espace pour bouger. De plus, si vous souhaitez présenter votre création, le
tout pourra se faire a l'extérieur dans un parc, dans un petit restaurant, dans
la salle de spectacle de votre quartier ou autre.

Club de lecture

Lalecture se pratique autant par les ainés que par les jeunes adultes. Toute-
fois, il est possible qu'ils manquent d'inspiration pour leur prochaine aven-
ture littéraire. La création d'un club de lecture permettra a chacun d'échanger
sur ses dernieres trouvailles et de conseiller les autres lecteurs. Vous pouvez
aussigérer lalocation des livres sur place pour faciliter le processus et rendre
la lecture plus accessible.

Chorale

Le chant choral en centre communautaire est principalement dédié aux 50
ans et plus®'. Toutefois, cette activité peut aussi rejoindre d’'autres publics.
En choisissantl'une des différentes formes du chant choral, il peut étre plus
facile de regrouper de nouvelles personnes. Citons en exemple les chorales
populaires, ot les chansons interprétées relévent de la musique populaire. Il
est aussipossible de faire des activités de chant libre. Ces derniéres consistent
a faire chanter un groupe de personne ensemble, peu importe les compé-
tences en chant. Les paroles peuvent étre fournies en début d'atelier ou des
chansons bien connues peuvent simplement étre sélectionnées.

30 CENTRE DE LOISIRS COMMUNAUTAIRES LAJEUNESSE, (2019). Théatre intergénérationnel.
31 FQCCL, (2019).
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Couture

La couture est une activité qui regagne de plus en plus en popularité. Consi-
dérant qu'un grand nombre de dames plus agées ont pratiqué cet art pendant
de nombreuses années pour habiller leur famille, il serait fort intéressant de
leslaisser partager leur savoir avec lareléve. L'activité peut ainsi étre ouverte
a tous, sous forme de mentorat, sans méme avoir un professeur spécialisé
en couture. Les gens y sont invités a travailler sur leur projet personnel et
y échanger entre eux leurs connaissances, ce qui crée naturellement des
échanges intergénérationnels. L'activité peut aussi prendre une forme plus
précise, par exemple, la création d'un costume d'Halloween. Chaque partici-
pant pourray inventer son costume et le créer avec l'aide et les conseils des
autres participants.

Projet d’art

Puisque son but est de permettre aux personnes de s’exprimer, l'art est un
excellent moyen de regrouper des personnes et de les faire communiquer.
Que ce soit par la création d'une murale, par un projet photo, par une sculp-
ture de groupe ou autres, les projets créatifs sont trés pertinents dans un
contexte intergénérationnel.




Dés le départ, le groupe devra choisir un sujet, partager son opinion sur
celui-ci, puis regrouper toutes ces idées pour en faire un projet précis.
Ensuite, lors de la création, ils continueront d'échanger entre eux. Au final,
vous pouvez choisir de présenter les ceuvres sous forme de vernissage, d'expo-
sition ou autre. Le vernissage permet aux différents publics de venir rencon-
trer les artistes et d'échanger avec eux, ce qui peut étre tres intéressant.

Tricot urbain ( tricot graffiti)

Le tricot urbain consiste a collectivement « habiller » avec des morceaux
de tricot des éléments urbains ou naturels, comme des arbres, des bancs ou
des lampadaires. Le tricot est un art qui se transmet bien oralement. Une
telle activité permet aux expérimentés d'enseigner aux autres certaines
techniques et de les conseiller facilement, ce qui en fait un excellent projet
de groupe.

Rencontre avec un artiste

Il est possible d'organiser une rencontre avec un artiste, par exemple a la
suite d'un spectacle qu'il aura présenté dans votre centre. Les gens peuvent
ensuite étre invités a participer a une période de questions, avec l'accord de
celui-ci. Pour étre plus convivial, le tout peut étre accompagné de bouchés
et de café. Nous conseillons cependant de les offrir a 1a fin de la rencontre
pour inciter les gens a rester et a échanger entre eux sur le spectacle et leur
discussion avec l'artiste.

Un musée dans une valise

Le c1sss du Bas-St-Laurent a mis sur pied un projet inspirant portant sur la
mise en valeur des connaissances et de 'histoire de nos ainés. Un musée dans
une valise invite un jeune adulte a aller visiter une personne agée dans un
CHSLD avec une valise remplie d'anciens objets. Lui expliquant qu'il a trouvé
cette valise et qu'il n'en connait pas le contenu, le plus jeune demande a I'ainé
deluiexpliquer ce qu'elle contient et le laisse raconter les histoires que cela
lui rappelle. De ce principe peut découler d'autres projets intergénération-
nels en centre communautaire de loisir.
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Biographie d’ainé
Il est fort a parier que, tenant compte de leur vécu, les ainés ont beaucoup
d'histoires a raconter. Plusieurs d'entre eux ont déja souhaité mettre sur

papier tous ces souvenirs, entre autres pour les léguer a leur famille et lais-
ser une trace de leur passage sur terre.

Toutefois, plusieurs ainés sont limités dans leur démarche, entre autres
par le manque de capacités physiques ou de connaissances informatiques.
En créant une activité intergénérationnelle de récits d'écriture, soit entre
membres de la famille ou non, les alnés pourront raconter leurs histoires et
les plusjeunes pourront les traduire a I'écrit. Vous pourriez aussi choisir de
réaliser des capsules vidéo ou I'ainé raconterait directement son histoire.

Activités sportives et de plein air

Certaines des activités de la section sportive et plein air sont tirées de 'ou-
vrage Votre boite a outils Plein air - itinéraire plein air en CCL : partout et pour
tous de la FQCCL.

Tournoi de Baseball poche

L'activité comprend deux équipes formées de participants de tous ages. Les
reglesressemblent a celles du baseball, maisil n'est pas obligatoire de courir.
IIn'yapasnonplusdejoueursauchamp, puisque aucune balle n'est frappée.
Cette derniere est remplacée par quelques poches qui doivent étre lancées
dansunjeude poche spécial. Selon le score obtenu, le participant sait a quel
butil doit se rendre, ce qui fait aussi avancer les autres joueurs sur le terrain.
Le niveau d'énergie demeure modéré. Il est donc possible de consommer des
breuvages ou des bouchées pendant l'activité. Le but de l'activité demeure
récréatif. Vous n'avez pas besoin de compter les points, laissez simplement
toutle monde s'amuser sans déterminer de gagnants. Les réglements détail-
1és sont disponible sur ce site : https://www.fadoqg.ca/estrie/activites/acti-
vites-physiques-et-sportives/fadoq-jeux-provinciaux-2019-baseball-poche??

32  RESEAU FADOQ, (2019).
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Tournoi de quilles amical

Les quilles sont une activité qui sait rejoindre tous les groupes d'age. Popu-
laire depuis bien des années, plusieurs alnés pratiquent cette activité depuis
longtemps, ce qui leur permet d'offrir des performances fort impression-
nantes. En ce sens, certains d’entre eux sont bien placés pour donner des
conseils de jeu aux débutants pour les aider.

Tournoi de ping-pong

Le jeu peut se jouer un contre un ou deux contre deux. Au besoin, de plus
grandes raquettes peuvent étre fournies pour faciliter I'interception de
la balle. Différents types de balle peuvent aussi étre utilisé. Par exemple,
certaines balles sont plus colorées ou plus grosses, permettant d'étre vues
plus facilement. D'autres rebondissent différemment, ce qui modifie la
vitesse du jeu, et donc, le niveau de difficulté de celui-ci. Des moments de
ping-pong libre peuvent aussi étre offerts a la population.

Pour plus d’'information sur les reglements de cette activité, consul-
tez le site Web de la Fédération de tennis de table du Québec au
http://www.tennisdetable.ca/.

Danse en ligne en plein air

Ladanse enligne est une forme de danse qui se transmet a travers les époques
et qui réussit toujours a regrouper les générations. En plus d'encourager
les gens a bouger, réaliser des activités de danse en ligne accessibles a tous
permettra aux participants de socialiser et de sentir qu'ils font partie d'un
groupe. Il est aussi intéressant de réaliser ces activités en plein air, rendant
l'activité facile d’acces. En cas de pluie, le tout peut se dérouler a I'intérieur
du centre.

Marche

Que ce soit dans les rues du quartier, dans un boisé ou autour d'un parc,
la marche est une activité accessible et simple a réaliser, et ce, en toute
saison. Des batons de marche peuvent étre utilisés pour adapter l'activité aux
personnes ayant des difficultés de stabilité et de fatigue musculaire.
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Activités naturelles
et scientifiques

Cuisine collective33

La cuisine est aussi un savoir qui se transmet de génération en génération.
En cesens, il est fort pertinent d'en faire un atelier intergénérationnel ou les
ainés pourront montrer des méthodes de cuisine ainsi que des recettes aux
jeunes, aux adolescents ou aux jeunes adultes, selon votre préférence. L'ac-
tivité culinaire peut aussi simplement étre ouverte a tous afin que chacun
apprenne tout en échangeant avec les autres.

Retour aux anciennes habitudes - atelier environnemental

Depuis quelques années, la population québécoise est de plus en plus
conscientisée aux impacts environnementaux de ses actions. Plusieurs
tentent de revenir a d'anciennes méthodes, que ce soit pour les tiches ména-
geres, l'utilisation maximale des aliments, les modes de conservation de la
nourriture, la réparation des biens et autres. Ces actions sont en cohérence
avec le mouvement « Zéro déchet » qui gagne en popularité. Qui de mieux
placé que nos ainés pour expliquer ces méthodes qu'ils ont si longtemps
utilisées? La création d'ateliers interactifs sur ces différents thémes leur
permettrait de transmettre leurs savoirs a des gens réellement intéressés a
les mettre en application.

Jardinage communautaire

Lejardinage se pratique de plus en plus de maniere communautaire, ce qui
permet de beaux échanges intergénérationnels. L'activité est propice a la
discussion. De plus, plusieurs ccL disposent déja d'espaces pour jardiner.
Vous pouvez aussi utiliser des jardins adaptés>* ot la culture se fait dans des
bacs surélevés. Cet aménagement est propice pour adapter 'expérience du
jardinage aux personnes avec certaines limitations. Plusieurs organismes
communautaires, villes, municipalités et clubs sociaux en font la promotion.

33 PATRO LE PREVOST, (2019). Cuisine des ainés : un héritage a partager.

34 Marie Eisenmann et Les Urbainculteurs, Guide pour la création ou l'accompagnement
d'un jardin communautaire collectif (page 10)
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Barbecue3>

La réalisation d'un barbecue, ot 'on prépare des repas simples comme des
« hot dog », est un moyen bien connu de rassembler les gens. Tous peuvent
s'entraider pour la cuisson et le service, mais aussi participer a plusieurs acti-
vités sur place, comme jouer aux poches ou aux échecs. Par contre, pensez
préalablement a votre public cible avant de choisir les activités complé-
mentaires. Par exemple, desjeux gonflables attireront davantage les jeunes
enfants et les familles, et non de jeunes adultes et des ainés.

Atelier sur I'informatique3®

Que ce soit a propos des ordinateurs, des téléphones cellulaires ou de d'autres
appareils électroniques, les jeunes adultes sont en général plus confortables
avec la technologie que les ainés. Dans un cadre d'atelier informatique, les
premiers peuvent aider les seconds a utiliser correctement leurs appareils et
méme a en régler certains problémes. Le tout peut se faire de maniére libre,
par exemple a la fin d'une activité commune, ou étre une activité d'entraide
en soi. L'activité peut étre jumelée a une autre ot les ainés partageront, a leur
tour, leurs savoirs aux plus jeunes pour approfondir le sentiment d'entraide
entre eux.

35 LA FEDERATION DES AINEES ET AINES FRANCOPHONES DU CANADA (2014).
36 Ibidem.
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Pour aller plus loin

Voici quelques ouvrages et chercheurs pouvant vous aider a approfondir vos
connaissances concernant les rapprochements intergénérationnels.

« Carol Allain:
- Changez d'attitude (2003 ),
- Enfant-roi (2001, 2004),
- Génération Y : qui sont-ils, comment les aborder ? (2005, 2008 )

- Lechocdesgénérations, Du «je » triomphant au « nous » rassembleur
(Editions Chateau d’'encre, 2017)

- www.carolallain.ca ( extraits vidéo disponibles))

« L’observatoire du loisir:

- Lesbénéfices d'une relation intergénérationnelle en contexte
de bénévolat: le point de vue d'ainés et de jeunes

Julie Fortier, Ph. D.

Volume 15, Numéro 8 - 2018

- Enjeux contemporains du loisir public dans la mise en ceuvre
d’'une offre récréative adaptée aux besoins des ainés.

Héléne Carbonneau Ph. D

Volume 15, Numéro 2 - 2017

- Vieillissement de la population : Menace ou opportunité
André Thibault

Volume 3, Numéro 13 - 2006
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Animation compléte « étape par étape »

Grille d’analyse - Activités programmation réguliére
Grille d’analyse - Activités jeunes adultes

Grille d’analyse -Activités ainés

Modéle de Grille d’évaluation (formelle)

Modéle d’activité d’évaluation (formelle)

Liste d’exemple de mots de remerciements

. Activité de remerciements

Jeu brise-glace-La boussole
Jeu brise-glace-Mon histoire... en quelques lignes!

Jeu brise-glace : Qui-Quoi-Ou?




ANNEXE A

[ [ -
Animation complete
<« étape par étape »
Projet « J'te raconte mon histoire si tu me racontes la tienne »

L'animation proposée ci-dessous tourne principalement autour de l'inter-
générationnel, puisqu’elle a été créée pour initier les échanges et un projet
« Par, Pour et Avec » les jeunes adultes et les ainés. Elle propose une action
quiinduit au consensus et a la collaboration des deux générations pour réali-
ser une activité qui plaira autant al'une qu'a l'autre.

Simple en soi, le projet « J'te raconte mon histoire si tu me racontes
la tienne » mise sur la force des ccL : I'animation. Les activités animées
permettent de tisser des liens entre les participants et, dans le cas présent,
entre les ainés et les jeunes adultes.

Cette activité intergénérationnelle a pour but de:
- Former des groupes et recueillir leurs opinions sur certains
sujets d'actualité,

- Provoquer la rencontre des générations et animer une
activité stimulante;

- Soutenir la prise de pouvoir des participants et assurer un
retour et un suivi.

Le projet est composé de trois étapes distinctes.

Premiére étape:

les groupes de discussion - écouter les participants

Nous vous invitons a réaliser une premiére rencontre préparatoire avec
chacun des groupes de jeunes et d'ainés afin de dégager les similitudes et les
complémentarités concernant les thémes choisis. Cette rencontre aura pour
but de faciliter la création de liens selon les intéréts similaires et complémen-
taires des participants, en plus de faire tomber les fausses croyances liées aux
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préjugés entre les générations.

Deuxiéme étape :

la planification - se préparer pour l'activité

Suite aux rencontres faites avec chacun des groupes, nous invitons les anima-
teurs a organiser une activité en mélangeant les groupes de jeunes et d'ainés
pour leur permettre d'échanger mutuellement sur leurs opinions et de bouger
ensemble. Le choix de I'activité, idéalement basée sur une activité déja exis-
tante dansle ccL, doit étre agréable et enrichissant, tant pour les jeunes que
pour les ainés. Lanimation de celle-ci doit étre menée de facon a permettre
un maximum d'échanges entre les membres des deux groupes, tout en étant
axée sur 'ouverture entre les participants. Le matériel obtenu lors dela ( des)
rencontre(s)préparatoire(s), soit les réponses similaires et complémentaires
des deux groupes d'age aux questions proposées, devrait vous permettre de
bien encadrer les participants et de faire opérer les forces de votre animation.

Troisiéme étape :

la réalisation - 'activité et le suivi

possible dans le ccL

L'activité démarre avec unjeu brise-glace afin de détendre I'atmospheére et c’est
parti! Les participants s'activent, 'activité prend vie! Ils vivent une expérience
intergénérationnelle de qualité. En conclusion de cette activité, les animateurs
etles participants pourront aussi échanger sur les divers suivis possibles pour
implanter d'autres activités intergénérationnelles dans leur ccL.

Ciblage des participants :

Les participants ciblés sont des jeunes, agés entre 15 et 29 ans, et des ainés,
agés de 55 ans et plus, fréquentant votre ccL et ayant le désir de communi-
quer et de partager une activité intergénérationnelle.
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Premiére étape:
formation des groupes de discussion:

Nous vous invitons a créer une petite-annonce ou une publicité afin de recru-
ter les participants. L'idée est de sélectionner les candidats qui démontrent
un certain intérét a participer a une rencontre intergénérationnelle. Vous
devez initialement former deux groupes (un par groupe d'age ) de cinq (5)
a sept (7 ) personnes au maximum. Le nombre de participants a été déter-
miné en fonction d'améliorer les échanges et de faciliter la création de liens
entre ceux-ci.

Une fois les groupes formés, nous vous demandons de rencontrer chacun
d'eux de fagon individuelle afin de faire discuter les membres sur différents
thémes proposés dans le cadre de 'activité. Ces rencontres ne devraient pas
excéder 90 minutes. Nous vous fournissons ici quelques questions a poser
aux participants de vos groupes:

1. L'dge,d'hier a aujourdhui:

. Que veut dire étre jeune aujourd’hui?

. Que voulait dire étre jeune autrefois ?

. Que veut dire étre agé aujourd’hui?

. Quevoulait dire étre agé autrefois?

. Que croyez-vous que la société en général pense des jeunes?

. Que croyez-vous que la société en général pense des personnes agées?

. Entant que jeune, comment percevez-vous les personnes agées ?

. En tant que personne agée, comment percevez-vous les jeunes?

2. Laculture en général:
. Quelles activités culturelles aimez-vous pratiquer ?

. Croyez-vous que la population d’aujourd’hui est plus ou moins
cultivée que la population d'autrefois ?

. Quel est votre passe-temps favori? Est-il différent de celui de
votre jeunesse ?
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. Quel était votre plus grand réve lorsque vous étiez enfant ?
. Quel est votre repas favori?

. Quel est'endroit que vous révez de visiter ?

. Quelle est votre plus grande peur?

Le plein air
. Quelles activités aimez-vous pratiquer en plein air ?

. Croyez-vous que les jeunes s'intéressent davantage au plein air
que les personnes dgées ?

. Pouvez-vous nommer une activité de plein air que jeunes
et personnes dgées pourraient partager?

La science et technologie
. Croyez-vous que l'utilisation de la technologie est propre
alajeune génération?

. Croyez-vous que les avancées scientifiques d'autrefois sont
toujours pertinentes aujourd’hui? Celles-ci ont-elles contribué
aux avancées actuelles?

L'éducation
. De quelle fagon voyez-vous l'éducation d'aujourdhui ?
. De quelle facon voyez-vous I'éducation d’'autrefois ?

. Accorde-t-on aujourd’hui autant d'importance a l'éducation
qu'autrefois? Pourquoi selon vous ?

. Lebénévolat

. Qu'est-ce qui motive un jeune a faire du bénévolat (action citoyenne)
auprés de sa communauté ?

. Qu'est-ce qui motive une personne agée a faire du bénévolat
(action citoyenne) auprés de sa communauté ?

. Croyez-vous que les jeunes s'impliquent davantage que
les personnes agées? Pourquoi selon vous ?



Lors de cette premiére rencontre, nous vous invitons a recueillir les idées et
les opinions émises par les participants sur les thémes proposés. Il est impor-
tant de leur mentionner que ce projet est une démarche que votre cCL pour-
suit et que leur opinion compte. Votre animation doit aussi pouvoir diriger
les participants afin de les aider a retourner dans le passé ou a se projeter
dans le futur, selon la question posée, et ce, peu importe le groupe d'age.

Deuxiéme étape:
animation de la rencontre

Nous vous conseillons de procéder en trois temps (A, B et C), comme vous
procédez habituellement pour ce type de rencontre.

Temps A : débuter la rencontre

Vous pouvez commencer la rencontre par un des jeux de climatisation propo-
sésen annexe ou un autre jeu brise-glace que vous connaissez déja. Les buts
d’'une telle démarche sont :

: —Faire la connaissance des participants et établir des liens de base;

: - Informer les participants dela durée et du déroulement delarencontre;

: — Présenter les objectifs de la rencontre ;

eccccee

- Préparer le décorum;
: - Créer un climat propice a la discussion;
: - Favoriser 'adhésion de chaque participant au groupe;

- Aider les participants a se sentir en confiance dans le groupe;

eccccee

: — Favoriser la participation de chaque membre dans le groupe;

e cee

- Mettre en place I'’énergie demandée pour la rencontre.
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Temps B : comment susciter la participation

Afin de susciter un maximum de participation de la part des membres du
groupe, nous vous invitons a utiliser la liste de questions fournies dans ce
guide et a inciter les participants a s’y positionner.

Votre animation lors de cette rencontre devrait contenir :
» Lareformulation :'animateur exprime ce qu'il a compris de 'échange
en utilisant les mots du participant;

o Lereflet : 'animateur exprime les émotions et les sentiments en lien
avec ce que le participant émet;

» La synthése : 'animateur fait un retour sur les moments forts de I'en-
tretien et permet aux participants de faire le point;

o Le résumé : 'animateur reprend en peu de mots le contenu d'un
échange, soit les faits, les opinions et les idées exprimées;

« Les liens : 'animateur établit la relation entre ce qu'un participant
exprime et les autres idées déja émises;

» Larégulation : I'animateur s’assure d'accorder des droits de parole.

Avant d’arriver a la conclusion de la rencontre, n'oubliez pas de demander
a chaque participant de maniere individuelle de vous donner une a deux
suggestions d'activité qu'ils aimeraient réaliser avec les ainés ou les jeunes,
selon le cas. Vous pouvez, pour ce faire, leur remettre des bouts de papier et
lesinviter a y inscrire leurs suggestions d'activités. Par la suite, vous pouvez
faire un retour en groupe out chacun y présente ses idées, pour pouvoir déga-
ger un consensus. L'activité choisie a ce moment sera la base de la création
del'activité intergénérationnelle finale.
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Il sera utile d'avoir avec vous un co-animateur tout au long de la rencontre,
celui-ci pouvant prendre les notes nécessaires a la préparation de l'activité
intergénérationnelle. Le co-animateur peut aussi collaborer a I'attribution
du droit de parole.

Troisiéme étape:
conclusion et suivi de la rencontre

Il estimportant de conclure les rencontres et de valider I'intérét de vos parti-
cipants. C'est a cette étape que vous inviterez ces derniers a participeralac-
tivité intergénérationnelle. Pour ce faire :

: - Synthétisez le travail réalisé par le groupe;;

: - Demandez aux participants du groupe s'ils désirent s'impliquer dans
¢ une activité dynamique avec des alnés ou des jeunes, selon le cas;

: —Remerciez les participants de leur implication personnelle et collec-
: tive pour cette rencontre;

: -Demandez-leur de remplir la grille d'évaluation anonyme de la
rencontre (disponible en annexe);

: - Convenez de la modalité choisie pour les relancer avant 'activité
: prévue.
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ANNEXE B

Grille d’'analyse - Activités
programmation réguliére

ACTIVITES PROGRAMMATION REGULIERE

Nom
de l'activité
Nbre total d’erlji}:\fts / Nbre de Nbre de Nbre de 50 ans
. . i i )
inscriptions adolescents 15-29 ans 30-49 ans et plus
Jour dela , . Total de Activité
. Heure Durée (mins) .
semaine semaines ponctuelle
O
Taux de satisfaction générale de l'activité /
(selon les évaluations s’il y a lieu )

Type d'interactions intergénérationnelles observées :

Qu'est-ce qui permet I'’échange ou la mixité des générations?:

A-t-on modifié quelque chose dans 'animation concernant les générations ?
Si, oui quoi?:

Que peut-on mettre progressivement en place pour augmenter l'aspect
l'intergénérationnel de I'activité?:
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Nom
de l'activité
Nbre total d’erlzlg;lets / Nbre de Nbre de Nbre de 50 ans
inscriptions adolescents 15-29 ans 30-49 ans et plus
Jour dela , . Total de Activité
. Heure Durée (mins) .
semaine semaines ponctuelle
O
Taux de satisfaction générale de l'activité /
(selon les évaluations s'il y a lieu )

Type d'interactions intergénérationnelles observées :

Qu'est-ce qui permet I'échange ou la mixité des générations? :

A-t-on modifié quelque chose dans 'animation concernant les générations ?
Si, oui quoi?:

Que peut-on mettre progressivement en place pour augmenter l'aspect
l'intergénérationnel de I'activité?:
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ANNEXE C

Grille d"analyse -
Activités jeunes adultes

ACTIVITE JEUNES ADULTES

Nom
de l'activité
Nbre total d
Nbre total Nbre de Nbre de re fotai ce .
inscriptions 15-29 ans 30-49 ans place pour Différence
P g cette activité
Jour dela , . Total de Activité
. Heure Durée (mins) .
semaine semaines ponctuelle
O
Taux de satisfaction générale de l'activité /
(selon les évaluations s’il y a lieu )

Sous quel angle susciter I'intérét des ainés a s’inscrire a I'activité? :

Quelles sont les modifications nécessaires pour accueillir les ainés dans l'activité? :
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Dansl'optique intergénérationnelle, y a-t-il des moyens a utiliser pour rendre
l'expérience optimale pour tous les participants?

O Fournir du matériel adapté
Modifier les reglements
Adapter certaines parties de l'activité pour augmenter les compétences

OoOoo

Autre :

Qu'est-ce qui devrait étre mis en place, progressivement, afin d’aider les participants a
créer des liens pendants l'activité? :

£ 5
3 .
<3

==F
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ANNEXE D

Grille d'analyse~Activités ainés

ACTIVITE ATNES

Nom
de l'activité
N 1
Nbre total Nbre de Nbre de IO s
inscriptions 15-29 ans 30-49 ans place pour Différence
P cette activité
Jour dela , . Total de Activité
. Heure Durée (mins) .
semaine semaines ponctuelle
O
Taux de satisfaction générale de l'activité /
(selon les évaluations s’il y a lieu )

Sous quel angle susciter I'intérét des jeunes adultes a s’inscrire a 'activité? :

Quelles sont les modifications nécessaires pour accueillir les jeunes adultes
dansl'activité? :
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Dansl'optique intergénérationnelle, y a-t-il des moyens a utiliser pour rendre
l'expérience optimale pour tous les participants?

O Fournir du matériel adapté
Modifier les reglements
Adapter certaines parties de l'activité pour augmenter les compétences

OoOoo

Autre :

Qu'est-ce qui devrait étre mis en place, progressivement, afin d’aider les participants a
créer des liens pendants l'activité? :

£ 5
3 .
<3

==F
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ANNEXE E

Modéle de Grille d'évaluation
(formelile)

Evaluation de l'activité :

Vos commentaires et suggestions sont importants pour nous, car ils nous
permettent de nous ajuster au besoin. Merci de prendre quelques minutes
de votre temps pour répondre a ces quelques questions.

PARTICIPATION-CLIMAT-MISE EN PLACE-MATERIEL

1=(---) 2=(--) 3=(-) a=(+) 5=(++) 6=(+++)

Evaluation 1 2 | 3| a4 | 5 6 Commentaires

La plupart des partici-
pant(e)s prenaient part
activement a l'activité.

L'atmosphére durant
l'activité me permettait
de m'exprimer et d'étre

spontané(e)

La disposition du
local facilite ma
participation.

Le matériel mis a
disposition était
adapté a mes besoins
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CONTENU

1=(---) 2=(--) 3=(-) a=(+) 5=(++) 6=(+++)

Evaluation 1 2 3 4 5 6 Commentaires

Le sujet et les contenus
étaient intéressants

Les thémes de discus-
sions étaient adaptés
pour ma participation

ANIMATION

1=(---) 2=(--) 3=(-) 4=(+) 5=(++) 6=(+++)

Evaluation 1 2 3 4 5 6 Commentaires

L'animateur maitrise
son sujet

L'animateur a respecté
mon rythme et m'a
permis d'apprécier

l'activité
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Votre appréciation générale:

Ce que vous avez apprécié le plus dans l'activité :

Ce que vous avez apprécié le moins et que vous aimeriez
changer dans l'activité:

Ce que vous suggérez pour bonifier cette activité :

Autres:

Merci de votre collaboration!

52




ANNEXE F

Modéle d’activité
d’'évaluation (formelle)

Le passer au suivant®

Voici une courte activité d'évaluation permettant de recueillir de I'informa-
tion sur l'activité de maniére anonyme. L'anonymat permet souvent de faire
mieux ressortir les changements a faire pour que l'activité puisse étre un
succes.

Informezles participants qu'ils vont prendre part a une évaluation mystére :
« Le Passez au Suivant ».

Remettez une feuille de papier pré pliée et un crayon a tous les participants.
Vous leur poserez cinq questions en les invitant a inscrire leurs réponses sur
le papier. Une fois la réponse a la premiére question inscrite, le participant
plie sa feuille de papier de maniére a cacher celle-ci et le passe ensuite a son
voisin de gauche. L'échange se poursuivra aprés chaque nouvelle question,
en passant le bout de papier plié au suivant.

Voici les questions a poser :

« Inscrivez quelque chose que vous avez beaucoup aimé dans 'animation,
puis inscrivez pourquoi, avec des mots clés.

« Nommezle nom d'un(e) participant(e) qui, selon vous, est I'étoile de l'ac-
tivité et inscrivez, a l'aide de mots clés, ce que vous aimeriez lui partager.

« Inscrivez quelque chose que vous aimeriez améliorer dans l'activité.
Toujours al’aide de mots clés, donnez des idées qui seraient utiles a l'amé-

lioration de l'activité.

1 Outil développer par la FQCCL
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« Inscrivez une activité ou un type d’activité que vous aimeriez faire avec
les personnes du groupe.

« Inscrivez votre taux de satisfaction, sur une échellede1a 10, 1 = Pas satis-
fait(e) et 10 = Trés satisfait( e ).

N'allez pas au-dela de cinq courtes questions et I'exercice doit demeurer bref
pour étre spontané!

Matériel : Feuilles de papier et crayons
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ANNEXE G

Liste de mots de remerciements’

e Merci a toi!

e Merci pour tout!

e Merci d'étre venu ici aujourd hui!
e Je vous remercie!

« Je crois que nous avons tous droit a une
bonne main d'applaudissement!

e Merci mille fois!

« Merci de partager votre énergie avec moi,
avec les membres du groupe.

« J'ai beaucoup appris aujourd’hui grace a vous!

o Je suis touché par ta participation!

o C'était un plaisir d'étre votre animateur( trice)!

« Je suis reconnaissant(e) de faire partie de votre groupe !

« Tous les mots me manquent sauf deux : merci groupe
(ou merci beaucoup)!

e Du fond du coeur, merci!

» Merci pour tout ce que vous avez réalisé ensemble.

1 Outil développé par la FQCCL
55




« J'apprécie ta/votre générosité.
» Merci pour votre temps.

» Merci pour votre collaboration! Que puis-je dire a part « Merci» etala
prochaine!

« Qu'ai-je fait pour mériter un groupe tel que le votre ?
Vous avez été tellement super ! Merci!

o Merci d'étre la.
o Juste un petit mot pour te dire MERCI ( par écrit )

« Comme on dit en Italie... : Grazie! Au Québec-en France- dans les Pays
francophones: Merci! Aux USA, en Angleterre et dans les pays anglo-
phones: Thanks! En Islande : Takk! Au Mexique et dans les pays espa-
gnoles: Gracias! Au Portugal et au Brésil: Obrigado! en Russie: Spacibo!
Dans les Pays arabes: Chokrane ! En Gréce : Efharisto ! A Hawai: Mahalo!
Enlsraél:Toda! AuJapon: Arigat6 ! En Macédoine : Blagodram ! En Malai-
sie: Terima Kasih!

« Avec toute ma gratitude ! Passez une bonne fin de journée, soirée, etc.
eIln'yenaqu'un(e)seul(e)comme toi!

« Votre participation a été grandement appréciée.

« Tout simplement merci pour votre aide précieuse.

» Merci encore!

« C'est un simple mot, maisil a toute son importance ! Merci!
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ANNEXE H

Activité de remerciements

Le « biscuit Merci » (biscuit de fortune)
« Les paroles s’envolent et les écrits restent! »*

Voici une maniere différente de remercier les participants de votre activité
intergénérationnelle. Elle consiste a préparer des petits mots de remercie-
ment a l'attention des participants écrits sur les bouts de papier. Une fois
rédigés, vous les pliez en deux, les brochez et les déposez dans un panier ou
un bol. Ils deviendront les « biscuits Merci ».

Pendant votre animation ou avant la fin de l'activité, prévoyez le temps
nécessaire pour que chaque participant pige son « biscuit Merci » et puisse
le partager avec le groupe. Laissez le hasard décider des remerciements
pour vous !

Matériel :

- Bouts de papier de couleur différentes
- Brocheuse

- Panier ou bol

Notes:

Inspirez-vous de la liste des « Mots de remerciements » en personnalisant
selon les caractéristiques de votre groupe. Par exemple :

- Merci pour votre dynamisme! C'est vraiment un plaisir
de vous avoir dans I'équipe!

- Quel plaisir de vous avoir comme camarade dans le groupe!

1 Horace
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ANNEXE I

Jeux brise-glace - La boussole

Laboussole
(10 a15 participants)

Matériel requis :

- Badges d'identification adhésifs avec le prénom de chaque participant

- Une chaise pour chaque participant

Mise en place:

- Disposez les chaises de maniere a former un cercle afin que les
participants puissent se faire face. Laissez assez d’espace entre chaque
chaise pour que les participants puissent circuler.

- Placez deux morceaux de ruban-cache en forme de « X » au centre
du cercle de chaises.

Déroulement :

L'animateur demande aux participants de se placer debout devant une chaise,
alintérieur du cercle. Celui-ci se place ensuite sur le « X » au centre du cercle
etjoint ses mains ensemble en pointant lesindex, de facon a mimer l'aiguille
d’'une boussole. Il tourne tranquillement de gauche a droite et de droite a
gauche en donnant les directives suivantes aux participants:

« Le vent souffle !!! Le vent souffle fort !!! Le vent souffle a babord (les
participants doivent se déplacer vers la gauche )! Le vent souffle a tribord
(les participants doivent se déplacer vers la droite ) ! »

Aprés un moment, I'animateur s’arréte et dit :

« Le vent souffle fort !!! Il souffle sur ceux qui ont un téléphone cellulaire
(par exemple). »
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Les participants possédant un cellulaire doivent alors s'asseoir sur une chaise
le plus rapidement possible, pendant que les autres continuent a tourner.
L'animateur poursuit en continuant de faire souffler le vent de babord a
tribord et vice versa en s’'arrétant pour nommer autre chose ( ceux qui ont
une montre, ceux qui ont un chandail rouge, etc.) et ainsi de suite, jusqu’a
ce qu'il ne reste plus qu'une chaise. A ce moment, I'animateur doit s’asseoir
sur la chaise libre et le participant n’ayant pas trouvé de chaise pour s'assoir
devient a son tour l'aiguille de laboussole. L'animateur colle alors un badge
adhésif surle participant, puis lui demande de se présenter et de partager un
bref commentaire personnel. Une fois la présentation faite, le jeu reprend du
début, jusqu’a ce que tous les participants aient recu leur badge.
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ANNEXE J

[ ]
Jeux brise-glace:
(] (]
Mon histoire...
[ ]

en quelques lignes!
Moi mon histoire...en quelques lignes!
(4 a 10 participants)
Matériel requis :

- Bandes de papier

- Gommette
Mise en place:

L'animateur remet plusieurs bandes de papier a chacun des participants dés
leur arrivée.

Déroulement :

L'animateur demande aux participants d’'inscrire un énoncé le décrivant
sur un bout de papier (une date significative, un gofit personnel, un passe-
temps préféré, etc.) et la réponse a cet énoncé sur un autre bout de papier.
Les bandes sont ensuite collées péle-méle sur un mur de la salle. L'anima-
teur invite ensuite les participants, a tour de rdle, a former des paires avec
les énoncés et les réponses proposées, puis a deviner a qui '’énoncé est relié.
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Exemple d’énoncés :

(Réponses)
Jonquiere
Choux-de-Bruxelles
Spaghettis
Angleterre

Courir

Simone

Porsche

Vélo

1976

Olympiques

Remarque:

(Questions)

Je suis natif de...

Je déteste les...

J'adore les...

J'ai habité en...

J'aime...

Ma mere s’appelle...

Je voudrais posséder une...
J'aiun...

Ma meére est née en...

J'aimerais bien aller aux...

L'animateur peut aussi demander aux participants d'écrire des mots les
caractérisant. Ceux-ci devront par la suite expliquer en quoi ces mots les
définissent. Les participants peuvent aussi tenter de deviner les réponses.
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ANNEXE K

Jeux brise-glace:
Qui-Quoi-0Ou

QUI-QUOI-0OU
(4 a10 participants)

Matériel requis :

« Liste de questions auxquelles on répond par OUI ou par NON (adaptées
aux réalités des participants)

Mise en place:

L'animateur positionne les participants en cercle, de maniére a ce que ceux-ci
puissent pivoter sur eux-mémes, le visage vers l'extérieur du cercle. L'anima-
teur integre ensuite le cercle et en observe I'intérieur.

Déroulement :

L'animateur pose les questions une a une aux participants. Ceux-ci doiventy
répondre le plus rapidement possible en pivotant sur eux-mémes, versl'in-
térieur du cercle pour un ouI et vers l'extérieur pour un NON.

Exemples de questions a poser:
-J'aidéja fait des études al'école Notre-Dame-de-Grace
- Je parle espagnol
- J'aitrois enfants

- Je sais faire des galettes

Ces questions simples servent a briser la glace entre plusieurs personnes qui
vont devoir collaborer. L'animateur peut, a son tour, pivoter sur lui-méme.
Il peut développer sa propre stratégie pour contrdler la fermeture du cercle
(tous les participants vers l'intérieur). Une fois le cercle fermé, 'animateur
demande a chaque participant de se présenter briévement.
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