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Cooprix

par Robert FLEURY

Si les grandes chaines se piquent de
bien informer les consommateurs, de
leur faire réaliser de vraies aubaines
comme le vante avec persistance leur
publicité, seuls les Cooprix, ces mar
chés d'alimentation propriétés des
membres et affiliés & la Fédération des
magasins Coops, se livrent a destestsde
produits pour ensuite donner le résul
tat de leurs études aux consommateurs,
méme si ce doit étre au détriment de
leurs propres marques maison

Hier, au Cooprix de Sainte-Foy, les
coopératives régionales des consomma
teurs dévoilaient grandes lignes
d'une étude portant sur les croustilles,
les frites congelées, les couteaux élec
triques et les crémes épilatoires

les

Croustilles

Les croustilles sont un aliment peu
recommandable a cause de leur conte
nu en gras et en sel et de leur faible
valeur nutritive. Le contenu d'un sac
d'un quart de livre seulement, c’est le
double d’'une ration normale de sel
pour un consommateur: trop de sel cree
de 'hypertension. Le pourcentage en
huile varie de 31 a 40 pour 100, ce qui
1 aide personne & maigrir, mais comme
s'agit de gras polyinsature, il est peu

dommageable comme tel

Frito-Lay a l'an
bonnes., compte
1}

Les meilleures?
Deux autres

tenu du rapport qualité-prix: Steinberg
et les moins

Dominion

cienne

et Coop. Les plus rances

savoureuses: Yum Yum
Dulac, Ruffles
Frites
Pour les [rite yn conseille nette
ment de les faire sor-meéme, ce qui

sont maintenant
offerts au consommateur

revient a environ 20 cents la livre, alors
que les frites congelées achetées cou
tent de 23 a4 45 livre. On
conseille de les faire au four plutét que
rites & 'huile car elles contiendront
1insi trois fois moins de gras Les plus

wvoureuses? McLean et McCain Super
{ries Le meilleur rapport qualité-prix?
Dominion. Le plus fort taux de rancisse
ment? Hill Top, Summerdale et Provigo

cents la

Couteaux électriques

On confirme ici ce qu'on imaginait
déih: les couteaux électriques sont
inutiles et cofiteux, peu fonctionnels
bruyants, et ne remplacent pas un bon
couteau manuel dans la plupartdescas
Leur lame n'est pas affutable. Le seul
qui soit somme toute acceptable c est
General Electric

Crémes épilatoires

Toutes les crémes épilatoires sont
valables et agissent entre quatre etcing
minutes et demie. La moins chére suffit
donc. On conseille le truc suivant pour
doubler l'usage d une créme épilatoire
yppliquer sur une jambe, récupérer la
creme au bout de cing minutes a I'aide
d une spatule et réappliquer surl autre

jambe

Dossiers mensuels

Les résultats détaillés de ces tests
sont disponibles au comptoir d infor
mation de chaque Cooprix et cooperati
ve,dans la brochure mensuelle, Cooprix
Information. Cette brochure contienten
outre diverses chroniques portant sur
la consommation, les finances ou la loi
Une conseillére en consommationeten
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Les questions portent surtout sur

les aliments, sur le meilleur achatl
qualité-prix’, explique Marie-Claude
Giraudo. conseillére en consommation

au Cooprix de Sainte-Foy. Elle peut se
voir assaillie de 200 demandes par jour
vers la fin de la semaine. Des dépliants
et brochures sont remis gratuitement

méme si le client n'est pas membre

A chaque mois, les quatre Cooprix
de la région de Québec inviteront la
presse régionale au dévoilement des

tests effectués en collaboration avec la

(‘ll(r"“‘.'l"l\(’ des consommateurs de
Montréal. C'est cette derniére qui

tests effectues
nom, il ¥y a
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¢ l'ecoute du
consommateur

Plusieurs concessionnalres ont
une attitude curieuse lorsqu'il s agit
le faire appliquer la garantie d'une
automobile. Ils disent "oui, oui, ce
n'est rien lorsqu’on leur signale
un probléme, mais attendent en
genéral que la garantie soit échue
avantde le corriger. Le plus curieux,
c'est qu'ils n'ont méme pas intérét a
Jjouer ce Jeu Mais négligence, attitu
de cavaliére du personnel, manque
d'éthique, les cas se multiplient

La garantie

La garantie est un droit strict de
acheteur, pas un priviléege. Le
concessionnaire ne vous fait pas une
faveur en appliquant la garantie: il
vous accorde le service que vous avez
payé a l achat. Cela ne lui colte rien

car il est payé en retour par le
f } ”

|

ant. Méme si vous avez fait un
bon deal”’, exigez toujours le res-
pect integral de la garantie. Ce n'est
pas a vous de payer les pots cassés
v abusez pas toutefois, sinon cela

1ussi peut se prouver

La preuve

Le contrat dachat, l'ordre de
travail (work order), les factures
d inspections, de réparations sont
int de preuves qu il faut avoir en
15. Exigez votre copie a chaque
fois. Qui sait si vous ne devrez pas un
jour vous rendre aux Petites Créan
ces. Une parole contre une autre, ¢a

ne pese pas fort devant la loi

Exigez toujours votre copie
Ecrivez au concessionnaire par
poste recommandée, avec copie au
fabricant: s'1l refuse ou néglige de

rriger votre probléme, conseille
M. Cuvelier,de 1l Officede protection

du consommateur, écrivez-lui que
vous le tenez responsable de tout
dommage qui peut survenir a l'ave
nir. Je vous garantis que votre
probléme sera réglé dans les 48
heures

Le fabricant
Le fabricant vous donne une

Faire appliquer une garantie:
un droit, pas un

garantie d’'une durée variable. S'il
dit, 12 mois ou 12,500 milles, c'est le
premier a survenir et non le dernier
Ainsi, meme st vous n'avez fait «

6,000 milles au bout dun an, la
garantie est finie théoriquement
Evidemment, vous pourrez toujours
avoirun certaindédommagementdu

Le cas de la semaine

Une transmission GM réparée aill

du concessionnaire de faire la

En fevrier 1977, Roger Tremblay
achéte une Pontiac Parisienne chez
Automobiles Inc. de Québec. A trois
reprises, il affirme avoir signalé un
probléme de transmission. C'est
normal sur ce modéle de véhicule,
quon lui répond. On fait un test
routier. En juillet 1978, avant de
partirenvoyage, M. Tremblay décide
de faire vérifiersatransmissionche:
Norcola. Diagnostic: transmission
complétement finie. On remplace le
modéle 200" original par une plus
irosse, une ‘350, Cofit: $425 pour
une reconditionnée avec garantie de
neuf mois. M. Tremblay présente la
facture a Automobiles Inc. Le mois
nier, il était convoqué par GM
Automobiles Inc. et acceptait
heque de $150

De 1'avis du chef du district de
GM, René Oligny, ce montant n'est
pas un aveu de responsabilité mais

un réglement de bonne foi
(goodwill). GM n’était pas obligée de
payer car le travail a étéfaitailleurs
Si le client avait fait faire la
réparation chez le concessionnaire
il aurait bénéficié de la garantie
partielle de GM et des piécesoudela
transmission neuve

Cette opinion est partagée par
1'Office de protection du consomma
teur, qui affirme que c'est une
condition formelle inhérente au
respect de la garantie que le travail
soit effectue par unconcessionnaire,
et que par conséquent, GM n’était
pas obligée de payer. Le gérant de
service I'Automobiles Inc. M
Jacques Doyon affirme pour sa part
que la garantie était finie méme si le

llage n'était pas de 12,000 mille
car cela faisait plus d'un an que le
client possédait I'automobile

Partiellement vrai seulement

fabricant et du concessionnaire, de
bonne foi ou en ayantrecoursalaloi,
mals il sera partiel car le fabricant
est présumé fournir un produit de
qualité qui ne “lachera” pas sitot la
garantie expirée. Toutes réparations
ou anomalies signalées durant la
période de garantie prolongent auto-
matiquement d'autant la garantie

Le fabricant peut étre tenu partielle-
mentresponsable. C'est pourquoiily
aautantderéglementsde bonnefoi a
la mesure de ia persistance a les
réclamer

Les transmissions 200" de GM
sont faibles et brisent souvent. C'est
I'avis de Norcola, qui en change sur
des voitures de 12,000 3 18,000 milles.
L'APA aussi les trouve tres fragiles.
Un spécialiste indépendant, Jean-
Paul Gauvin hésite a porter un
jugement de valeur avantun an, mais
avoue qu’'il a constaté des faiblesses
et lacunes sur ce modéle

La grosse erreur, selon GM, c’est
d'étre allé ailleurs que chez un
concessionnaire pour faire la répa
ration. "Nous n’avons aucun contro-
le.”” Pour eux, elle n'était peut-étre
pas 4 remplacer au complet. (Norco-
la affirme qu'elle était compléte.
ment britlée). 'C'était dans l'intérét

""faveur rare’’

Soyez sir d’avoir ces preuves en
mains, exigez votre copie du travail
effectué sur la garantie sinon on ne
vous ladonnera pas nécessairement et
vous ne pourrez rien contre eux.
Comment prouverez-vous que le

I'intervention du garage et si yous
habitez maintenant une autre ville?

Il n'y a pas de parole d'ami qui
tienne quand on est devant le juge

trouble corrigé a 9,000 milles se r
produit encore 4 15,000 milles si vous peut étre
n‘avez pas la preuve écrite de

garantie.

Sans preuve formelle, le fabricant ne

tenu de respecter sa

urs

réparation, pourtant, fait remarquer

M. Oligny, de GM.”’

Ecrivez-nous...

Bien sGr, mais si le personnel en

place ne prenait pas les demandes
du client au sérieux, que doit-il
faire? Oligny lui-méme affirme que
¢'est normal sur
', les changements de
vitesse anormaux notés lors de la
premiére visite, et que le concession-
naire n'était pas pour ouvrir la
transmission pour si peu

transmission’

La grosse erreur demeure pour
le client qui aurait di signaler son

ce genre de

probléme par écrit 3 GM et exiger

une verification compléte alors qu'il
béneficiait de la garantie compléte

Pas de relations avec le bris
selon GM? Facile a dire. Les pre-
somptions sont fortes
quoi le “"cadeau’ de $1507..

LE SOLEIL vous invite a soumettre
vos problémes par écrit sur tout suijet
d intérét géneral, qu'il s'agissede non
respect de garanties, de réparations
insatisfaisantes ou de toute autre
démarche qui ne vous a pas permis
d obtenir satisfaction par vos propres
moyens. Des photocopies de garanties
et de votre correspondance hateront
notre intervention. Adressez le tout
comme suit;

A L'ECOUTE DU CONSOMMATEUR
LE SOLEIL

390 rue Saint-Vallier est

Québec,
GIK 7J6
sinon pour-

Que.

o
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734 ST. JOSEPH EST
QUEBEC — 529-9008

CENTRE D'ACHATS PLACE LAURIER

Ste-Foy - 633.4069

023-3008

CENTRE D'ACHATS FLEUR DE LYS

QUEBEC %29.0288
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Levis - 833-4420
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sans feuilles ni bourgeons
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i une substance

C'est maintenant la saison
pour la récolte des champi-
de Vancouver a
Charlottetown, mais elle ne se

aussi facilement que

des fraises

deja ommence
cette surveillance en Colom
bie-Britannique, et elle va se
poursuivre a | autre bout du
pays, selon des rapports de la
Gendarmerie canadienne

Les champignons magiques
se trouvent surtout dans les
paturages a vaches dont l'ex
crement sert

de fertilisateur

Selon la loi concernant les
iliments et les drogues, une
premiere offense est passible

; elon
3 4";:1«.* .|l
mois de
. est de £

SUR TENTURES
FAITES SUR MESURES 4

mende de $1,000 ou six
prison ou les deux,
tandis que la peine maximum
5,000 ou trois ans de
prison ou les deux

Trouble-féte

Pourquoi doivent-ils tout
regenter, se
Ameéricain

demande Jack, un

paisible qui sest
dans une petite mai
son de bois rond sur la cote
Est, il y a maintenant six ans

ici un nombre

de chomeurs qui
esperent seulement recevoir
le Bien-étre. Ces champi
vendraient facile
ment $200 1 once & Toronto,
ijoute-t-il

que de persécuter
ceux qui récoltent les champi-
gnons, ils devraient songer &
établir un Bureau de mise en
des champignons
émettre des permis
pour 1a réce
de la qualité, de la méme
fagon qu'on le fait pour le
poisson et la chasse

ite et le controle

jui les ramasse,

des champignons

wrrait devenir

une excellente source dex

nortutior

te, le Dr John
psychiatre qui
nd

A Vancouver, on nomm

omeurs, savants et
policiers suivent de
pres nos champignons

par Brian OSTROFF

De la Presse Canadienne

money mushrooms’’ ces

Armillaria Ponderosa. Ceux qui les cueillent sont payés
$10 le kilo de champignons, qui sont exportés au Japon

tionde recherches sur le LSD
dans les années 60 & New
York, et qui pratique mainte

nant a Toronto, croit que tout
ceci implique de sérieuses
questions de libertés civiles.

C'estinévitable,ilyaetily
a aura toujours des gens peu
familiers avec ces substances
pour déformer la réalité,

Je crois toutefois qu'il faut
établir sclientifiquement les
effets de ces drogues et les
rendre publics

Le Dr Beresford ajoute
encore: "'Dans 25 ans, je crois
que nos vues actuelles concer-
nant les drogues paraitront
désudtes, maladives et biai
SCes

Selon lui, les personnes qui
prennent ces substances en
Occident sont victimes d'une
pensée occidentale déformeée

C'est de la persécution intel-
lectuelle qu'on fait contre
eux, ajoute-t-il

Jetrouve cecirépugnant et
tous ceux qui voient la chose
sous cet aogle le pensent
également. Dans l'exercice de
ma profession, il arrive que
l'usage de la LSD et de la

psylocibine” pourrait étre
trés utile. Mais les choses
étant ce qu'elles sont, ¢'est
hors de question de songer 3
leur utilisation

Meilleurs voyages

Les ingrédients contenus
dans les champignons magi
ques, la psylocibine et la
psilocine, sont considérés les

s psychédéliques apres le
LSD-25, avee des effets pres
que indentiques, mais les
voyages “trips” sont plus
courts et heaucoup plus doux

Psvehedéliqgue estunmom
abrique conjointement par le
psychiatre Humphrey 0Os
mond et |eécrivain Aldous
Huxley, en 1956, pour décrire

le type d experience produit
par certaines drogues

D'autre part, les mycologis
tes (expertsdanslareconnais
sance deschampignons) souli
gnent toutefois qu’il est trés
dangereux de les manger
eétant donné leurs variétés
infinies et leurs types de
réactions différentes

Selon eux, il existe environ
5.000 sortes connues de cham
pignons dont environ 80 pour
cent sont reconnus psychoac
tifs

De son coté, le professeur
Ralph Estey, de !'Université
McGill, explique que le pro-
bléme réside dans le fait que
les champignons produisent
des effets différents chezcha
que individu

Deux personnes qui absor
bent la méme espéce de
champignon peuvent avoir
des réactions complétement
différentes. En outre, le poi-
son contenu dans certains
champignons met quelquefois
quatre jours avant de faire
effet, attaquant surtout le foie
et les reins

Les opinions demeurent
partagées: “'Pourquoi risquer
de s‘empoisonner” deman
dent les profanes

Reste néanmoins que les
chercheurs scientifiques ont
déja commencé le travail de
classification des diverses es
peces de champignons et la
fagon de les identifier

Il faut simplement pren
dre la peine de se documen
ter,” est la réponse des
usagers

Il existe un volume bien
documenté aves photos, réali
¢ par Peter Stafford, intitulé
Psychedelics Encyclopedia

Il en existe également en

frangais que | 'on peut trouver
dans toute bonne librairie
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Priy mentionnes

| Les jouets annoncés a la tele:
- une goutte dans |I'océan... mais
n‘allez surtout pas vous y noyer

sont approximatif

La varieté de jouets offerts sur le
marché a loccasion de Noél est
tellement grande que les jouets publi-
cises alatelévision s y noient, telle une
goutte d eau, dans cette mer!

(est I'impression qu'on ressent a
faire une tournée des magasins gros
endeurs de jouets  en cette periode de
| annee. Dans les plus grands rayons de
jouets de Quebec, chez Towers et au
Violon d Ingres, ces fameux jouets-ty
occupent qu 'un espace fort reduit. On
les cherche

Suite a la publication, la semaine
derniére, par | 'Association des consom-
jateurs du Canada (Quebec), de la
brochure Jouets 79 (analyse compa-
rative de jouets annonces a la télé), LE
SOLEIL avait entrepris de rechercher
les 30 jouets recommandés par |'asso
ciation dans ses brochures des trois
dernieres annees Nous en avons
trouvé une vingtaine environ dans
juatre grands magasins trés populaires
ix déja mentionnes, nous
ons visité Sears et Miracle Mart)

wtre e

Certains jouets, 1l est vray, ont pu
nous echapper. Allez donc essayer de
trouver la minuscule boite du jeu de
Mille bornes dans certains magasins
dont les ilots ont jusqu'a huit pieds de
haut! On ne trouve plus et quand, par
malheur, le jeu en question est au
sommet de la pile, on se garde biende le
faire descendre par unemployé unique-
ment pour en verifier le prix

Une bonne tournee!

Toute importante qu'elle soit, Ia
brochure Jouets 79 de | Association
des consommateurs du Canada n est
dong pas a utiliser comme une nouvelle
bible, puisqu'on se contente d y donner
une cotation deétaillee et commentee
des nouveaux jouets annonces ala tele

malgre le {ait qu'ils nous semblent
ymnipresents, du moins sur les écrans
de television, ces jouets ne represen
tent qu une toute petite fraction du
stock offert en pature aux enfants.. Le
hoix est tellement plus vaste, plus

Pour desintoxiquer parents et er
le ces fameux jouets-telé, rien
plus whaitable alors qu une

nt irnee ( les enfants (a4 ce
t-c1 cependant, alors quli vV oa

i de monde encore), histoire d eten

eventail de leurs ‘justes revendi
itions de Noel . Les parents auront
bablement la paix par apres, car les

uets annoncés a la télé ne sont pas

iours, loin de 1a, les plus intéres
ynts, quand ils ne sont pas manipulés
fans un environnement special.. Ca

itera bien aux parents une petite

pour le petit, si-gentil

i i-longue-liste-a
ettre-au-Pere-Noel, mais
¢ e himite les degats ¢ ) partant
{ 1 montant max
[ ideau (ex [
' T
tte tournee permetira a chacut

naissance ou de renouer
tact avee ces bons vieux jouets qu
toujours et sont aussi amusant

» temps le ey de poches
ili, le parchesi, le jeu des

serpents et chenilles, les poupées pas

pecialisees, ete. Ces jouels sont
1ion et occupent encore beaucoup de
lace r les otageres des magasins

La mode des heros

Ve ¢s petits a her ha ¢

p fant: les he sducinémaetde la

elevisi 1zent du terrain. Que o

{ edettesdufilmStarWars, les

{¢ emission de television

I \ngels ou Cher de Sonny and

Chaque a

mporte souvent le prix (les

) ( nt beaucoup leurs en
rop méme peut-étre..), les

nt nt generalement préts a tout

faire plaisir 3 leurs enfants Er

tou cependant, on souhaite que

enfant imuse avec e jouet qu on ou

1u noisi. Que ce Jouet it coute S5

'\. | & l' f ins i irmowre ¢ est

or e
ven d eviter cela est de ¢
or peu sur le cheminement

iu developpement de | enfant. En voici
T reproduites de la
brochure Jouets 79 de | Associa
i

du Canada

e temoigne de beaucoup de on

Ce surtout envers sa mere

e on choisira surtout des petits

ot jul ne blesseront pas

Fx hochets grelots boulis

et whide colhiers de dentition

byets de couleurs vives, jouets pour le

} emboitages imples boite musi

De1a3dans

o Il essaie de marcher, 1l re
che son equilibre, il est curieux
e 1l cherche son sensd autonomag

1y, la sable, livres d images. d hist
r Cravor 1 dessiner noy
toxiques, cubes de couleurs, peinture

itale. petites chaises et table

{ parl ACNOR bandesdessinees, revue

Cher! D autres tendances ont vu le jour
aussi, depuis quelques années. Notons
I'apparition de nouveaux jouets guer-
riers plus sophistiqués que le fusil de
cowboy, nettement vieux-jeu aujour
d 'hui. La vedette en ce domaine revient
a toute un série de robots guerriers de
I'espace, en format reduit ou de grande
dimension. Citons la série des "Micro
nauts ' et celle des guerries Shogun
dont le Great Mazinga

Dans certains cas, les manufactu
riers ont mis sur le marche a la fois le
bon et le méchant pour donner un héros
et une victime a l'enfant (exemple: le
monstre qui s'‘oppose a linvincible
homme de $ six millions et 'I'Homme
lui-méme). C'est une pratique contre
laquelle 1'Association des consomma
teurs s éléve, dans la derniére édition
de sa brochure, que celle de creer ainsi
des ennemis

Laids a faire peur

Autre domaine ou les membres de
| ACC pe suwvent plus: la laideur
ahurissante de certains jouets, De quoi
faire peur ou créer des cauchemars
chez un enfant impressionnable. Signa
lons particuliérement le cas du monstre
Gor. dont la laideur se vend $8 (plus
taxe'), ou encore Godzilla ou Stretch
Monster.. Méme les producteurs de
Sesame Street ont laissé commerciali
Ser une marionnette pas trés jolie, un
vampire, qui a | air plutot béte

Certains magasins, de gros ver
deurs heélas, ont principalement garni
leurs rayons de ce type de jouet
désavoues par les parents de I'ACC (
sont les magasins ol le rayon des Jou
est généralement petit et ne pre:
quelque importance que durant
periode des fétes de Noél et du Nouvel
in. Tous ces Jouets moins recommanda
bles y prennent une importance deme
suree

Devant cet état de faits, il es
preférable, sil enfant adéjatendance s
reclamer ce type de jouets, de l'en
trainer vers ies magasins aux rayons
mieux et plus garnis La palme revie
Towers et Violon dIngres (plus de
hez le premier et plus de jeux
chez le deuxieme) avee une

ntion pour les prix pratiqués chs

Fowers lorsque les memes jouets sont
i

sponibles dans ces deux mq

Tournee des testes

Rappelons que A\ssoctation
consommateurs du Canada tient une

exposition publique des 47 jouets testes

cette annee (les sts ont ete effectue
plus scientifiquement du monde

infrant ces jouets 3 des enfants!

i1x et ntes: Bibhothéeque
pubhique de Sainte-Foy., du ler au 5
novembre 4 partir de 13} Jsqu a 201
es vendred amedi et dimanche

squ a 17h autrement); Ecole Guillau

e-Mathieu i Charlesbourg, 8600 Place
de Gironde, les6 7et8novembre de
+ 16h et de 19h a 21h. au Pat

nt-Vincent-d

es9 10, 11 et 12novembrede 13h30
19h a 21h

On trouvera sur place des brochu
res de Jouets 79" en vente au colt de
$2.50. La brochure pourra étre utile aux
parents, en cas de reclamation, en ¢
qu'elle donne une liste de noms
wdresses et numeros de teléphone de
manufacturiers de jouets, plus une liste
fes joujouthéques du Quebec En ¢

on trouvera aussi une liste de 34 livre

wr enfants, ecrits et éditeés au Quebed
ju on ne trouve malheureusement |
hbrairie. Demandez-les, dit-or
ACC, ¢'est la seule facond ar
Y ‘ '] " 1"r s 111 re or

e tienireencontic

\aturels: air
soleil, plantes, animsux

el les ¢léements r

e il 3 besoin de merveilleux

Ex: age des premiers patins, 5k

rameasux, costumes de ‘guisement
IX d imitation, marionnettes ut
bateaux, poupes ot

's, collages faciles, peinture d
teléphone-jouet, jeux de constru

tion, tricycle, modelage, découpage

nateriel a dessiner. casse-téte. histol

es de fées, d animaux

De 6 a 9 ans:

temps de le mettre en garde

la publicite

e il aime ce qui touche la nature
Ex poupees lavables pat
roulettes velo jeux scwentifiqu
rde a sauter, jeux de balles. col
tions, outils légers, jeux de constru
tion, instrument de musique. cerfs
volants, dessinage, bricolage, jeux de
ciete, d imagination, jeux de

cartes

De 9 ans et plus:

o 1l iffirme, 1l a4 des golts ot
iptitudes individuels

o 1l enrichit ses facultés intelle
ielles et son imagination

o il fantappelasamémoireetas

jugement

> e 1l imite, imcarne les gens qu
fecouvre

Ex 1eux de combinaison tells

tuels, jeux de societes: cartes, dame

nopoly, ete , } t1eux a base de
ecanique, trot sC1ence. wux de
truction, train electrique approuve

o1 eatal ues. collections 1} telie

\
eux de

memorre
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Rﬁ-n ROTI
{DE PALETTE

COUPE REGULIERE
BOEUF CANADA
CATEGORIE “A”

RUBAN ROUGE CATEGORIE A

I

BIFTECK DE COTES

soeue 297

BOEUF CANADA
CATEGORIEA
RUBAN ROUGE

BOEUF A RAGOUT |

177

DE COTES
CROISEES

BOEUF CANADA

RUBAN ROUGE
BOEUF HACHE MAIGRE

187

137

BIFTECK DE PALETTE
BOEUF CANADA 1 07

CATEGORIE A
ROUGE RUBAN

Prix en vigueur du lundi
30 octobre jusqu’au samedi
4 novembre 1978

BOEUF CANADA
CATEGORIEA
RUBAN ROUGE

ROTI DE COTES DE CHOIX
(5 PREMIERES COTES

BOEUF CANADA
CATEGORIE A

z*()rUF CANADA
CATEGORIE A
RUBAN ROU(

CAFE
INSTANTANE

BIFTECK DE FAUX-FILLET

CHOUX

Nous nous reservons
le droit de limiter

les quantites

Pas de vente
aux marchands

397

CROUSTILLES
DE PATATES

BONIMART

NESCAFE RAISINS s it L
Pot 10 0z VERTS VERTS i)
99 ALMERIA BSC 33c
DE CALIFORNIE J 1(“.
CANADA NO 1 ADANO 1+ CH ¢
CHAMPIGNONS i BROCOLI
4- T - !49 PaODU 896
4 » ; IR 14
JUS DE MELANGE A

TOMATES

PAC RITE

CANADA DE FANTAISIE

CARRES AUX
FRUITS =
e 6 GO

CROISSANTS AU

Boite 19 0z

ik 00 BEURRE o
4 4 Paq. de 6 85
PCUR

€10 BISCUITS AUX

PETITS PAINS

SAUCISSON DE BOLOGNE

MAPLE LEAF
TRANCHE SELON VOS B N

FROMAGE CANADIEN
GRAND CAMEMBERT

239

PRODUITS LAITIERS

og FILET DE TURBOT
(FRAIS)

ara_ v

GATEAU

BETTY CROCKER
SUPER MOELLEUX
I Boite 510 g

69

DATTES AUX OEUFS
C C G
souPE  |--1289° .6 19°|| CEREALES
Eﬁl{“%Ol\!Jl_LEgS FLOCONS DE MAIS
=T NO!I KELLOGG’
~ LIPTON De nos nger'bOUthues... CORN FLAK(%»:SS
Boitede 4 env.21/4 0z Boite 675¢g

LE LAIT ET LES

179

19

FROMAGE
AUX HERBES

2]9 JAMBON CUIT REGULIER
t

B

AIGLEFIN COMPLET
(FRAIS) 3.418

99

"19

SAUGE A
SALADE

KRAFT

MIRACLE WHIP
Pot 32 0z

i

FROMAGE

SUISSE

SALADE DE CHOU
COORSH

HYGRADE
TRANCHE SELON VO

les aliments

hyp

AY°

'''''

DORE DE MER

(FRAIS)
TRANCHE OUAUMORCEAU

ermarche

PLACE DES QUATRE-BOURGEOIS, STE-FOY — QUEBEC

COCA-COLA

CANNETTE100ZTIN

Caisse de 24
Cannettes

4

%
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Reglon de Quebec

Dix semaines de moins
pour les prestataires

de I'assurance-chémage

nform: la directeur du programme d Cullen, a affirmé que la nou-
des ecla irance-chomage. les eriters velle carte entrera en vigueur
Ligibilité deviendront plu le 12 novembre et * sensibili-

s po { ts d era dovantage les adminis-

s urbaines et p ou- trateurs aux difficultes ren-
la ples pour ceux de ntrées localement par les
¢ Quebec, les recla rurales toyens & la recherche d'un
heront 10 semaines ploi ou qui tentent de

{e versements sup wer

Le CTC est fitinm b it vt
prét a la el de reiaton b ten' S ke 10§ 1 sty a0 o

plémentairs l es ver prestations pour chaque se ; Gl . T A o 35 5.9
1 conon ements ¢ 1 ' Nt ravauiee, yusqu ! . . . ™
d . 9 e 13 précéds hsypd cimum de 25 semaines. I MOFIN recout Mitterand

e 4 ,ou rs .' N N6 pn £ : e ministre quebécois de I Education, Jacques-Yvan Morin (3 gauche), a regu hier a diner Frangois Mitterand, premie

travaillées tusau s S€Crétaire du Parti socialiste frangais. La visite du leader socialiste s'inscrit dans le cadre d’une tournée qui le menera un
{ travalliec Jusq '
nine peu partout au Canada

”
-
- A

e —— et i = e B s ——

PROFITEZ D'UN RABALS DE 25¢ AVEC LE COUPON C1-DESSOUS.

Bien que Kraft adopte le systeme metrique, la qualite, 1a fraicheur et la VRAIE saveur
du beurre d'arachides Kraft n2 changent en rien! Nos nouveaux

bocaux de format metrique contiennent une quantite —— g 8

superieure d'environ 10% de beurre

d’arachides Kraft, le prefere des

*\.. Canadiens. Constatez-le
" par vous-meme et

., profitez d’un rabais de

25¢C par lameme

occasion!

Mireauit 4
demande a ]

étre mute

o s | *‘W

\P [T mfru

MARGQUE OURSON EST UNE
MARQUE DE COMMERCE
DE KRAFT LIMITEE

S KRAFT

NOUVEAUX FORMATS , ¢
SELON LE SYSTEME METRIQUE RE%%”I“E DARACHIDESZS

y ‘Rabais de 25¢ a I'achat de beurre darachides cremeux ou
(Mesures imperiales) de format metrique Augmentation de L © croquant de Kraft, chez tout detaillant participant
12 oz 375 grammes (13.2 oz) +1.202 g‘ AP
16 0z 500 grammes (17.6 oz) +1.602
C S
32 o2 1 kilo (35.3 02) +3.3 02

48 oz 1.5kilo(52.9 0z) +4.9 02 oty e, C P 38 \ oy
64 oz 2 kilos (70.5 oz2) +6.5¢2 T ; SC

Pendant que Kraft adopte le systeme metrique, profitezd'un raba‘is de 25¢ sur le BEURRE D'ARACHIDES XRAFT...de loin, le prefere des Canadiens!
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MARGARINE MOLLE
MAXI BOWL KRAFY
Contenamt 1 livre

CAFE MOULU
PREMIUM MELITTA
Boite 1 livre

GUISSES«POULET DETEHGENT OINER FRICOT MINUTE

BETTY CROCKER, saveurs assorties

L'QU'DE Boite 7 onces
MIR

CONFITURE AUX FRAISES
2750 mi e

Fraiches

La livre .
ﬁﬂ?"“s A LA GUIMAUVE 49
Cello 20's
BOEUF HACHE LIQUEURS RAISINS HOUGES
Mi-maigre DOUCES CRUSH, P Sonvy Ky 38 Produit des Erate.Unt
2 Essences assoriies Boiin 19 Gnons roduit des ktats-Unis

Canada no 1
NOURRITURE POUR GHIENSz 13 La livre

KEN L BURGER, foie of fromage
Boite 2 kg

N
towr rwous 9 gg ST wmess  og v owees 1 14 OIGNONS JAUNES

Bocal 12 onces

| Secs et brosses
POITRINES DE POULET 1 38 PATES ALIMENTAIRES 19 Produit du Québec
8

Fraiches CATELL! - Spaghetti, spaghettini, coudes

" CATELL - S {Y PAPIER TRANSPARENT «
La livre SARAN WRAP, 12 pouces M canada no l
Rouyleaux S0 pieds .
EPAULE DE PORC ‘ PAPIER TOILETTE 1 05 | Sac 5 livres
Maigre, fraiche 1 8 FACELLE ROYALE, Coulaurs assorties ' 7 .
La livre . Paquet 4 rouleaur L B ) p pATATES FR'TES 11
2:::.???:,:: LEAN, congalees M |

SAUCISSE FRAICHE <| 18 BISCUITS VIAU 99 CHOUX VERTS

Charcuterie Roy Petit beurre of The Produit du Quebec, Canada no 1

La livre i Boite 680 grammas ] La livre log
BISCOTTES FRANCAISES -

BOUDIN FRAIS 88 JUS POMME ', 5 g, T .83 ORANGES A JUS l

Charcuterie Roy ROUGEMONT Produit de |a Floride

La livre B Boite 48 onces v Sac 5 livres .59

FROMAGE CHEDDAR GATEAUX VACHON NOURRITURE POUR CHATS CHAMPIGNONS -

Doux, Cayer ‘ 65 Chausson pommaes, carré fouillete a ia geles 9 ‘a;,?,“-:‘?:;;wm‘ poisson, bosu! ot foie . Produit du Quebec .13

La livre Boite familiale : Boite V; livre

N (DN cereate £ DN\ pevacant (DN merrecaL
poglﬂmﬂmsms. bosut 6 .09 PETIPRI 25. aEu!- o usu.n.m GERBER 64 PETIPRI roun nssus - serav'x was, I 1' PETIPRI Liguide, chacolat & vanill .18
Sac 10 kg Boite B onces vaporisateur 24 onces ont. & onces

! A DENTS FILTRES CORNETS BROSSE A
B 1,35 gl S 1,30 R 1,09 g w298

E A SPAGHETTI SHAMPOOING TRACTION AID
ugnuagie‘sr-rgg.seznm 25 Pt ] IPRI ?..e ggm cntsu.i . 53 | :LBEH':"O ::o& régulier ‘ .34 PETIPRI mms réguliers ‘ l .88
Bocal 4% onces oite 14 onces outeille ml re

PRIX EN VIGUEUR DU 1 AU &4 NOVEMBRE 1978
NOUS NOUS RESERVONS LE DROIT DE LIMITER LES QUANTITES

8500, Boul. Henri-Bourassa. Charlesbourg 1875, Rue Notre-Dame. Ancienne-Lorette
427, Boul. Bastien, Neufchatel 82, Ave Principale, Saint-Romuald
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Loi 101: aucune plainte au protecteur du citoyen

par Raymond GIROUX

Le protecteur du citoyenn’a
regu jusqu a maintenant au-
cune plainterelative al'appli-
cation de la loi 1901 sur la
langue officielle, alors que
1,419 demandes avaient été
formulées, en 1976, au sujetde
la loi 22 alors en application,

Mme Luce Patenaude a
elle-méme formulé cette pré-
cision alors quelle expliquait

&

Mme Luce PATENAUDE

ses fonctions et ses besoins a
la dizaine de députés mem-
bres de la commission perma-
nente de 1'Assemblée natio-
nale, hier

Le député libéral de Mont-
Royal, M. John Ciaccia, a
expliqué qu’'a son avis, les
mecontents ont eu une mau-
vaise experience avec leurs
plaintes au sujetde laloi 22 a
la suite du refus de Mme
Patenaude de leur donner
raison, sauf dans cinq de ces
cas

M. Ciaccia a de plus souli-
gné que les minorités sem
blent mal connaitre le réle du
protecteur du citoyen, mais
Mme Patenaude lui a répondu
que tel ne lui paraissait pas le
cas, et que l'ignorance des
groupes ethniques n'était pas
pire que celle de la majorité
beaucoup de Québécois d'ori
gine italienne, notamment,
portent plainte contre des
décisions de la Commi
eion des accidents du travail.

Les régions oubliées

Par ailleurs, il ressort des
statistiques rendues publi-
jues hier que le manque
d effectifs au service du pro
tecteur du citoyen a pour effet
de priver de services les
citoyens des régions autres
que Montréal et Québec

Madame le protecteur’’,
comme on |'appelle officielle-
mentdepuis qu’elle occupe ce

poste il y a deux ans, a utilisé
ces données, qui doivent étre
dévoilées au complet dans
quelques semaines, pour ten-
ter d’'amener les députés a
augmenter son budget et sur-
tout ses effectifs, qui sont
gelés 4 31 personnes depuis
1972.

Cette tendance a la concen-
tration des requérants dans
les deux grandes régions meé-
tropolitaines du Québec s'am-
plifie d'ailleurs d'année en
année, comme le démontrent
les chiffres suivants: 54.4 pour
100 des demandes sont venues
de la région de Montréal, en
1977, contre seulement 397
pour 100 de moyenne pour les
trois années précédentes.

Siles habitants de la région
de Québec formulent 281
pour 100 des plaintes, 1! s’agit
quand méme d'une diminu-
tion de prés de 7 pour 100 sur
la moyenne des trois années
intérieures. Il faut remarquer
que larégionde la capitale ne
compte que 15.5 pour 100 de la
population totale de la pro-
vince

Les régions du Bas-
Saint”'Laurent’ -Gaspésie et
du Saguenay—Lac-Saint-Jean
connaissent elles aussi une
diminution du nombre de
plaintes (de 4.2 pour 100 a
respectivement 2.7 et 3.2 pour
100). Elles sont par consé-
quent sous-representees par
rapport a leur population, qui
représente 3.6 et 4.5 pour 100
de celle de l'ensemble du
Québec

Pas de publicité

Mme Patenaude a dit aux
membres de la commiBaion
parlementaire qu'elle ne fai-

iit aucune publicité pourson
organisme pour la raison tres
simple que son personnel ne
peut traiter plus de de-
mandes

Réféerendum
chez les
Madelinots

MONTREUX, Suisse (AFP)
Le référendum sur l'a-
bandon de la chasse aux
phoques dans les lles de la
Madeleine, au Québec, aura
lieu en janvier prochain et
non en avril, comme annoncé
précédemment, a déclaré,
a Montreux, 'écologiste
suisse Franz Weber, de retour
de Montréal

M. Weber, qui a qualifié cet
evénement de trés important,
rendu aux lles de la
Madeleine le 25 octobre der-
nier, pour proposer aux chas-
seurs une somme annuelle de

80,000 dollars en contrepar-
tie de 'arrét de la chasse

s est

Avis Public

Répondant au reproche
qu'elle dit lui étre souvent
formulé de ne pas faire la
manchette des journaux, le
protecteur du citoyen répond
que son travail est confiden-
tiel et qu'elle n'a comme
expression publique que son
rapport annuel et, pour cette
année, la commission parle-
mentaire,

Le président de !'Assem-
blée nationale, M. Clément
Richara, de qui reléve le
protecteur du citoyen, avait

d'ailleurs tenu a contribuer a
cette "publicité” en dirigeant
lui-méme les travaux de la
commission, hier matin, chose
quil ne fait que trés rare
ment

S(reté du Québec

Mme Patenaude a par ail-
leurs déclaré aux députés
qu'une partie du probléme
relatlf & sa compétence sur la
Sareté du Québec soulevé lors
de la publication de son
dernier rapport annuel, en
juin dernier, a été régle a sa

satisfaction & la suite d'une
rencontre qu'elle a eue avee
le directeur général de 1a SQ, dq
M. Jacques Beaudoin

1l découle en effet de cetts
conversation que le protec-
teur du citoyen aura toute
possibilité d’enquéter sur les
gestes administratifs
par les agents de la force
policiére.

Le débat reste cependant
entier sur les actions posees
en tant qu'agents de la paix
par ce méme corps policier. il

n'est pas clair, selon Mme

Patenaude, si les plaintes

ivent etre portées aupres
ie la Commlssion de policeou

encore chez le protecteur du
loyen

Patenaude un certain manque
de confiance envers la Com-
mission de pollce dont la loi,
dit-elle, ne l'oblige méme pas
a prévenir le plaignant des
suites apportées a leur
demande

poses

On peut déceler chez Mme

par contre, & avoir compéten-
ce sur la Sdreté du Québec,
affirme-t-elle, sinon de fagon
transitoire

Dans un domaine voisin, le
ministre de la Fonction pu-
blique, M. Denis de Belleval, a
mmnonce aux membres de la
commission parlementaire
que tous les nouveaux déte-
nus et prevenus se voyaient
maintenant remettre une co-
pie écrite des réglements des
¢tablissements

Le gouvernement répondait

ainsi 4 une enquéte initiée
par Mme Patenaude elle
méme, comme elle en a le
droit, & la suite d'un certain
nombre de plaintes sur des
cas particuliers de la part des
prisonniers

Le protecteur du citoyen
avait alors constaté que méme
si le ministére de la Justice
pouvait ordonner d unifor-
miser les réglements et de les
publier, la situation dans les
e¢tablissements ne refletait
pas nécessairement cette deé-

cision

encore

un café libéré de son amertume.

Ottawa, le 25 octobre 1978

INVITATIONS DU CRTC A PRESENTER DES
REPRESENTATIONS D'ORDRE GENERAL

&~

O SRR il S CaPy RN

Les particuliers, de méme que les groupes, sont par la présante
invités & prasenter au Conseil des représentations concemant
les questions générales d'intérét local, régional ou national rela-
tives A la radiodiffusion, & I'audience publique qui se tiendra pro-
chainement & Québec

Jat:

Le début de I'audienca publique a 414 fixd au 7 novembre 1978
ot la Conseail y entandra diffdrentes demandas spécifiques qu
ot o)A fait n avis public du Consail Las interventions
relatives 3 ces demandes seront également antendues a cette
audience

ot d

Le soir précédant 'audience, le Consail tiendra toutefois une
audience publique spéciale afin d entendre les représentations
relatives 3 des questions générales ayam trait a la radodiffu-
sion Cette audience spéciale se tiendra A I'HOtel Loews le
Concorde, Salle Suzor-CHté, 1225, Place Montcalm, Québec
(Québac) & partir de 19130, e lundi 6 novembre 1978, Les per-
sonNas ou les groupes intéressas, qui désirent Atre entendus a
celte audience spéciale du soir devront déposer au Conseil, au
plus tard le vendradi 3 novembre 1978 & madi, un avis écnit

~ inchquant le nom, |'adresse ot ke numéro de téléphone de la
personne ou du porte-parole du groupe quil comparaitra,

mertion de comparaitre ot de présenter und re-
prasentation orale, et

- axposan bnévement I'objet de la représentation

Cet avis devra 8tre déposé au bureau du Conseil:

Edifice central, les Terrasses de la Chaudiére, 1, Promenade du
Portage, pice 561, Hull (Québec)

Cafe ins.tantané
avec chicoré€

Toujours bon.
Jamais amer...
graceala chicoree.

- coefirman

Ces roprésentations génédrales pourront avoir trait @ n'importe
quel aspect de la radiodiffusion ou de 1a télévision par cable qui
reléve de la jundiction du Consail, sauf aux questions qui font
I'objet de demandes particyidres qui seront entandues au cours
de I audience publique. En outro, ces interventions générales ne
devront pas porter sur une p'ainte contre un requérant en part-
culier dont la demande doit Atre entendue A I'audience publique

Le café a ses bons et
ses mauvais cotés. Un coté

absolument
remarquable, toujours

La tenue de oot

tiative cu Consail

waience spdciale du soir st une nouvalle In
QUi 8 pour but de permaettra d étudier an public

les reprasantations relatives A 1a radiodiMusion qQui sortent du

cadre des
diences publiques.
Si vous dé
taldphonear W
(Quéabex

nuUMAarn

CRTC

Jjamandes habitueliament

au calendrnier des auw

02 des ronseignements supplémentaires, veuillez
(819)

997-1027 ou 997-1328 Hull

J.G. Patenaude
Secrétaire général intérimaire

Avis public 1978 158

canadiennes

1

Consel de 1a radioditusion Canadian Radio-lelevision
¢! des telecommunications

and Telecommunications
Commission

savoureux, trés agréable. Mais
aussi un coté amer qui ne plait
pas a tous.

Or, on vient de découvrir,
chez Nestlé, qu'en ajoutant de la
chicorée au café, non seulement

on en accentue la saveur mais on
en élimine toute |'amertume.
Il en résulte Encore. un café

bon, jamais amer.
Essayez-le. Vous n'en
croirez pas votre gout. Parce
qu'avant Encore, jamais le café
n a été aussi délicieusement
libéré de son amertume.

loujours bon.Jamais amer.
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