Publiée sept fois par année,
la revue Réseau ACTION Tl-Infos
est envoyée a tous les membres,

clients et contacts du Réseau.

www.actionTl.com

RESERU

ACTION TI

Mot des coprésidents du CA

Jean Thibodeau
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Technologies de I'Information
Groupe Canam

Louis Dagenais
Gestionnaire

En ce début d'année, nous souhaitons a tous nos
membres, notre personnel, nos bénévoles, parte-
naires et participants aux activités, nos veeux de
santé et de prospérité.

Clest avec joie que nous avons accepté de renou-
veler notre mandat a titre de coprésidents du
CA pour un cycle additionnel afin de conti-
nuer avec vous le travail de développement de
notre réseau. Nous en profitons pour remercier
Mme Lyne Bouchard et messieurs Yvan Caron,
Robert Desjardins et Jacques Topping, membres
sortants du CA, pour leur importante contribu-
tion tout au long de leurs mandats respectifs. Il
nous fait aussi plaisir de souhaiter la bienvenue
aux nouveaux membres du CA élus lors de la
derniére assemblée annuelle, soit mesdames
Martine Lapointe et Annie Lavoie.

L'année 2015 aura été une année charniéere pour
le Réseau. Les fondements de I'équipe de la
permanence sont en place, nos orientations stra-
tégiques sont connues et la santé financiére de
l'organisme va nous permettre de supporter les
initiatives du plan opérationnel en préparation.

Grace a ces éléments, le conseil va pouvoir
concentrer son attention sur le développement
et la gouvernance future du Réseau. Aprés une
période de refonte légale et administrative, nous

allons mettre ce nouveau modele au service des
membres dans nos diverses régions géogra-
phiques et mieux appuyer les bénévoles locaux
sans qui le Réseau ne peut fonctionner. Une
attention spéciale sera portée aux membres et
partenaires évoluant hors des grands centres
urbains.

Conséquemment, les thémes sous-jacents a ces
efforts sont aussi d'actualité dans le quotidien de
nos membres et partenaires:

e VALEUR AJOUTEE ... Quest-ce que m'ap-
porte mon membership et la communauté
Réseau ACTION TI? Pourquoi mimpliquer?

* AGILITE ... Nous évoluons au sein d'un sec-
teur d'activité en constant changement. Nos
services se doivent d'étre adaptés a cette
évolution.

o RE-UTILISATION ... Nous devons tirer pro-
fit de l'expérience des réalisations de nos
bénévoles dans les différentes régions et,
tout en tenant compte des spécificités de
marché, en étendre leur portée. Le succes
engendre le succes.

* RECONNAISSANCE... La force du Réseau
réside, en importante partie, dans ses béné-
voles. Nous devons leur donner les outils
pour sexprimer, étre a leur écoute et les
appuyer pour mener a bien les initiatives
qu'ils entreprennent.

Lannée 2016 marquera aussi le 30° anniver-
saire du Concours des OCTAS. Lorganisation du
concours est bien amorcée, sous la direction
de M. Normand Doyle, Premier Vice-Président,
Infrastructures T, Soutien et Tour de Controle Tl
a la Banque Nationale du Canada.

Joignez-vous a nous pour célébrer et valoriser
I'innovation et I'excellence en Tl au Québec.
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Hypothéquer sa maison...

pas son avenir!

Vous voulez obtenir le meilleur taux hypothécaire sur le marché. Nos conseillers
partenaires I'obtiendront pour vous ? Garanti.

Mais, ils feront plus pour vous.

Ils procéderont a I'analyse de votre situation financiére et vous proposeront la
stratégie la plus efficace pour vous permettre de capitaliser sur vos avoirs.

Devriez-vous opter pour une hypotheque a taux fixe ou a taux variable ? Nos
conseillers vous fourniront les analyses et calculs pour vous aider a prendre une
décision éclairée.

Devriez-vous payer la pénalité pour annuler votre hypothéque actuelle afin de
pouvoir bénéficier d'un taux hypothécaire plus bas?

L'équité que vous avez acquise sur votre propriété actuelle vous donne-t-elle une
marge de manceuvre vous permettant d’avoir accés a des liquidités pour faire des
rénovations, acquitter les soldes de vos cartes de crédit sur lesquels vous payez des
taux d’intérét exorbitants, faire I'acquisition d'une autre propriété, acheter un terrain
et construire une nouvelle maison, investir ou vous constituer un fonds d'urgence ?

Avez-vous considéré I'avantage de jumeler votre prét hypothécaire a une marge de
crédit hypothécaire ? A un taux nettement avantageux puisque la marge est garantie
par la valeur de votre propriéte.

Nos services sont gratuits!

Communiquez

N Les services de courtage hypothécaire sont offerts par des conseillers partenaires
avec nous des de Whitemont qui sont inscrits comme courtiers hypothécaires auprés de I'agence
auiourd'hui | hypothécaire Planiprét, un leader dans le secteur du courtage hypothécaire.

Puisque Planiprét est une société totalement indépendante de toutes les institutions
financiéres, ces conseillers partenaires ont toute la latitude pour identifier et
514 393-1790 # 455 recommander les meilleurs instruments sur le marché, sans égard a l'institution

Action-TI@whitemont.com financiere.

www.whitemont.com De plus, leur service de courtage hypothécaire ne vous colitera rien, ils sont

rémunérés par l'institution financiére avec laquelle VOUS aurez décidé de faire
affaire suite aux recommandations qui vous auront éteé faites.

Nous pouvons faire encore plus
pour vous...

En tant que membre du Réseau ACTION TI, profitez de notre offre de service
de planification financiere GRATUITE. Ce service comprend la planification
de la retraite, I'analyse de vos placements, la gestion financiére personnelle,
\‘< ,TI l Irlﬂlj \ [()’\le1 la planification fiscale personnelle, la planification successorale, les préts
<4 4 hypothécaires et la protection d'assurance. Cette offre s'applique aussi aux
CABINET DE SERVICES FINANCIERS membres de votre famille. Une telle analyse a une valeur d"au moins 750$.


http://www.whitemont.com
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Tout d'abord, je profite de cette
premiere communication de l'année,
pour souhaiter, a tous les membres,
partenaires et bénévoles du Réseau,
une année 2016 a la hauteur de leurs
attentes personnelles et profession-
nelles.

Alain Desjardins
Directeur général
Réseau ACTIONTI

Une année qui s'annonce promet-
teuse aux chapitres des défis et surtout au niveau de l'accélé-
ration du changement. Jusqu'a tout récemment, la technologie
était vue, avec raison, comme un outil supportant les modeles
d'affaires. Maintenant elle bouscule voire remet en question ces
modeéles d'affaires. De la, I'importance de comprendre I'évolu-
tion des technologies pour étre en mesure d'en tirer profit au
maximum dans vos organisations respectives. Pas une mince
tache sachant a quel point les journées au travail sont remplies.
Clest a ce chapitre que les événements et activités du Réseau
ACTION TI prennent toute leur valeur auprés de ses membres.
Le Réseau crée des opportunités ou le partage du savoir est
mis de I'avant et, qui plus est, rendu accessible aux participants
qui autrement devraient entreprendre des veilles et recherches
pour trouver ces contenus de qualité. Une valeur ajoutée que le
Réseau entend bien maintenir voire augmenter en 2016.

Afin de bien remplir cette mission, qui est, en autre, d'apporter
de la valeur ajoutée a ses membres et partenaires, le Réseau doit
compter sur une équipe aux multiples talents et expertises.

A cet effet, I'équipe de la permanence du Réseaux seest agrandit.
Nous avons été heureux d'accueillir en décembre dernier au
sein de la permanence Jeanne Quessy qui agira a titre de web-
mestre et de responsable de I'animation des réseaux sociaux.
Elle apporte avec elle un bagage d'expérience et d'expertise qui
permettront d'augmenter la visibilité des activités du Réseau et
son rayonnement sur les réseaux sociaux. Les principales fonc-
tions de ce poste sont:

* Emission de toutes les communications aux membres, parte-
naires et bénévoles

* Mise a jour des différents contenus

* Animation des réseaux sociaux

Joignez-vous a moi pour souhaiter la bienvenue a Jeanne dans
I'équipe du Réseau.

L'année débute en force et avec grand optimiste. En effet, les
activités de coordination reliées aux différents événements du
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Réseau vont bon train. Deux événements, marquant le début
des activités 2016, se sont déroulés en janvier. Le Cocktail de
Québec - Lancement de la programmation 2016 de la région de
Québec a regroupé les acteurs du milieu des Tl. Monsieur Martin
Coiteux, alors Ministre responsable de I'Administration gouver-
nementale et de la Révision permanente des programmes et
Président du Conseil du trésor ainsi que madame Natacha Jean,
membre du comité exécutif et présidente d'arrondissement de
la Ville de Québec et responsable des projets technologiques
porteurs tel que la ville Intelligente, nous ont fait I'honneur de
leur présence.

Le 21 janvier, a Montréal, s'est tenu le Cocktail du Nouvel An de
la Région. Cet événement avait été jumelé a une Tribune des
ClO quia eu le plaisir d'accueillir a titre de conférencier, M. Pierre
Miron, vice-président, Opérations et technologies de l'informa-
tion a la Caisse de dépot et placement du Québec.

Fidéle a sa mission, le Réseau apporte de la valeur a ses
membres et partenaires, par la mise en place d'événements
riches en contenu donnant acces a des conférenciers de calibre
international tout en procurant des opportunités de réseautage
de haute qualité.

Je désire attirer votre attention sur le Concours des OCTAS 2016,
un événement prestigieux, unique au Québec. Cette année,
marque le 30¢ anniversaire de cet événement. Linnovation
sera mise de 'avant en devenant un critére spécifique a l'inté-
rieur de chacune des catégories. Lorganisation va bon train et
entre dans une phase extrémement importante du concours,
celle d'encourager le dépot de candidatures. La période des
candidatures se déroulera du 8 février au 18 mars 2016. Je
vous invite donc a participer a ce Concours unique au Québec.
Pour obtenir toutes les informations concernant le concours,
visitez le www.actionti.com/octas

[l'y a bien sGr, une multitude d'autres d'événements qui pren-
dront place dans les prochaines semaines. Priére de consulter le
site WEB du Réseau au www.actionti.com

En terminant, je réitere que le billet du directeur général est et
doit étre d'intérét général. Je vous invite donc a devenir partie
prenante de cette publication mensuelle et a me faire part de
vos commentaires, préoccupations et bien sdr, vos sugges-
tions pour enrichir le contenu de cette publication. Je lirai avec
intérét toutes les suggestions qui me seront transmises au:
Adesjardins@actionti.com
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Pour un temps limité,

Choisissez Connect it Networks et obtenez:

LIGNES D’AFFAIRES Interurbains
Pour seulement Pour seulement
27,95 % 0.02$
/mois /minute?
INTERNET pour AFFAIRES

ET RESEAUX PRIVES

Nous vous garantissons

50 %

’ y [ ]
d’économies
par rapport a votre fournisseur actuel Essai GRATUIT de notre service

de téléphonie par infonuagique?®

Cette offre est d'une durée limitée!
Pour en profiter, appelez-nous au

www.conhectithnet.com

" Avec un contrat de 5 ans. O < Onnecll. III.
2 Pour Canada et Etats Unis.

Networks”

3 Certaines conditions s'appliquent.
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Le 30¢ concours OCTAS est en marche
Dépot de candidatures : 8 février au I8 mars

Questions ?  FAQ & www.actionti.com/octas
Courriel : octas@actionti.com Une initiative de *ﬁ ESE
514-840-1240 poste 7985 FICTID

Merci a nos partenaires

Présentateur BANQUE
NATIONALE

Ambassadeur Prestige Platine Argent
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Chez CGl, vous bénéficierez d’un environnement ou vous
pourrez réaliser votre plein potentiel et vos aspirations
professionnelles.

L’une des composantes clés de notre succeés réside dans le talent, les
compétences et les connaissances des gens qui se joignent a notre
équipe - des professionnels comme vous.

Fondée en 1976, CGI propose des solutions et des services novateurs selon une
approche rigoureuse afin d’afficher un bilan inégalé de 95 % de projets réalisés selon
les échéances et budgets prévus.

Consultez nos possibilités de carriére : cgi.com/carrieres

Services-conseils en management. | Intégration de systemes. | Services d’impartition.


http://www.cgi.com/fr/carrieres/travailler-chez-cgi

La plupart des organisations canadiennes

ne sont pas prétes a contrer une cyberattaque

Selon Deloitte, seulement
une entreprise canadienne sur
cing est préte a intervenir de

facon efficace

Selon un nouveau rapport de Deloitte
Canada, intitulé Naviguer dans les eaux
troubles de la cybersécurité, la plupart des
entreprises canadiennes interrogées lors
d'un sondage considérent quelles sont
prétes a contrer une cyberattaque, mais seu-
lement le tiers (36 %) d'entre elles disposent
de procédures et de technologies efficaces
permettant de protéger leurs actifs essen-
tiels. En outre, seulement une entreprise sur
dix est extrémement bien préparée contre
les cyberattaques, grace a des procédures
sécurisées, strictes et résistantes.

«Les cyberrisques auxquels font face les
entreprises canadiennes sont trés réels,
affirme Amir Belkhelladi, associé et leader
des Services liés aux cyberrisques de l'est du
Canada chez Deloitte. Lorsqu’une entreprise
n'est pas bien préparée contre les cyberme-
naces, elle peut subir des attaques, y compris
des menaces persistantes avancées, c'est-a-
dire une infiltration secréte de son systéme
par des cybercriminels qui, une fois qu'ils se
sont faufilés derriere les murs de I'entreprise,
peuvent y demeurer pendant des années
sans étre détectés. Ce type d'attaque peut
avoir des répercussions importantes et col-
teuses sur la sécurité des données et la répu-
tation de I'entreprise, en plus de donner lieu
a des violations de la confidentialité.»

Méme si les menaces persistantes avancées
sont difficiles a découvrir, elles peuvent étre
détectées. Seulement 43 % des entreprises
canadiennes procedent a des évaluations
méme périodiques de leur vulnérabilité
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et des dangers qui les guettent afin de
se protéger contre ces menaces. Si elles
subissent une attaque, seulement 22 %
d’entre elles seraient en mesure de redresser
rapidement la situation.

Parmi les entreprises qui sont les mieux
préparées, la plupart collaborent avec un
fournisseur de services gérés de sécurité. Le
rapport révéle que les clients de ces four-
nisseurs sont plus susceptibles de disposer
de processus définis de cyberrésilience, de
mettre a l'essai leur état de préparation a
I'aide de cyberexercices et de surveiller le
cyberbavardage a propos de leur marque,
de leurs produits et de leur environnement.

«Les organisations qui font preuve de
vigilance dans leur approche de gestion
des cyberrisques investissent de facon stra-
tégique dans les ressources humaines, la
technologie et les processus, et elles sont
plus a méme non seulement de repérer une
cyberattaque, mais de réduire au minimum
ses conséquences, explique M. Belkhelladi.
Ces entreprises gérent les menaces de facon
proactive: elles tirent des lecons de leur
expérience et de celle des autres et peuvent
ainsi augmenter leur niveau de résilience. »

Les entreprises qui veulent améliorer leur
état de cyberpréparation doivent faire ce
qui suit.

Protéger tout ce qui compte - leurs adver-
saires ont des motifs. Les entreprises doivent
comprendre la valeur de leurs actifs essen-
tiels et de leurs interactions. Elles doivent
également comprendre les risques liés a ces
«actifs attrayants».

Reconnaitre que les cyberdéfenses tra-
ditionnelles ne sont pas suffisantes - la
combinaison des renseignements sur les
cybermenaces et de la surveillance avan-
cée de la sécurité permet de prendre des
initiatives et d’avoir une meilleure idée des
menaces et des moyens d'intervention.

Pourtant, seulement le tiers des entreprises
disposent d'un processus officiel pour
recueillir et communiquer des renseigne-
ments sur les cybermenaces. Sil y a lieu,
communiquer de l'information et des obser-
vations au sein d'un secteur pourrait aider
les entreprises de ce secteur a limiter collec-
tivement les risques d'une attaque.

Se préparer a l'inévitable - votre entreprise
est une cible. Les entreprises doivent tes-
ter de maniére proactive leurs processus et
procédures de gestion des incidents a l'aide
de simulations de cyberattaques pour com-
prendre pleinement leurs capacités.

Elaborer une stratégie de cybersécurité
holistique et reconnaitre qu'il n'est pas
suffisant de protéger seulement l'entre-
prise - les entreprises ne doivent pas seu-
lement se fortifier pour protéger leurs actifs
essentiels; elles doivent posséder les bonnes
ressources (talents, processus et technolo-
gie) et le bon écosystéme de sécurité pour
demeurer vigilantes en ce qui a trait aux
cybermenaces.

Accepter qu'elles ne peuvent pas faire
cavalier seul - a mesure que les menaces
deviennent plus raffinées, les entreprises
doivent déterminer l'aide dont elles ont
besoin et avoir recours a un fournisseur
de services gérés de sécurité partagés ou
impartis. Moins de la moitié des entreprises
canadiennes qui ont répondu au sondage
ont établi un tel partenariat.

Le Sondage sur la cybersécurité de 2015
de Deloitte Canada a été mené aupres de
leaders des technologies de l'information de
plus de 100 entreprises canadiennes repré-
sentant tous les principaux secteurs de |'éco-
nomie canadienne.

Le rapport complet et des ressources sup-
plémentaires relatives a ces conclusions
sont accessibles a: Deloitte.ca/rapport-
Cybersecurite
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Groupe financier ON S’INVESTIT, POUR VOUS.

iA Groupe financier est une marque de commerce et un autre nom sous lequel
I'Industrielle Alliance, Assurance et services financiers inc. exerce ses activités. la.ca


http://ia.ca/

Daniel Marengeére

Directeur du Service des technologies
de l'information
Université du Québec en Outaouais (UQO)

«L'OCTAS que nous avons remporté a permis de
valoriser nos ressources (10 informaticiens de
3 universités répartis aux 3 coins de la province,
tous réunis lors du Gala) suite a leurs efforts et
leurs rigueurs déployés pour réaliser un projet
denvergure en période d‘austérité ».

Michel Dumas

Vice-président aux technologies

de l'information

Commissions de la santé et de la sécurité
au travail (CSST)

«Cette reconnaissance de nos pairs est un encou-
ragement a poursuivre notre mobilisation autour
d'un objectif commun: développer des solutions
porteuses de bénéfices pour les citoyens et les
entreprises du Québec, et pour la CSST ».

René Lacroix

Vice-recteur adjoint aux systémes d'information
Université Laval

«En plus des retombées directes sur la fierté et la
motivation du personnel, cette reconnaissance
confirme qu'il est possible doser et d'innover,
méme en contexte budgétaire difficile ».

Guylaine Belley

Directrice par intérim
Service des technologies de I'information
Musée de la Civilisation

«Lobtention d'un OCTAS, cest la reconnaissance
par excellence! Celle qui insuffle un sentiment de
fierté et une motivation extraordinaires aupres de
chaque membre de I'équipe de nos musées »

André Bolduc

Directeur Clientéles Marketing et Innovation
Réseau des caisses et Services aux particuliers

Etre lauréat au Concours des OCTAS, ca rapporte gros!
Nos lauréats des OCTAS 2015 en témoignent

2015

Gilles Godbout

Vice-président exécutif
Technologie de l'information
Banque Laurentienne

«La reconnaissance attribuée par nos pairs a été
un vecteur incontestable de fierté et de mobilisa-
tion au sein de I€quipe Tl de notre organisation ».

Audry Larocque

Président et chef de la direction
iPerceptions

«Remporter un OCTAS met a I'avant-plan l'esprit
d'innovation d'iPerceptions et nous aide a cristalli-
ser dans l'esprit de nos clients et prospects la haute
teneur technologique de notre offre de produit ».

Anne-Marie Babkine

Dirigeante chargée des communications
MieuxEnseigner

«L'OCTAS 2015 du Frangais dans les technologies
de l'information constitue un formidable tremplin
pour MieuxEnseigner et lui donne des ailes pour
se poser encore plus loin dans la francophonie ».

Michel Gaudette

Directeur numérique
Les Editions CEC / Québecor Média

«L'OCTAS remis par le Réseau ACTION TI est
une distinction prestigieuse qui nous permet
de bénéficier d'une reconnaissance de marque
par nos pairs dans le domaine de technologies
de l'information. C'est une occasion unique de
souligner auprés de I'équipe interne et de nos
clients comment l'organisation a su rester a
I'avant-garde dans l'industrie de I€ducation en
intégrant avec succés l'innovation technologique
aux réalités du marché ».

Desjardins Le Réseau ACTION Tl remercie
ces lauréats des OCTAS 2015
pour leurs précieux témoignages.

«Le bénéfice le plus évident détre lauréat d'un
OCTAS est la grande fierté des employés qui ont
travaillé sur le projet. Nous avons fait transiter
I'OCTAS aupreés de tous les services qui ont parti-
cipé au projet. Cette reconnaissance fut trés mobi-
lisatrice et stimulante au sein de l'entreprise ».
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Participez nombreux et célébrez I’excellence
en Tl pour une trentiéme année
Le 2 juin 2016, Palais des congres, Montréal

du Réseau ACTION TI

30 ans a valoriser l'innovation Questions ? FAQ a www.actionti.com/octas

’ Courriel : octas@actionti.com
etlexcellenceenTI 514-840-1240 poste 7985

Depuis 1987, le concours des OCTAS
reconnait I’excellence en Tl au Quéhec

1 Soumettez vos réalisations au concours
Dépdt des projets : du 8 février au 18 mars

www.actionti.com/octas Aufil des ans, c’est :
Plus de 3 000 dossiers soumis
2 Votez pour le « Coup de Ceeur » du public Plus de 425 organisations lauréates
Période de votation : du 1¢ mai au 1* juin 29 organisations ayant remporté I'0CTAS
www.actionti.com/octas de I'Excellence
3 60 experts en affaires et/ou en Tl agissant chaque
3 SUQQErEZ les candidatures de professionnels en ACEEBIB T BIBID B
Tl aux Prix MERITIC wyw.actionti.com/meritic Ep:;;?ni glfxﬂggl personnes ayant assisté aux
Dépdt de candidatures : du 8 février au 18 mars prestig
4 Participez aia soirée de gala Une initiative de lﬁ RESEAU
Détails et réservations www.actionti.com / ACTION TI
Merci a nos partenaires
Présentateur BANQUE
NATIONALE
Ambassadeur Prestige Platine Argent
COFOMO

<||Ii
®

Desjardins
lrosoft
Or
CGl CANJ Deloitte. = .

Office québécois Systematix
VA DIRECTION de fa langue TD Assurances
*/1INFO TIQUE Québec Xerox
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PLEINS FEUX SUR NOS MEMBRES

Projexia

Membre du Réseau ACTION TI, Sylvie Dumas,
Vice-présidente ventes et marketing chez
Projexia, est heureuse de nous informer que
Projexia a été nommé Revendeur #1 au Canada
pour I'année 2015, confirmant ainsi sa position
de leader des solutions SAP pour PME.

Intégrateur SAP depuis 2009, Projexia
poursuit sa croissance de maniére soute-
nue. Projexia se classe en téte de liste des
Revendeurs canadiens en raison de ses
ventes, tant pour les solutions «Cloud» que
«On Premise», pour sa qualité d'exécution
ainsi que son alignement a la stratégie SAP.

Ce prestigieux accomplissement vient solidi-
fier encore davantage la position de Projexia
atitre de leader des solutions SAP au Québec
et au Canada et confirme son réle de parte-
naire SAP de choix pour les PME.

Cet accomplissement s'ajoute aux autres
importantes réalisations de I'année 2015:

® Projexia est le leader canadien de la
solution SAP ERP Cloud pour PME, SAP
Business ByDesign, implantée dans de
nombreuses entreprises au pays;

e Visionnaire et précurseur, Projexia a
également effectué la toute premiére
implantation canadienne de la nouvelle
génération de la suite d'affaire S/4HANA
chez un client.

«Projexia se démarque clairement par la
vision d'entreprise que nous préconisons»,
indique Sylvia Bologna, présidente et co-fon-
datrice. «Toujours étre a I'avant-garde, suivre
I'évolution technologique de SAP, toujours
placer les clients au coeur de nos priorités et
investir dans nos employés».

RESERU
ﬂpncnu TI

«Les employés jouent d'ailleurs un réle primor-
dial dans notre succés» ajoute Tarek Fattouh,
Chef des opérations et aussi co-fondateur.

«Nous nous assurons que nos consultants
maintiennent un haut niveau de compétences
et nous les impliquons dans des projets SAP
stimulants».

Spécialiste des solutions SAP pour PME,
Projexia guide et accompagne ses clients a
toutes les étapes de leurs projets afin de les
aider a tirer la pleine valeur de leur investis-
sement et soutenir leur croissance.

Revendeur du portfolio de solutions SAP,
Projexia vend et implante notamment
les solutions SAP Business ByDesign, SAP
S/4HANA, SAP CRM, SAP RH (SuccessFactors),
les solutions SAP d'Intelligence d'Affaires,
SAP Fiori et plusieurs autres.

A PROPOS

BANQUE
NATIONALE

présente la 30°¢ édition du

30 ans a valoriser
l'innovation

et excellfice
enTl

CON RS

0CIA

du Réseau ACTION TI

Dépot de candidatures
8 fevrier au I8 mars
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DE CETTE CHRONIQUE!

Vous avez quelque chose vous concer-
nant a partager avec les membres du
Réseau ainsi qu'avec ses nombreux
clients ? N'hésitez pas a nous transmettre
un court texte, d'au maximum 75 mots,

a normand.schiller@actionti.com en indi-
quant votre nom, votre titre, le nom de
I'entreprise pour laquelle vous travaillez
ainsi que votre numéro de membre. Une
photo en haute résolution pourra accom-
pagner votre texte.

PS. Le Réseau ACTION Tl ne peut malheu-
reusement pas garantir la publication de
toutes les nouvelles qu'il recevra.


mailto:normand.schiller@actionti.com
http://www.actionti.com/octas

Campagne de recrutement 2016

Participez aux plus grands événements en Tl du Québec

en devenant membre du Réseau ACTION TI!

Référez un nouveau membre et recevez 50 $ en crédIT*

Vous étes fier d'étre membre du Réseau ACTION TI, le plus grand
réseau de professionnels en Tl au Québec ? Faites découvrir le
Réseau a vos collégues et amis dés aujourd’hui et recevez 50 $ en
crédIT* (offre valide jusquau 30 juin 2016).

Profitez d'une offre spécialement congue pour vous !

Voici comment faire :

o Invitez vos contacts a devenir membre
du Réseau ACTIONTI.
9 Votre contact devient membre du Réseau ACTIONTI.
9 Recevez 50 $ en crédIT* pour chaque nouveau membre
que vous référez.

Participez et courez la chance de gagner!

Plus vous référez, plus vous courez la chance de gagner :
- Une paire de billets pour assister a la JIQ 2016
(valeur de 660 $);

- Une paire de billets pour assister au Salon Bl et Analytique
(valeur de 650 $).

Rejoignez le réseau dés aujourd’hui!

Inscrivez-vous avant le 30 juin 2016 et recevez un crédit de 50 $*
applicable lors de votre prochaine participation a une activité,
en plus de courir la chance de gagner un de nos nombreux

prix (valeur de plus de 1 000 $).

* N.B. Le crédit de 50 § est applicable sur le
renouvellement de 'adhésion ou sur une participation
a une activité du Réseau ACTION T1. NON APPLICABLE
pour les membres étudiants.

maintenant!

'. Rejoignez la plus grande communauté Tl du Québec!

:_ Plus de 10 000 membres et contacts font du Réseau ACTION TI

la plus grande communauté de professionnels en Tl au Québec.
Réseautez, rencontrez et partagez avec les principaux décideurs et influenceurs
du secteur des technologies de information au Québec.

Participez aux plus grands événements en Tl du
Québec!

- Le Réseau organise plus de 65 activités qui, chague année,
rejoignent en moyenne 3 000 participants a travers le Québec : a JIQ, les OCTAS
et le Salon Bl et Analytique. Accédez a des conférenciers internationaux tels
Sandy Carter, évangéliste IBM et Johanne L. Martin, Ex-CISO et vice-présidente
Risques TI, IBM Corporation et d'autres encore. Voir toutes les activités

= Répondez a vos besoins de main-d‘ceuvre!

Plus de 2 000 postes publiés depuis 2007 ont permis a des
professionnels d'obtenir 'emploi de leur réve grace au service
spécialisé d'affichage d'offres d'emplois.

| Profitez de services et du contenu exclusif aux
- membres!

- Ce programme vous donne jusqu'a 30 % de rabais sur des services
d’assurances, de planification financiere, de formation et encore plus. Pas le
temps de participer a un événement ? Pas de probléme, en étant membre et
grace a la vidéothéque, revoyez toutes les conférences.

Voir les offres

Visiter la vidéotheque

Formation TIC TECHNOcompétences

' Economisez lors de votre participation aux
activités organisées par le Réseau!

" En devenant membre, vous bénéficiez d’'une réduction de prix
pour toutes nos activités. Notez que certaines sont gratuites pour les membres
du Réseau.

CONTACT

Normand Schiller

Responsable du recrutement et des services aux membres
nschiller@actionticom 514 840-1240 poste 7980

550, rue Sherbrooke Ouest
Tour Ouest, bureau 355 Bureau 320-9
Montréal (Québec) Québec (Québec)
H3A 1B9 G2K 2E3

514 840-1240 418 684-0248

1170, boul. Lebourgneuf
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Pierre Miron, conférencier invité du Cocktail du Nouvel An

Pour marquer le début de la nouvelle année 2016, le Réseau
ACTIONTIinvitait ses membres partenaires a se réunirdans le cadre
d’'un 5 a 7, au Club St-James, jeudi le 21 janvier dernier. Environ
125 personnes étaient réunies pour l'occasion.

LA PERSONNE CLE
POUR VOTRE ASSURANCE.

OFFRE
EXCLUSIVE

AUX MEMBRES DU

RESERAU

-ACTION TI

COUVERTURES
DISPONIBLES POUR:

« Perte de données

« Cyber-risques

« Propriété intellectuelle

- Biens et équipement
informatique

« Assurance collective

CYR&LYRAS

Appelez-nous pour en savoir plus
1888 355-2347
GROUPECYRETLYRAS.CA

PROTEGER VOTRE ENTREPRISE

NOTRE FORCE DEPUIS PLUS DE 40 ANS
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Pierre Miron, vice-président, Opérations et technologies de I'informa-
tion a la Caisse de dépdt et placement du Québec était le conféren-
cier invité pour la soirée. Devant une salle comble et trés attentive,
M. Miron a partagé avec l'audience le contenu de sa présentation:
Quand les Tl sont au cceur des stratégies d'affaires.

Depuis 2010, la Caisse a amorcé une vaste transformation afin de
placer les Tl au coeur de ses activités d'affaires. Lobjectif est simple:
impliquer les Tl dans les stratégies d'affaires afin d'obtenir plus d'effi-
cience dans les décisions et une plus grande collaboration entre tous.
M. Miron nous a entretenus sur la démarche qui a permis I'implanta-
tion d’une culture de collaboration au sein de la Caisse de dép6t afin
de travailler en réel partenariat avec ses différents services.

Alain Desjardins, directeur général du Réseau ACTION Tl était
également présent lors de l'événement. Monsieur Desjardins a
présenté la programmation des événements a venir du Réseau.
La soirée s'est poursuivie au grand salon du Club St-James dans une
atmosphére détendue et festive.


http://groupecyretlyras.ca
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Prochaines rencontres
de la Tribune des CI0

Hassan el Bouhali

TribunedesCIO Sl

CIO Bombardier Produits récréatifs

La prochaine édition de la Tribune des ClO se tiendra le 17 février
prochain, a 11 h 30, au Club St-James. Nous aurons a cette occasion
le plaisir d'accueillir, a titre de conférencier, monsieur Hassan el
Boubhali, CIO Bombardier Produits récréatifs.

Monsieur el Bouhali cumule plus de 20 ans d'expérience dans plu-
sieurs secteurs industriels. Il a commencé sa carriére en tant qu'in-
génieur en aérospatiale chez CAE, puis chez Pratt & Whitney, avant
de rejoindre le secteur des technologies de linformation. Il a été
vice-président et ClO en technologie de I'information pour Rio Tinto
Alcan et, plus récemment, nommé CIO chez Bombardier Produits
récréatifs (BRP).

Monsieur el Bouhali a mis en place plusieurs projets de transfor-
mation et a développé une compétence spécifique en gestion glo-
bale déquipe interculturelle.

Ne manquez pas ce rendez-vous!

La Tribune des C10 du 23 mars

Cette tribune rassemblera un panel de conférenciers actifs dans
diverses entreprises. Demeurez a I'aff(t pour en apprendre davan-
tage sur cet événement.

Pour plus d'information concernant ces rencontres, nous vous
invitons a consulter le site de ces événements: www.actionti.com/

section-de-montreal/tribune-des-cio

systematix

CUNE EQUIPE - te

un partenaire de confiance

Notre conférencier invité, Monsieur Pierre Miron

versalys

Montréal Québec Laval Brossard

POUR ELEVER
lae SES COMPETENCES
ET SE DEPASSSER

-, ; 7
v,
K’v : Formation publique et privée

CAIN

LAMARRE
J CASGRAIN
WELLS

S.E.N.C.R.L./AVOCATS
LA OU VOUS ETES.™

o dac

Formation en ligne
Consultation et développement
Wehinaire sur mesure

ME FREDERIC LEVASSEUR
Associé | Droit des affaires

2014, rue Saint-Calixte | Plessisville
Tél. : 819 362-6699 | CLCW.CA
17 bureaux | 185 professionnels | 1 cabinet

Location de salles
Classes mobiles

\ -

Inscrivez-vous en lignes!

WWwvw‘com
4 K] 87?%%

www.systematix.com
Québec (418) 681-0151
Montréal (514) 393-1313
Ottawa-Toronto-Calgary-Edmonton-Vancouver
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Retour en janvier 2016

Discours de Monsieur Martin Coiteux

Le 19 janvier avait lieu le Cocktail - Lancement
de la programmation que nous qualifions de
vif succés. Plus de 150 personnes s'y étaient
inscrites. Monsieur Martin Coiteux, alors
Ministre responsable de 'Administration gou-
vernementale et de la Révision permanente

Moment de réseautage

des programmes et Président du Conseil
du trésor ainsi que madame Natacha Jean,
membre du comité exécutif et présidente
d’arrondissement a la Ville de Québec, nous
ont fait I'honneur de leur présence et ont
également adressé un discours a l'auditoire.

Séminaire - Collaboration et Réseaux sociaux dentreprise

Catherine Laliberté de CGl en prestation

Le 20 janvier, une salle comble attendait
les conférenciers pour le séminaire portant
sur la Collaboration et Réseaux sociaux
dentreprise.

Les experts ont partagé leurs expériences
liées a l'avant, pendant et apres implanta-
tion de leur réseau social d’entreprise.

Les cinq conférenciers réunis pour la période des questions.
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Plusieurs participants ont témoigné leur
satisfaction quant aux messages transmis
par les invités d’honneur et au déroulement
de l'activité. A I'an prochain!

Avenir...
Diner-conférence

Mercredi, le 10 février 2016

Hilton Québec
Titre de la conférence: «Les Tl chez Canam -
partenaire de la croissance et de l'innovation »

Jean Thibodeau
Vice-président senior
Technologies de l'information

Groupe Canam

LA PRESENTATION

Ayant profité de la derniére récession pour
revoir le role et le mode de fonctionne-
ment des Tl, Groupe Canam est aujourd’hui
en mesure de déployer une stratégie digi-
tale lui permettant de se démarquer.
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Economisez 10 %
a I'achat des 4 diners-conférences!

RABAIS OFFERT JUSQU’AU 9 FEVRIER
a l'achat d'inscription individuelle ou en forfait table.

MERCREDI 10 FEVRIER 2016
Jean Thibodeau
«Les Tl chez Canam - partenaire de la croissance et de l'innovation »

MERCREDI 23 MARS 2016
René Lacroix
«Les Tl a I'Université Laval : un outil en appui a la réussite »

MERCREDI 20 AVRIL 2016

Karl Malenfant

«Une gestion de projet a la fine pointe: un levier stratégique
a la performance des organisations»

MERCREDI 4 MAI 2016

Denys Jean

«Les enjeux du Centre de services partagés du Québec en matiére
de technologies de l'information »

actionti.com/jiq

,”— ’l ﬂ
I LEVENEMENTTI

Le 15 novembre 2016

Président d’honneur
Marc Dutil

Président et chef de la direction
Groupe Canam

RESEAU B
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Cocktail des Fétes sur I'lnternet des objets:
plus de 130 participants de 80 entreprises étaient au rendez-vous

Robert Desjardins

C'est dans une ambiance
festive que plus de 130
professionnels des Tl et
représentants du milieu
des affaires ont assisté a
une série d‘allocutions
sur le sujet crucial de
I'Internet des objets, le
9 décembre dernier, a
Laval. Les présentateurs
sont venus, a tour de
role, expliquer les différentes facettes de
I'Internet des objets et en quoi ce courant est
appelé a bouleverser les modéles commer-
ciaux et les modes de vie.

Le comité organisateur tient a remercier
a nouveau ses partenaires, notamment
Rogers, son partenaire principal, de méme
que les partenaires OR, Bell et TELUS.

Le comité souhaite également remercier les
conférenciers qui ont contribué au succés de
I'événement et a adresser un merci particu-
lier a madame Lise Lapointe, chef des tech-
nologies de l'information a la Ville de Laval
pour sa participation.
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Annie Lavoie accompagnée dPlivier Erhard delGartner, i
Lise Lapointe de la Ville de Laval, ef de RobeitDesjardins ded/iGlob

CLASSIQUE LLL

Notez a votre agenda
que la Classique LLL

aura lieu le

22 aoiit 2016
au Club de golf Le Versant.

ESE

R AU
DFICTIO Tl

Le Conseil régional
de Laval-Laurentides-Lanaudiére
a une nouvelle présidente

S Activités des kiosqu
wotre invite speci:

nllis

Annie Lavoie, nouvelle présidente du CR de la région
de Laval-Laurentides-Lanaudiére

Lors de l'assemblée générale annuelle du
Réseau ACTION Tl tenue le 10 décembre
dernier, madame Annie Lavoie, directrice au
développement des Affaires chez Meritek,
fut élue présidente du conseil régional (CR)
de Laval-Laurentides-Lanaudiére. Elle suc-
céde ainsi a Monsieur Robert Desjardins, qui
assuma la présidence du CR au cours des
deux derniéres années. Nous le remercions
pour son engagement soutenu et pour sa
précieuse contribution. Toutes nos félicita-
tions a la nouvelle présidente!

Les prochains événements
de la région:

Speed DaTIng 2.0

http://www.actionti.com/Laval-
Laurentides-Lanaudi%E8re/evenements/
id/633/eventShowSection/9
Jeudi 21 avril 2016
13ha20h30
Sheraton Laval
https://www.youtube.com/watch?v=v72R-
rkNWxOA
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UN PROGRAMME DE SERVICES ET DE BENEFICES EXCLUSIFS AUX MEMBRES

Responsable du recrutement et
des services aux membres

NORMAND
SCHILLER

Le programme Réseau ACTION TI - Privileges est un programme exclusif, sans frais de service, mis en place par le Réseau ACTIONTI
pour le bénéfice de ses membres et de leur famille immédiate.

Le Réseau ACTION Tl n’assumera aucune responsabilité en cas de modification ou de cessation d’un avantage, d’un produit ou d’un
service offert par I'un ou l'autre des fournisseurs ayant adhéré a notre programme. De plus, le Réseau ACTION Tl ne donne aucune
garantie quant a la qualité des services offerts par I'un ou I'autre de ces fournisseurs.

Pour toute information concernant les services aux membres, n’hésitez pas a communiquer avec le soussigné au 514 840-1240
poste 7980 ou, par courriel, a normand.schiller@actionti.com Le Réseau ACTION Tl sera aussi heureux d'accueillir toute demande

de fournisseurs désireux de se joindre au programme Réseau ACTION TI-Priviléges.

PROGRAMMES D'ASSURANCE
ET DE SERVICES FINANCIERS

ASSURANCE HABITATION et AUTO

Economisez davantage avec TD

Assurance. Ftre membre de Réseau

ACTION TI a ses avantages. Profitez-

en pleinement en vous prévalant d'un

accés privilégié au programme TD
ASSURANCE MELOCHE MONNEX et aux économies que
procurent ses tarifs d'assurance préférentiels. Des conseillers
compétents seront toujours la pour vous aider, préts a vous
fournir le service exceptionnel que vous méritez.

Saviez-vous qu'une étude récente de TD Assurance Meloche
Monnex montre que, en moyenne, les professionnels qui
assurent leur habitation et leur auto chez nous économisent
500%?

Nous servons des milliers de professionnels comme vous
depuis maintenant 65 ans. Nous serions heureux de vous
compter parmi nos nombreux clients satisfaits.

Cliquez ici pour en savoir plus et pour voir combien
vous pourriez économiser.

ASSURANCE INVALIDITE PERSONNELLE

~ Une entente a été
JEAN; iy iees  conclue avec SERVICES
\“) DURANLEAU  FINANCIERS  JEAN

DURANLEAU INC., spé-
cialiste en assurance invalidité auprés des informati-
ciennes et des informaticiens depuis plus de 35 ans.
Les membres du Réseau ACTION TI peuvent obtenir, a
taux privilégiés, un produit d'assurance invalidité haut
de gamme spécialement congu pour eux. Pour de plus
amples renseignements : 514 745-8553, ou consultez
le site www.jeanduranleau.com

ASSURANCE RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE,
CIVILE ET BIENS COMMERCIAUX

LE GROUPE CYR & LYRAS est le

«ll CYR&LYRAS foymisseur officiel des membres

du Réseau ACTION Tl en matiére

d'assurance commerciale incluant

la responsabilité professionnelle et civile ainsi que les biens

informatiques et matériels de bureau. Des taux préféren-

tiels ont été négociés pour vos divers contrats d‘assurance.

(e qui est important pour vous l'est aussi pour le Réseau

ACTION TI. Pour information, communiquez au 1 888 355-

2347 - Jason (abral au poste 2379 et Claire-Hélene

Michaud au poste 2198 ou visitez leur site internet:
www.groupecyretlyras.ca

CABINET INTEGRE DE SERVICES FINANCIERS

SERVICES  FINANCIERS
WHITEMONT est un cabinet
intégré de services financiers
permettant d'avoir accés, sous
un seul toit, a des experts en planification financiére, valeurs
mobilieres, assurances de personnes et préts hypothécaires.
Les conseillers partenaires de WHITEMONT sont inscrits comme
courtiers aupres de Services en placements PEAK ou de Valeurs
mobilieres PEAK, filiales du Groupe Financier PEAK, firme de
courtage indépendante gérant des actifs de plus de six milliards
de dollars pour plus de 135000 clients et comme courtiers hypo-
thécaires aupres de Planiprét, agence hypothécaire. Appelez-
nous aujourd’hui! En tant que membre du Réseau ACTION TI,
profitez de notre offre de service de planification financiére gra-
tuite: planification de la retraite, analyse de vos placements,
gestion financiére personnelle, planification fiscale person-
nelle, planification successorale, préts hypothécaires et protec-
tion d'assurance. Cette offre s'applique aussi aux membres de
votre famille. Pour nous connaitre: www.whitemont.com
Pour prendre rendez-vous: 514 393-1790 # 455
Action-Tl@whitemont.com

WHITENIONT

CABINET DE SERVICES FINANCIERS

PROGRAMMES DE FORMATION EN TI

VERSALYS, cest 35 ans
ver. Sa/yS d'expérience en forma-
tion, 425 cours a son
calendrier, une équipe de 125 spécialistes en forma-
tion, 4 succursales au Québec, une présence pancana-
dienne, 30 salles de formation et des classes mobiles.

En plus des formations techniques certifiées
Microsoft, Lotus, Citrix et Novell, nous offrons une
grande variété de cours en capital humain, dévelop-
pement organisationnel et bureautique. Que ce soit
pour 'informatique, la gestion de projets ou le capital
humain. .. un seul endroit : Versalys!

Versalys offre aux membres du Réseau ACTION TI,
un rabais de 20% sur le prix régulier de tous les
cours dans la section bureautique et graphisme.
Concernant les formations dans la catégorie tech-
nique, capital humain et gestion de projet, un rabais
de 11% sur le prix régulier sera applicable. Pour plus
d'information ou pour vous inscrire a I'une de nos for-
mations, contactez-nous au 514 844-2300 ou visitez
notre site internet au www.versalys.com

Le Réseau ACTION TI n’assumera aucune responsa-
bilité en cas de modification ou de cessation d’un
avantage, d'un produit ou d'un service offert par
I'un ou I'autre des fournisseurs ayant adhéré a notre
programme. De plus, le Réseau ACTION Tl ne donne
aucune garantie quant a la qualité des services
offerts par I'un ou I'autre de ces fournisseurs.
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— Ts ETS formation est I'un des plus impor-
= tants fournisseurs de formations pour
les techniciens, professionnels, chargés
de projet et gestionnaires des TIC.

Avec son équipe de plus de 100 formateurs chevronnés,
il offre plus de 300 formations en Tl, gestion de projet,
management, qualité et amélioration des processus, ainsi
que d'autres sur les compétences transversales.

Bénéficiez du prix « partenaire ETS », équivalentde 10%a
15 %, atitre de membre du Réseau Action TI. Pour pouvoir
bénéficier de ce rabais, sélectionnez le «Réseau action
TI» dans le menu déroulant des regroupements parte-
naires du formulaire d'inscription. Pour informations:
info@etsformation.ca et www.etsformation.ca

SERVICES TI

CREDITS D'IMPOT DE RS&DE ET AFFAIRES
ELECTRONIQUES (CDAE)

Recevez en crédits dimpdt

MEMERGEX jusqua 95% des salaires en

RSE&DE yecherche et développement
Votre partenaire- R ..
conseil en Rs&DE (R&D) grace aux combinaisons
de programmes gouvernemen-
taux: RS&DE, Affaires électroniques (CDAE) et Titres

multimédias.

(e qui distingue Emergex RS&DE : 1) une vingtaine d'em-
ployés et consultants dédiés a la RS&DE en informatique,
cumulant une expérience de milliers de projets réclamés,
2) planification fiscale et corporative pour optimiser les

" UN PROGRAMME DE SERVICES ET DE BENEFICES EXCLUSIFS AUX MEMBRES

gains a long terme, 3) une série de séminaires fiscaux
et technologiques sans frais pour perfectionner vous et
votre équipe, 4) taux de succés historique de 98%, 5)
rémunération sur résultats : ne payez qu'un % des crédits
dimpdt effectivement recus et 5) crédibilité auprés de
I'Agence du Revenu du Canada (ARC) a travers nos rela-
tions avec les inspecteurs.

EMERGEX RS&DE a conclu une entente de partenariat
stratégique avec le Réseau ACTION Tl pour les services de
préparation et d'optimisation de dossiers de réclamation.
Les membres bénéficient d'un diagnostic personnalisé ou
d’une 2¢ opinion sur leurs réclamations passées sans frais
(valeur de 1.0005). Pour de plus amples informations:
514-765-3333 ou www.emergex.com

Suite >

JEAN::hnciks
DURANLEAU

CABINET DE SERVICES FINANCIERS

PRES DE 300 FORMATIONS
POUR GESTIONNAIRES

—
FORMATION ﬂ“‘é;
PERFECTIONNEMENT

seformer.ca

ET PROFESSIONNELS &

e DERABAIS
- RTAU;
i .

HI
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UN PROGRAMME DE SERVICES ET DE BENEFICES EXCLUSIFS AUX MEMBRES

TELECOM & CONNECTIVITE

Connect It Networks

y Conned est une entreprise cana-

dienne novatrice offrant

des solutions sur mesure de téléphonie fixe et par info-

nuagique, de cablage structuré, de connectivité (lignes

d'affaires, Internet, Longue distance etc.) et des services

pour résidences pour retraité. Connect it Networks offre

aux membres du Réseau ACTION Tl la possibilité de faire

une économie allant jusqua 50% de leurs factures
actuelles.

Un fournisseur, un contact, une facture. Chez Connect it
Networks, un appel et cest réglé. Connect It Networks
peut également vous aider a dégager des sources
de revenus récurrents et a obtenir un solide avan-
tage concurrentiel. Mieux encore, linscription au
programme FSE est simple et gratuite. Vous n‘avez
donc rien a perdre et beaucoup a gagner pour votre
entreprise, votre marque et vos clients. Appelez au
450-901-4001 pour plus de détails.
www.connectitnet.com

SERVICES JURIDIQUES

Au cours de ses 100
la Ve ry ans d'histoire, Lavery

pratiques et durables qui répondent parfaitement a
la situation sans jamais compromettre I'excellence.

Lavery offre des rabais aux membres du Réseau
ACTION TI sur ses services juridiques complets, de
méme que sur des solutions intégrées qui visent
l'optimisation des stratégies de développement de
nos clients, la protection de leurs droits et l'atteinte
de leurs objectifs. La «différence Lavery», ce sont
donc des femmes et des hommes qui ont a cceur
de soutenir les valeurs fondamentales qui nous
animent et d’accompagner nos clients dans tout type
de projet. Téléphone — contact M¢ Simon Lemay: 418
266-3064 / www.lavery.ca

SPORTS ET LOISIRS

FORFAIT DE GOLF

Avec larrivée de la saison estivale, le portail ClicGolf.
com permet aux membres de profiter de rabais inté-
ressants sur leur forfait de golf en effectuant leur
réservation en ligne sur ce portail avec un code pro-
motionnel exclusif et confidentiel. Contactez Normand
Schiller par courriel pour obtenir votre code rabais.
normand.schiller@actionti.com

EXPERT AGREE
EN TECHNOLOGIES DE
LINFORMATION (EATI)

LE TITRE QUI COMPTE!

Les membres du Réseau ACTION Tl ont la pos-
sibilité d'accéder au titre d’Expert agréé en
technologies de Iinformation (EATI), ancienne-
ment IPA (Informaticien professionnel agréé).
L'EATI reconnait la formation académique et
I'expérience professionnelle de ses détenteurs
de méme que le respect du code de déontologie
défini par 'ACI, 'Association canadienne de I'in-
formatique. Pour présenter votre candidature
au titre EATI, ou pour de plus amples informa-

tions a ce sujet, consultez notre site a I'adresse :
www.actionTl.com/certification

Avocals g toujours su saisir
les opportunités pour grandir et se distinguer,
que ce soit par son savoir-faire, I'excellence de
ses services et sa réactivité. Fondé en 1913,
notre cabinet compte maintenant plus de 200
avocats exercant en droit des affaires, en droit

du travail et de I'emploi, en droit administratif
et en litige, notamment en litige commercial.
Nous conjuguons une expertise de premier
plan avec une compréhension exhaustive du
marché des affaires au Québec. Notre cabinet
fait dailleurs partie du World Services Group,
un réseau international influent présent dans
plus de 115 pays et dont les membres sont
recrutés pour leur sens de linnovation et
I'excellence de leur service, sur invitation
seulement. Incluant les traducteurs et réviseurs,
les notaires et para juristes, ce sont plus de 500
personnes réparties dans nos bureaux situés au
Québec et en Ontario qui se mobilisent autour
d'un méme objectif: proposer des solutions

Des alliés performants avec plus de 200 avocats.

lavery.ca

lavery

Avocats
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Les prédictions du secteur des Technologies, médias et télécommunications
(TMT) de Deloitte présentent les tendances pour I'année a venir

Selon les Prédictions du secteur des
Technologies, médias et télécommunications
(TMT) de Deloitte pour 2016, les achats a par-
tir d'un téléphone intelligent ou d'une tablette
seront plus conviviaux cette année grace a
I'avénement du commerce tactile mobile.
Le nombre de personnes qui ont recours au
service de paiement tactile d'un tiers pour
acheter quelque chose a partir de leur appa-
reil mobile (téléphone intelligent ou tablette)
devrait augmenter de 150 % pour atteindre

plus d'un million d'utilisateurs au Canada.

«L'an dernier, les paiements mobiles ont
commencé a se généraliser, a déclaré Robert
Nardi, associé et leader national des TMT
chez Deloitte, au Canada. Cette année, nous
observons que la tendance se maintient et
il est donc de plus en plus facile d'utiliser
son téléphone pour faire des transactions de
facon sécuritaire. Le processus de paiement
est beaucoup plus simple si vous n'avez besoin
que de votre empreinte digitale pour authen-
tifier et autoriser un paiement en un ou deux
touchers. Nous prédisons que nous n‘aurons
bientét plus besoin de remplir des pages de
renseignements sur la carte de paiement, et
les adresses a la maison et pour la livraison. »

Les Prédictions TMT annuelles de Deloitte
définissent les principales tendances suscep-
tibles d'avoir une incidence sur les entreprises
du secteur des technologies, des médias et
des télécommunications, et d'autres sec-
teurs au cours des 12 a 18 prochains mois.
Deloitte prédit aussi qu'en 2016 les appareils
mobiles deviendront la plateforme par excel-
lence pour les jeux avec des produits liés aux
logiciels atteignant 37 % du total des ventes
de jeux, dépassant ainsi les jeux pour consoles
et ordinateurs. C'est une grande nouvelle pour
le secteur du jeu au Canada, le troisiéme en
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importance au monde, qui contribue pour
2,3 milliards de dollars au PIB et emploie plus
de 20 000 équivalents temps plein. Loin de
prendre d'assaut le secteur du jeu, les jeux
pour appareils mobiles sont moins lucratifs
que les jeux traditionnels pour l'ordinateur
ou la console, avec un revenu moyen de seu-
lement 40 000 $ par jeu pour appareil mobile
comparativement a 2,9 millions de dollars par
jeu pour ordinateur et a 4,8 millions de dollars
par jeu pour console.

Linfluence des appareils mobiles ne pertur-
bera pas l'utilisation des ordinateurs person-
nels par les jeunes de la génération Y (de
18 a 24 ans). En réalité, méme s'ils incarnent
la génération du téléphone intelligent, les
jeunes de 18 a 24 ans seront probablement
les plus enclins a utiliser l'ordinateur portatif
parmi tous les groupes d'ages en 2016. lls
seront probablement plus nombreux que dans
nimporte quel autre groupe d'dges, et méme
dans I'ensemble de la population canadienne,
a posséder un ordinateur, a vouloir en acheter
un et a l'utiliser. De plus, n'‘en déplaise aux
médias numériques, Deloitte prédit des reve-
nus stables en salle pour le secteur du film en
Amérique du Nord en 2016.

«Globalement, en 2016, les appareils mobiles
continueront d'avoir une place prépondérante,
voire essentielle, dans notre vie quotidienne,
accaparant une part importante de notre
temps et de notre argent, mais leur influence
a une limite, a affirmé Massimo lamello, leader
des TMT pour le Québec chez Deloitte. Pour la
majorité des Canadiens, les téléphones intelli-
gents et les tablettes complétent, améliorent
les produits traditionnels ou modifient légére-
ment notre comportement par rapport a ces
produits plutot que de les remplacer.»

Prédictions des TMT les plus
pertinentes pour le Canada
en 2016 (tous les montants
sont en dollars américains):

Emergence du commerce tactile mobile:
le nombre de personnes qui ont recours au
service de paiement tactile d'un tiers pour
faire des achats a l'aide de leur appareil mobile
augmentera de 150 % pour atteindre plus d'un
million d'utilisateurs au Canada en 2016. Au
milieu de 2015, Deloitte a découvert que 29 %
des Canadiens furetaient chaque semaine sur
des sites Web de magasinage, mais seulement
6 % faisaient des achats. Le commerce tactile
raccourcit le délai entre la période de furetage
et la fin de la transaction sur un cellulaire ou
une tablette, qui passe de minutes a de simples
secondes, en simplifiant le processus de paie-
ment. Le résultat sera vraisemblablement une
diminution de I'«abandon des paniers» en
2016, c'est-a-dire le phénomeéne se traduisant
par I'abandon, de la part des consommateurs,
d’achats sur un appareil mobile avant le paie-
ment final.

Jeux pour appareil mobile: en téte,
mais moins lucratifs: les appareils mobiles
deviendront la plateforme par excellence pour
les jeux en fonction des revenus par logiciel
en 2016, générant 37 % des ventes, soit une
hausse de 20 % par rapport a 2015, compara-
tivement a 34 % pour les jeux pour ordinateur
portatif et 29 % pour les jeux pour console, en
hausse de 5 % et 6 % respectivement par rap-
port a 2015. Les revenus par jeu par plateforme
varieront considérablement: Deloitte prédit
des revenus de 4,8 M $ par jeu pour console
(145 $ par joueur sur console), 2,9 M $ par jeu
pour ordinateur portatif (50 $ par joueur sur
ordinateur portatif), mais seulement 40 k $ par
jeu pour appareil mobile (20 $ par joueur sur
appareil mobile).


http://www.tmtpredictions.ca/fr
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Bloqueurs de publicités sur les appa-
reils mobiles: sauvé par I'application?:
les bloqueurs de publicités placeront moins
de 100 millions de dollars de revenus a risque
en 2016, ou a peine 0,1 % du marché mondial
des publicités mobiles qui totalise 70 milliards
de dollars. Deloitte prévoit que 0,3 % des
Canadiens propriétaires d'un appareil mobile
utiliseront un bloqueur de publicités en 2016.
Seulement 40 % des appareils mobiles cana-
diens sont susceptibles d'avoir un bloqueur de
publicités intégré et la majeure partie du temps
passé sur les appareils mobiles est consacrée
a des applications alors que les bloqueurs de
publicités filtrent uniquement le contenu pro-
venant du fureteur. Cela signifie que le blocage
de publicités s'applique uniquement a une
minorité d’appareils pour une courte durée.

Les jeunes de la génération Y sont des
utilisateurs d’ordinateurs personnels
et ne constituent pas la génération
post-ordinateurs: les jeunes de la géné-
ration Y canadienne (18 a 24 ans) ne laisse-
ront pas leur ordinateur portatif de coté en
2016. Méme Ssfils incarnent la génération du
téléphone intelligent, ils seront probablement
plus nombreux que dans n'importe quel autre
groupe d'ages, et méme dans l'ensemble de la
population canadienne, a posséder un ordina-
teur, a vouloir en acheter un et a l'utiliser. Selon
un sondage mené en 2015 par Deloitte, 25 %
des Canadiens agés de 18 a 24 ans souhaitaient
avoir un nouvel ordinateur portatif au cours
des 12 mois suivants, et le Canada est un des
seuls pays ayant participé au sondage ou les
jeunes de la génération Y étaient plus suscep-
tibles d'avoir accés a un ordinateur portatif qu‘a
un téléphone intelligent: 93 % par rapport a
91 %! Pour les jeunes de la génération Y, le télé-
phone intelligent et l'ordinateur sont des outils
complémentaires et non interchangeables.

Réalité virtuelle: un créneau d'un milliard
de dollars: les casques de réalité virtuelle
passeront en 2016 du laboratoire aux rayons
des magasins ou les consommateurs pour-
ront se les procurer. Les ventes de matériel et
de logiciel devraient totaliser un milliard de
dollars dans le monde et moins de 30 millions
de dollars au Canada. Malgré I'engouement
suscité par la réalité virtuelle, son marché n'en
demeure pas moins un créneau.

Les femmes dans les emplois de TI: la
situation est pire que vous le pensiez et aucune
amélioration n'est en vue: Deloitte prédit
que seulement 22 % des emplois dans les
technologies de l'information (Tl) au Canada
seront occupés par des femmes, un retard par
rapport aux Etats-Unis ou le taux est de 24 %. Ce
taux sera probablement inchangé par rapport
a 2015. Pour atteindre la parité des sexes, la
solution sera complexe et prendra du temps,
probablement des dizaines d'années. Pour y
parvenir, nous devons améliorer le bassin au
niveau des écoles (puisque seulement 25 %
des étudiants en informatique au Canada sont
des femmes, soit une diminution par rapport
a 27 % en 2009), le processus de recrutement
et d'embauche, les taux de rétention, la
rémunération et le cheminement pour obtenir
une promotion.

Et le prix pour des revenus stables au
guichet malgré les médias numériques
estattribué a ... :lavaleur des admissions au
cinéma aux Etats-Unis et au Canada diminuera
d’environ 3 % en 2016 pour sétablir a 10,6 mil-
liards de dollars, ce qui représente a peu prés
1,3 milliard de billets vendus. Le succés en salle
dépend en grande partie de la liste des films
qui prennent l'affiche, mais depuis 2002, la
diminution n'a jamais été plus grande que 6 %
et I'augmentation, que 10 %. En 2016, Deloitte
prédit une croissance annuelle moyenne de
1% (plus ou moins 10 %) et une diminution du
nombre de billets vendus d'environ 1 %.

Télévision aux Etats-Unis: érosion,
pas implosion: le marché de la télévision
traditionnelle aux Etats-Unis, un précurseur
du marché canadien, et le plus important au
monde avec environ 170 milliards de dollars
de revenus en 2016, verra six aspects sétioler:
le nombre d'abonnés de la télévision payante;
la pénétration de la télévision payante en
pourcentage de la population totale; la facture
mensuelle moyenne de la télévision payante;
les consommateurs qui passent aux antennes
pour regarder la télévision; et Iécoute en direct
et en différé de I'ensemble de la population, en
particulier les jeunes de la génération Y de 18
a 24 ans. Malgré les inquiétudes liées a la fin
de la télévision traditionnelle, Deloitte prédit
que le déclin sera graduel. Presque toutes ces
tendances américaines sobservent également

au Canada, bien que les Canadiens regardent
environ 240 minutes de télévision en direct
et en différé par jour, comparativement a
320 minutes pour les Américains.

Les technologies cognitives améliorent
les logiciels d'entreprise: d'ici la fin de
2016, plus de 80 des 100 plus importantes
sociétés de logiciels (par revenus) auront inté-
gré les technologies cognitives dans leurs pro-
duits, confirmant I'avenement de l'intelligence
artificielle. Cela représente une augmentation
de 25 % par rapport a 'année précédente. D'ici
2020, Deloitte prévoit quenviron 95 % des
100 plus importantes sociétés auront incor-
poré au moins une technologie cognitive.
Lapprentissage automatique, le traitement du
langage naturel et la reconnaissance de la
parole seront les technologies cognitives les
plus importantes sur le marché des logiciels
d’entreprise dans I'année qui vient.

Bien-fondé du nombre de gigabit/s dans
les habitations: le nombre de connexions
Internet gigabit par seconde (Gbit/s) dispo-
nibles pour les Canadiens augmentera pour
atteindre plus de quatre millions d'ici la fin
de 2016. Il est difficile de savoir combien il y
aura d’abonnements au cours de cette pre-
miére année, mais nous prévoyons qu'au
moins 100 000 foyers se prévaudront de cette
connexion d'ici la fin de I'année, soit environ
la méme proportion que le niveau d'adop-
tion mondial. Laugmentation de la demande
sera alimentée par une plus grande disponi-
bilité et par la diminution des prix. Toutefois,
ces 100 000 abonnés potentiels représentent
moins de 3 % des clients canadiens sur des
réseaux offrant des connexions Gbit/s en date
de la fin de I'année.

A propos des Prédictions TMT de Deloitte
Les Prédictions TMT de Deloitte sont basées
sur des recherches mondiales, soutenues par
des entrevues approfondies avec des clients,
des analystes sectoriels, des chefs d'entreprises
a l'échelle mondiale et plus de 8 000 profes-
sionnels des TMT des cabinets membres de
Deloitte. Au cours des cing derniéres années,
les Prédictions TMT de Deloitte se sont révélées
justes dans une proportion de plus de 80 %.
Pour obtenir plus d'information sur les activités
liées aux TMT partout au Canada, écrivez a
TMTpredictions@deloitte.ca.
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RESERU
> ACTION TI

D NOUVEAUX MEMBRES

NOVEMBRE 2015 DECEMBRE 2015

REGION DE MONTREAL Sauvé, Jean-Frangois  Interfacing Technologies REGION DE MONTREAL
Aboubakar Sehena, Soro  Etudiant enTl Simard, Suzanne ~ Etudianteen I Allard, Christian ~ La Coop fédérée
Aboussouan, Patrick  Arco-Iris Technologies Tardif, Jacques  Les Emballages Knowlton Bonnin, Patrice _ Fonds de Sldarté FIQ
: . Boulais, Piere ~ Rona
Adam, Guy  Arobas Personnel Tardif, Mathieu  Intact Assurance ) .
) Custeau, Yves  Cirque du Soleil
Alderete, Andres  Junior Java Developer Théroux, Olivier  Etudiant enTI Dubé, Daniel  Sociéte des alcools du Québec
Aubin-Laberge, Charles  Groupe Nexio Tiffou, Benoit  Services de cartes Desjardins Gingras, Pierre ~ STM
Beaulieu, Patrice  EtudiantenTl Valverde-Nino, Yenny-Milena  Etudiante aux HEC Grand'Maison, Michel  Desjardins
Bernard, Patrick  Groupe Nexio Guenet.te, Miche OY'VO 2
Boulancer Andé HewettPacard nteors Jones-Langlois, Roxane  KinEssor Groupe Conseils
oulanger, André  Hewlett Packard Entreprise REGION DE QUEBEC Henfad, Claude  lfig Networks
Boulay, Guillaume  ARXTech Canada ! o o arcitd Lachapelle, Josée Iron Mountain
Biron, Lydia  Etudiante Université Laval
Boutemine, Redouane  Programmeur Analyste Boulanne,Dany  Cree School Board Markhzoum, Sylvie  TD Assurance
(amara, Makan  Ftudiant en Bl B Mbert  Etudiant Univrsit Laval O'hare, Iréne  Transat AT
(ataford, Sophie  Interfacing Technologies e 'u o TR Uelet sy LTS
: kp - d ; g Branchaud, Anthony  Etudiant Université Laval Pereira, Gonealo  Ivanhoé Cambridge
deMoskovad  Arobas Pesonne Caron, Simon  Etudiant Université Laval Rioux, Vincent ~ UQAM
Delisle, Philippe ~ Ciment Mclnnis Chantal, Frangois  xudiant Uriversité Lavl Robert, Patrick ~ Caisse de dépot et placement du Québec
Diall, Aissatou ~ Etudiante en Tl Chirinos. Gaolina. Etudiante Université Laval Sprecher, Antoine  Directeur général - Directeur projet - Directeur produit
- ’ ! Thibault, Jean-Martin ~ Ville de Montréal
Djaiz, Omar Bl Solutions Coulibaly lsmael  Aiwaik
S DTl Bkl G Vallée, Pierre  DirecteurTl
uour,‘ ”9' e TOUPelé?XIO Dia, Fl Hacen  Etudiant Université Laval Vergé, René  Bombardier Aéronautique
Dufou, E"(-P[é"e d {\merlf]ue dubord Journeault-Breton, Patrick  Etudiant Université Laval
Durand, Céline §est|0nna|reTI Nourey, Yoban Eneiant Universt Lava EG|0N DE UBEC —
Ebinengueye, Pierrette-Berthe  Ftudianteen I O TSI A T e Angora, Josias Robert  Etudiant Université Laval
i Gl ¥, =Ehbie] lu HINBUATEHBIEL Aniba, Faiza-Amel  Etudiant Université Laval
S Septembre, Dominique  Etudiant Université Laval Arel, David  Ftudiant Université Laval
Gagné, Andre SWAT Factory Ste-Marie, Jordan  Etudiant Université Laval Arseneault, Cédric ~ Etudiant Université Laval
Gendron, Richard  Banque Nationale du Canada Bacon, Carol-Ann Etudiant Université Laval
Gignac, Eric G2 Consultation i Beaudoin, Gabriel  Ftudiant Université Laval
Grant, Yamnick 62 Consultation REGION DE L'ESTRIE BenTekaya, Yosra  Etudiant Université Laval
Hajibi, Hind  Ftudiante en technigue Bl L Lot e Ftudiante 4l B Benyzhl;,l fnd Etu:fant Hn!versﬁe: Iiava:
ebert Fedéric  EudiantenT! daSilva, Lionel  Etudiant a I Université de Sherbrooke ertrand, ttienne  Etudiant Universite Lava
cDert, Frederic udiant én Dialo Raby 9171 Erudianteen'l (antin, Terence  Etudiant Université Laval
Hotte, Sylvain  Arobas Personnel e a Y : ,u {aneen Caron, Yohan  Etudiant Université Laval
Hurtubise, Lianne. ~ Interfacing Technologies Dube, Camille  EtudiantenTTl Collin-Joly, Perre-Olivier  Etudiant Université Laval
Huynh, Van  Hydro Québec Kaya, Burt  EtudiantenTl Coutlé, Emmanuel  Etudiant Université Laval
i fay e el el ings ety
Kurdi, Danny~ ARKTech Canada h?sco:l,JEIadme lElJm:.ersm\e (lirzslherh.rolo(ie . Gauthier, (atherir;e-.Eve Ftudiant Université Laval
Lafrance, Manon ~ Dubé Loiselle : iharc, ordan ltu fam? nfvenfts € Nerbrooke Gueye, Elhadji Amadou Moustapha  Etudiant Université Laval
Lagacé,Rino  Banque Natonale du Ganada Thibault, Alexandre  Etudiant a I'Université de Sherbrooke Lole, Désirée Vanessa  Etudiant Université Laval
Lajoie, Mario  Banque Nationale du (anada M'a%sa Adelphe, Sa'kou Ftud!ant Un{vers!te: L
o - . - Métiaf, , Charaf-Edinne  Etudiant Université Laval
Lanctit, Patice _ Etudianten'l REGION DE I'AVAL'LAURETIDES'LANAUDIERE Mopenza,Georgia Leida  tudiant Université Laval
Langlois, Martin (isco Nadon, Mario Ftudianten T Mg[en(y' Eric la (apime groupe financiers
Leclair, Alexandre ~ EtudiantenTI Perron, Michel ~ CTMP Ngassa, Charly ~ Etudiant Université Laval
Leclerc, Félix 62 Consultation Petrov, Andy  EtudiantenTl Painchaqd, Pl}il?ppe Etud?ant Un?vers?te" Lavel
McNair, Steven ~ Workday Piché, Manon  Ventes & Marketing ks Jerfer‘me Etud!ant Unwersgey ]
e e e Perras, Helene  Etudiant Université Laval
Merai, Mehdi Ftudlant enTl Polloni, Massimo  EtudiantenTl Plourde, Jrome  Etudiant Université Laval
Mignozzi, Angelo  Etudiant a 'UQAM Taraborelli, Robert  Information Builders Canada Premont, Charles  Etudiant Université Laval
Morel, Rémi  Ftudiant en Bl Riopel-Meunier, Annie  Ftudiant Université Laval
" i Salas, Guiliano ~ Etudiant Université Laval
Nguyen, Cong Hien  EtudiantenTl ‘ : ;
Ouhammou. Hamza  Gestionnaie T REGION DU SAGUENAY-LAC-ST-JEAN Sant'’Ana, Melissa  Etudiant Université Laval
una : o, a d uestionnalre Gagnon, Serge STl Maintenance Schleich, Margot  Etudiant Université Laval
Pierre, iguel - ARKTech Canada St-Onge, Sylvie  Frudiant Université Laval
Pineau, Jérémie  EtudiantenTl i } Traore, Michel  Ftudiant Université Laval
Poitras, Claude  Conseiller technique REGION DE LA MAUquE'(ENTRE'DU'QUEBE( Vigneault, Francois  Gartner
b (e Beadry, Massicotte, Maryse  Etudiante en Stratégie d'intelligence d‘affaire
Ranchon, Guerric ~ EtudiantenTl ~ S
) bl i REGION DE LAVAL-LAURENTIDES-LANAUDIERE
Rivest St-Onge, Raphael Ftudlant enTl Gigovic Bors  Eccenti
Robin, Elliot  EtudiantenTl Gigovic, Irena ~ Eccentrix
Roy, Paul-Etienne ~ Etudianten Tl Rainbow, Joanne  Iron Mountain
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