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Introduction
Ce document sur les principales professions en demande est un outil de travail préparé pour supporter le personnel des centres locaux d’emploi,
notamment en ce qui a trait aux activités de repérage, à l’estimation des besoins de formation de la main-d’œuvre, etc.  Dépendamment de
l’évolution du marché du travail ou d’informations nouvelles, ce document peut faire l’objet de mises à jour.

La demande de main-d’œuvre pour une profession ou un métier provient de différentes composantes, telles que :

Ä la variation de la demande de main-d’œuvre suite à la croissance de l’économie;
Ä le remplacement de la main-d’œuvre attribuable aux retraites, aux décès;
Ä la demande attribuable au roulement de main-d’œuvre;
Ä la variation saisonnière de l’emploi.

La détermination des principales professions en demande pour la région des Laurentides a été élaborée à partir de différentes sources
d’information dont principalement les perspectives professionnelles 2000-2004 (tendance et volume d’emploi), les offres d’emplois signalées par les
employeurs (vacances signalées), les informations qualitatives (exemple :  projets d’investissement), des études particulières (exemple :  les
50 professions d’avenir établies par le ministère de l’Éducation avec la collaboration d’Emploi-Québec), etc.

Nous tenons également à souligner la collaboration de Développement des ressources humaines  Canada (DRHC) dans l’élaboration de cette liste.

Le tableau sur les principales professions en demande contient les informations suivantes :

Ä l’identification de la profession (le nom et le code CNP);
Ä l’emploi estimé en 1999 par Emploi-Québec;
Ä quelques commentaires sur les compétences ou exigences requises;
Ä une brève analyse de la profession;
Ä les principales stratégies d’intervention.



Par ailleurs, nous devons préciser que les professions en demande ne correspondent pas nécessairement à des professions en
pénurie ou des professions qui offrent des perspectives considérées comme favorables

En effet, certaines des professions que nous considérons en demande présentent des perspectives restreintes (voir définition en annexe).  Par
exemple, en raison des changements technologiques, le taux de demande pour les secrétaires  sera faible (c’est-à-dire inférieur à la moyenne des
professions).  Toutefois, comme il s’agit de la deuxième plus importante profession en termes numériques, le nombre d’emplois disponibles sera non
négligeable, même si la croissance en pourcentage est jugée plus faible que la moyenne.  De plus, le roulement de main-d’œuvre entraîne des
ouvertures sur le marché du travail.  Toutefois, ce métier comporte également un effectif élevé de prestataires de l’assistance-emploi et de
l’assurance-emploi.

Une profession en demande pour laquelle l’offre est abondante laisse entendre qu’il faut éviter de former de la nouvelle main-d’œuvre dans ce
domaine et qu’il est préférable de s’en tenir à du perfectionnement;  si l’on considère que l’ajustement au marché du travail peut être facilité par une
mesure de formation.  D’autre part, une orientation vers la salle multiservice peut aussi être une solution efficace pour l’intégration en emploi.
D’autres mesures incitatives peuvent également être mises de l’avant pour favoriser l’intégration à l’emploi.

Une chose est certaine :  une occupation en demande ne signifie pas l’accès automatique à un emploi ni une indication que l’on doive avoir
recours nécessairement à une activité de formation.

Enfin, ce document identifie les principales professions en demande selon les informations disponibles au moment de la réalisation de l’exercice.
Évidemment, d’autres professions peuvent être en demande sur le marché du travail.  Dans cette optique, il faut éviter d’interpréter les résultats
d’une façon restrictive.
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CNP
(4) Professions

Emploi
estimé en

1999
Qualifications (compétences) requises

Commentaires
Origine de la

situation

1111 Vérificateurs et comptables 2505 . Connaissance des outils informatiques (logiciels
notamment ceux de comptabilité).

. Bonne capacité de communication orale et écrite.

. Gestion financière, vérification.

. Planification stratégique.

. Travail en équipe.

. Connaissance des marchés d’exportation (normes
comptables et système de taxation).

. Bilinguisme.

. Connaissance des nouveaux produits financiers.

. Fiscalité.
 Mise à jour des connaissances sur les lois et

réglementations (loi sur l’impôt).

. Croissance supérieure
à celle de la moyenne
des professions.

. Plusieurs emplois dans
les cabinets
comptables mais on en
retrouve aussi dans
une grande diversité
de secteurs
économiques.

. Potentiel de
développement dans
des créneaux non
traditionnels tels les
services spécialisés en
commerce international
(développement des
exportations).

. La demande pour les
travailleurs ayant de
l’expérience est un peu
plus importante que la
moyenne des
professions.

. Au Québec, taux de
placement de 94,4 %
des diplômés.

1122 Professionnels des services
aux entreprises de gestion

580 . Connaissance de l’informatique.
. Service à la clientèle.
. Communication orale et écrite.
. Bilinguisme.
. Expérience.
. Gestion et planification.
. Autonomie.

. Croissance supérieure
à celle de la moyenne
des professions.

. Impartition favorable
aux travailleurs
autonomes dans cette
profession.
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Commentaires
Origine de la

situation

1221 Agents d’administration 855 . Utilisation de logiciels bureautiques. . Croissance de l’emploi
comparable à la
moyenne.

1231
1431

Teneurs de livres
Commis à la comptabilité et
personnel assimilé

535
5060

. Utilisation de logiciels bureautiques, notamment
logiciels comptables (exemple : Simple comptable).

. Connaissance des produits financiers, de la fiscalité.

. Utilisation de logiciels bureautiques.

. Réglementation gouvernementale en regard de l’impôt.

. Croissance de l’emploi
inférieure à  celle de la
moyenne des
professions.  On y
trouve néanmoins des
ouvertures car c’est un
groupe professionnel
numériquement
important.

. Roulement de main-
d’œuvre augmente les
possibilités d’emploi.

. Effectif élevé de
prestataires.
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1241 Secrétaires (sauf juridique et
médicale)

7205 . Utilisation de logiciels bureautiques (Word, Excel,
Access).

. Connaissance d’Internet.

. Bonne maîtrise du français parlé et écrit.

. Bilinguisme.

. Taux de croissance de
l’emploi inférieur  à
celui de l’ensemble
des professions.  On y
trouve néanmoins des
ouvertures car c’est un
groupe professionnel
numériquement
important que l’on
retrouve dans
plusieurs secteurs
économiques.

. Roulement de main-
d’œuvre entraîne des
possibilités d’emploi.

. L’informatisation des
entreprises contribue à
modifier les tâches et à
réduire les besoins.

. Effectif élevé de
prestataires.

1243 Secrétaires médicales 1210 . Utilisation de logiciels bureautiques (Word, Excel,
Access).

. Connaissance d’Internet.

. Bonne maîtrise du français parlé et écrit.

. Croissance de l’emploi
comparable à la
moyenne des
professions.

. Développement des
cliniques médicales
favorisent la demande.
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1411 Commis de travail général de
bureau

2635 . Utilisation de logiciels bureautiques Word, Excel,
logiciels comptables.

. Connaissance d’Internet.

. Bon français parlé et écrit.

. Langue seconde.

. Croissance de l’emploi
inférieure à celle de la
moyenne des
professions mais le
roulement de main-
d’œuvre procure des
possibilités d’emplois.

. Se retrouve dans
plusieurs secteurs
d’activité économique.

. Groupes
professionnels
numériquement
importants.

. L’informatisation des
entreprises contribue à
limiter les besoins en
main-d’œuvre.

. Effectif élevé de
prestataires.
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1414 Réceptionnistes -
standardistes

1445 . Langue seconde.
. Bonne présentation et aimer les relations publiques.
. Service à la clientèle.
. Bilinguisme.
. Utilisation de logiciels bureautiques Word, Excel.
. Connaissance d’Internet.

. Croissance de l’emploi
inférieure à celle de la
moyenne des
professions mais le
roulement de main-
d’œuvre procure des
possibilités d’emplois.

. Se retrouvent dans
plusieurs secteurs
d’activité économique.

. Groupes
professionnels
numériquement
importants.

. Changements
technologiques (boîte
vocale) modifient les
tâches dans ce métier.

1453 Commis aux services à la
clientèle, commis aux
renseignements et personnel
assimilé

1920 . Techniques de vente, service à la clientèle et service
après vente.

. Utilisation de logiciels bureautiques.

. Connaissance d’Internet.

. Bilinguisme.

. Aptitudes à communiquer.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Développement du
télémarketing, des
centres d’appel dans la
grande région de
Montréal.

. Roulement de la main-
d’œuvre.
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1471 Expéditeurs et
réceptionnaires

1430 . Gestion des inventaires.
. Utilisation de logiciels bureautiques notamment

Access.
. Réglementation gouvernementale concernant la santé

et la sécurité au travail.

. La croissance de
l’emploi prévue est
comparable à celle de
la moyenne des
professions.

. Les changements
organisationnels dans
les entreprises, comme
le juste-à-temps,
modifient les tâches de
ces travailleurs.

. L’informatisation des
inventaires et les
échanges de
documents
informatisés modifient
les tâches dans ces
métiers.

1472 Magasiniers et commis aux
pièces

1140 . Gestion des inventaires.
. Utilisation de logiciels bureautiques, notamment

Access.
. Réglementation gouvernementale concernant la santé

et la sécurité au travail.

. La croissance de
l’emploi prévue est
comparable à celle de
la moyenne des
professions.

. Les changements
organisationnels dans
les entreprises, comme
le juste-à-temps,
modifient les tâches de
ces travailleurs.

. L’informatisation des
inventaires et les
échanges de
documents
informatisés modifient
les tâches dans ces
métiers.
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2132 Ingénieurs mécaniciens 215 . Nouvelles technologies: robotique et automatisation
des procédés.

. Nouveaux logiciels.

. Nouveaux matériaux (composites).

. Travail en équipe multidisciplinaire.

. Gestion de la qualité, de projets.

. Communication. Bilinguisme.
 Normes ISO.

. Croissance de l’emploi
supérieure à la
moyenne.

2133 Ingénieurs électriciens et
électroniciens

520 . Mise à jour constante au niveau des nouvelles
technologies.

. Travail en équipe multidisciplinaire.

. Gestion de la qualité, de projets, normes ISO.

. Communication. Bilinguisme.

. Croissance de l’emploi
supérieure à la
moyenne.

. Développement des
technologies de
l’information favorable
à cette profession.

2141 Ingénieurs d'industrie et de
fabrication

175 . Travail en équipe multidisciplinaire.
. Mise à jour constante au niveau des nouvelles

technologies.
. Gestion de la qualité, de projets.
. Communication. Bilinguisme.
. Normes ISO.

. Croissance de l’emploi
légèrement supérieure
à celle de la moyenne
des professions mais
faible volume
d’emplois.

. La mondialisation de
l’économie nécessite
une productivité
accrue, le
développement de la
qualité ce qui est
favorable à cette
profession.

2146 Ingénieurs en aérospatiale 140 . Technologies de l’information.
. Connaissance des nouveaux matériaux (composites)

et des composantes électroniques (CAO outil
important).

. Travail en équipe.

. Gestion de la qualité, de projets. Normes ISO.

. Communication. Bilinguisme.

. Croissance en % de
l’emploi supérieure à
celle de la moyenne
des professions mais
faible volume
d’emplois.
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2147 Ingénieurs informaticiens 180 . Adaptation aux changements technologiques:
connaissance de nouveaux logiciels.

. Gestion de la qualité, de projets.

. Bilinguisme.

. Normes ISO.

. Communications.

. Croissance en % de
l’emploi supérieure à
celle de la moyenne
des professions mais
faible volume
d’emplois.

. Profession qui
bénéficie du
développement
technologique.

. Développement des
technologies de
l’information favorable
à cette profession.

2162 * Analystes de systèmes
informatiques

885 . Gestion de projets, de réseaux, de la qualité.
. Capacité d’adaptation aux changements (nouveaux

logiciels) notamment au niveau de l’infographie, de la
programmation en multimédia.

. Implantation des équipements informatiques.

. Compétences en analyse des besoins.

. Créativité et esprit logique.

. Conception de système et modélisation de données.

. Communication. Bilinguisme.

. Soutien technique aux utilisateurs.

. Croissance de l’emploi
nettement supérieure à
celle de la moyenne
des professions.

. Professions qui
bénéficient le plus des
changements
technologiques.

. Développement des
technologies de
l’information, du
commerce électronique
favorable à cette
profession.

                                                
* Ce code est aboli dans la version 2001 de la Classification nationale des professions (CNP) et se retrouvera sous le grand groupe 217.
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2163 Programmeurs 955 . Gestion de projets, de réseaux, de la qualité.
. Capacité d’adaptation aux changements (nouveaux

logiciels) notamment au niveau de l’infographie, de la
programmation en multimédia.

. Implantation des équipements informatiques.

. Compétences en analyse des besoins.

. Créativité et esprit logique.

. Conception de système et modélisation de données.

. Communication. Bilinguisme.

. Soutien technique aux utilisateurs.

. Croissance de l’emploi
nettement supérieure à
celle de la moyenne
des professions.

. Professions qui
bénéficient le plus des
changements
technologiques.

. Développement des
technologies de
l’information, du
commerce électronique
favorable à cette
profession.

2232 Technologues et techniciens
en génie mécanique

255 . Robotique.
. Conception assistée par ordinateur.
. Mise à jour constante des nouveaux logiciels,

nouveaux matériaux (composites).
. Méthodes d’analyse.

. Croissance de l’emploi
plus forte que celle de
la moyenne des
professions.

. Pour le Québec, taux
de placement de près
de 90 % dans les
matériaux composites.

2233 Technologues et techniciens
en génie industriel et de
fabrication

110 . Travail en équipe.
. Gestion de la qualité.
. Conception assistée par ordinateur (MOCN).
. Méthodes d’analyse.

. Croissance de l’emploi
est supérieure à celle
de la moyenne des
professions.

. La recherche
constante
d’augmentation de la
productivité est
favorable à cette
profession.
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2241 Technologues et techniciens
en génie électronique et
électrique

755 . Gestion de la qualité.
. Mise à jour constante au niveau des nouvelles

technologies.
. Programmation MOCN.
. Conception par ordinateur.
. Dans le secteur des technologies de l’information, le

bilinguisme et l’expérience sont des atouts.

. Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.

2242 Électroniciens d'entretien
(biens de consommation)

1215 . Gestion de la qualité.
. Mise à jour constante au niveau des nouvelles

technologies.
. Conception par ordinateur.
. Dans le secteur des technologies de l’information, le

bilinguisme et l’expérience sont des atouts.

. Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.

2243 Techniciens et mécaniciens
d’instruments industriels

170 . Travail de précision.
. Dessin assisté par ordinateur.
. Capacité de travailler en équipe.

. Bonnes perspectives.

2244 Techniciens en aérospatiale 700 . Informatique (mise à jour constante sur nouveaux
logiciels).

. Nouveaux matériaux.

. Bonnes perspectives.

. Investissements
majeurs sur le territoire
de Mirabel.

. Selon la Relance, le
taux de placement  est
très bon en avionique,
mécanique d’aéronef
et en technique de
génie en aéronautique.

2253 Techniciens en dessin 725 . Dessin assisté par ordinateur.
. Informatique (logiciels).
. Connaissance des nouveaux matériaux.

. Croissance de l’emploi
est plus forte que celle
de la moyenne des
professions.
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3111 Médecins spécialistes 175 . Les nouvelles technologies de type bureautique et
celles reliées aux traitements et aux diagnostics
nécessitent de la formation continue.

. Le virage ambulatoire se traduit par une augmentation
des soins à domicile.

. Communication.

. Compte tenu du vieillissement de la population, des
compétences en gériatrie, gérontologie seront de plus
en plus en demande.

. Le secteur des
services médicaux et
sociaux connaît depuis
quelques années une
restructuration
importante.

. La croissance, le
vieillissement de la
population ainsi que le
caractère essentiel des
services médicaux
impliquent des
perspectives
favorables.

. Le secteur privé
constituera un
débouché de plus en
plus important (clinique
médicale, soins à
domicile).
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3112 Omnipraticiens et médecins
en médecine familiale

545 . Les nouvelles technologies de type bureautique et
celles reliées aux traitements et aux diagnostics
nécessitent de la formation continue.

. Le virage ambulatoire se traduit par une augmentation
des soins à domicile.

. Communication.

. Dans une perspective de prévention, la connaissance
de la réglementation gouvernementale au niveau de la
santé et sécurité au travail sera un atout.

. Compte tenu du vieillissement de la population, des
compétences en gériatrie, gérontologie seront de plus
en plus en demande.

. Le secteur des
services médicaux et
sociaux connaît depuis
quelques années une
restructuration
importante.

. La croissance, le
vieillissement de la
population ainsi que le
caractère essentiel des
services médicaux
impliquent des
perspectives
favorables.

. Le secteur privé
constituera un
débouché de plus en
plus important (clinique
médicale, soins à
domicile).

3113 Dentistes 285 . Travailler avec précision.
. Communication et empathie.
. Gestion administrative.

. La croissance de la
population implique
des perspectives
favorables.
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3131 Pharmaciens 345 . Mise à jour des connaissances.

. Gestion administrative.

. Connaissance informatique.

. La croissance et le
vieillissement de la
population sont
favorables à cette
profession.

. Bonnes perspectives
de l’industrie
pharmaceutique, ce
qui favorise la
demande de
pharmaciens
industriels.

. Faible volume
d’emplois.

3142 Physiothérapeutes 245 . Formation en physiothérapie. . La croissance et le
vieillissement de la
population sont
favorables à cette
profession.

3143 Ergothérapeutes 125 . Formation en ergothérapie. . La croissance et le
vieillissement de la
population sont
favorables à cette
profession.
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3152 Infirmiers diplômés 3375 . Les nouvelles technologies de type bureautique et
celles reliées aux traitements et aux diagnostics
nécessitent de la formation continue.

. Le virage ambulatoire se traduit par une augmentation
des soins à domicile.

. Communication.

. Le travail en équipe sera de plus en plus nécessaire.

. Compte tenu du vieillissement de la population, des
compétences en gériatrie, gérontologie seront de plus
en plus en demande.

. Le secteur des
services médicaux et
sociaux connaît depuis
quelques années une
restructuration
importante.

. La croissance, le
vieillissement de la
population ainsi que le
caractère essentiel des
services médicaux
impliquent des
perspectives
favorables.

. Le secteur privé
constituera un
débouché de plus en
plus important (clinique
médicale, soins à
domicile).

. Besoins liés au
remplacement des
personnes qui
prennent leur retraite.

3215 Technologues en radiologie 235 . Travailler avec précision.
. Capacité de s’adapter aux changements

technologiques.
. Communication.

. Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.
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3233 Infirmiers auxiliaires autorisés 1010 . Perfectionnement sur techniques liées au métier  (ex :
mammographie, lecture arythmie, mise à jour sur les
nouvelles technologies).

. Déplacement sécuritaire des patients.

. Bon taux de placement
au secondaire.

. Besoins dans les
centres de longue
durée, les centres
d’hébergement pour
personnes âgées dans
le secteur privé.

. Conditions de travail.

3234 Ambulanciers et autre
personnel paramédical

330 . Travail d’équipe.
. Formation en soins ambulanciers.
. Mise à jour sur nouvelles techniques (premiers soins,

déplacements sécuritaires des patients).

. Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.

3413 Aides et auxiliaires médicaux 3815 . Compétences reliées à l’offre de service à domicile
seront de plus en plus nécessaires.

. Gérontologie et relations humaines (relation d’aide)
sont également requises.

. Mise à jour sur nouvelles techniques (premiers soins,
déplacements sécuritaires des patients).

. Le virage ambulatoire
entraîne une
restructuration
majeure.

. D’autres facteurs
favorisent la demande
à plus long terme
(vieillissement de la
population).

. Développement des
soins à domicile offrira
des débouchés.

. Ouvertures dans le
réseau privé de soins
de longue durée.

. Conditions de travail.
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4131 Professeurs au niveau
collégial en instructeurs dans
les écoles de formation
professionnelle

1660 . Formation de base.
. Mise à jour sur les nouvelles méthodes pédagogiques.
. Réforme de l’enseignement.
. Connaissance en informatique.

. Besoins reliés au
remplacement de la
main-d’œuvre qui
prendra sa retraite
augmentera les
possibilités d’emplois.

. La croissance
démographique
soudage.
. Compétence en
soudure Tig-4141 Professeurs au niveau

secondaire
3725 . Formation de base.

. Mise à jour sur les nouvelles méthodes pédagogiques.

. Réforme de l’enseignement.

. Besoins reliés au
remplacement de la
main-d’œuvre qui
prendra sa retraite
augmentera les
possibilités d’emplois.

. La croissance
démographique
entraîne des besoins
en main-d’œuvre.

4142 Instituteurs de niveau
maternel et niveau primaire

4465 . Formation de base.
. Afin d’être en mesure d’enseigner différentes

disciplines, la polyvalence est un atout.
 . Perfectionnement au niveau de l’intervention,

notamment en regard des troubles de comportement.
. Perfectionnement sur nouvelles techniques ou

approches pédagogiques.

. La croissance
démographique et
remplacement du
personnel qui prendra
sa retraite procureront
des débouchés.

. La politique
gouvernementale
d’accroître la durée de
fréquentation au
préscolaire est
favorable à cette
profession.

. On note la construction
d’écoles.
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4212 Travailleurs des services
communautaires et sociaux

625 . Gérontologie.
. Soins à domicile.
. Formation (perfectionnement) relation d’aide sur

diverses problématiques  sociales : toxicomanie,
violence conjugale, problématique jeunesse.

. Techniques de communication et d’intervention.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions mais on
relève des offres
d’emplois de la part
des employeurs.

. Le développement de
l’économie sociale
pourrait générer des
ouvertures.

4214 Éducateurs et aides
éducateurs de petite enfance

(correspond aussi au code
6470)

1540 . Bonne formation de base.
. Dynamisme.
. Psychologie de l’enfant.
. Premiers soins aux enfants (connaissance des

allergies alimentaires).
. Compétences en regard des troubles de

comportement, de la gestion des conflits.
. Connaissance de logiciels éducatifs.

. L’augmentation des
places de garderie à
5 $ et la croissance de
la population favorisent
la demande pour ce
service.

. La participation accrue
des femmes sur le
marché du travail est
favorable à ce groupe
professionnel.

. Les conditions de
travail sont parfois
difficiles, ce qui
favorise le roulement
de la main-d’œuvre.
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5223 Techniciens en graphisme 175 . Utilisation de logiciels bureautiques, d’équipements de
communication et de bureautique (logiciel en
graphisme).

. Perfectionnement au niveau des techniques
multimédia.

. Créativité.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Ouvertures région de
Montréal.

. Impact changements
technologiques.

. Travail autonome
important dans ce
domaine professionnel.

. Développement  du
commerce électronique
et la conception de
sites WEB est
favorable à ces
professions.

5241 Concepteurs graphistes et
artistes illustrateurs

480 . Utilisation de logiciels bureautiques, d’équipements de
communication et de bureautique (logiciel en
graphisme).

. Perfectionnement au niveau des techniques
multimédia.

. Créativité.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Ouvertures région de
Montréal.

. Impact changements
technologiques.

. Travail autonome
important dans ce
domaine professionnel.

. Développement  du
commerce électronique
et la conception de
sites WEB est
favorable à ces
professions.
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5254 Instructeurs et responsables
des programmes de sports et
loisirs

920 . Pour les moniteurs/instructeurs de ski,
perfectionnement au niveau de l’animation auprès des
jeunes.

. Psychologie de l’enfant.

. Perfectionnement au niveau de l’accueil, service à la
clientèle.

. Connaissance des premiers soins chez les
patrouilleurs à ski.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Souvent des emplois
saisonniers, de fin de
semaine, ce qui
favorise le roulement
de main-d’œuvre.

6211 Superviseurs, vente au détail 900 . Qualités personnelles.
. Gestion des inventaires et planification stratégique.
. Techniques de vente, service à la clientèle.
. Utilisation de logiciels.
. Bilinguisme.
. Télémarketing.
. Techniques de vente sur Internet.
. Bonne connaissance du produit.

. Croissance de l’emploi
supérieure à la
moyenne des
professions.

6221 Spécialistes ventes
techniques

1380 . Qualités personnelles.
. Gestion des inventaires et planification stratégique.
. Techniques de vente, service à la clientèle.
. Utilisation de logiciels.
. Bilinguisme.
. Télémarketing.
. Techniques de vente sur Internet.
. Bonne connaissance du produit.

. Croissance prévue de
l’emploi supérieure à
celle de la moyenne
des professions.
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6241 Chefs cuisiniers 610 . Compétences de base.
. Besoins de formation en gestion et en regard de la

qualité.
. Flexibilité (horaire).
. Créativité (nouveaux plats).
. Hygiène, salubrité.

. Les investissements
majeurs en cours dans
notre région favorisent
la demande pour ce
genre de profession.

. Croissance de l’emploi
est supérieure à celle
de la moyenne des
professions.

. La profession de
cuisinier est
numériquement
importante.

. Les conditions de
travail et les
fluctuations
saisonnières de
l’emploi favorisent le
roulement de main-
d’œuvre.

. Intentions
d’embauches à temps
plein et partiel.
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6242 Cuisiniers 3590 . Compétences de base.
. Besoins de formation en gestion et en regard de la

qualité.
. Flexibilité (horaire).
. Créativité (nouveaux plats).
. Hygiène, salubrité.

. Les investissements
majeurs en cours dans
notre région favorisent
la demande pour ce
genre de professions.

. Croissance de l’emploi
est supérieure à celle
de la moyenne des
professions.

. La profession de
cuisinier est
numériquement
importante.

. Les conditions de
travail et les
fluctuations
saisonnières de
l’emploi favorisent le
roulement de main-
d’œuvre.

. Intentions
d’embauches à temps
plein et partiel.

. Effectif élevé de
prestataires.

6251 Bouchers et dépeceurs de
viande (vente gros et détail)

935 . Techniques de vente, service à la clientèle.
. Réglementation:  hygiène et salubrité des aliments.
. Connaissance des coupes spécialisées.

. Principalement dans la
vente de gros et détail.

. La croissance
démographique
régionale favorise le
secteur commerce.

. La croissance de
l’emploi est
comparable à celle de
la moyenne des
professions.
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6252 Boulangers-pâtissiers 900 . Techniques de vente, service à la clientèle.
. Réglementation:  hygiène et salubrité des aliments.

. Principalement dans la
vente de gros et détail.

. La croissance
démographique
régionale favorise le
secteur commerce.

. La croissance de
l’emploi est
comparable à celle de
la moyenne des
professions.

6411 Représentants des ventes en
gros

3405 . Connaissance du ou des produits.
. Gestion des ressources financières, humaines des

inventaires et planification stratégique.
. Développement de marché, techniques de vente,

service à la clientèle et service après vente.
. Utilisation de logiciels bureautiques.
. Langue seconde.
. Connaissance Internet.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Ce groupe
professionnel est
quantitativement
important.

. Impact de l’essor du
commerce électronique
sur la profession.
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6421 Vendeurs et commis-
vendeurs vente au détail

8495 . Développement de marché, techniques de vente,
service à la clientèle et service après vente.

. L’anglais est un atout.

. Bonne connaissance des produits ou services que l’on
vend.

. Gestion des inventaires.

. Connaissance des caisses informatisées.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. La croissance
démographique
régionale est favorable
au développement du
secteur commerce.

. L’un des groupes
professionnels les plus
importants en termes
numériques.

. Le roulement de la
main-d’œuvre est
important.

. Fluctuation saisonnière
de la demande.

. L’essor du commerce
électronique aura une
influence sur cette
profession au cours
des prochaines
années.

. Impact des magasins à
grande surface.

. Effectif élevé de
prestataires.
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6435 Réceptionnistes d'hôtel 300 . Service à la clientèle.
. Bilinguisme.
. Relation humaine.
. Logiciel de réservation.
. Télémarketing.

. Croissance de l’emploi
supérieure à la
moyenne des
professions.

. Fluctuation saisonnière
de la demande.

6451 Maîtres d'hôtel et hôtesses 340 . Qualités personnelles:  fiable, rapide, aimer le public,
etc.

. Service à la clientèle.

. Sommellerie.

. Bilinguisme.

. Informatique.

. Mise en marché.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Fluctuation saisonnière
de la demande.

6452 Barmans 930 . Qualités personnelles:  fiable, rapide, aimer le public,
etc.

. Service à la clientèle.

. Sommellerie.

. Bilinguisme.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Les conditions de
travail et les
fluctuations
saisonnières de
l’emploi favorisent le
roulement de main-
d’œuvre.
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6453 Serveurs d'aliments et de
boissons

4390 . Qualités personnelles:  fiable, rapide, aimer le public,
etc.

. Service à la clientèle.

. Sommellerie.

. Bilinguisme.

. Connaissance des caisses.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Les conditions de
travail et les
fluctuations
saisonnières de
l’emploi favorisent le
roulement de main-
d’œuvre.

. Effectif élevé de
prestataires.

6470 * Éducateurs et aides
éducateurs de petite enfance

(correspond aussi au code
4214)

1540 . Bonne formation de base.
. Dynamisme.
. Psychologie de l’enfant.
. Premiers soins aux enfants (connaissance des

allergies alimentaires).
. Compétences en regard des troubles de

comportement, de la gestion des conflits.
. Connaissance de logiciels éducatifs.

. L’augmentation des
places de garderie à
5 $ et la croissance de
la population favorisent
la demande pour ce
service.

. La participation accrue
des femmes sur le
marché du travail est
favorable à ce groupe
professionnel.

. Les conditions de
travail sont parfois
difficiles, ce qui
favorise le roulement
de la main-d’œuvre.

                                                
*
 Ce code est aboli dans la version 2001 de la Classification nationale des professions (CNP).
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6471 Aides familiaux de soutien à
domicile et personnel assimilé

370 . Gérontologie.
. Déplacement sécuritaire des bénéficiaires.

. Vieillissement de la
population.

. La réforme de la santé
favorise le
développement des
services à domicile.

. Développement de
l’économie sociale
pourrait être favorable
à la demande pour ce
métier.

6611 Caissiers 5045 . Utilisation de logiciels bureautiques, caisses
électroniques.

. Service à la clientèle, accueil.

. L’anglais est un atout.

. Techniques de vente.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Les conditions de
travail sont parfois
difficiles; (horaires
coupés, salaires, etc.)
ce qui favorise le
roulement de la main-
d’œuvre.

. Effectif élevé de
prestataires.

6622 Commis d'épicerie 2800 . Informatique, gestion des  inventaires.
. Service à la clientèle.

. Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.

. Le développement du
secteur commerce
favorise la demande
pour ce métier.

. Profession
numériquement
importante.
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6641 Serveurs comptoir et
préparateurs d'aliments

1430 . Service à la clientèle.
. L’anglais est un atout.
. Qualifications en ce qui concerne l’hygiène.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de
l’économie régionale.

. Se retrouve
principalement dans le
secteur hébergement
et restauration.

. Les conditions de
travail sont parfois
difficiles et le
roulement de la main-
d’œuvre est non
négligeable.

. Fluctuation saisonnière
de la demande.

6642 * Aides-cuisiniers et aides dans
les services alimentaires

2325 . Avoir le sens de la planification et de l’organisation du
travail (qualité).

. Qualifications en ce qui concerne l’hygiène.

. Bonne dextérité manuelle.

. Fluctuation saisonnière
de la demande.

. La croissance prévue
de l’emploi est
supérieure à celle de
l’économie régionale.

. Des investissements
majeurs en cours dans
notre région favorisent
la demande.

. Les conditions de
travail sont parfois
difficiles et les
fluctuations
saisonnières de la
demande favorisent le
roulement de la main-
d’œuvre.

. Effectif élevé de
prestataires.

                                                
* Ce code est aboli dans la version 2001 de la Classification nationale des professions (CNP).  Toutefois, il sera intégré au code 6641.
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6661 Nettoyeurs
(préposés au confort)

2575 . Entregent, connaissance de l’anglais pour les
préposés à l’entretien des chambres.

. Service à la clientèle.

. Travail d’équipe.

. La croissance de
l’emploi est supérieure
à celle de la moyenne
des professions.

. Croissance de
l’hébergement
favorable à la
demande pour les
préposés à l’entretien
des chambres.

. Fluctuation saisonnière
de la demande.

. Effectif élevé de
prestataires.

6663 Concierges 3380 . Polyvalence, autonomie.
. Connaissance des systèmes de protection des

incendies.
. Utilisation sécuritaire des outils et des produits

d’entretien.
. Connaissance de base en plomberie, électricité.

. Croissance de l’emploi
comparable à celle de
la moyenne des
professions.

. Profession qui compte
un nombre
relativement important
d’emplois.

6670 Préposés des sports et loisirs 420 . Services à la clientèle. . Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.

. Fluctuations
saisonnières de la
demande.

7231 Machinistes et vérificateurs
d'usinage et d'outillage

745 . Gestion de la qualité.
. Utilisation des machines outils à contrôle numérique.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

7232 Outilleurs-ajusteurs 200 . Gestion de la qualité.
. Utilisation des machines outils à contrôle numérique.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.
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7246 Installateurs et réparateurs de
matériel de
télécommunications

710 . Travailler avec précision.
. Autonomie et sens de l’observation.

. Le développement des
télécommunications
constitue un facteur
favorable et la
croissance prévue de
la demande sera
supérieure à celle de la
moyenne des
professions. Toutefois,
si la situation actuelle
difficile devait se
prolonger, il faudrait
revoir à la baisse cette
prévision.

. Au Québec, le
placement des
finissants est très bon.

7265 Soudeurs et opérateurs de
machine à souder

(correspond aussi au code
9510)

1280 . Lecture de plans.
. Compétences de base.
. Techniques de soudage.
. Compétence en soudure Tig-Mig.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.
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7272 Ébénistes 620 . Compétence pour travailler avec machines pour
travailler le bois.

. Patience, doigté.

. Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.  Bonne
performance du
secteur du meuble.

. Au Québec, les
résultats de la Relance
indiquent un bon taux
de placement,
notamment en
ébénisterie artisanale.

7311 Mécaniciens de chantier et
mécaniciens industriels (sauf
textile)

775 . Compétences accrues en électronique, hydraulique,
pneumatique.

. Croissance de l’emploi
comparable à celle de
la moyenne des
professions.

7312 Mécaniciens d'équipements
lourds

490 . Perfectionnement en mécanique diesel, moteur,
transmission.

. Ajustement hydraulique.

. Croissance
comparable à la
moyenne des
professions.

7315 Mécaniciens et contrôleurs
d’aéronefs

595 . Adaptation aux changements technologiques.
. Capacité de diagnostiquer et de résoudre les

problèmes.
. Dextérité manuelle et souci de la précision.

. Bonnes perspectives
dans l’aéronautique,
notamment au niveau
de l’entretien d’avions.

7321 Mécaniciens automobiles 2995 . Utilisation d’appareils informatisés pour diagnostiquer
les problèmes.

. Adaptation constante aux changements
technologiques.

. Croissance de l’emploi
comparable à la
moyenne des
professions.

. Profession
numériquement
importante.

7333 Électromécaniciens 105 . Adaptation aux nouvelles technologies, informatique,
programmation, connaissance des machines outils à
contrôle numérique.

. Ouvertures mais faible
volume d’emplois.
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7411 Conducteurs de camions 3950 . Bilinguisme important pour les conducteurs qui
effectuent des voyages aux États-Unis.

. Réglementation gouvernementale (lois sur le transport,
les matières dangereuses).

. Informatisation dans les camions.

. Sécurité, conduite préventive.

. Conduite en milieu forestier.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Perspectives plus
intéressantes pour les
conducteurs de longue
distance.

. Les conditions de
travail difficiles
entraînent un
roulement de main-
d’œuvre.

. La croissance des
exportations vers les
États-Unis constitue un
facteur favorable pour
l’embauche de
camionneurs.

. Si le ralentissement de
l’économie américaine
devait se prolonger, la
demande diminuerait.

. Effectif élevé de
prestataires.

7414 Chauffeurs-livreurs 1895 . Service à la clientèle.
. Conduite préventive, sécurité.

. Croissance de l’emploi
comparable à celle de
la moyenne des
professions.

. Le roulement de la
main-d’œuvre crée des
ouvertures.
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8422 Ouvriers sylviculture et en
exploitation forestière

95 . Qualifications en aménagement forestier.
. Connaissance des espèces de feuillus pour le

martelage.
. Force physique, endurance.

. La croissance en % de
l’emploi est  inférieure
à celle de la moyenne
des professions. Sur
une base annuelle, le
volume d’emploi est
faible.

. Plusieurs ouvertures
sont dues au
remplacement de la
main-d’œuvre.

. Conditions de travail
difficiles (saisonniers,
salaire) favorisent le
roulement de main-
d’œuvre.

. Au Québec, les
résultats de la Relance
indiquent un taux de
placement de
seulement 48,3 % en
technique
d’exploitation
forestière. En
arboriculture et
élagage, le taux de
placement se situait à
85 %.
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8431 Ouvriers agricoles 690 . La main-d’œuvre qualifiée et polyvalente est
recherchée.

. Force physique, endurance.

. Croissance en % de
l’emploi sera inférieure
à celle de la moyenne
des professions mais
la Relance auprès des
diplômés indique un
bon taux de placement
dans différentes
options liées à
l’exploitation agricole.

. Activités saisonnières
des entreprises.

8612 Manœuvres en aménagement
paysager et en entretien de
terrains

935 . Travail exigeant physiquement.
. Connaissance des pesticides, herbicides.
. Formation de base en reboisement et débrouissallage.

. Demande de main-
d’œuvre saisonnière.

. Les conditions de
travail sont difficiles.

9431 Opérateurs de machines à
scier dans les scieries

260 . Gestion de la qualité.
. Perfectionnement en regard de la production

automatisée.
. Connaissance au niveau de la qualité du bois.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Plusieurs projets
d’investissement sont
en cours ou à venir
dans la région.

. Le ralentissement
économique pourrait
entraîner une baisse
de la demande.
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9434 Autres conducteurs de
machines dans transformation
du bois

440 . Gestion de la qualité.
. Perfectionnement en regard de la production

automatisée.
. Connaissance au niveau de la qualité du bois.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Plusieurs projets
d’investissement sont
en cours ou à venir
dans la région.

. Le ralentissement
économique pourrait
entraîner une baisse
de la demande.

9436 Classeurs bois d'œuvre et
autres vérificateurs

305 . Gestion de la qualité.
. Perfectionnement en regard de la production

automatisée.
. Connaissance au niveau de la qualité du bois, du

classement.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Plusieurs projets
d’investissement sont
en cours ou à venir
dans la région.

. Le ralentissement
économique pourrait
entraîner une baisse
de la demande.
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9481 Monteurs d’aéronefs 705 . Gestion de la qualité.
. Capacité de communiquer et de travailler en équipe.
. Capacité d’analyser et de résoudre des problèmes.
. Contrôle numérique.
. Polyvalence et flexibilité.

. Profession qui
bénéficie des bonnes
perspectives de
l’aéronautique.

9483 Assembleurs, monteurs,
contrôleurs et vérificateurs de
matériel électronique

700 . Gestion de la qualité.
. Adaptation aux nouvelles technologies.
. Polyvalence et flexibilité.

. Croissance supérieure
à la moyenne des
professions.

9510 * Soudeurs et conducteurs de
machines à souder

(correspond aussi au code
7265)

1280 . Lecture de plans.
. Compétences de base.
. Techniques de soudage.
. Compétences en soudure TIG MIG.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

9511 Conducteurs de machines
d'usinage

125 . Utilisation des machines outils à contrôle numérique.
. Connaissances techniques, tant sur les équipements

modernes que traditionnels.

. Croissance supérieure
à celle de la moyenne
des professions mais
faible volume.

9513 Conducteurs de machines à
travailler le bois

295 . Aimer travailler en manipulant des instruments.
. Autonomie.
. Capacité d’analyser et de résoudre les problèmes.

. Croissance de l’emploi
supérieure à celle de la
moyenne des
professions.

. Plusieurs projets
d’investissement sont
en cours ou à venir
dans la région.

. Le ralentissement
économique pourrait
entraîner une révision
à la baisse de cette
prévision.

                                                
*
 Ce code est aboli dans la version 2001 de la Classification nationale des professions (CNP).


