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Population de 15 ans et plus

Toutes les personnes âgées de 15 ans et plus,
résidant au Québec, à l'exception des personnes
vivant dans les réserves indiennes, des
pensionnaires d'institutions et des membres des
Forces armées.

Population active

Nombre de personnes, parmi la population de 15
ans et plus, au travail ou en chômage.

Emploi

Nombre de personnes qui habitent une région et
qui travaillent, peu importe le lieu.  Cette définition
correspond à celle des personnes occupées
utilisée par l'Enquête sur la population active de
Statistique Canada.

Chômeurs

Personnes qui sont sans emploi et qui se
cherchent activement un emploi.

Taux de chômage

Nombre de chômeurs
                                    x 100
Population active

Taux d'activité

Population active
                                    x 100
Population de 15 ans et plus

Taux d’emploi

Emploi
                                    x 100
Population de 15 ans et plus

Note: Pour des définitions plus détaillées, voir
Statistique Canada, La Population active. Mensuel.
No 71-001.
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NOTE AU LECTEUR

MISE EN GARDE MÉTHODOLOGIQUE1

Les estimations régionales sur le marché du travail se distinguent à plusieurs égards des
données canadiennes et québécoises sur l’emploi et le chômage diffusées
mensuellement par Statistique Canada et tirées de l’Enquête sur la population active. Les
estimations dont font part mensuellement les médias sont désaisonnalisées, ce qui veut
dire qu’elles sont corrigées des variations saisonnières afin de rendre les données
comparables avec celles de n’importe quel autre mois de n’importe quelle année. Les
estimations régionales sont, quant à elles, des données brutes. Statistique Canada ne
désaisonnalise pas ces données. Comme les niveaux d’emploi et de chômage varient en
fonction de la période de l’année, on ne peut donc comparer les estimations régionales
d’un mois qu’avec celles du mois correspondant des années antérieures.

Les estimations régionales se distinguent également des estimations québécoises
mensuelles non désaisonnalisées en ce que les premières sont des moyennes mobiles
trimestrielles. Ainsi, l’estimation du taux de chômage d’avril pour l’Outaouais est en réalité
une estimation du taux de chômage moyen de cette région pour les mois de février, mars
et avril. L’estimation de mai correspondra au taux moyen de mars, avril et mai. Cette
façon de faire a été introduite par Statistique Canada en 1991 afin de réduire les
fluctuations mensuelles des estimations régionales occasionnées par la faible taille de
l’échantillon à partir duquel sont produites ces estimations.

Malgré l’établissement de moyennes mobiles trimestrielles, les estimations régionales
demeurent entachées de marges d’erreur élevées à cause de cette faible taille de
l’échantillon. Celui-ci, qui est de 10 567 ménages pour l’ensemble du Québec, varie, selon
les régions, de 265 ménages à Laval à 1 387 ménages en Montérégie. Statistique
Canada a estimé les marges d’erreur pour les régions du Québec à partir des estimations
moyennes de janvier à juin 2000.

Selon ces estimations, comme on peut le voir au tableau qui suit, lorsque le taux de
chômage non désaisonnalisé estimé pour le Québec pour un trimestre donné est de
8,9 %, il y a 67 % de chances que le taux réel, qu’on observerait si l’on recensait tous les
ménages du Québec, se situe entre 8,7 % et 9,2 %. Lorsque l’on veut hausser à 90 %
l’intervalle de confiance, les bornes inférieure et supérieure sont respectivement de 8,5 %
et 9,4 %, ce qui signifie qu’il y a 90 % de probabilités que le taux réel se situe entre ces
bornes.

Pour les estimations régionales, la marge d’erreur s’accroît considérablement. Ainsi, une
estimation du taux de chômage de 23,1 % pour la Gaspésie—Îles-de-la-Madeleine
signifie qu’il y a une probabilité de 67 % que le taux de chômage de cette région se situe
entre 21,1% et 25,1 %. L’intervalle de confiance à 67 % pour cette région est donc dans
ce cas-ci de 4 points de pourcentage. Une variation du taux de chômage de 2 points dans
un sens ou dans l’autre ne peut alors être considérée statistiquement significative avec un

                                                          
1. André Grenier, économiste à la Direction de la planification et de l’information sur le marché du

travail d’Emploi-Québec.
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tel intervalle de confiance. À Montréal, où l’échantillon est plus important, un taux estimé
de 9,0 % se situe en réalité entre 8,2 % et 9,8 % deux fois sur trois.

Intervalles de confiance des estimations régionales du taux de chômage

Intervalle de confiance
à 95 %

Intervalle de confiance
à 90 %

Intervalle de confiance
à 67 %Région Taille de

l'échantillon

Taux de
chômage
moyen
01-00 à 06-00

Borne
inférieure

Borne
supérieure

Borne
inférieure

Borne
supérieure

Borne
inférieure

Borne
supérieure

Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine 432 23,1 19,2 27,0 19,8 26,4 21,1 25,1
Bas-Saint-Laurent 432 11,0 8,4 13,5 8,8 13,1 9,7 12,2
Québec 914 9,9 8,0 11,8 8,3 11,5 8,9 10,9
Chaudière-Appalaches 462 6,2 4,7 7,7 4,9 7,4 5,4 6,9
Estrie 910 9,0 6,8 11,2 7,2 10,8 7,9 10,1
Centre-du-Québec 305 10,9 6,4 15,3 7,2 14,5 8,6 13,1
Montérégie 1 387 6,7 5,6 7,9 5,8 7,7 6,2 7,3
Montréal 1 139 9,0 7,4 10,7 7,7 10,4 8,2 9,8
Laval 265 7,5 5,1 9,9 5,5 9,5 6,3 8,7
Lanaudière 553 7,2 5,2 9,2 5,6 8,9 6,2 8,2
Laurentides 595 7,2 5,1 9,2 5,4 8,9 6,1 8,2
Outaouais 685 8,0 6,1 9,9 6,4 9,6 7,1 9,0
Abitibi-Témiscamingue 471 12,5 9,3 15,7 9,8 15,2 10,9 14,1
Mauricie 881 11,6 9,4 13,7 9,8 13,4 10,5 12,7
Saguenay–Lac-Saint-Jean 732 11,6 8,7 14,5 9,2 14,0 10,1 13,0
Côte-Nord et Nord-du-Québec 404 14,6 6,9 22,2 8,2 20,9 10,7 18,4

Ensemble du Québec 10 567 8,9 8,4 9,5 8,5 9,4 8,7 9,2
Source : Statistique Canada.

La marge d’erreur élevée des estimations trimestrielles régionales doit inciter l’utilisateur à
interpréter ces estimations avec circonspection. Celui-ci doit garder à l’esprit qu’une
variation d’une estimation dans un sens, si elle est inférieure à ce qui est expliqué par le
coefficient de variation, peut en réalité camoufler une variation en sens contraire.
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OUTAOUAIS

PREMIER TRIMESTRE 2002

FAITS SAILLANTS

Au premier trimestre de 2002, les données sur l’emploi montrent un
certain repli en Outaouais. En effet,  le nombre de personnes
occupées a baissé de 1,2 %, par rapport au même trimestre de 2001.
Ces pertes d’emplois proviennent surtout des secteurs d’activité
comme l’administration publique, le transport et entreposage, la
gestion d’entreprises, les services administratifs et autres. Cependant,
d’autres secteurs  se sont positivement démarqués, affichant une
croissance de l’emploi. Nous pouvons notamment citer l’hébergement
et les services de restauration, la construction, la finance, les
assurances, l’immobilier et la location ainsi que les autres services. Au
premier trimestre de 2002, la région comptait donc 153 900
travailleurs, dont 1,4 % s’affairaient dans le secteur primaire, 13,2 %
dans le secteur secondaire et 85,4 % dans le secteur tertiaire.

Entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002, le nombre
d’emplois dans la région est passé de155 700 à 153 900, il s’agit d’un
déclin de 1,2 %. Par contre, à l’échelle du Québec, l’emploi s’est
apprécié de 2,1 %. Aussi, le nombre de chômeurs en Outaouais est
passé de 13 100 à 15 100, pendant la même période, soit une
variation de 15,3 %. Parallèlement, le taux de chômage s’est accru de
7,8 % à 8,9 % entre les deux périodes. Dans l’ensemble du Québec,
le taux de chômage a aussi progressé, passant de 9,3 % à 9,9 %.

Au regard des données interrégionales portant sur les résultats des
principaux indicateurs du marché du travail, il apparaît qu’au premier
trimestre de 2002 la région se situe en quatrième position, en ce qui
concerne le taux d’activité (65,2 %) et celui de l’emploi (59,4 %), son
taux de chômage de 8,9 % lui procure la cinquième place. Les régions
qui ont affiché les meilleurs résultats sont la Montérégie, pour le taux
d’activité (68,3 %), les Laurentides et à nouveau la Montérégie, pour
ce qui est du taux d’emploi (62,1 %) et la région de Québec, pour son
taux de chômage de 7,9 %. La Gaspésie—Îles-de-la-Madeleine
demeure en dernière position, avec notamment un taux de chômage
de 22,7 % au premier trimestre de 2002.
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SECTION 1

La conjoncture

1.1  Le niveau national et international2

Les données économiques récentes indiquent que la récession est terminée et
que la reprise est amorcée. Le secteur manufacturier, constituant une des
principales causes de la récente faiblesse de la première économie mondiale,
montre des signes de reprise comme l’indiquent, pour un deuxième mois
consécutif, l’expansion du secteur manufacturier et l’augmentation de la production
industrielle. En effet, l’indice manufacturier des directeurs d’achat de l’Institute for
Supply Management (ISM) s’élève à 55,6 en mars, comparativement à 54,7 en
février. De même, l’indice du même organisme pour les secteurs de services, soit
tous les secteurs autres que le manufacturier, indique également une expansion
en mars (57,3). Les commandes de biens durables ont progressé de 1,5 % en
février et cela après une hausse de 1,3 % le mois précédent. De plus, le
phénomène du restockage, soit la reconstitution des stocks des entreprises après
leur plongeon de l’an dernier, contribuerait à la hausse significative anticipée du
PIB au premier trimestre de 2002.

L’énorme stimulation monétaire provenant des baisses successives de taux
d’intérêt en 2001, la hausse des dépenses gouvernementales – notamment dans
le domaine de la sécurité – et les baisses d’impôt, ainsi qu’un rendement élevé de
la productivité (5,2 % au dernier trimestre de 2001), jouent un rôle clé dans la
reprise économique en cours. Le comité de la Réserve fédérale (FED) s’attend
cependant à une reprise modérée, vu la hausse limitée des dépenses de
consommation et l’incertitude concernant les dépenses en capital des entreprises,
élément essentiel à toute reprise durable.

Au Canada, la reprise se manifeste également comme l’indiquent les données
positives concernant le PIB par industrie, en hausse de 0,6 % en janvier. Il s’agit
de la hausse la plus élevée depuis le mois de mai 2000. Dans la même veine, les
livraisons manufacturières ont augmenté de 3,1 % en janvier, et les exportations,
en hausse de 1,7 %, étaient stimulées par la reprise de la demande au sud de la
frontière. 

Pour un quatrième mois consécutif, les ventes de gros et de détail étaient en
hausse en janvier, soit respectivement de 2 % et de 1,1 %. Le secteur résidentiel
demeure toujours vigoureux (la construction résidentielle était en hausse de

                                                          
2. Cette section a été rédigée par Giao Vungoc, économiste à la Direction de la planification et de

l’information sur le marché du travail.
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17,8 % en février) grâce aux taux hypothécaires très bas et à la bonne tenue du
marché du travail, ce qui augure bien, dans les mois à venir, pour les ventes de
meubles et d’appareils électroménagers. 

Au Québec, la croissance économique trimestrielle a atteint 0,5 % au quatrième
trimestre de 2001, soit un taux semblable à celui du Canada. Pour l’année 2001, le
PIB affiche une croissance annuelle de 1,3 %. 

Au début de l’an 2002, les signes de reprise se sont également manifestés dans le
secteur manufacturier québécois. Les expéditions manufacturières ont repris de la
vigueur avec une augmentation de 2 % en janvier. 

1.2 La région de l’Outaouais

Au premier trimestre de 2002, les données sur l’emploi montrent un certain repli en
Outaouais. En effet,  le nombre de personnes occupées a baissé de 1,2 %, par
rapport au même trimestre de 2001. Ces pertes d’emplois proviennent surtout des
secteurs d’activité comme l’administration publique, le transport et entreposage, la
gestion d’entreprises, les services administratifs et autres. Cependant, d’autres
secteurs  se sont positivement démarqués, affichant une croissance de l’emploi. Nous
pouvons notamment citer l’hébergement et les services de restauration, la
construction, la finance, les assurances, l’immobilier et la location ainsi que les autres
services. Au premier trimestre de 2002, la région comptait donc 153 900 travailleurs,
dont 1,4 % s’affairaient dans le secteur primaire, 13,2 % dans le secteur secondaire
et 85,4 % dans le secteur tertiaire.

Le nombre de faillites dans l’agglomération d’Ottawa-Hull a baissé, passant de 149
faillites personnelles et d’affaires en mars 2001 à 115 pendant la même période de
2002; il s’agit d’une baisse de 29,6 %.

Aussi, entre décembre 2000 et décembre 2001, les personnes prestataires de
l’assistance emploi (sécurité du revenu), aptes au travail, ont vu leur nombre
augmenter de 1 % en Outaouais, passant de 10 950 à 11 059.

Par contre, le nombre de bénéficiaires de l’assurance emploi (sans autres gains
déclarés) dans la région a connu une hausse de 8,6 % au troisième trimestre 2001
par rapport à la même période en 2000, passant de 4 100 à 4 450.
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SECTION 2

Le marché du travail

2.1 Les principaux indicateurs

En mars 2002, l'Indice d'offre d'emploi3 au Canada a connu sa première hausse
depuis 18 mois. En effet, par rapport au mois de février 2002, l’indice canadien a
augmenté de 1,6 %. Certaines provinces comme le Nouveau-Brunswick ont affiché
une hausse appréciable (3,3 %). D’autres comme la Saskatchewan ont vu leur indice
perdre des plumes (-3,0 %). Le Québec a pour sa part gardé son indice d’offre
d’emploi stable à 119, entre février et mars 2002, lui procurant ainsi une variation
nulle. 

Au premier trimestre de 2002, l’économie de l’Outaouais montre un peu moins de
vigueur, avec notamment une baisse du nombre d’emplois (tableau 1). Cependant,
dans l’ensemble du Québec, l’emploi et les autres principaux indicateurs du marché
du travail ont tous affiché des gains.

Ainsi, en Outaouais, la population de 15 ans et plus et la population active  présentent
des chiffres en hausse respectivement de 1,3 % et 0,1 %, alors que l’emploi décline
de 1,2 %, entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002. Par contre, à l’échelle
du Québec, on observe une augmentation, non seulement au niveau de la population
de 15 ans et plus  (0,8  %)  et de la population active (2,4 %), mais aussi en ce qui
concerne le nombre d’emplois (2,1 %). En Outaouais, la baisse du nombre d’emplois
à temps partiel (-15,4 %) a grandement influencé les données globales sur l’emploi
puisque le nombre de postes à temps plein a progressé de 1,6 %. Aussi, le nombre
de chômeurs est passé de 13 100 au premier trimestre de 2001 à 15 100 au même
trimestre de 2002, soit une variation de 15,3 %. Parallèlement, le taux de chômage
s’est accru, passant de 7,8 % à 8,9 % entre les deux périodes. Dans l’ensemble du
Québec, le taux de chômage a aussi progressé, passant de 9,3 % à 9,9 %.

Quant aux taux d’activité (65,2 %) et d’emploi (59,4 %) du premier trimestre de 2002,
en Outaouais, ils demeurent supérieurs à ceux du Québec, malgré le fait qu’on a
dénoté une baisse par rapport au premier trimestre de 2001.

Dans la région métropolitaine de recensement (RMR) d’Ottawa-Hull, la population de
15 ans et plus et la population active ont affiché respectivement une hausse de 1,9 %
et 0,4 % au premier trimestre de 2002, par rapport à la même période de 2001. Par
contre, les données sur l’emploi nous présentent une baisse de 2 %. Ce déclin s’est

                                                          
3. L'Indice d'offre d'emploi est obtenu à partir des annonces publiées dans 22 journaux de 20

agglomérations urbaines au Canada. Il traduit en quelque sorte les intentions des employeurs
d'embaucher du personnel. Il ne reflète cependant qu'une partie de l'embauche puisque seulement
une proportion des postes à combler sont publiés.
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observé tant au niveau des emplois à temps partiel (-1,8 %), qu’au niveau des
emplois à temps plein (-2,0 %). 

Aussi, le taux de chômage de la RMR d’Ottawa-Hull a augmenté, passant de 5,2 % à
7,5 %, entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002. Pour leur part, les taux
d’activité et d’emploi ont pris du recul, totalisant respectivement 69,3 % et 64,1 %, au
premier trimestre de 2002.

2.2 Les autres régions du Québec

En comparant l’Outaouais aux autres régions économiques du Québec, en ce qui
concerne les résultats des principaux indicateurs du marché du travail (tableau 2), on
voit qu’au premier trimestre de 2002, la région se situe en quatrième position, en ce
qui concerne le taux d’activité (65,2 %) et celui de l’emploi (59,4 %), son taux de
chômage de 8,9 % lui procure la cinquième place. Les régions qui ont affiché les
meilleurs résultats sont la Montérégie, pour le taux d’activité (68,3 %), les
Laurentides et à nouveau la Montérégie, pour ce qui est du taux d’emploi (62,1 %) et
la région de Québec, pour son taux de chômage de 7,9 %. La Gaspésie—Îles-de-la-
Madeleine demeure en dernière position, avec notamment un taux de chômage de
22,7 % au premier trimestre de 2002.

Aussi, la région métropolitaine de recensement (RMR) d’Ottawa-Hull affiche des
données qui se démarquent de ses pairs. En effet, elle occupe la première place, au
niveau des trois principaux indicateurs du marché du travail:  taux d’activité (69,3 %),
taux d’emploi (64,1 %) et taux de chômage (7,5 %). La RMR de Chicoutimi-
Jonquière est celle qui obtient les pires résultats pour ce qui est du taux d’emploi
(53,0 %) et du taux de chômage (13,6 %). Enfin, la RMR de Trois-Rivières obtient le
plus bas taux d’activité (59,3 %).

2.3 L’emploi par sexe

Entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002, il ressort qu’il y a eu variation
opposée de l’emploi par sexe, dans la région de l’Outaouais (tableau 3). Alors que
les hommes ont bénéficié de 6 000 nouveaux emplois, représentant une croissance
de 7,5 %, les femmes ont perdu 7 900 emplois (-10,4 %). Par contre, à la grandeur
du Québec, l’emploi a varié dans le même sens chez les deux sexes. Les hommes
et les femmes ont vu leur nombre d’emplois augmenter respectivement de 0,8 % et
3,8 %.

Aussi, pendant la même période, la population active des hommes de la région s’est
accrue de 7,7 %, alors que celle des femmes a diminué de 8,4 %. À l’échelle du
Québec, la population active a augmenté aussi bien chez les hommes (2,1 %), que
chez les femmes (3,7 %).

Par ailleurs, entre le premier trimestre 2001 et celui de 2002, le nombre de chômeurs
et de chômeuses, en Outaouais, a augmenté respectivement de 9,6 % et 25,0 %. La
hausse est donc plus marquée chez les femmes. En parallèle, le taux de chômage
régional est passé de 9,4 % à 9,6 % chez les hommes et de 6,0 % à 8,1 % chez les
femmes. Pendant la même période, dans l’ensemble du Québec,  les hommes ont
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vu leur taux de chômage s’accroître de 10,2 % à 11,3 %, alors que les femmes ont
maintenu le leur à 8,3 %.

Aussi, en ce qui concerne les taux d’activité et d’emploi, l’Outaouais obtient des
résultats supérieurs à ceux de l’ensemble du Québec. Les hommes affichent au
premier trimestre 2002 des taux respectifs de 71,8 % et 64,9 %, alors que les
femmes ont des taux qui s’élèvent respectivement à 58,3 % et 53,6 %. 

2.4 L’emploi par groupe d’âge

En Outaouais, la situation de l’emploi des 15 à 29 ans et des 30 ans et plus se
présente sous des portraits différents. En effet, entre le premier trimestre de 2001 et
celui de 2002 (tableau 3), les jeunes de 15 à 29 ans ont subi une décroissance du
nombre d’emplois de 14,4 %, alors que, chez les personnes de 30 ans et plus, on a
constaté une hausse de 3,1 %. Dans l’ensemble du Québec par contre, ces deux
groupes d’âge affichent une variation croissante de l’emploi :  les 15 à 29 ans
savourent une hausse de 2,7 %, alors que les 30 ans et plus bénéficient d’un gain de
2,0 %.

Dans la région, la population active des 15 à 29 ans a baissé de 9,3 %, alors que
celle des 30 ans et plus s’est accrue de 3,1 %. À l’échelle québécoise par contre, la
population active des deux groupes d’âge a augmenté respectivement de 3,9 % et
2,5 %.

Ainsi, le fait que la baisse de l’emploi (-14,4 %) soit plus forte que celle de la
population active (-9,3 %), a contribué à  accroître le taux de chômage des 15 à 29
ans en Outaouais, qui est passé de 8,6 % à 14,2 %, entre le premier trimestre de
2001 et celui de 2002. Le groupe des 30 ans et plus de la région a par contre vu son
taux de chômage baisser de 7,5 % à 7,4 %, en raison notamment de la croissance
du nombre d’emplois (3,1 %). Dans l’ensemble du Québec, le taux de chômage des
deux groupes d’âge a augmenté, passant de 11,9 % à 12,9 %, chez les jeunes de 15
à 29 ans, alors que celui des 30 ans et plus est passé de 8,5 % à 8,9 %.

En ce qui concerne les taux d’activité et d’emploi, les jeunes de 15 à 29 ans de la
région ont perdu quelques plumes, alors que les personnes de 30 ans et plus ont
conforté leur position. En effet, entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002,
les premiers ont vu leurs taux d’activité et d’emploi diminuer respectivement de
69,7 % à 63,4 % et de 63,6 % à 54,6 %, alors que les seconds ont  augmenté leurs
taux respectifs de 64,9 % à 65,7 % et de 60,0 % à 60,8 %. Dans l’ensemble du
Québec par contre, les deux groupes d’âge ont bénéficié de la croissance de ces
deux indicateurs du marché du travail.
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2.5 L’emploi par secteur d’activité4

Le secteur primaire

Au premier trimestre de 2002, les données sur l'Enquête sur la population active de
Statistique Canada annoncent un gain d’emplois dans le secteur agricole. En effet,
on dénote au Québec une légère hausse de 0,9 % du nombre d’emplois, qui est
passé de 54 100 à 54 600, entre le premier trimestre 2001 et celui de 2002. 

Aussi, pendant la même période, les autres branches du secteur primaire,
notamment l’exploitation forestière, l’extraction minière, la pêche et la chasse ont vu
leur bassin d'emplois se déprécier de 6,0 %, pour atteindre un total de 32 800
travailleurs au Québec au premier trimestre de 2002. 

Le secteur agricole perd des emplois depuis plusieurs années et cette tendance de
déclin est observée partout au Canada. Selon Statistique Canada, les 313 000
personnes qui occupaient un emploi en agriculture en 2001 représentaient en fait
une baisse de 26 % par rapport à 1998. Paradoxalement, le nombre d’hectares de
terres exploités n’a jamais été aussi élevé. Ce qui revient à dire que l’on produit plus
avec peu de main-d’œuvre, en raison de la mécanisation des fermes et de
l’augmentation de la productivité agricole.

Selon l’Agence des douanes et revenus du Canada (ADRC), il se pourrait que le
Canada impose très prochainement une surtaxe pouvant atteindre 71 %, sur les
tomates fraîches en provenance des États-Unis. Cette annonce est survenue après
que la Canadian Tomato Trade Alliance, de Vancouver eut porté plainte. Le groupe
de producteurs affirme que les tomates américaines ont fait l’objet de dumping au
Canada. Précisons que l’on parle de dumping lorsque les marchandises importées
sont vendues à des prix inférieurs à ceux qui sont en vigueur dans les pays d’où
elles proviennent. Enfin, notons que cette information nous parvient quelques jours
après l’échec des négociations sur le bois d’œuvre entre le Canada et les États-Unis,
confirmant l’imposition par les Américains d’une taxe de l’ordre 29 % sur le bois
canadien. 

Le secteur secondaire

Fabrication

Le secteur de la fabrication dans l’Outaouais a connu une baisse de l’emploi, entre le
premier trimestre de 2001 et celui de 2002 (tableau 4). Le nombre de travailleurs est
passé de 10 400 à 9 600; il s’agit d’une baisse de 7,7 %. Dans l’ensemble du
Québec par contre, les nouvelles sont positives car on dénote un gain de  3,4 %,
pendant la même période d’analyse. Notons qu’en Outaouais le secteur de la
fabrication est surclassé en ce qui a trait au nombre d’emplois par six autres

                                                          
4. La classification type des industries (CTI de 1980) a été remplacée par le Système de classification

des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN) en janvier 1999.
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secteurs, comme le montre le tableau 4, alors qu’il est celui qui procure le plus grand
nombre d’emplois au Québec.

        L’entreprise de pâtes et papiers Bowater a décidé d’instaurer une norme de qualité
        en ce qui concerne la gestion de ses produits forestiers. Elle a déjà obtenu la norme
        ISO 14 001 pour ses exploitations du Lac-Saint-Jean et entend répandre
        l’implantation de cette norme à toutes ses exploitations forestières au Canada.

Le conflit sur le bois d’œuvre entre les États-Unis et le Canada semble s’éterniser.
La taxe douanière de 29 %, imposée par le département du commerce américain
entraînera sans nul doute une baisse des exportations et des pertes d’emplois. Il faut
noter que la principale source du conflit vient du fait que 70 % des terrains boisés
aux États-Unis appartiennent à des intérêts privés, alors qu’au Québec, par exemple,
90 % des terrains sont la propriété de l’État. Les tarifs que la province prélève sur la
coupe de bois fluctuent en fonction de plusieurs produits forestiers (ceux-ci peuvent
même diminuer lorsque la demande dans ce marché faiblit). Par contre aux États-
Unis, les tarifs ne baissent jamais et cela rend leurs produits moins compétitifs. 
Une entreprise d’Ottawa, GSI Lumonics, spécialisée dans la conception des
composantes et des systèmes intégrant des sources laser, a annoncé au mois d’avril
dernier qu’elle a conclu un contrat de 6 millions de dollars avec un important
fabricant de semi-conducteurs japonais. Celui-ci consiste à livrer des unités de
fusion laser M430  afin de répondre aux besoins de la compagnie japonaise, en
matière de production de plaquettes.

Après le ralentissement économique constaté en 2001, la tendance au
redressement de l’économie canadienne ne cesse de se confirmer. En effet, selon
Statistique Canada, le produit intérieur brut (PIB) a augmenté de 0,6 % en janvier
2002, par rapport au mois de décembre 2001. Il s’agit d’ailleurs de la plus forte
croissance mensuelle depuis le début de l’année 2000.

L’équipementier de télécommunications Nortel Networks a conclu un accord de
partenariat avec Sprint, un important fournisseur américain de services
interurbains. Le contrat dont les clauses n’ont pas été divulguées permettra à cette
dernière de vendre à ses clients de l’équipement et des services de
télécommunications de haute vitesse. Déjà en novembre dernier, Nortel vendait à
Sprint de l’équipement de réseau dont le montant était estimé à 1,1 milliard de
dollars américains. La firme canadienne a aussi conclu un autre contrat évalué 250
millions de dollars américains, avec une compagnie espagnole de téléphonie
cellulaire.

Nous savons tous que l’année 2001 a été particulièrement difficile pour le secteur
des technologies de l’information. Cependant, malgré la prudence des investisseurs
sur les titres des entreprises technologiques, certains paramètres comme
l’épuisement des stocks, autant chez les fournisseurs que chez les clients, laissent
présager que ce secteur a atteint son creux. Ce sont les équipementiers de
télécommunications comme Nortel Networks, JDS Uniphase et Alcatel qui ont le plus
écopé et qui tardent à amorcer une réelle relance d’activité car leurs clients non plus
ne vont pas bien. Par contre, les services informatiques, notamment ceux du génie-
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logiciel, améliorent leurs marges de profit grâce à un carnet de commandes qui ne
cesse de se garnir. Ainsi, dans son ensemble, tout le secteur des technologies de
l’information, chef de file de la recherche et développement, devrait renouer avec la
croissance d’ici 2003.

L’entreprise de Gatineau SpaceBridge, spécialisée dans la conception de semi-
conducteurs, a décidé de réduire sa main-d’œuvre de 20 % en raison de la
mauvaise conjoncture économique. Son effectif passe ainsi de 81 à 68 travailleurs.

L’importance du secteur technologique à Ottawa n’est plus à démontrer. Le
ralentissement économique constaté en 2001 a touché plusieurs des 1 100
entreprises qu’elle renferme. Ainsi, selon une enquête réalisée par le centre de
recherche et d’innovation d’Ottawa (OCRI), environ 10 000 emplois ont été perdus
depuis janvier 2001. Malgré cela, plus de 60 000 travailleurs continuent d’exercer
dans ce secteur, à cause notamment de la diversité des employeurs qui a réduit les
répercussions des mises à pied.

Construction

En Outaouais, l’industrie de la construction continue sur sa lancée (tableau 4). On a
dénombré 10 700 employés dans ce secteur au premier trimestre de 2002, alors
qu’ils n’étaient que 9 900 au même trimestre de 2001. Il s’agit d’une hausse de
8,1 %. À l’échelle du Québec par contre, le secteur de la construction a affiché une
perte d’emplois de 1,1 %. 

La construction résidentielle dans la région continue à afficher, dans son ensemble,
des chiffres enviables, reflet de l’intense activité du secteur. Le tableau 7, présentant
le nombre de mises en chantier, nous informe qu’au premier trimestre de 2002 il y a
eu, dans l'agglomération urbaine de Hull5, 349 mises en chantier résidentielles, alors
qu’au même trimestre de 2001 on n’avait recensé que 164 nouvelles constructions.
Cette augmentation de 112,8 % a été stimulée principalement par les zones
suivantes : périphérie (350,0 %), Hull (280,0 %) et Aylmer (32,4 %). La zone de
Gatineau a, pour sa part, affiché une légère baisse du nombre de mises en chantier
résidentielles (-3,0 %).

L’entrée en vigueur de la loi 17 de l’Ontario oblige désormais les travailleurs
québécois de la construction à posséder un certificat de compétence avant d’exercer
dans cette province. Ainsi, la Commission de la construction du Québec (CCQ) a
émis récemment 700 nouveaux certificats de compétence et en émettra d’autres afin
de réduire les conséquences négatives de la décision ontarienne. Les ouvriers
concernés pourront travailler tant au Québec qu’en Ontario.

Un édifice de 10 étages sera érigé très bientôt dans l’ancienne ville de Gatineau et
abritera environ 1 500 fonctionnaires du gouvernement fédéral. Les travaux de
construction seront réalisés par une société montréalaise à qui la ville de Gatineau
s’apprête à vendre un terrain de 250 000 pieds carrés. En plus de cet édifice, la
société compte y ajouter un complexe commercial.

                                                          
5. Elle regroupe les zones suivantes : Hull, Aylmer, Gatineau (au centre) et Buckingham, Cantley,

Chelsea, La Pêche, Masson-Angers, Pontiac et Val-des-Monts (périphérie).
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Aussi, une autre tour à bureaux de 11 étages va être érigée très bientôt, à Hull, au
coût d’environ 50 millions de dollars. Ce projet sera réalisé par un autre groupe
immobilier et  le principal locataire sera le gouvernement fédéral.

La bibliothèque du parlement fédéral à Ottawa subira d’ici peu une cure de
rajeunissement. En effet, des travaux de rénovation évalués à 52 millions de dollars
s’échelonneront sur trois ans et permettront de créer plus de 500 emplois pendant la
période de construction.

La baisse d’activité dans le secteur de la construction ne sera pas pour maintenant,
si l’on se fie aux nombreux travaux de construction que le gouvernement du Québec
entend réaliser cette année dans toute la province. Dans l’Outaouais précisément, le
plan de dépense 2002-2003, rendu public par le ministère des Transports, prévoit un
montant de 11,2 millions de dollars pour de nombreux travaux dont la réfection des
fondations sur une partie de l’autoroute 5, la réfection de certains ponts et la
troisième phase de reconstruction du chemin reliant Déléage et Sainte-Thérèse.

        Le secteur tertiaire

Commerce

Le commerce est le deuxième secteur en importance dans la région, pour ce qui
est du nombre d’emplois. Entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002, ce
secteur a perdu quelque peu de vigueur, affichant une baisse d’emplois de 0,5 %
(de 19 600 à 19 500 emplois). Cependant, dans l’ensemble du Québec, le nombre
d’emplois a augmenté de 4,9 %, pendant la même période.

Le secteur commercial comprend le commerce de détail et celui de gros. En mars
2002, la répartition des emplois se présentait comme suit :  18,5 % pour le
commerce de gros et 81,5 % pour le commerce de détail.

Selon Statistique Canada, au mois de janvier 2002, les ventes au détail ont
augmenté dans toutes les provinces, sauf en Colombie-Britannique et au Québec.
Dans la première province, on a constaté une stagnation par rapport à décembre
2001, alors que dans la seconde les ventes ont baissé de 1,2 %. Au Québec, tous
les secteurs ont affiché une tendance à la baisse, hormis la vente d’automobiles
qui s’est légèrement redressée entre les deux mois. 

Du côté des ventes en gros, la tendance à la baisse se poursuit au Québec
(-0,4 %) en janvier 2002, par rapport au mois précédent. À l’échelle du pays, les
données relatent une croissance de l’ordre de 2 %.

Une nouvelle succursale de vente de la Société des alcools du Québec, SAQ
Express, ouvrira ses portes l’hiver prochain à Hull. Celle-ci a pour cible les clients
pressés et deviendra la deuxième du genre dans la grande ville de Gatineau. Le
nombre d’emplois qui seront créés est estimé à huit, dont six seront à temps
partiel. 
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La ville d’Ottawa aura à son actif un autre magasin Sears, qui se spécialisera dans
la vente d’articles de décoration, de tapis, de meubles et de d’appareils
électroménagers. Cette ouverture, prévue pour l’automne 2003, créera plus de 40
emplois. 

Services publics

Les données portant sur l’emploi dans le secteur des services publics, à l’échelle du
Québec, montrent une certaine hausse d’activité. En effet, entre le premier trimestre
de 2001 et celui de 2002, le nombre d’emplois s’est accru de 27 900 à 29 900. Cela
représente 7,2 % de travailleurs en plus.

Transports et entreposage

Le secteur des transports et entreposage, en Outaouais, s’est moins bien comporté
au premier trimestre de 2002. Le nombre d’emplois a reculé de 15,5 %, passant de
5 800 à 4 900 entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002. Dans l’ensemble
du Québec, le recul a été encore plus significatif (-20,3 %).

Le transport par train continue par contre à susciter l’intérêt de plusieurs adeptes et
cela n’a donc pas été simplement un feu de paille, résultat de la tragédie aérienne du
11 septembre dernier. En effet, Via Rail a annoncé une croissance de près de 11 %
du nombre de ses passagers de première classe, durant les deux premiers mois de
2002, entre Québec et Windsor. Cette augmentation d’environ 10 000 personnes a
coïncidé avec la baisse du nombre de sièges réservés chez Air Canada, entre les
deux villes.

Les événements du 11 septembre aux États-Unis ont été largement à l’origine de la
diminution de l’affluence des passagers à l’aéroport d’Ottawa, en 2001.  Cette baisse
de 1,25 %, par rapport à l’année 2000, s’est surtout faite sentir dans le transport
frontalier Canada―États-Unis. Les résultats financiers de l’année 2001 font état d’un
profit de l’ordre 18,2 millions de dollars, en baisse de 15, 3 % par rapport à 2000.
Malgré cela, les dirigeants de l’aéroport ont réinvesti 53,5 millions  de dollars dans la
construction de la nouvelle aérogare, d’un stationnement et d’autres infrastructures
connexes. 

Finance, assurances, immobilier et location

En Outaouais, le secteur de la finance, des assurances, de l’immobilier et de la
location a pris de la vigueur au premier trimestre de 2002, en comparaison à la
même période de 2001. L’augmentation de 9,7 % du nombre d’emplois dans la
région représente dans les faits une variation du nombre des salariés de 7 200 à
7 900. À l’échelle du Québec la tendance à la hausse est encore plus palpable. En
effet, entre le premier trimestre 2001 et le même trimestre de 2002, il s’est créé
16,2 % plus d’emplois.
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Selon une récente enquête de la Société canadienne d’hypothèques et de logement
(SCHL), l’agglomération urbaine de Hull affichait un taux d’inoccupation de 0,6 % (6
appartements disponibles sur 1 000) en 2001, comparativement à 1,4 % (14
appartements disponibles sur 1 000) en 2000. La ville d’Ottawa a, pour sa part, vu
son taux d’inoccupation augmenter de 0,2 % à 0,8 % entre 2000 et 2001. Ainsi, au
regard de ces données, il semble évident qu’il y a eu migration des personnes, à la
recherche d’un logement, d’Ottawa vers l’agglomération québécoise, contribuant
ainsi à diminuer le nombre d’appartements libres dans cette dernière tout en
améliorant la situation du logement chez la première.

L’adoption des technologies de l’information est grandement d’actualité dans les
services financiers. De plus en plus, les opérations sont centralisées. Ainsi, à la
réduction des heures d’ouverture au comptoir, s’ajoute la fermeture de certaines
succursale bancaires. Le Mouvement des caisses Desjardins ne fait pas exception à
cette tendance de rationalisation des coûts, en projetant de fusionner les trois
caisses populaires de Hull. Il s’agit du moins d’une étude de faisabilité qui serait en
cours. 

Aussi, le même souci de rentabilité a poussé la Banque Scotia à fusionner deux de
ses succursales de Hull. La nouvelle grande succursale a toutefois gardé les 23
employés des deux anciennes succursales.

Services professionnels, scientifiques et techniques

En Outaouais, le niveau d’emploi du secteur des services professionnels,
scientifiques et techniques a diminué de 11,4 % au premier trimestre 2002, par
rapport au même trimestre de 2001. Le nombre de salariés de ce secteur est passé
de 8 800 à 7 800. Dans l’ensemble du Québec, on constate cependant que la
dépréciation est moins abrupte (-5,3 %).

L’implantation d’un centre de recherche sur le bois feuillu à Thurso, dans la MRC de
Papineau, annoncée dans une de nos précédentes publications, est maintenant
chose faite. En effet, d’ici peu, les opérations devraient débuter dans un édifice
existant, avant d’être transférées plus tard (2 ans environ) dans un immeuble qui
sera construit au parc industriel de Thurso. Ce centre de recherche permettra de
créer de nouveaux produits qui rendront les entreprises canadiennes de
transformation de bois et les papetières plus compétitives sur le plan international.
Les retombées du point de vue de la main-d’œuvre sont de l’ordre de 12 emplois
spécialisés à court terme et une cinquantaine de postes à moyen terme.

La région d’Ottawa se dotera cet été d’un centre de recherche universitaire sur la
photonique. Celui-ci sera implanté sur un site de l'Université d'Ottawa et permettra à
plusieurs professeurs et professeurs adjoints de travailler en synergie avec les
centres de recherche fédéraux et les entreprises de télécommunications. La
réalisation de ce projet consolidera la position de la région comme carrefour de la
recherche en photonique et créera d’autres emplois.

Les actes terroristes survenus en 2001 aux États-Unis ont ravivé le sentiment
d’insécurité dans le monde et, de ce fait, plusieurs gouvernements dont celui du
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Canada réfléchissent sur de nouvelles mesures de sécurité. Ainsi, deux entreprises
technologiques d’Ottawa,  AIT et Chrysalis-ITS, ont reçu le mandat de mettre au
point un passeport canadien qui résiste mieux à la contrefaçon. D’ailleurs, ces deux
entreprises s’attendent à ce que la demande croissante des systèmes de sécurité
aux frontières propulse leur chiffre d’affaires au cours des prochains mois. 

Gestion d’entreprises, services administratifs et autres

Dans la région, le secteur de la gestion des entreprises, services administratifs et
autres a annoncé une baisse de ses activités. Cela s’est matérialisé par une perte de
16,5 % du nombre d’emplois, au premier trimestre de 2002.  De 7 900 employés au
premier trimestre de 2001, le nombre est passé à 6 600 à la même période de 2002.
En ce qui concerne l’ensemble du Québec, on dénote une hausse de 3,8 %,
pendant la même période.

Services d’enseignement

Les données du premier trimestre 2002 ayant trait aux services d’enseignement font
ressortir un gain au niveau de l’emploi. En effet, entre le premier trimestre de 2001 et
celui de 2002,  le nombre de travailleurs est passé de 11 400 à 11 900; il s’agit d’un
redressement de 4,4 %. Le constat est tout aussi positif dans l’ensemble du Québec,
car le secteur affiche une croissance de l’emploi de 5,4 %, pendant la même
période.

Alors que les besoins en main-d’œuvre sont déjà importants dans le secteur de la
santé, les prochaines années risqueront d’être décisives au niveau de
l’enseignement. En effet, on appréhende des difficultés futures de recrutement,
tant en Outaouais qu’au Québec. Déjà,  la moyenne d’âge des enseignants de la
région, au primaire et au secondaire, est d’environ 46 ans et on estime que la perte
annuelle d’enseignants, suite aux départs à la retraite, varie entre 60 et 100.   

Soins de santé et assistance sociale

Dans la région, le secteur de la santé et de l'assistance sociale se porte bien.
L’augmentation de l’effectif au cours des derniers trimestres s’est poursuivie au
premier trimestre de 2002, où l’on a comptabilisé 16 900 travailleurs, alors que l’on
ne recensait que 16 500 employés au même trimestre de 2001. Cette croissance de
2,4 % en Outaouais représente en fait un peu plus du double de celle qu’on retrouve
à l’échelle québécoise (1,1 %).

En plus d’une garderie de 40 places dont les travaux seront terminés en septembre
prochain à Saint-André-Avellin, la MRC de Papineau pourrait se doter d’une autre
garderie de 24 places, à Chénéville. Les deux projets permettront de créer au moins
une vingtaine d’emplois.

Information, culture et loisirs

En Outaouais, le secteur de l’information, de la culture et des loisirs voit son volume
d’emplois s’accroître de 7,0 %. L’effectif des travailleurs est passé de 7 100 à 7 600,
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entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002. À l’échelle du Québec, les
statistiques sont plus reluisantes, car on dénote un gain de 15,0 %.

L’aéroport de Maniwaki, dans la Vallée-de-la-Gatineau, se découvre une nouvelle
vocation qu’elle veut exploiter. Il s’agit de l’aérotourisme. Cette pratique consiste à
faire découvrir la beauté des paysages aux adeptes des vols privés. Les occasions
de marché ne manquent pas, si l’on tient compte du nombre grandissant des pilotes
privés dans le monde. En effet, rien que dans le corridor comprenant le Québec,
l’Ontario et la Nouvelle-Angleterre, on recenserait 50 000 pilotes et 35 000 avions
privés. Le défi des prochaines années sera donc de moderniser l’infrastructure des
lieux afin de favoriser les déplacements aériens d’agrément.  

        Hébergement et services de restauration

Entre le premier trimestre de 2001 et celui de 2002, le secteur de l’hébergement et
des services de restauration en Outaouais a vu son nombre d’emplois passer de
6 800 à 10 400; cela représente une hausse de 52,9 %. Ce taux est le deuxième
parmi les croissances les plus fortes. Dans l’ensemble du Québec par contre, le
secteur a perdu de la vigueur, affichant une baisse de l’emploi de 0,9 %.

La chaîne de restauration rapide McDonald’s augmentera sa visibilité dans la
région en ouvrant une nouvelle franchise à Hull. Ce nouveau restaurant recevra
ses premiers clients cet été et permettra de créer des dizaines d’emplois

Autres services

En Outaouais, le secteur des autres services a fait un bond spectaculaire, entre le
premier trimestre 2001 et celui de 2002, arborant une croissance de l’emploi de
121,4 %, selon les données de l’Enquête sur la population active de Statistique
Canada. Ce gain important lui a permis de devancer deux autres secteurs d’activité,
en ce qui a trait au nombre d’emplois (voir tableau 4). À l’échelle du Québec par
contre, la frénésie fut modérée dans la mesure où le gain n’a été que de 4,0 %.

Administrations publiques

Le secteur des administrations publiques est celui qui procure le plus grand
nombre d’emplois, en Outaouais. Au premier trimestre de 2002, les données
disponibles affichent une forte baisse de l’emploi (-21,6 %), ramenant le nombre de
travailleurs à 27 900. Cependant, ces résultats sont à prendre avec des pincettes,
car la dynamique régionale de ce secteur ne permet pas de justifier un déclin aussi
prononcé en l’espace d’une année. Il est toutefois vrai que, suite aux départs, de
nombreux postes peuvent demeurer vacants pendant un certain temps,
notamment dans l’administration publique fédérale (principal employeur de ce
secteur). Ceci peut s’expliquer par le délai qu’il peut y avoir entre l’annonce d’un
concours de recrutement et la dotation réelle du poste. D’ailleurs, ces concours de
recrutement se font dorénavant à l’année longue, en raison des nombreuses
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possibilités d’embauche. Dans l’ensemble du Québec par contre, la réduction du
nombre d’emplois dans l’administration publique est à peine perceptible (-0,2 %).

Les employés du gouvernement fédéral de la région de la capitale du Canada
commencent à manquer d’espace. La construction de nouveaux édifices pouvant les
abriter, tant à Gatineau qu’à Ottawa, le démontre bien. La plupart des employés
seront relocalisés, en provenance d’anciens édifices ayant subi le poids de l’âge,
mais il y aura aussi ceux qui seront fraîchement recrutés, en raison des besoins
croissants.  
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SECTION 3

Tableaux et graphiques
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Tableau 1
PRINCIPAUX INDICATEURS DU MARCHÉ DU TRAVAIL
Outaouais, ensemble du Québec et Ottawa-Hull
Données non désaisonnalisées

2

Population 15 ans et plus
(000)

2

Population active (000) 1

Emploi (000) 1

     - Temps plein (000) 1

     - Temps partiel (000)

Chômeurs et chômeuses
(000)

Taux de chômage (%)

Taux d'activité (%)

Taux d'emploi (%)

Durée du chômage
(semaines)

Notes : La somme des composante
Les données chronologiqu
population basés sur le Rec
En conséquence, les donn
modifications se répercuten
régionales.

Source : Enquête sur la population a

Outaouais Ottawa-Hull

e

Ensemble du QuébecIndicateur du
marché du travail
1er trimestre

Variation Variation

002 2001 % 2002 2001 % 2

59,1 255,9 1,3 885,0 868,8 1,9 6 

69,0 168,9 0,1 613,1 610,4 0,4 3 

53,9 155,7 -1,2 567,1 578,6 -2,0 3 

31,2 129,1 1,6 464,1 473,7 -2,0 2 

22,6 26,7 -15,4 103,0 104,9 -1,8 6

15,1 13,1 15,3 46,0 31,8 44,7 3

8,9 7,8 7,5 5,2

65,2 66,0 69,3 70,3 6

59,4 60,8 64,1 66,6 5

17,3 29,8 -41,9 17,9 17,3 3,5 2

s n’est pas toujours égale au total en raison des données qui ont été arrondies.
es de l’Enquête sur la population active (EPA) ont été révisées en janvier 2000 a
ensement de 1996 et de refléter une nouvelle méthode d’estimation (estimation com
ées publiées dans ce bulletin ne peuvent en aucun cas être comparées avec ce
t sur l’ensemble des données de l’EPA, à partir de 1976 pour les données provinc

ctive. Compilations spéciales, Statistique Canada.  Certains regroupements sont ef
1er trimestre
1er trimestr
23

Variation
002 2001 %

014,2 5 965,8 0,8

824,0 3 718,9 2,8

444,1 3 371,8 2,1

789,0 2 735,1 2,0

55,0 636,6 2,9

79,9 347,1 9,4

9,9 9,3

3,6 62,3

7,3 56,5

3,9 22,7 5,3

fin de s'adapter aux chiffres de la
posite) par Statistique Canada.
lles des bulletins précédents. Les
iales et de 1987 pour les données

fectués par Emploi-Québec.
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Tableau 2
COMPARAISONS INTERRÉGIONALES
QUELQUES INDICATEURS DU MARCHÉ DU TRAVAIL
1er trimestre 2002
Données non désaisonnalisées

Régions économiques, Taux Taux Taux
agglomérations urbaines d’activité de chômage d’emploi
et ensemble du Québec (%) (%) (%)

RÉGIONS ÉCONOMIQUES
Gaspésie--Îles-de-la-Madeleine 48,9 22,7 37,8
Bas-Saint-Laurent 55,9 11,9 49,2
Québec 63,1 7,9 58,1
Chaudière-Appalaches 62,6 8,4 57,3
Estrie 61,0 9,6 55,1
Centre-du-Québec 62,1 11,7 54,9
Montérégie 68,3 9,1 62,1
Montréal 62,6 9,9 56,4
Laval 67,3 11,4 59,6
Lanaudière 64,2 8,5 58,8
Laurentides 68,1 8,8 62,1
Outaouais 65,2 8,9 59,4
Abitibi-Témiscamingue 60,7 12,2 53,3
Mauricie 57,9 12,3 50,8
Saguenay--Lac-Saint-Jean 59,0 13,7 50,9
Côte-Nord et Nord-du-Québec 58,7 14,0 50,5

AGGLOMÉRATIONS URBAINES
Chicoutimi-Jonquière 61,2 13,6 53,0
Québec 65,1 7,7 60,1
Trois-Rivières 59,3 12,2 52,1
Sherbrooke 64,1 9,4 58,0
Montréal 66,2 9,2 60,1
Ottawa-Hull 69,3 7,5 64,1

ENSEMBLE DU QUÉBEC 63,6 9,9 57,3

Notes : Les données chronologiques de l’Enquête sur la population active (EPA) ont été révisées en janvier 2000 afin de s'adapter aux chiffres de la
population basés sur le Recensement de 1996 et de refléter une nouvelle méthode d’estimation (estimation composite) par Statistique
Canada.
En conséquence, les données publiées dans ce bulletin ne peuvent en aucun cas être comparées avec celles des bulletins précédents. Les
modifications se répercutent sur l’ensemble des données de l’EPA, à partir de 1976 pour les données provinciales et de 1987 pour les
données régionales.

Source : Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.



Bulletin régional sur le marché du travail
1er trimestre 2002

25

Tableau 3

PRINCIPAUX INDICATEURS DU MARCHÉ DU TRAVAIL PAR ÂGE ET PAR SEXE
Outaouais et ensemble du Québec

Sexe et groupe d’âge Outaouais Ensemble du Québec

1er trimestre Variation 1er trimestre Variation
2002 2001 % 2002 2001 %

HOMMES
Population 15 ans et plus (000) 132,6 124,2 6,8 2 953,3 2 927,8 0,9
Population active (000) 95,2 88,4 7,7 2 083,5 2 040,9 2,1
Emploi (000) 86,1 80,1 7,5 1 847,9 1 833,5 0,8
     - Temps plein (000) 76,9 70,4 9,2 1 637,5 1 623,9 0,8
     - Temps partiel (000) 9,2 9,7 -5,2 210,4 209,7 0,3
Chômeurs (000) 9,1 8,3 9,6 235,6 207,4 13,6
Taux de chômage (%) 9,6 9,4 11,3 10,2
Taux d'activité (%) 71,8 71,2 70,5 69,7
Taux d'emploi (%) 64,9 64,5 62,6 62,6
Durée du chômage (semaines) 16,0 30,5 -47,5 26,9 24,4 10,2

FEMMES
Population 15 ans et plus (000) 126,5 131,7 -3,9 3 060,8 3 038,1 0,7
Population active (000) 73,7 80,5 -8,4 1 740,5 1 678,0 3,7
Emploi (000) 67,8 75,7 -10,4 1 596,2 1 538,2 3,8
     - Temps plein (000) 54,3 58,7 -7,5 1 151,5 1 111,2 3,6
     - Temps partiel (000) 13,4 17,0 -21,2 444,6 427,0 4,1
Chômeuses (000) 6,0 4,8 25,0 144,4 139,7 3,4
Taux de chômage (%) 8,1 6,0 8,3 8,3
Taux d'activité (%) 58,3 61,1 56,9 55,2
Taux d'emploi (%) 53,6 57,5 52,1 50,6
Durée du chômage (semaines) 19,3 28,7 -32,8 19,0 20,4 -6,9

15-29 ANS
Population 15-29 ans (000) 59,9 60,1 -0,3 1 443,0 1 441,2 0,1
Population active (000) 38,0 41,9 -9,3 994,4 957,2 3,9
Emploi (000) 32,7 38,2 -14,4 866,0 843,6 2,7
     - Temps plein (000) 21,4 23,9 -10,5 555,5 556,3 -0,1
     - Temps partiel (000) 11,3 14,3 -21,0 310,6 287,3 8,1
Chômeurs et chômeuses (000) 5,4 - - 128,3 113,5 13,0
Taux de chômage (%) 14,2 8,6 12,9 11,9
Taux d'activité (%) 63,4 69,7 68,9 66,4
Taux d'emploi (%) 54,6 63,6 60,0 58,5
Durée du chômage (semaines) 12,7 15,0 -15,3 14,0 14,0 0,0

30 ANS ET PLUS
Population 30 ans et plus (000) 199,2 195,8 1,7 4 571,2 4 524,6 1,0
Population active (000) 130,9 127,0 3,1 2 829,6 2 761,7 2,5
Emploi (000) 121,2 117,5 3,1 2 578,0 2 528,1 2,0
     - Temps plein (000) 109,9 105,1 4,6 2 233,6 2 178,8 2,5
     - Temps partiel (000) 11,3 12,4 -8,9 344,4 349,3 -1,4
Chômeurs et chômeuses (000) 9,7 9,5 2,1 251,6 233,6 7,7
Taux de chômage (%) 7,4 7,5 8,9 8,5
Taux d'activité (%) 65,7 64,9 61,9 61,0
Taux d'emploi (%) 60,8 60,0 56,4 55,9
Durée du chômage (semaines) 19,8 35,5 -44,2 28,9 27,0 7,0

- : Donnée non disponible
Notes : La somme des composantes n’est pas toujours égale au total en raison des données qui ont été arrondies.
Source : Enquête sur la population active. Compilations spéciales, statistique Canada
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Tableau 4

EMPLOI PAR SECTEUR D’ACTIVITÉ
Outaouais et ensemble du Québec

Outaouais Ensemble du Québec

Secteur d’activité         1er trimestre          1er trimestre
2002
(000)

2001
(000)

Variation

% 2002
(000)

2001
(000)

Variation

%

Agriculture - - - 54,6 54,1 0,9

Autres branches du secteur primaire - - - 32,8 34,9 -6,0

Services publics - - - 29,9 27,9 7,2

Construction 10,7 9,9 8,1 123,1 124,5 -1,1

Fabrication 9,6 10,4 -7,7 635,6 614,5 3,4

Commerce 19,5 19,6 -0,5 570,4 543,5 4,9

Transports, entreposage 4,9 5,8 -15,5 143,0 179,4 -20,3

Finance, assurances, immobilier et
location

7,9 7,2 9,7 199,9 172,0 16,2

Services professionnels,
scientifiques et techniques

7,8 8,8 -11,4 199,3 210,5 -5,3

Gestion d'entreprises, services adm.
et autres

6,6 7,9 -16,5 109,8 105,8 3,8

Services d'enseignement 11,9 11,4 4,4 234,2 222,1 5,4

Soins de santé et assistance sociale 16,9 16,5 2,4 386,3 382,1 1,1

Information, culture et loisirs 7,6 7,1 7,0 161,9 140,8 15,0

Hébergement et services de
restauration

10,4 6,8 52,9 197,2 199,0 -0,9

Autres services 9,3 4,2 121,4 157,4 151,4 4,0

Administrations publiques 27,9 35,6 -21,6 208,8 209,2 -0,2

Ensemble des secteurs 153,9 155,7 -1,2 3 444,1 3 371,8 2,1

- : Donnée non disponible.

Notes : La somme des composantes n’est pas toujours égale au total en raison des données qui ont été arrondies. 
La Classification type des industries (CTI de 1980) a été remplacée par le Système de classification des industries de l’Amérique du Nord
(SCIAN) en janvier 1999.  
Les données chronologiques de l’Enquête sur la population active (EPA) ont été révisées en janvier 2000 afin de s'adapter aux chiffres de
la population basés sur le Recensement de 1996 et de refléter une nouvelle méthode d’estimation (estimation composite) par Statistique
Canada. En conséquence, les données publiées dans ce bulletin ne peuvent en aucun cas être comparées avec celles des bulletins
précédents. Les modifications se répercutent sur l’ensemble des données de l’EPA, à partir de 1976 pour les données provinciales et de
1987 pour les données régionales.

Source : Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.
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Tableau 5
EMPLOI PAR GRAND GROUPE PROFESSIONNEL
Outaouais et ensemble du Québec

Outaouais Ensemble du Québec

Groupe professionnel 1er trimestre Variation 1er trimestre Variation

2002 2001 % 2002 2001 %
(000) (000)

Gestion 13,7 15,3 -10,5 303,9 323,2 -6,0

Affaires, finances et administration 35,6 35,3 0,8 628,6 619,7 1,4

Sciences naturelles et appliquées
et professions apparentées

13,1 12,6 4,0 216,2 214,3 0,9

Secteur de la santé 7,1 9,0 -21,1 199,9 195,1 2,5

Sciences sociales, enseignement,
administration publique et religion

12,5 12,8 -2,3 254,9 253,8 0,4

Arts, culture, sports et loisirs 4,8 5,1 -5,9 106,1 107,9 -1,7

Ventes et services 40,2 39,0 3,1 903,6 819,5 10,3

Métiers, transport et machinerie 22,6 18,4 22,8 435,0 451,3 -3,6

Prof. propres au secteur primaire - - - 74,7 79,0 -5,4

Transformation, fabrication et 
services publics

- 4,5 - 321,1 307,9 4,3

Ensemble des professions 153,9 155,7 -1,2 3 444,1 3 371,8 2,1

- : Donnée non disponible.
Notes : La somme des composantes n’est pas toujours égale au total en raison des données qui ont été arrondies.

Les données chronologiques de l’Enquête sur la population active (EPA) ont été révisées en janvier 2000 afin de s'adapter aux chiffres
de la population basés sur le Recensement de 1996 et de refléter une nouvelle méthode d’estimation (estimation composite) par
Statistique Canada.
En conséquence, les données publiées dans ce bulletin ne peuvent en aucun cas être comparées avec celles des bulletins précédents.
Les modifications se répercutent sur l’ensemble des données de l’EPA, à partir de 1976 pour les données provinciales et de 1987 pour
les données régionales.
Les estimations selon les groupes de professions (CTP de 1980) ont été remplacées en janvier 1999 par la classification de 1991 (CTP
de 1991).

Source : Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.
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Tableau 6

EMPLOI PAR SECTEUR D’ACTIVITÉ POUR L’ENSEMBLE DU QUÉBEC (milliers)
Secteur d’activité Ensemble du Québec

1er trimestre 1er trimestre Variation
2002 2001 %

Agriculture 54,6 54,1 0,9
Foresterie et exploitation forestière 19,5 19,6 -0,5
Pêche, chasse et piégeage - - -
Extraction minière 10,9 13,1 -16,8
Services publics 29,9 27,9 7,2
Construction 123,1 124,5 -1,1
Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac 71,4 77,4 -7,8
Usines de textiles et de produits textiles 21,7 19,9 9,0
Fabrication de vêtements, de produits en cuir et analogues 59,9 73,2 -18,2
Fabrication de produits en bois 56,3 47,6 18,3
Fabrication du papier 29,6 29,5 0,3
Impression et activités connexes de soutien 38,9 25,6 52,0
Fabrication de produits chimiques 36,7 31,2 17,6
Fabrication de produits en caoutchouc et en plastique 35,5 29,2 21,6
Fabrication de produits minéraux non métalliques 12,8 17,0 -24,7
Première transformation des métaux 34,4 28,6 20,3
Fabrication de produits métalliques 47,1 42,3 11,3
Fabrication de machines 20,7 32,7 -36,7
Fabrication de produits informatiques et électroniques 25,3 36,1 -29,9
Fabrication de matériel, d'appareils et de composants
électriques

19,1 12,6 51,6

Fabrication de matériel de transport 55,1 45,8 20,3
Fabrication de meubles et de produits connexes 39,4 42,5 -7,3
Activités diverses de fabrication 31,7 21,9 44,7
Commerce de gros 126,2 117,7 7,2
Commerce de détail 444,2 425,8 4,3
Transport et entreposage 143,0 179,4 -20,3
Finance 101,4 83,0 22,2
Sociétés d'assurance, fonds et autres instruments financiers 52,4 48,1 8,9
Services immobiliers 28,4 27,9 1,8
Services de location et de location à bail 17,7 13,0 36,2
Services professionnels, scientifiques et techniques 199,3 210,5 -5,3
Gestion d'entreprises, soutien administratif et autres 109,8 105,8 3,8
Services d'enseignement 234,2 222,1 5,4
Soins de santé et assistance sociale 386,3 382,1 1,1
Information, culture et loisirs 161,9 140,8 15,0
Hébergement et restauration 197,2 199,0 -0,9
Autres services 157,4 151,4 4,0
Administration fédérale (incluant la défense) 66,6 71,5 -6,9
Administrations publiques provinciales et territoriales 70,7 71,0 -0,4
Administrations publiques locales, municipales, régionales et
autres

71,4 66,8 6,9

ENSEMBLE DES SECTEURS 3 444,1 3 371,8 2,1

- : Donnée non disponible.
Note : La somme des composantes n'est pas toujours égale au total en raison des données qui ont été arrondies.

Source : Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.
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Tableau 7

MISES EN CHANTIER RESIDENTIELLES PAR ZONE
Agglomération urbaine de Hull (partie québécoise)

1er

trimestre
1er

trimestre
Variation

ZONE 2002 2001 %

Hull 190 50 280,0

Aylmer 49 37 32,4

Gatineau 65 67 -3,0 

Périphérie6 45 10 350,0

Total, agglomération urbaine 349 164 112,8

Source : Société canadienne d’hypothèques et de logement (SCHL), compilations spéciales, Emploi-Québec 

                                                          
6.  La périphérie constitue la zone qui comprend  Buckingham, Cantley, Chelsea, La Pêche, Masson-

Angers, Pontiac, Val-des-Monts.
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Tableau 8

PRINCIPAUX PROJETS D'INVESTISSEMENT EN COURS OU ANNONCÉS
Outaouais
1er trimestre 2002

Secteur d’activité Nom de Montant de
économique l'entreprise l'investissement Remarques

($)

Construction
commerciale (incluant

les édifices à
logements)

Commerce SEARS CANADA INC.
(Ottawa)

N/D Ouverture l’automne prochain d’un magasin Sears, situé au
centre Innes Crossing d’Ottawa. Création d’une quarantaine
d’emplois.

SOCIÉTÉ DES ALCOOLS DU
QUEBEC
(Gatineau)

N/D Ouverture l’hiver prochain d’une succursale SAQ Express.
Création de 8 emplois, dont 6 à temps partiel.

Transport et entreposage AÉROPORT D’OTTAWA 53 500 000 Travaux de construction d’une aérogare, d’un
stationnement et d’autres infrastructures connexes.

Hébergement et services
de restauration

MCDONALD’S
(Gatineau)

N/D Ouverture d’un restaurant cet été à Hull qui permettra de
créer des dizaines d’emplois.

Finance, assurances,
immobilier et location

WILHELM DE LORENZI
(URBANISTE)

(Gatineau)

N/D Conception préliminaire prévoyant la construction de 213
unités de copropriétés de luxe.

ARROWOOD HOMES LTD.
(Gatineau)

N/D Construction imminente d’un complexe résidentiel à Hull. 

ELIE CHOWIERIE
(PROMOTEUR)

(Gatineau)

N/D Étapes préliminaires pour la réalisation d’un projet de
construction résidentielle d’une cinquantaine de maisons à
Aylmer.

Construction
industrielle

Bois ROBERT RIBEYRON LTÉE
(Ripon)

6 000 000 Début des travaux de la phase 2 : construction d’une
nouvelle scierie à Ripon (MRC de Papineau)

Technologie de
l’information

CENTRE DE RECHERCHE SUR
LE BOIS FEUILLU

(Thurso, MRC de Papineau)

100 000 000 Construction d’ici 2 ans d’un édifice, pour relocaliser le
centre de recherche. Création d’une cinquantaine
d’emplois.

CENTRE DE RECHERCHE SUR
LA PHOTONIQUE

(Ottawa)

N/D Aménagement d’un centre de recherche sur la photonique
à l’Université d’Ottawa.

Source : Relevé de l'économiste régional d’Emploi-Québec.

N/D : Information non disponible.

Note : Cette liste de projets n’est pas exhaustive car elle ne représente pas tous les projets.
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Tableau 8

PRINCIPAUX PROJETS D'INVESTISSEMENT EN COURS OU ANNONCÉS (suite)
Outaouais
1er trimestre 2002 
Secteur d’activité Nom de Montant de
économique l'entreprise l'investissement

($)
Remarques

Construction
institutionnelle

(incluant les édifices
à logements pour
personnes âgées)

Administrations publiques MINISTÈRE DES TRAVAUX
PUBLICS CANADA 

(Gatineau)

50 000 000 Les travaux de construction de l’édifice de l’ancienne ville de
Hull sont réalisés par le groupe Multi-Vesco. Les utilisateurs
seront les fonctionnaires fédéraux.

VILLE DE GATINEAU 4 000 000 Travaux de réaménagement des bureaux des fonctionnaires
de la nouvelle ville de Gatineau.

VILLE DE GATINEAU 3 500 000 Études préliminaires en vue de réaliser un projet
d’aménagement du quartier général de la sécurité publique
de la nouvelle ville.

Soins de santé et
d’assistance sociale

CENTRE DE LA PETITE
ENFANCE

(MRC de Papineau)

500 000 Projet de construction d’une garderie à Chénéville. Une
dizaine d’emplois pourraient être créés. 

Information, culture et
loisirs

VILLE D’OTTAWA 98 600 000 Projet d’agrandissement et d’aménagement de son centre de
congrès sur une période de 3 ans.

PARLEMENT DU CANADA
(OTTAWA)

52 000 000 Travaux de rénovation de la bibliothèque, d’une durée de 3
ans. Création de plus de 500 emplois pendant cette période.

CANRIL CORPORATION
(Ottawa)

30 000 000 Construction d’un méga complexe de divertissement sportif.
Les travaux de construction devraient débuter cet été.

SOCIÉTÉ DE DIVERSIFICATION
ÉCONOMIQUE DE L’OUTAOUAIS

(Région de l’Outaouais)

50 000 000 Étapes préliminaires pour la réalisation d’un projet de
construction d’un centre international de foires commerciales,
industrielles et technologiques.

VILLE DE SAINT-ANDRÉ-
AVELLIN

1 500 000 Construction d’un centre communautaire, prévue en 2002,
situé dans la MRC de Papineau.

CASILOC INC.
(Gatineau)

N/D Étapes préliminaires en vue de la construction d’un terrain de
golf de 18 trous au parc du lac Leamy.

Travaux de génie MINISTÈRE DES TRANSPORTS
(Région de l’Outaouais)

11 200 000 Travaux de réfection de l’autoroute 50, de certaines routes et
ponts dans la région.

VILLE DE GATINEAU 7 000 000 Étapes préliminaires de réalisation du projet d’aménagement
d’un complexe sportif, à Hull.

CASILOC INC.
(Gatineau)

10 000 000 Construction en cours d’un stationnement de 5 étages au
Casino du lac Leamy de Hull.

Services d’enseignement COMMISSION SCOLAIRE
WESTERN QUÉBEC

(Gatineau)

N/D Étapes préliminaires en vue de la réalisation du projet de
construction d’une école primaire.

COLLÈGE HÉRITAGE
(Gatineau)

2 200 000 Étapes préliminaires pour la réalisation d’un projet d’ajout de
gymnase et des laboratoires sur un deuxième étage à son
collège.

COLLÈGE DE L’OUTAOUAIS
(Gatineau)

N/D Étapes préliminaires en vue de réaliser un projet
d’aménagement de nouveaux espaces de techniques
d’intégration multimédia, à son collège de Hull.

Source : Relevé de l'économiste régional d’Emploi-Québec.

N/D : Information non disponible.

NB : Cette liste de projets n’est pas exhaustive car elle ne représente pas tous les projets.
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Tableau 9

PRINCIPALES CARACTÉRISTIQUES DES PRESTATAIRES DE L'ASSISTANCE-EMPLOI
(sécurité du revenu)
Outaouais, CUO et MRC
Données de décembre 2001 et variations par rapport à décembre 2000 (%)

Caractéristiques Gatineau (%) Collines-de-
l’Outaouais

(%) Papineau (%) Pontiac (%) Vallée-de-la-
Gatineau

(%)

Nombre d'adultes 10 923 -8,3 1 084 -9,4 1 618 -2,1 974 -5,3 1 654 -2,8

Femmes 5 838 -8,0 495 -12,2 799 -3,2 493 -4,1 853 -3,0

Hommes 5 085 -8,7 589 -6,8 819 -1.1 481 -6,6 801 -2,7

Aptes au travail 7 344 -12,4 748 -13,8 1 115 -3,8 576 -9,1 1 167 -4,5

% des aptes au travail
(par rapport aux adultes)

67,2 69,0 68,9 59,1 70,6

 Aptes de moins de 30 ans 2 469 -11,0 194 -10,6 301 -4,1 177 -8,3 304 -9,3

% des moins de 30 ans
(par rapport aux aptes)  

30 à 44 ans 4 207 -12,5 389 -16,9 569 -5,6 331 -8,3 629 -2,3

45 à 54 ans 2 415 -2,5 281 -1,7 378 3,6 246 -2,0 387 -2,8

55 ans et plus 1 832 -1,5 220 -2,2 370 -0,3 220 -1,8 334 -2,8

Durée cumulative depuis 1975

Aptes moins de 2 ans à l'aide 3 011 92,2 242 135,0 415 202,9 195 132,1 416 168,4

2 ans et plus à l'aide 4 333 -36,4 506 -33,9 700 -31,5 381 -30,7 751 -29,6

% de 2 ans et plus à l'aide
(par rapport aux aptes au travail)  

59,0 67,6 62,8 66,1 64,4

Niveau de scolarité atteint 

(terminé ou non)

Inconnu 2 225 -2,6 161 -14,8 201 10,4 82 2,5 275 8,7

Primaire 692 -12,6 106 -13,8 156 -,7 100 -12,3 181 -8,1

Secondaire 3 984 -16,7 456 -13,5 715 -6,5 375 -11,3 690 -7,8

Collégial 262 -11,2 18 -10,0 29 3,6 16 23,1 14 -22,2

Universitaire 181 -20,6 7 -22,2 14 -36,4 3 -25,0 7 16,7

Source :  ministère de la Solidarité sociale. Compilations spéciales effectuées par Emploi-Québec.
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Tableau 10

PRESTATAIRES SANS GAINS DE L’ASSURANCE-EMPLOI 1
Outaouais, CUO et MRC et ensemble du Québec 

3e trimestre 2 Variation

Territoires 2001 2000 %

Outaouais 4 450 4 100 8,6

MRC
Papineau 430 400 7,5

Communauté urbaine de l’Outaouais 2 520 2 420 4,1

Les Collines-de-l’Outaouais 410 360 13,9

La Vallée-de-la-Gatineau 790 680 16,2

Pontiac 300 240 25,0

Ensemble du Québec 138 020 119 600 15,4

1. Prestataires sans gains :  prestataires de l’assurance-emploi n’ayant déclaré aucun autre revenu durant la période de
référence.

2.  Ce sont les dernières statistiques dont nous disposons sur ces prestataires.

Source :  Statistique Canada, Division de la statistique du travail.



Bulletin régional sur le marché du travail
1er trimestre 2002

34

Graphiques 1 et 2

TAUX DE CHÔMAGE ET VARIATION ANNUELLE DE L’EMPLOI SELON LA RÉGION
1er trimestre 2002

Graphique  1 : T aux de  chômage  se lon la  région (%)
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Source : Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.
Source :  Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.

Graphique  2 : Va ria tion a nnue lle  de  l'emploi se lon la  région 
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Graphiques 3 et 4

TAUX D’EMPLOI (%) ET TAUX DE CHÔMAGE (%)
Outaouais et ensemble du Québec
1er trimestre 2002

Source :  Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.

Source :  Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.

Graphique 3 : Taux d'emploi (%)
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Graphique 5

EMPLOI À TEMPS PLEIN ET À TEMPS PARTIEL
Outaouais
1er trimestre 2002

Source :  Enquête sur la population active. Compilations spéciales, Statistique Canada.
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