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I ntroduction

Le programme menant au DEC en Sciences humaines (300.01) offert par le Cégep Beauce-
Appdaches a é&é évaué, par laCommission dévauation del'enseignement collégid (CEEC), dans
le cadre de I'opération d'évaluation de ce programme dans |'ensemble des colleges qui le dispen-
sdent en 1994-1995. Cette évauation porte particulierement sur la composante de formation
specifique au programme révise en application depuis I’ année scolaire 1991-1992.

Lerapport d auto-éva uation, diment adopté par le consall d’ administration du Cégep, aété préparé
conformément au guide pécifique! et remisalaCommission le 31 janvier 1996. Un comité visiteur
I'a analysé, puis a effectué une visite au Cégep les 8 et 9 mai 1996°. A cette occasion, il a pu
rencontrer |a direction du Cégep, le comité d évaluation, les professeurs, les éudiants® e les
personnes responsables des mesures de soutien.  Cette visite a permis de rédiser un examen
complémentaire des principaux aspects de lamise en oeuvre du programme.

Le présent rapport expose d'abord | es princi pa es caractéristiques du programme, tout en le Situant
dansle projet éducatif et I'offre de formation du Cégep. 11 décrit ensuite briévement le processus
d'auto-évauation retenu par le Cégep. 1l expose, enfin, lescondusonsauxquellesen et ariveela
Commission gprés I'analyse du rapport d' auto-évauation et la prise en compte de I'information
recuellie lors de la visite au Cégep. Pour ce faire, il procede critere par critére, puis de fagon
globae. Commele préciseleguide spécifique, lescriteresretenus pour cette évaluation sont lescing
suivants : la cohérence du programme, lavaleur des méthodes pédagogiques et de |’ encadrement,
I’ adéquetion des ressources humaines, I’ efficacité du programme et la qudité de la gestion du
programme.

1. COMMISSIOND'EVALUATION DEL'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL,Guidespécifiquepour |'évaluation
de programmes d'études — Le programme de Sciences humaines, Québec, mars 1995, 69 p.

2. Lecomité visiteur était composé de M™® Huguette Quintal, professeure au Collége Edouard-Montpetit,
M™¢ Rachel Bélanger, professeureau CollégeMérici, M. Bernard Demers, doyen des étudesde premier cycle
al’ Université du Québec aRimouski, M ™ L ouise Chené, présidait lecomité; M ™ Micheline Poulin, agente
de recherche ala CEEC, agissait comme secrétaire.

3. Legenre masculin est utilisé comme générique sans préjugé quant au sexe des personnes.



Description du programme

Le Cégep Beauce-Appa aches a éé intégré au réseau public de I’ enseignement collégia en 1990.
Il succede au Séminaire de Saint-Georges qui, lui-méme, offrait I’ enseignement collégid comme
éablissement privé. Le Cégep est un partenaire important dans le développement économique,
culturd et socid du milieu. Cette participation se traduit par | existence de liens éroits avec, entre
autres, la Commission scolaire de la région Chaudiére-Etchemins et le Centre universitaire des
Appaaches.

Le passage du Séminaire au réseau public a suscité une importante croissance de |’ effectif éudiant
et une augmentation massive du personnd enseignant. Le Cégep dispensedes programmesd’ éudes
préuniversitaireset des programmestechniques. 1l offre également des cours de formation continue.
L’ année 1994-1995 a é&¢é marquée par I'implantation de deux nouveaux programmes techniques:
Techniques de gestion de I’ imprimerie et Techniques de production manufacturiére.

En 1994-1995, le Cégep aaccueilli 1443 devesal’ enseignement régulier, soit une augmentation de
3,6 % par rapport al’année précédente. Quatre cent quatre-vingt-six (486) d entre eux éaient
inscrits au programme de Sciences humaines. 1ls provenaient en mgorité de la région avoisinant
le Collége. Le programme comporte trois profils : Economie et Gestion, Société-Monde et
Comportement. Le tronc commun est congtitué de six cours, le Cégep ayant gjouté le coursCarte
du Monde autronc commun ministériel. Le programme de Sciences humaines représente une part
importante de la clientele du Cégep — environ 60 % de I’ effectif du secteur préuniversitaire. On
dénote, par contre, pour |’ année 1995-1996, une |égere diminution des inscriptions.

En 1994-1995, |le département de Sciences humaines, créé avec I'avenement du Cégep, se
composat de 17 professeurs, dont 4 a temps partid. Trois professeurs de Mathématiques
ensaignaient auss dans le programme de Sciences humaines.



Evaluation du programme
L e processus d'auto-évaluation

La démarche d’ auto-évauation s est effectuée, dans un premier temps, en collaboration avec les
enseignants du département de Scienceshumaines. En septembre 1995, cesderniers se sont retirés
detousles comités du Cégep, incluant celui del’ évaluation du programme. LaDirection des études
adonc assumé larédisation de la présente évauation, quoique les enseignants aient collaboré, de
facon informelle, avec les responsables de I’ évauation. Magreé cette situation, |e rapport, déposé
au département avant le dépbt ala Commission, fait preuve de crédibilité et demeure conforme a
la mise en oeuvre du programme. |l accorde toutefois plus d importance au condtat de la Stuation
gu al’anayse des actions a entreprendre. La Commission apprecie avoir recu le rapport dansles
délais prévus et souligne la collaboration des personnes rencontrées lors de lavisite.

L a mise en oeuvre du programme

Pour chacun des criteresretenus, laCommission fait ses princi pal es congtatations, soulignelespoints
forts du programme et formule, le cas échéant, des recommandations, des suggestions et des
commentaires susceptibles de contribuer a I’améioration de I'un ou |’ autre aspect de samise en
oeuvre.

L a cohérence du programme

La cohérence du programme est examinée sous |’ angle de trois sous-criteres : le caractere intégré
du programme; la séquence des activités d' apprentissage; le rédisme et I'équilibre des exigences.

Le Cégep offretrois profilsdeformation : «Economie et gestion», «Sociéé-monde» et «Comporte-
ment». Cesprofils, tout en respectant lesregles de concentration et de choix de cours, résultent plus
d unarrangement fondé sur lanécessité de garantir I’ emploi desenseignantstransférésdu Séminaire
au Cégep, que sur une conception bien éablie du profil du dipldomé. Lalogique interne est peu
explicite dans le choix des disciplines qui les composent. Plus particuliérement, la Commission
Sinterroge sur la composition du profil «Economie et gestion» qui ne comporte aucun cours de
gegtion, de méme que sur laplace destrois cours de géographieintégrés au profil «Comportement.
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Quant au profil «Société-monde», il he compte qu’un seul cours de géographie intitulé Carte du
monde.

Il semble que les professeurs cherchent a compenser par le contenu des cours le manque de
cohérence dans le choix des disciplines et dans lalogique intrinsegque des profils. Par exemple, les
cours de Sciences rdigieuses offerts dans le profil Comportement, par leur éude des attitudes
psychologiques et religieuses, favorisent les liens entre |es différentes disciplines et convergent vers
une thématique Comportement. Malgrél’ingéniositéet I’ énergie déployée par les professeurs pour
créer un univers thématique pour chague profil, laCommission congtate que la structure des profils
et une faiblesse mgeure de la mise en oeuvre du programme. L es personnes rencontrées lors de
la vigte, y compris les professeurs, sont unanimes a dire que les fils directeurs manquent dans
I"articulation des profils.

Considérant cequi précede, la Commission recommande au Collége deréviser
ses profils en fonction de la taille de I effectif éudiant, des besoins des étu-
diantset deleursprojetsd’ avenir. Cette opération devrait étre orientée vers
une meilleure articulation entre la composition des profils et | atteinte des
objectifs du programme.

Pour évaluer la concordance entre les objectifs généraux du programme et les objectifs particuliers
des cours du programme, la Direction des éudes a consulté les plans de cours des professeurs. |
en résulte un tableau ou tous les objectifs sont couverts, sauf I’ objectif 3.3 qui traite de lacompré-
henson, en langue anglaise, de I'essentid des textes portant sur les Sciences humaines. La
Commission note que depuis I’ implantation du nouveau programme, un effort a é&é accompli dans
la mise en séguence des activités d’ apprentissage. On constate que les cours du tronc commun,
induant le coursCartedu monde, introduisent bien les coursdisciplinaires. Deplus, laprogresson
des gpprentissages est confirmée par les ééves et les professeurs. La Commission reconnait qu'il
exigte, sur une base disciplinaire, unearticulation réelle delaséquence des activités d’ gpprentissage.
Par contre, la contribution relative et coordonnée de chacun des cours al’ ensemble du programme
N’ est pastrésexplicite. Par son travail sur I'implantation de |’ approche programme et de |’ épreuve
synthése, le Cégep, qui est en voie de se définir un profil de dipldmé, commence apeine aidentifier
comment chacun des cours peut assurer la progression et I’intégration des connaissances qui
permettent d atteindre les compétences visées. La Commission reconnait I’intérét du travail dga
entrepris en ce sens. C'est pourquoi dlesuggére au Cégep de soutenir la démarche amorcée par
les professeurs, notamment en leur assurant I’ aide nécessaire pour qu'il's puissent continuer letravail
amorce.
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Les exigences de travail sont, dans|’ensemble, claires et réalistes sauf en ce qui concerne le cours
Initiation pratique a la méthodol ogie des sciences humaines dont il seraquestion plusloin dans
le rapport. En réponse a un questionnaire portant sur la charge de travail, les éudiants et les
diplémés mentionnent que les exigences de travail al’intérieur des cours sont parfois varigbles de
I'unal’autre. Leséévesrencontrésont confirmeé cette assertion et ont déclaré quelachargeglobale
detravail différait d' une session al’ autre, certaines sessions nécessitant plusdetravail. Par contre,
I"analyse des plans de cours communsfait éat que, defacon générae, lesexigences et I’ échéancier
destravaux ains que desexamensfacilitent une bonne planification delapart deséléves. D'allleurs,
les professeursont signaélorsdelaviste queles @ éves seretrouvant avec des surchargesdetravail
pouvaient demander de modifier lesddais.

Lavaleur des méthodes pédagogiques et de |'encadrement des éudiants

Trois sous-critéres permettent d gpprécier lavaeur des méthodes pédagogiques et del’ encadrement
des éudiants : I adaptation des méthodes pédagogiques aux objectifs visss et aux caractéristiques
des éudiants; les services de consell, de soutien et de suivi aing que les mesures de dépistage des
difficultés d'apprentissage; la disponibilité des professeurs.

Le Cégep, en se basant sur les plans de cours, démontre que les méthodes pédagogiques sont
adéquates et correspondent aux objectifsdu programme. Lesééveset les professeursaffirment que
la variété des méhodes pédagogiques visant a faire participer les &udiants suscite I'intérét et
I’ engagement.

La Commission reconnait I'intérét du projet réaise dans le cours Initiation pratique a la
Méthodol ogie des sciences humaines, qui repose sur larédisation d une recherche compléte en
collaboration avec les partenaires du milieu. Ceprojet requiert laparticipation detousles &udiants
et fait I’ objet d' une présentation publique. Pour I’année de référence, cette recherche portait sur
I"higtoire de St-Georges e, bien que faisant appel a plusieurs disciplines du programme, la
méthodologie utilisée se limitait principaement aux méthodes d enquéte. La Commission, tout en
trouvant laformule intéressante, s interroge sur les moddités suivies, car dles ne garantissent pas
I atteinte des objectifs précis du cours par tousles éléves, en particulier en cequi atrait aux objectifs
de connaissances. De plus, lapondération prévue dans ce cours ne semble pasrespectée. Bien que
larédisation de ce projet ambitieux requiere une somme detravail considérable, I’ encadrement des
ensaignants par le Cégep fait défaut. Par alleurs, compte tenu de la mise en place du cours
Démarche d'intégration des acquis, laCommisson invite le Cégep a poursuivre sa réflexion en
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vue de répartir entre les cours de méthodologie et I activité d'intégration les objectifs trop vastes
assignés actuelement au cours I nitiation pratique a la méthodol ogi e des sciences humaines.

L’ encadrement offert aux éudiants adopte différentes formes : accueil des éléves en début d’ année
par programme d’ éudes, sesson d' accueil et d'intégration, services d' orientation, tutorat, etc. La
Commission a congtaté lors de la visite que les personnes responsables de I’ aide et du soutien aux
éléves collaborent efficacement mais que les formules utilisées correspondent plus ou moins aux
attentes des déves. Aing, le tutorat éant offert sur une base volontaire aux ééves de premiére
session et trés peu utilisé, ce qui en diminue I’ efficacité. Le Cégep offre deux sessions d' Accueil
et d'intégration. Lasesson d' automne est offerte aux dipldmés du secondaireaqui il manquel’ un
ou I"autre prédlable pour sinscrire dans le programme de leur choix tandis que la sesson d' hiver
S adresse aux ééves dga inscrits qui sont en processus d’ orientation ou en Situation potentielle
d échec. Letaux de persévérance est relativement bon—sur 29 éudiantsinscritsal’ automne 1995,
19 ont vraiment poursuivi leurs éudes collégides dont 4 en sciences humaines — mais le nombre
d éudiantsrgoinsest limité. Le Centre d’ aide en francais semble, pour sapart, un service gpprécié
de tous les ééves, mais les restrictions budgétaires menacent sa survie.

La Commission consdére que les services d' aide et d’ encadrement des éléves sont un point faible
delamiseen ceuvredu programmeet quel’intégration d une nouvele dientée, issuedel’ intégration
au réseau public, devrait susciter une plus grande préoccupation. En conséquence,

la Commission recommande au Cégep derevoir lesactivitésd’ aide, de consell
et de soutien a la réussite, de maniére a mieux prendre en compte lesbesoins
des éléves, et de mettre en place des mécanismes pour amener les éudiantsa
Sen prévaloir.

Les ééves soulignent la grande disponibilité de leurs professeurs et plus particulierement leur
engagement dans le Centre de recherche, de documentation et d’animation (CRDA), lieu
d échange et de travail pour les professeurs et les éudiants. Ce centre qui et trés utilisé par les
deves est Stué danslaméme aire que les bureaux des professeurs. |l et devenu un véritable lieu
d ancrage favorisant le développement du sentiment d appartenance au programme de Sciences
humaines.

La Commission note également que le Cégep éudie présentement I'impact des heures de travail
rémunérées sur laréussite des éudes.
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L "adéquation des ressour ces humaines, matérielles et financieres

Les deux sous-critéres retenus concernent plus particulierement |’ adéquation des ressources
humaines : la qualification des professeurs; les procédures d’ évauation et de perfectionnement de
ces professeurs.

La Commission reconnait que le corps professora et compétent et possede les qudlifications
nécessaires pour enseigner les coursdisciplinaires qui leur sont dloués. L’ évolution du programme
de Sciences humaines, telle que décrite dansle rapport d auto-éva uation, asuscité une croissance
importante de I’ équipe professorale du Cégep. Cette équipe se compose de professeurs ayant
plusieurs années d’ expérience et de jeunes professeurs, embauchés lors de I’ intégration du Cégep
au réseau public. Le peu d expérience en enseignement de ces jeunes professeurs est largement
compense par leur dynamisme et leur enthousiasme. De plus, certains professeurs sont rattachés a
plusieurs disciplines, ce qui condtitue un atout pour I’ intégration du programme.

Par contre, la Commission constate que le processus d' alocation des taches en vigueur au Cégep
fait en sorte queles courssuivants: Initiation pratique ala méthodol ogie des sciences humaines,
Méthodes quantitatives en Sciences humaines et Démarche d’intégration des acquis, sont
d office donnés aux nouvealx ensaignants. Cette Studtion révéle qu'il n'y a pas eu de réflexions
sérieuses sur I'importance de ces cours dans | e programme et sur les compétences nécessaires pour
les enseigner. De plus, leur mise en oeuvre n'a pas fait | objet d' un encadrement soutenu par le
département, ce qui explique les nombreuses difficultés rencontrées et les résultats variables des
formules utilisées. La téche de supervision et de consolidation exigée des nouveaux professeurs
demeure excessive dans |e cours I nitiation pratique a la méthodol ogie des sciences humaines.
La Commission consdere quele Cégep doit S assurer queles cours de méthodol ogie sont enseignés
par des enseignantsintéressés, compétents et bien préparés. Ellel’ invite donc aprendrelesmoyens
nécessaires pour gu'il en soit aing.

Les activités de perfectionnement suivies par les professeurs au cours des dernieres années sont
surtout liées au renouveau de I’enseignement collégia : approche programme, approche par
compétences, activité d'intégration, etc. Quatre des membres du département participent au
programme Adaptation aux technologies et aux programmes d’ études, ce qui leur permet
d éaborer I'épreuve synthése tout en rédisant I'implantation de I'approche programme. La
démarche d'implantation telle qu’ elle se déroule présentement et les conditions particuliéresduesa
I’ augmentation de la clientele aménent la Commission a croire que cette démarche va engendrer un
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travall d' appropriation et de consolidation du programme ains qu’ une demande grandissante de
perfectionnement. Ce besoin de perfectionnement collectif pourrait éventuellement ére comblé par
le biais du programme Performa, implanté tout récemment au Cégep. C'est laraison pour laquelle
la Commission suggere au Cégep d' andyser attentivement les besoins de perfectionnement des
professeurs, d’en approfondir la teneur, en concertation avec les personnes intéressées, et de
développer un plan de perfectionnement collectif.

La Commission note que le Cégep n’ apas de Politique de gestion des ressources humaines. Le
rapport d auto-évauation et lavisite ont permis de constater quel’ évauation despersonndsnefait
pas partie delaculture du Cégep et quele cheminement de cedosser avanceapaslents. Toutefois,
certains professeurs affirment évaluer réguliérement leurs cours avec leurs éléves et se disent ouverts
auneformed’ évauation accomplie dans une perspective formative et reposant sur un consensusdes
différents partenaires. LaCommission invitele Cégep apoursuivre sesefforts pour faire progresser
cedosser.

La Commission congtate que les ressources affectées au programme de Sciences humaines
condtituent un atout important pour le programme. Lamise en place d' un laboratoire informatique
et d'un équipement spécifique pour le CRDA, I'aménagement de sdles de cours spécidisées de
méme que la qualité des locaux et leur Stuation attestent que le Cégep reconnait I’ importance de
soutenir financiérement et matéridlement I’ organisation de | enssignement.

L 'efficacité du programme

Quatre sous-critéres ont é&é retenus pour évauer |’ efficacité du programme : les modes et ingtru-
ments d’ éval uation des gpprentissages, le taux de réussite dansles cours, letaux de diplomation; le
degré d ateinte des objectifs du programme par les dipl6més.

LaCommission estime quelaPIEA est appliquée avec justesse dans les cours du tronc commun et
gu’ elle est conforme aux régles départementales du Cégep, sauf en cequi concernel’ évauation du
francais. Mémes parfois, pour un méme cours, I’ éva uation et les exigences varient d' un professeur
al’autre, générdement I’ andyse des plans de cours démontre que les pratiques éva uatives sont
adéquates, d'ailleurs les @éves reconnaissent étre genérdement évalués de fagon rigoureuse et
équitable. Les variations existant dans les pratiques évauatives peuvent étre attribuées au fait que
les modes et pratiques évauatives ne font pas|’ objet de discussions en département. LaCommis-
son estime qu’ une meilleure concertation entre les professeurs sur les modes, instruments et



-9-

pratiques d’ évauation aurait I’ avantage de rendre plus rigoureuses et équitables des pratiques qui,
dans |’ ensemble, sont adéquates.

Les plans du cours Initiation pratique a la méthodologie des sciences humaines identifient
clarement les objectifs, la nature des évaduations, la répartition des points et le plan d' évauation.
Si lesobjectifsdes plans de coursal’ automne 94 accusaient des différences majeures avec ceux des
Cahiers de I'enseignement collégid, la situation s emble s étre corrigée al’ hiver 95. Les outils
d’ éva uation sommative sont adéquats maisil est difficile d’ en éablir la congruence par rapport aux
objectifs puisque la documentation fournie ne permet pas d’ associer les plans de cours aux outils
présentés. Quant au cours Economie globale, les objectifs du cours sont conformes & ceux du
Ministere et suivent une progression favorisant | gpprentissage.  Les évauations sommatives sont
diversfiées et vérifient de fagon satisfaisante les objectifs prévus au plan de cours. Toutefois, il y
aurait lieu d’ évauer de fagon plus gpprofondie la capacité d andyse.

Le taux de réussite des cours du tronc commun, tel que présenté par le Cégep, est |égerement
supérieur au taux moyen de réussite du réseau collégia. La Commission observe toutefois des
variaions importantes dans les cours Histoire de la civilisation occidentale, Introduction a la
psychologie et Economie globale. Les professeurs rencontrés lors de la visite expliquent ces
fluctuations par les changements effectués dansles grilles de cours et par lescours offertsen reprise,
alasesson d hiver, aux ééves qui avaient échoué.

Le taux de diplomation, selon la durée prévue, pour les cohortes de 1991 et 1992 et égaement
supérieur acdui du méme programme dans le réseau, pour une cote au secondaire sensiblement
identique (38 % pour la cohorte de 1991 et 33 % pour celle de 1992 au Cégep comparativement
a 28 % et 24 % pour le réseau). Toutefois, la Commission s interroge a propos du taux de
persévérance dans le programme qui diminue depuis quelques années pour ces mémes cohortes
passant de 71 % en 1991, a 68 % en 1992 puis a 62 % en 1993 alors méme que la cote au
secondaire augmente. Cette constatation, jumelée aux écarts destaux de réussite observésdansles
cours, améne laCommissonasuggérer au Cégep de se doter d' outils lui permettant de conngitre
les caractérigtiques spécifiques de sa clientde pour pouvoir andyser les changements qui se
produisent dans I’ évolution de ses taux de réussite, de persévérance et de diplomation et, par la
suite, rendre ces informations digponibles atous les intervenants du programme.

Comme il n'y a pas eu d activité d'intégration dans les premieres années de I'implantation du
programme, les indicateurs pour juger de larédisation des objectifs du programme se restreignent
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autest defrancaisministérid et alaperception desdiplomeés. Pour I’ année deréférence, lesrésultats
du test de francais sont plutdt bas, le Cégep se situant 6 % au-dessous de la moyenne malgré un
effectif éudiant comparable acelui du réseau (56,9 % pour le Cégep comparativement a63 % pour
le réseal)). Méme s les diplémés se disent bien préparés aux éudes universitaires, il n’en ressort
pas moinsgue laquditédu francaisdoit &reamdiorée. LaCommisson notetoutefoisqueledernier
test témoigne de mellleursrésultats. En regard de cette Situation, laCommission invitetout deméme
le Cégep a examiner attentivement I’ efficacité des mesures mises en place pour garantir aux ééves
une maitrise éevée de la compétence orde et écrite du francais.

Lagestion du programme

Le sous-critereretenu pour I'éva uation de laqudité de lagestion du programme met I'accent sur les
structures de gestion, laqudité des communicationsentre lesintéressés et le degré dimplantation de
I'approche programme.

LaCommission note qu'il existe de bonnes relations entre le département de Sciences humaines et
ladirection. De plus, lacommunication avec lesééves s avere excdlente. Cependant, lefait qu'il

n'y ait pas de comité programme nuit alamise en place de liensformels avec les professeurs de la
formation générde. Toutefois, I'implantation de I"'approche programme devrat favoriser la
concertation entre les différentes disciplines et I’ engagement de toutes les personnesliéesalamise
en oeuvre du programme.

Le projet éducatif du département de Sciences humaines, dont I’ objectif principal est de permettre
al’é@udiant de mieux intégrer les différentes disciplines par le biais de |’ approche programme et de
I’ épreuve synthese, temoigne d’ unevolontéferme d amdiorer laqudité delaformation. Cependarnt,
ce projet nécessite d’ abord I’ exercice d' un leadership ferme et solide delapart de ladirection pour
consolider laconcertationintradépartementa eet interdépartemental e, incluant lesservicespédagogi-
ques et les services d' orientation impliqués dans la réussite des déeves. La Commission reconnait
les efforts de tous les intervenants pour implanter le programme dans une Stuation de changement
profond et lesincite & continuer dans ce sens.
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Conclusion

Auterme de son éva uation, laCommission en arrive alaconcluson que le programme de Sciences
humaines (300.01) du Cégep Beauce-Appdaches est un programme de quaité. La grande
disponibilité des professeurs et leur engagement dansle Centre de recherche, de documentation
et d’animation (CRDA) démontrent leur souci delaréussitedeséeves. Deplus, le projet éducatif
du Département de Sciences humaines est un indicateur important de |’ engagement des professeurs
dans I’ approche programme.

La Commission congate néanmoins que, sur certains points, le programme devrait ére améioré.
C' et pourquoi dle formule des recommandations dansle but de :

- renforcer la cohérence du programme en révisant ses profils en fonction de la taille
de I effectif étudiant et de ses besoins;

- revoir lesactivitésd aide, de conseil et de soutien afin de répondre adéquatement aux
attentes des éléves en difficultés d’ apprentissage.

Mis a part ces points qui font I’ objet de recommandations, la Commission énonce égaement des
suggestions concernant I’ implantation de | gpproche programme, les besoins de perfectionnement
collectif et lesmoyens a prendre pour suivre’ évolution destaux de réussite, de persévérance et de
diplomation de sa clientéde &udiante.

La prise en compte de ces suggestions et des autres remarques formulées au fil du texte devrait
contribuer a parfaire la mise en oeuvre du programme de Sciences humaines offert au Cégep
Beauce-Appdaches.
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Suitesdel’ évaluation

Dans unelettre datée du 28 novembre 1996, |e Cégep Beauce-Appa achestransmettait uneréaction
sur son rgpport d examen. Au-delades remarques qui améenent quel ques précisions au rapport, le
Cégep indique ala Commission d' évaduation de I’ enseignement collégid qu’un certain nombre de
gestes ont éé posés ou envisageés pour améiorer le programme.

- Le Cégep soustrit alarecommandation de réviser les profilsdu programme. En effet, des
travaux de répartition des objectifs de formation entreles cours de chacune des sessons ont
€té entrepris et des hypothéses de profils susceptibles de répondre aux besoins de la
dientde sont en voie d étre daborées. Dans la foulée de ces travalix, le role des cours,
notamment celui des cours de méthodologie, seramieux défini.

- Concernant larecommandation de revoir lesmesures d' aide, de consail et de soutien, le
Cégep poursuit sa réflexion afin de fournir |’ aide appropriée a ses déves. Le Cégep a
dalleurs publié un document : Le suivi personnalisé des ééves a risque dans leur
transition du secondaire qui viendra enrichir saréflexion.

- Le Cégep S est doté d’ une Palitique de gestion des ressources humaines en juin 1996.

La Commission prend note des actions du Cégep et s attend a recevoir au moment opportun un
rapport faisant éat des progres accomplis au regard des recommandations faites dans le rapport.

LaCommission d' évdudion de |’ enseignement collégid

Jacaues L’ Ecuyer, président





