
https://lastationvrac.com/


https://icifaubourgboisbriand.com/


http://fr.surveymonkey.com/r/XR6PPZ7
http://www.ccitb.ca/infolettre/
http://www.ccitb.ca/la-ccitb/gest/
https://www.ccitb.ca/la-ccitb/rgab/
http://www.ccitb.ca/la-ccitb/agar/


https://acq.org/devenirmembre
https://www.acq.org/devenirmembre/


https://carcajou.leslibraires.ca/
https://fr-ca.facebook.com/lesallumeescafedeville/
https://www.succeda.ca/
https://mokatoutoumusical.ca/
https://www.domainelafrance.com/
https://www.boutiqueoption.com/
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La fabrication de souliers : voilà la passion 
d’Ana Maria Arroyave. Provenant d’une famille 
de fabricateurs de souliers, elle œuvre dans ce 
domaine depuis un très jeune âge. C’est à l’université 
qu’elle a voulu explorer l’industrie de la mode et c’est 
en fabricant ses propres vêtements et sacs qu’elle  
a réussi à payer son parcours universitaire!

Quelle est la raison qui l’a convaincu de quitter 
son pays pour venir s’installer au Québec? La 
réponse est simple : l’amour. Grâce à une 
opportunité d’emploi offerte à son mari, elle a 
décidé de le suivre au Canada tout en gardant  
en tête sa passion pour les souliers.

Après avoir tenté d’ouvrir une première petite 
boutique à Montréal pour vendre ses produits, 
Ana Maria a vite réalisé que ce projet ne 

fonctionnait pas comme elle le voulait. Gérer une 
équipe d’employés tout en assurant la croissance 
de l’entreprise était devenue une tâche assez lourde 
pour elle. Étant une femme créative, elle voulut 
plutôt se concentrer sur les dessins de ses modèles.

«  Même si je sors des nouveaux modèles à chaque 
semaine, je me sens très bien car c’est ça qui 
m’allume dans la vie. On peut dire que je suis  
on fire! »

Après avoir quitté son chez soi et déménagé au 
Canada, elle a décidé de continuer à commander 
les matières premières pour la fabrication de ses 
chaussures de la Colombie étant donné que son 
père, qui était lui aussi fabricateur de souliers 
orthopédiques, possédait une multitude de 
connexions oeuvrant dans le même domaine. Elle 

Ana Maria Arroyave, Ana Maria Dessin

Créativité et audace : 
ingrédients de succès

P
O

R
T

R
A

IT
 D

’E
N

T
R

E
P

R
E

N
E

U
R



https://anamariadessin.ca/fr
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Propriétaire et directeur général des cliniques 

Turcot Olivier Optométristes, Jessy Turcot nous 

présente son parcours entrepreneurial en 

nous racontant comment il s’est rendu où il est 

aujourd’hui. 

Étonnamment, malgré le fait que plusieurs membres 
de sa famille œuvraient dans le domaine de l’opto-
métrie depuis plusieurs années, ce n’est pas cette 
avenue qui l’intéressait au début.  

Ce qui le passionnait initialement c’était l’admi-
nistration. Il a débuté son parcours universitaire 
en s’inscrivant dans un Baccalauréat au HEC en  
administration sans savoir qu’il allait éventuellement 
prendre sa place dans l’entreprise familiale à la 
clinique d’optométrie de sa mère. Celle-ci a d’ail-
leurs fondé la clinique après sa graduation en 1978.

Avec ses études en administration et en finance, 

Jessy possédait tous les outils nécessaires pour ai-
der sa mère à gérer et développer sa clinique.

Le service attentionné et la passion pour l’opto-
métrie sont les éléments clés qui propulsent Turcot 
Olivier à se démarquer et à surpasser les attentes 
de la clientèle. Dès le départ, ils ont compris qu’un 
service extraordinaire représentait bien plus qu’un 
simple examen des yeux. Créer une connexion 
authen tique avec les gens qui entrent se faire exa-
miner les yeux ou qui cherchent des conseils quant 
à leurs lunettes, c’est ce qui fait la différence.  
Pas surprenant que les mêmes clients reviennent 
d’année en année visiter leurs cliniques!

Jessy nous partage que les centres Turcot Olivier 
Optométristes misent beaucoup sur la qualité des 
lunettes qu’ils vendent, ce qui fait en sorte que cer-
taines d’entre elles se classent plutôt dans la caté-
gorie haut de gamme. De plus, ils ont possèdent 

Expert  
de sa communauté

Jessy Turcot, Turcot Olivier Optométristes
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https://turcotolivier.com/


mailto:luc.desilets@parl.gc.ca
mailto:luc.desilets@parl.gc.ca


https://mrc-tdb.org/
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Connaissez-vous l’histoire derrière les 

marques québécoises VH© et Pogo©, ces ali-

ments que nous pouvons facilement retrouver 

dans les réfrigérateurs des québécois? 

La marque VH© a été fondée en 1958 et a été 

inspirée par un grand voyageur, Vincent Harrison 

(d’où les initiales VH), qui à cette époque voyageait 

à travers le monde en tant que magicien. Ses 

voyages, notamment en Asie, lui ont fait découvrir 

de nouvelles saveurs, ce qu’il a d’ailleurs ramené 

avec lui au Québec. 

C’est en 1962 que débute l’histoire de la marque 

Pogo©. Durant cette année, l’anglais Leopold Kerr a 

créé des saucisses sur bâtonnets, que l’on connaît 

aujourd'hui sous le nom de Pogo. Voyant le poten-

tiel que cette invention alimentaire représentait,  

il est venu s’installer au Canada avec une vision  

entrepreneuriale bien à lui.

Nadine Bourgoin, directrice de la chaîne 

d’approvisionnement de l’usine, travaille chez 

Conagra Brands depuis maintenant 33 ans. Elle 

est fière de faire partie de cette équipe qui met 

une importance marquée sur la santé, la sécurité 

et le bien-être de ses employés :

«  Les valeurs de Conagra me reflètent beaucoup. 

Nous disons souvent aussi que Conagra est une 

belle école, dans le sens où nous donnons la 

chance à tous, peu importe leur niveau d’entrée, 

à continuer de grandir et se développer dans les 

différents postes à l’usine. »

Ce n’est pas surprenant de rencontrer un employé 

qui travaille chez Conagra Brands depuis plus de 

30 ans. La majorité d’entre eux ont développé des 

liens très fort avec leurs collègues de travail : 

«  Plusieurs d’entre eux se collent à la compagnie 

Marques de cœur  
fièrement d’ici

Nadine Bourgoin, Conagra Brands
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https://www.conagrabrands.ca/fr
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Le Faubourg Boisbriand est un lieu incontour-

nable des Basses-Laurentides pour y casser 

la croûte, organiser un 5@7, effectuer des 

achats de toutes sortes et même s’entraîner! 

Plus de 66 commerces de service et places d’affaires 

accueillent des milliers de consommateurs chaque 

jour. Avec des chaînes de grande surface telles 

que Bureau en gros, Toys’R’Us et Dollarama, 

on y retrouve aussi une variété de commerces 

allant de l’alimentation à la mode, la décoration, 

l’électronique/informatique, restaurants/bars, ainsi 

qu’un secteur Village en pleine croissance. Bref, un 

endroit de prédilection pour toute la famille!

Au grand bonheur des tout-petits et plus grands, 

des activités extérieures sont fréquemment 

proposées. Nous y trouvons une aire de pique-

nique et de jeux pour enfants, une fontaine d'eau 

pour prendre de belles photos et une borne de 

recharge électrique rapide pour les voitures. Nous y 

trouvons même un potager pour lequel les récoltes 

sont distribuées au Services d’entraide Le Relais. 

Voilà une belle façon de se différencier et de se 

positionner comme un endroit de choix pour les 

gens de la région. En collaboration avec Alvéole,  

un projet d’apiculture urbaine est même à venir.

Avec environ 2 000 employés se déplaçant au 

Faubourg Boisbriand, on peut presque le considérer 

comme étant une micro-société! Même si certains 

habitent des régions plus éloignées, il leur apporte 

un lot d’avantages dont celui de leur permettre 

Emplettes  
et divertissements 
pour tous!

Suzie Plamondon, Faubourg Boisbriand



https://www.icifaubourgboisbriand.com/fr/


https://equipesenjeux.com/
https://www.jeuxjubes.com/
https://www.tagekarting.com/fr/karting.html
https://immersia.ca/
https://o-volt.ca/blainville/


https://www.megamaze.com/
https://lecrux.com/
https://petittheatredunord.com/les-veillees-festives/
https://prohibitionbar.ca/
https://www.jeux3dragons.com/


Magasinage et langue française, deux  

éléments qui coexistent plus que l’on pourrait 

penser! 

Nous avons eu le plaisir de rencontrer Isabelle 

Lamarche, directrice du marketing pour la Place 

Rosemère et fière ambassadrice de la langue 

française au sein de l’équipe Morguard, une 

firme-conseil en gestion immobilière basée à 

Toronto. Comme ce centre commercial est le seul 

centre francophone de l’entreprise, c’est avec 

enthousiasme qu’Isabelle nous a partagé leurs 

bonnes pratiques afin d’encadrer l’affichage  

des marques de commerce.

Aviez-vous déjà remarqué que la bannière des 

marchands à la Place Rosemère porte toujours 

un descriptif en français des produits ou services 

offerts lorsque la marque de commerce est en 

anglais? Selon le Règlement sur la langue du com-

merce et des affaires, une marque de commerce 

uniquement dans une autre langue que le français 

peut être affichée si une présence suffisante  

du français est également assurée sur les lieux.  

Cette prédominance se traduit habituellement  

par des caractères plus grands pour le texte  

en français.

C’est le même constat pour les kiosques de la Place 

Rosemère qui doivent également respecter le règle-

ment concernant l’affichage des marques de com-

merce, ils font eux aussi partie des visites régulières 

réalisées par l’équipe de gestion. Ces visites visent 

à cerner les besoins des marchands et à leur offrir 

des conseils en lien avec, entre autres, le respect 

des règles d'affichage. De plus, dans le but de 

maintenir une approche de collaboration et de sen-

sibilisation, toutes les communications publicitaires 

Place Rosemère :  
pour un affichage 
d’impact en français

PLACE ROSEMÈRE

18
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ou notes de services envoyées aux détaillants sont 
rédigées uniquement en français. Selon leur prove-
nance et leur langue d’affaires, les sièges sociaux 
de certaines de ces entreprises reçoivent, au besoin, 
la version anglaise de ces communications. 

Et bien sûr, la Place Rosemère n’échappe pas à 
la règle et doit, elle aussi, se conformer au Règle-
ment sur la langue du commerce et des affaires. 
Que vous consultiez les heures d’ouverture sur 
une des nombreuses portes d’entrée du centre 
commer cial, ou encore que vous soyez attiré par 
une bannière colorée dans l’aire de restauration, 
vous trouverez toujours l’information dont vous 
aurez besoin, et ce, en français.

ARTICLE RÉDIGÉ EN COLLABORATION AVEC NATHALIE BRAY DE LUMINA STRATÉGIES ET OFFERT GRÂCE À LA PARTICIPATION 
FINANCIÈRE DU SECRÉTARIAT À LA PROMOTION ET À LA VALORISATION DE LA LANGUE FRANÇAISE.

Voir le guide >

DÉCOUVREZ TOUT CE QU’IL FAUT SAVOIR EN 

TERMES DE RÈGLEMENTATION CONCERNANT 

L’AFFICHAGE DES MARQUES DE COMMERCE.

Comme vous pouvez le constater, Morguard  
a bien fait les choses en sélectionnant, pour la 
Place Rosemère, une équipe de professionnels 
chevronnés qui ont à cœur d’offrir une expérience 
client exceptionnelle avec le plus grand respect 
de la langue française. Sur ce, bon magasinage 
grâce à votre application de points Confetti!
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http://luminastrategies.ca/
https://www.oqlf.gouv.qc.ca/francisation/entreprises/201610_guide_affichage-marques-commerce.pdf
https://placerosemere.com
http://luminastrategies.ca/
https://www.oqlf.gouv.qc.ca/francisation/entreprises/201610_guide_affichage-marques-commerce.pdf
https://placerosemere.com/


Terminer l’entrevue avec Catherine Lauzon, 

copropriétaire du Vignoble Les Vents d’Ange, 

c’est avoir l’impression de faire partie de 

l’équipe! 

Bien sûr parce que c’est une entreprise familiale, 

mais surtout parce que les valeurs familiales 

sont au cœur de leur quotidien. Que ce soit pour 

leurs bonnes pratiques en ressources humaines 

ou encore pour la qualité de l’accueil dans leurs 

installations, ces valeurs sont pour l’entreprise un 

gage de succès au même titre que la qualité de 

la langue française. Catherine ne s’est donc pas 

fait prier pour nous partager comment le vignoble 

s’assure d’un service à la clientèle exceptionnel  

et en français s’il vous plaît! 

Pour s’assurer d’offrir un excellent service à la 

clientèle et d’intégrer le bon usage du français 

dans les communications, chaque membre  

de l’équipe reçoit un manuel des employés  

contenant une section qui présente les bonnes  

pratiques à adopter pour accueillir et servir les 

clients du vignoble. On y présente des exemples  

de situations concrètes ainsi que des conseils  

pratiques. Un truc qui fonctionne particulièrement 

bien? Accueillir avec enthousiasme et douceur 

chaque client comme si c’était un membre de leur 

propre famille qui passait faire une dégustation  

en y ajoutant le vouvoiement. 

Bien accueillir les clients, c'est une priorité autant 

en boutique que dans les champs, mais aussi  

au téléphone. Comme la boutique est bien acha-

landée les fins de semaine, les employés ont 

VIGNOBLE LES VENTS D’ANGE

Le bon vin et le bon 
usage du français,  
une cuvée d’exception
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http://luminastrategies.ca/
http://francaisenaffaires.com/wp-content/uploads/2020/10/version-corrigee-guide-un-service-a-la-clientele-svp.pdf
https://vignobleventsdange.com/


Appuyons 
ensemble 
l’économie 
d’ici

Encourager l’achat auprès des 

commerçants locaux, c’est 

participer au dynamisme de 

notre milieu.

Desjardins Entreprises–Laval-Laurentides 

est fier de les appuyer.

450 430-8430



http://www.lesderangeants.com/
https://hypercroissancepodcast.podbean.com/
https://anchor.fm/gonfleabloc
https://anchor.fm/marina-dubois/episodes/0--Qui-est-en-arrire-de-entreprendre-avec-Indit-esdl8c
https://www.aucunhasard.com/
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Martine Sarrasin, Studio Être Pilates

Depuis 2010, Martine Sarrasin fait une différence 
dans la vie de centaines de personnes de la 
région. Pourquoi? Puisqu’elle est la seule à offrir 
des classes de pilates sur appareil dans la ville 
de Blainville. Quoi de mieux que de s’entraîner 
dans un environnement dynamique et chaleureux, 
en relation corps-esprit? À mi-chemin entre le yoga 
et le gym, on s’y inscrit, entre autres, pour tonifier, 
raffermir et travailler ses muscles en profondeur, 
corriger et améliorer sa posture, sa tonicité, sa 
mobilité ainsi que sa flexibilité. Il ne s’agit pas d’un 
entraînement brusque. Plaisir et rires garantis!

La fondatrice, propriétaire et entraîneure Martine 
Sarrasin a toujours eu un intérêt particulier pour la 
danse et le mouvement du corps. N’étant pas une 
grande sportive, elle aime tout de même bouger 
et connaît l’importance de faire de l’activité 
physique. Malgré tout, elle étudie en mode, sa 
deuxième passion, au Collège LaSalle. À sa sortie 

de l’école, elle travaille durant quelques années 
dans ce domaine pour finalement se rendre à 
l’évidence qu’il ne lui convient pas. Elle décide 
alors de prendre un autre chemin de vie, un chemin 
avec des valeurs qui lui ressemblent davantage. En 
2002, elle découvre le pilates sur appareil ; un coup 
de foudre! À ce moment, elle sait qu’elle vient de 
trouver sa vocation! Elle suit alors une formation 
complète dans l’optique de lancer sa propre 
entreprise. Après l’ouverture du Studio Être Pilates, 
elle est enfin sur son X, fidèle à ses valeurs. 

«  Ma mission est d’aider les autres. Savoir qu’une 
dame de 70 ans a maintenant plus de facilité 
à sortir de sa voiture, c’est valorisant. Cette 
méthode n’apporte pas seulement de beaux 
bras. Elle améliore sincèrement la qualité de vie 
des gens. »

Fidèle  
à ses valeurs



https://www.studioetrepilates.com/
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Susan McCarragher, Les savons de la Bastide

Créatif : voilà le meilleur mot pour décrire  

le parcours de vie de Susan McCarragher,  

l’entrepreneure derrière Les Savons de la 

Bastide. 

Elle a eu la chance de grandir dans une famille 
qui entretenait une belle relation avec la nature et 
l’environnement. Les passions qu’elle possède au-
jourd’hui proviennent notamment de sa mère, nous 
confie-t-elle. La médecine naturelle, l’alimentation 
végétarienne et les soins purs étaient, entre autres, 
des piliers importants dans son développement.

«  Pour moi, les soins corporels sont comme une 
continuité de l’alimentation saine. Je veux offrir 
aux autres ce que je m’offre à moi sans compro-
mis. Je veux prendre soin des autres par le biais 
de mes produits. »

Cela fait maintenant 13 ans que Susan œuvre dans 
le domaine des soins corporels et de la fabrica-
tion de savons. Dans ses mots, c’est une véritable 
« aventure humaine ». Elle a eu la chance de faire 
des voyages qui lui ont permis d’approfondir ses 
connaissances par rapport aux savons et aux soins 
du corps, dont un voyage en Provence, en France. 
Fait intéressant à mentionner, le mot bastide signifie 
maison de campagne en provençal, d’où le nom de 
son entreprise Les Savons de la Bastide.

«  Que faisons-nous dans une maison? Il y a la cui-
sine, la salle de bain, etc… Il y a beaucoup de 
choses qui se passent dans ces pièces. Pour moi, 
elles représentent l’art de vivre au quotidien. »

En expliquant comment elle fabrique ses produits et 
à partir de quels ingrédients, nous ressentons l’im-
portance de l’achat et de la fabrication local. Que 
ce soit pour des fleurs, du miel, des herbes ou même 
du lait, elle s’assure d’acheter le plus souvent chez 
des producteurs locaux. Elle fait notamment affaires 

L’expérience  
aux mille parfums



http://lessavonsdelabastide.com/


https://www.clairobscurmultimedia.com/
http://www.clairobscurmultimedia/
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Katheryne Boileau, Kanari

La création d’une image de marque, le 

design graphique, les imprimés et divers 

outils promotionnels, sont tous des services 

auxquels les entreprises ont recours. Dès le 

jour 1, ces étapes sont cruciales puisqu’elles 

donnent le ton, la couleur et la notoriété  

à une marque, en plus de la démarquer  

de la concurrence.

Katheryne Boileau a toujours eu en tête de posséder, 
un jour, sa propre entreprise. Designer graphique 
de formation, elle possède également un baccalau-
réat en arts, profils publicité, relations publiques et 
marketing. À ses débuts, elle occupe un emploi à 
temps plein dans un studio de publicité, tout en tra-
vaillant sur des contrats à la pige les soirs et fins de 
semaine. Nul doute pour elle ; son besoin de tisser 
des liens directs avec les clients devait être comblé, 

ce qui était plus difficile en agence. Oeuvrant tout 
d’abord à son compte, elle lance ensuite Kanari.

Sa formation multidisciplinaire lui permet d’aller 
au-delà de la création graphique, en offrant une 
approche intégrée ; de la création à la production 
du concept, jusqu’à sa mise en valeur. Bouillon-
nant constamment d’idées, elle se distingue par sa 
rigueur et son efficacité. Elle mentionne d’ailleurs 
qu’il s’agit d’une force qui évite les allers-retours 
avec les clients qu’elle accompagne. Trouver une 
vision commune est primordiale et c’est pourquoi  
la communication est à la base de son travail. 

«  Partir de rien, c’est quelque chose qui m’allume 
beaucoup. Bâtir, mettre un bébé au monde et le 
voir continuer d’évoluer par lui-même me comble 
de bonheur. »

Une solopreneure 
bien entourée



https://kanari.ca/
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Mathieu Audette, Dimensions Portes et Fenêtres

L’entreprise Dimensions Portes et Fenêtres est une 
affaire de famille. Innovant depuis maintenant plus 
de 30 ans, elle est opérée par son fondateur, son 
épouse ainsi que leurs deux fils. La compagnie a 
toujours gardé le focus sur la qualité des produits 
et l’excellent service aux clients. Manufacturier de 
produits standards, il se spécialise également dans 
le sur-mesure. Les produits, élaborés et assemblés 
localement, sont disponibles à travers tout l’est du 
Canada uniquement par le biais de distributeurs 
spécialisés tels que BMR, Rona et Home Hardware, 
pour ne nommer que ceux-ci. 

«  Mon frère et moi avons eu la chance d’apprendre 
et de travailler avec nos parents directement sur 
le terrain et ce, dès l’adolescence. On sait très 
bien de quoi on parle puisqu’on est passé par 
tous les départements! » 

Initialement située à Saint-Eustache, l’entreprise ne 
produisait que des portes résidentielles. Rapidement 
devenue une référence dans la région, elle connut 
une forte croissance. À ce jour considérée comme 
le plus gros fabriquant de portes au Canada,  
son usine fait maintenant partie du paysage de  
la ville de Boisbriand. 

Avec des partenaires ainsi que des distributeurs 
lui suggérant d’offrir une gamme complète de 
produits, l’entreprise ajoute une corde à son arc 
en se lançant dans la production de fenêtres, il 
y a sept ans. Deux ans après le lancement de 
cette nouveauté, la famille Audette doit se rendre 
à l’évidence ; l’usine est déjà trop petite pour 
combler cette demande grandissante! C’est ainsi 
que l’usine de Terrebonne vit le jour. À la grande 
surprise de tous, Dimensions Portes et Fenêtres voit 
alors son chiffre d’affaires doubler. Une belle fierté 
pour l’équipe! 
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Reflet  
d’une famille  
étincelante



http://www.dimensionspf.com/


Calendrier 
2021-2022..

év
o
lu

e
r.

Adapter sa culture  
d'entreprise pour mobiliser
DÉBUT DE LA COHORTE MARS 2022

Bootcamp hypercroissance 
DÉBUT DE LA COHORTE FÉVRIER 2022

Mode solution
10 NOVEMBRE 2021

Reprendre et entreprendre
8 DÉCEMBRE 2021

Assurer la croissance  
de son entreprise (start up)
DÉBUT DE LA COHORTE FÉVRIER 2022

Développer vos aptitudes 
d’entrepreneur  
(travailleur autonome) 
DÉBUT DE LA COHORE FÉVRIER 2022

Leader positif
2 FÉVRIER 2022

Les inspirants - à définir
13 AVRIL 2022

Améliorer votre expérience 
client
DÉBUT DE LA COHORTE 30 NOVEMBRE

M³i Supervision : l’essentiel
DÉBUT DE LA COHORTE FÉVRIER 2022

M³i Supervision : l’enrichi
DÉBUT DE LA COHORTE FÉVRIER 2022

Les inspirants - à définir
18 MAI 2022

Parcours de  
développement

La CCITB propose de multiples activités de formation et de réseautage  

qui vous permettront de propulser le succès de votre entreprise.  

Suivez notre programmation à jour au www.ccitb.ca.

WEBINAIRES

CONFÉRENCES

FORMATIONS

LEADERSHIP  
STRATÉGIQUE

Le Design Thinking : comment 
innover à l’aide d’une appro che 
centrée sur l’humain?
4 NOVEMBRE 2021, 9 H À 11 H

Reconnaissance et rétroaction :  
pourquoi, à qui, comment?
30 NOVEMBRE 2021, 9 H À 10 H 30

L’efficacité en affaires,  
une question d’équilibre
17 FÉVRIER 2022, 9 H À 10 H

La bienveillance, moteur  
de performance
17 FÉVRIER 2022, 9 H À 10 H 30

Une communication efficace
22 MARS 2022, 9 H À 10 H

B Corp : Comment redéfinir  
le succès en affaires
19 MAI 2022, 9 H À 10 H 30

RH INNOVANTES

FINANCES SIMPLIFIÉES

Recruter sur les réseaux sociaux 
17 NOVEMBRE 2021, 9 H À 10 H 30

Quelles sont les motivations  
qui propulsent vos équipes?
7 AVRIL 2022, 9 H À 11 H 30

Démystifier l’équité salariale
1ER JUIN 2022, 9 H À 10 H 30

Évaluez la valeur de votre entreprise
22 FÉVRIER 2021, 9 H À 10 H

Tout sur la fiscalité immobilière
30 MARS 2022, 9 H À 11 H 30

La technologie au service  
de vos finances
28 AVRIL, 9 H À 11 H

Faites parler vos chiffres
24 MAI 2021, 9 H À 10 H 30

L’ABC du contrat commercial
10 MAI 2022, 9 H À 11 H 30

MARKETING PERCUTANT 

Stratégie de contenu performante
2 DÉCEMBRE 2021, 9 H À 11 H

Révolution majeure au niveau 
numérique
9 FÉVRIER 2022, 9 H À 11 H

Exploitez le maximum  
de vos données numériques 
17 MARS 2022, 9 H À 11 H

Optimise ton compte  
Google Mon entreprise
12 AVRIL 2022, 9 H À 11 H

L’ABC du SEO
11 MAI 2022, 9 H À 11 H 

OUTILS TECHNOS  
PERFORMANTS

Suite Office 365 et ses outils
1ER DÉCEMBRE 2021, 9 H À 10 H 30

La base du Web : introduction  
au marketing numérique
7 DÉCEMBRE 2021, 11 H 30 À 13 H 

Les dessous de l’infonuagique
1ER FÉVRIER 2022, 9 H À 10 H 30

Teams, un outil de collaboration 
23 MARS 2022, 9 H À 10 H 30

Cybersécurité et dark web
19 AVRIL 2022, 11 H À 13 H 30

Stratégie de sauvegarde
8 JUIN 2022, 11 H À 13 H 30
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http://www.ccitb.ca
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https://www.ccitb.ca/evenements/office-365/
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https://www.ccitb.ca/evenements/base-web/
https://www.ccitb.ca/evenements/les-inspirants-reprendre-entreprendre/
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https://www.ccitb.ca/maximiser-votre-abonnement/
https://www.ccitb.ca/serie-evenements/developpe-ton-reseau/?post_type=event&cats&event_type&date_start&date_end
https://www.ccitb.ca/serie-evenements/optimise-ton-reseautage/?post_type=event&cats&event_type&date_start&date_end
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https://www.ccitb.ca/la-ccitb/agar/
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https://www.ccitb.ca/la-ccitb/aile-jeunesse/
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https://www.ccitb.ca/evenements/budget-2022-boisbriand/
https://www.ccitb.ca/evenements/midi-de-noel/
https://www.ccitb.ca/evenements/cocktailpresidence/
https://www.ccitb.ca/evenements/complet-souper-tournant-emd-batimo/
https://www.ccitb.ca/evenements/apero-annuel-agar/
https://www.ccitb.ca/evenements/apero-rgab/
https://www.ccitb.ca/evenements/apero-annuel-gest-2022/
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https://www.ccitb.ca/evenements/gala2022/
https://www.ccitb.ca/evenements/budget-ste-therese-2022/



