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I ntroduction

L’ évauation de la composante de la formation générde des programmes d’ éudes du Cégep
de La Pocatiere sinscrit dans le cadre de I'évduation, par la Commission d évauation de
I’ensaignement collégid, de la mise en cauvre de la formation générale dans tous les colleges
offrant des programmes conduisant a des diplémes d' études collégiaes (DEc).

La démarche d' évauation s est déroulée conformément aux modaités exposées dans le Guide
spécifique de la Commisson'. Le rapport d autoévauation du Cégep de La Pocatiére, diment
adopté par son Conseil d’adminigtration, a été adressé a la Commission le 3 juillet 1998. Un
comité de spécidistes, dirigé par un commissaire de la ceec, I'a anadyse puis a effectué une
visite a |’ éablissement les 7 et 8 octobre 1998 2. A cette occasion, il a pu rencontrer la
Direction de I'éablissement, le comité d autoévauation, des professeurs® de la formation
générde, les coordonnateurs des programmes de DEC et des éléves’. Cette visite a permis un
examen complémentaire des principaux aspects de la mise en caivre de la formation générde
dansle College.

Le présent rapport décrit d’abord les principaes caractéristiques du Cégep de La Pocatiere et
donne un apercu générd de la maniére dont la formation générde y et mise en cawvre. |l traite
ensuite du processus d autoévauation adopté par |'é@ablissement. |l expose, enfin, les
concdusons auxqueles est arrivée la Commission gprés andyse du rapport d autoévauation
et vidte de |’ éablissement.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL, Guide spécifique pour |’évaluation de
programmes d’ études. La composante de la formation générale des programmes d’ études, Québec, mai
1997, 45p.

2. Lecomitévisiteur était composéde: M. André Carrier, professeur de philosophie, Cégep deL évis-Lauzon;
M. David Descent, conseiller pédagogique, Cégep Joliette-De L anaudiere; M. Nathan Ménard, professeur,
Département de linguistique et traduction, Université de Montréal. M. Jacques L' Ecuyer, président dela
CEEC, dirigeait le comité. M. Richard Simoneau, analyste alaceec, en était le secrétaire.

3. Dansleprésent document, le genre masculin, lorsquelecontextes'y préte, désigneles personnes des deux
Sexes.

4. Il sagissait d' unevingtaine d’ éléves représentant I’ ensembl e des programmes.
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Principales caractéristiques de I’ établissement et dela formation
générale

Le Cégep de La Pocdtiére a éé créé en 1969. |l accueillait 1298 déves a I'ensaignement
ordindre en 1996-1997; 236 de ceux-ci éudiaent au Centre d'éudes collégides de
Montmagny, mis sur pied par le Collége en 1994. Plus des deux tiers des éeves éaient
inscrits dans des programmes du secteur technique.

Au campus principd, le Collége offre treize programmes conduisant au DEec, dont neuf dans
le secteur technique. Trois autres programmes conduisant au DEC sont dispensés a
Montmagny, dont un dans le secteur technique.

Une vingtaine de professeurs ont dispensé des cours dans les disciplines de la formation
générde commune et propre en 1996-1997 : soit, en chiffres arrondis (ETC), sept personnes
en frangais, quatre, en philosophie, quatre, en anglais, trois, en éducation physique.

Le Collége offrait une quarantaine de cours complémentaires différents dans les cing domaines
déterminés par le RRec. En formation générale propre, les éleves étaient regroupés en quatre
familles de programmes; a compter de 1997-1998, toutefois, les cours de formation propre
devinrent de type «universel», «leur contenu théorique, aux dires du Collége, é&ant identique
pour tous les groupes intéressés, mais des activités d apprentissage éant adaptées aux caracté-
rigiques et aux intéréts des ééeves».

Le projet éducatif du College a éé adopté en 1996; il sinscrit en continuité avec le Plan de
formation fondamentale mis en cauvre depuis 1991, lequel comprend une vingtaine d’ objectifs.
Ce projet éducatif comprend quatre axes : développement de |’ autonomie, des compétences,
création d'un milieu propice a I’ gpprentissage & a I'engagement de I'déve; il est assorti de
douze énonces de vaeurs, tels «le golt d apprendre», «le développement du sens des respon-
sabilités», «le développement des compétences intdlectueles, culturdles, professonnelles et
techniques». Sdlon le Collége, des liens éroits exisent entre la formation fondamentale, le
projet éducatif et la composante de formation générae dans chacun des programmes. Par
exemple, les énoncés du projet éducetif touchant |e dével oppement des compétences intellec-
tuelles, — teles I'acquisition de méhodes de travall, la capacité de faire des liens logiques et
I'esprit critique — et le développement des compétences culturelles — tdles la maitrise du
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francais, | apprentissage des langues et I'acquisition d'une large culture générde — appellent
une contribution de I’ ensemble des disciplines de laformation générae.

L a démar cheingtitutionndle d’ évaluation

Un comité de coordination a vu a harmoniser les travaux d’ anayse et de rédaction pour les
deux campus du Collége, ce dernier ayant convenu de préparer deux rapports distincts, «en
raison de particul arités de méthodologie et de contenu tenant compte des deux contextes».

Le comité d autoévauation pour le campus de La Pocatiere a éé actif durant douze mois; il
regroupait sept personnes : cinq ensaignants des différentes disciplines de la formation
générae, dont un pour le secteur des cours complémentaires; le coordonnateur de I évaluation;
une rédactrice. Le comité a tenu vingt-quatre rencontres de travail, pour vaider, interpréter
les données recueillies et rédiger le rgpport.

Les professeurs, y compris les coordonnateurs de programmes d’ études, ont éé consultés par
le comité. Les é@éves consdérés «finissants» (environ 250) ont éé interrogés a I'aide d'un
questionnaire basé sur le modéle propose par la ceec. Ce questionnaire avait éé enrichi a
certains égards, les déves ayant a identifier des points forts et des points faibles pour chaque
discipline de laformation générae, et a gpprécier la disponibilité des enseignants.

Le comité a andyse 37 des 60 plans d études pertinents pour |’autoévduation, ce a I'aide
d'une grille critériée, du guide de la ceec e des devis ministériels. Le travail fut réaisé par
des équipes de deux enseignants, dont I'un N’ appartenant pas a la discipline visée, et vaidé
enslite par le coordonnateur de I'évdudion. Divers tableaux décrivant les activités et les
ressources furent produits ala méme occasion.

Le rapport d autoévduation et concis, synthétique; sa grande qudité d écriture, I'intérét de
son approche et de son contenu méitent d ére soulignés. Mais le document aurait gagné a
étre plus complet, tout comme, d alleurs, la démarche d' autoévauation du Collége, qui, méme
s dle a é¢é bien conduite, demande, a certains égards, d étre parachevée. |l reste difficile,
méme aprés la viste, de voir dans quelle mesure les conclusions du rapport sont réellement
endossées par les enseignants du Collége. Les actions envisagées, souvent d une teneur assez
générde, et présentées au conditionnd, illustrent bien I'éendue des questions pouvant étre
restées en suspens. L’analyse des plans de cours a donné des réaultats intéressants. Elle aurait
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da ére assortie d' autres démarches de collecte d’ information exigeant une participation active
des enseignants, ce qui aurait permis, le cas échéant, d’ approfondir I’ anadyse et de préciser les
cibles d'action. Les départements de la formation générde ont éé rencontrés un a un par la
Direction, cet automne, pour relancer la réflexion et préparer un plan de travail dans la foulée
du rapport. La Commisson suggeére donc au Collége de compléter sa démarche, notamment
par une discusson plus fouillée des données et des conclusions du rapport avec les
professeurs, surtout ceux de formation générae, de maniéere a bien étayer son plan d’ action.

Dans le cadre de I’ autoévauation, huit des treize coordonnateurs de programmes d’ études ont
participé a une rencontre de quelques heures pour discuter des rapports entre la formation
géndde et la formation spécifique. Une journée de perfectionnement, sur le partage des
objectifs de formation générde par |I’ensemble des enseignants, prévue pour I’ automne 1998,
a dd ére reportée. La Commission estime qu’un tel genre d' activité mérite d' ére repris, pour
favoriser le rapprochement des enseignants de la formation générde e de la formation
spécifique.

Evaluation delaformation générale
Pour chacun des édéments de la formation générde qui font I'objet de I'évaduation, la
Commission fait ses principaes condatations, souligne les points forts et, le cas échéarnt,

formule des commentaires, des invitations, des suggestions ou des recommandations suscep-
tibles d’amdiorer lamise en cauvre de laformation.

L a mise en cauvre des moyens pédagogiques

La mise en cauvre des moyens pédagogiques est évaluée sous les aspects suivants @ la
cohérence de la formation, les méhodes pédagogiques, les exigences propres aux activités
d apprentissage, | évaluation des apprentissages, |es éoreuves syntheses de programmes.

La cohérencedelaformation

Le College a chois, pour ce premier critére, de Sintéresser a I’ensemble des cours de la
formation générde.
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Le projet éducatif du College, tres bien congu, comprend beaucoup d ééments pertinents pour
la formation générade; comme on I'a noté, il Sinscrit en continuité avec des actions mises en
oavre auparavant, ce qui ne peut que faciliter son gppropriation par les enseignants, et son
enracinement dans le milieu de formation. Le rapport d autoévauation souligne néanmoins
que la contribution des cours a I’ application du projet éducatif n'est pas décrite dans la plupart
des plans d’ éudes andysés. 1l faut dire que ce projet a été officidlement adopté a |’ é&é 1996,
au moment ou les plans d éudes consdéerés éaient, pour une grande part, d§a préparés par
les enseignants, ou en train de I'ére. Sedlon le Collége, d'autres facteurs pourraient expliquer
cette absence de mention du projet éductif, notamment, un manque «de compréhenson du
concept de compétence». La visite du Collége a permis de voir que les enseignants n’ &aient
pas tous égdement senshilisss ou familiers avec le contenu du projet éducetif. Auss la
Commisson invitet-ele le College, comme il I'envisage, a inciter les enseignants a fare
référence a cdlui-ci dans leurs plans d'études, et a «imaginer des activités d' apprentissage en
lien direct avec ses énoncés de vaeurs.

Aprés analyse des plans de cours et des réponses des ééves, le College conclut que les devis
minigéids sont bien appliqués, dans les deux tiers des cas environ, pour ce qui regarde la
description des compétences et de leurs déments. La Commission souscrit a la concluson du
College, et lui suggére d accentuer les efforts pour assurer des liens entre les objectifs, les
standards et les contenus d’ apprentissage, dans |e respect des devis.

En revanche, en formation propre, le souci d adapter les activités aux différents programmes
— contenus de cours, méthodes, travaux — est, dans I’ ensemble, tres marqué. Les enseignants
de francais et d'anglais, notamment, ont mené des éudes et consulté les représentants des
programmes intéresses, ce qui a permis de bien cerner les besoins et les atentes. L’ originaité
et I'attrait de la formule retenue en frangais, pour favoriser I apprentissage de la communi-
cation, mérite d' ére sgnaée : la smulaion d'un concours d étribution de subventions pour
des projets de développement communautaire, jeu auqud participent I'ensemble des déves,
regroupés en équipes tenant les différents réles. Néanmoins, I'adaptation de la formation
générde propre aux programmes techniques, surtout quand les cours doivent étre dispenses
a des groupes hétérogenes, pose encore certains défis aux enseignants et meérite donc d ére
particulierement soignée.

En formation générale complémentaire, le nombre de cours offerts est relativement important :
une quarantaine, annuelement dans les cing domaines concernés. Mais plusieurs contraintes
d’ordre pratique, surtout en ce qui regarde les horaires, limitent les possibilités de choix des
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déeves. Le Coallege dit ére conscient de ce probleme et veut sefforcer dy remédier dans
I"avenir.

L es méthodes pédagogiques

Le rapport souligne, aprés analyse des plans d études, qu'il existe une assez grande diversité
de méthodes pédagogiques chez les enseignants, dans la mgorité des cas, les méhodes
requérant «une certaine participation des déves» sont plus répandues que I'enseignement
megigrd. Les ééves questionnés se disent relativement satisfaits de la pédagogie, mais dans
une mesure moindre pour les cours de philosophie et d éducation physique. 1ls affirment auss
gue, dans ces deux disciplines, les liens éablis entre les divers déments de la matiere, d'un
cours al’ autre, ne sont pas tres nombreux.

La Commission considére que les méthodes pédagogiques sont, en généra, bien adaptées aux
objectifs agpprentissage, mais présentent un intéré inéga : en certains cas, eles sont
remarquables, comme en frangais propre, mais en d autres, elles exigent d' é&re améiorées, en
particulier en philosophie. Elle suggére donc au College de donner suite aux diverses actions
envisagées dans le rapport a un tel chapitre. Ces actions ont trait, notamment, a |’ application
de méthodes plus actives, y compris a I’aide des NTic, particulierement en philosophie; a la
gradation des activités d' gpprentissage dans chacun des cours, a I'éablissement des liens
pertinents entre les cours d'une méme séquence disciplinaire, voire, entre les cours de
disciplines différentes. Les professeurs, e cas échéant, auraient avantage a prendre en compte
le jugement exprimé par les déves consultés sur la vaeur des méthodes pédagogiques e a
poursuivre leur réflexion a ce propos.

L es exigences propres aux activités d’ apprentissage

Les deves interrogés ont jugé que, dans la grande magjorité des cas, les exigences de travail
éaent bien définies dans les plans de cours, éaent clarement expliquées, et respectées dans
la pratique par les ensaignants. Mais seulement les deux tiers des répondants ont estimé que
la quantité de travail leur éant demandée tenait compte de la pondération éablie pour le cours.
Il est difficile de savoir S les exigences excédaient, ou étaent inférieures a la pondération, le
College nayant pas colligé d’ informations plus précises a ce propos.
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La Commission endosse le jugement du College sdon lequd les travaux personnes demandés
aux deves, dans I'ensemble, contribuaient a I'atteinte des objectifs d’ apprentissage.  Elle
I'invite néanmoins, dans le premier cours de philosophie notamment, a assurer plus d'équilibre
entre la compréhension des textes d' auteurs et la production de textes.

D’autre part, les modaités d' examen de la pertinence des travaux et de I'équivadence de la
charge de travail des ééeves doivent ére amdiorées. Le Collége reconnait que, sauf exception,
C'est-a-dire la ou des plans cadres ont été élaborés pour certains cours, les pratiques d’ examen
et de coordination des plans d' études sont encore peu développées dans les départements. A
partir de I'andyse des plans de cours, il conclut, entre autres, que les exigences propres aux
cours d'un méme ensemble, ou d'une méme discipling, devraient &re mieux judifiées, et
mieux harmonisées dans un grand nombre de cas. 1l consdere que les départements devraient
se doter des mécanismes nécessaires a cette fin, et encourager les échanges entre enseignants
aur les stratégies didactiques et |'évauation. C'est dans cet esprit que le Collége a convenu
dinscrire, & son plan de travail 1998-1999, la révison de la directive inditutionnelle sur les
plans d’ &udes en vigueur depuis plusieurs années.

Considérant ce qui précede,

la Commission recommande au College de se doter d’ un mécanisme plus
efficient d’ approbation et de coordination des plans de cours, notamment au
niveau départemental, en velllant, en particulier a ce que ceux-ci soient
harmonisés dans leur facture et dans leurs exigences, dans le respect de la
politique ingtitutionnelle d’ évaluation des apprentissages.

L’ évaluation des apprentissages

Les modes et ingruments d’ évaluation des apprentissages n’ont pas la méme qualité dans tous
les cas; bons dans certaines disciplines, comme le francais, ou I'gpproche par objectifs et
standards est bien ingtaurée, ils sont quelquefois moins adéquats ailleurs, et ont besoin d' ére
amdliorés. Par exemple, la satisfaction des éeves est inégae en ce qui regarde la clarté des
critéres de correction (taux variant entre 69 % et 85 % selon les disciplines), ou les rétroactions
de la part des professeurs (taux entre 50 % a 83 %). L’analyse des plans de cours par le
College montre que la diginction de I'évduation formative & sommative et souvent
insuffisante; en outre, dans le quart des cas, la pondération des activités d’ évaluation n'est pas
conforme aux régles de la PIEA, e |'évduation finade ne touche pas I'ensemble des édéments
de la compétence. La Commission suggere au Collége a donner suite aux actions envisagées
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dans son rapport pour renforcer |'évaluaion formative, assurer un meilleur respect de la
pondération éablie pour les activités, e une plus grande qudité de I'évdudtion terminde. Le
College devrait veiller, plus particulierement, & mieux définir les diverses moddités de
I’évauation dans les plans de cours d éducation physique, de philosophie et de formation
générde complémentaire.

Quatre plans de cours ont éé examinés par la Commission, pour les quatre disciplines de la
formation générde.

En francais (cours 601-103), le plan de cours est complet. Sa grande qudité, tout comme celle
des ingruments d' évauaion eux-mémes, méite d'ére sgndée. La compéence et les
déments de la compétence sont évalués de maniere agpprofondie, dans le respect des standards
pré-établis. Lagrille et les criteres de correction sont tres precis et adéquats.

En philosophie, le plan du cours Philosophie et rationalité est complet. Toutefois, un dément
de la compétence n'y est pas présenté, et n'est pas évalué. L’ importance accordée ala lecture
des textes est insuffisante. Si on fait abstraction de ces lacunes, le contenu de I’ évaluaion peut
étre congdéré satisfaisant, autant pour ce qui regarde la congruence des modes et instruments
employés que le respect des standards et la rigueur de I’ évauation terminde. D’autre part, la
présentation du plan de cours gagnerait a ére un peu smplifiée au plan de la terminologie.

Le plan du cours d’ Education physique-ensemble 2 est complet. Les objectifs spécifiques
décrits dans le plan de cours sont effectivement évalués et les ingruments utilisés pour
mesurer leur atteinte sont adéquats. Le document d’ accompagnement utilisé par les ééves est
tres bien congu et facilite I’ acquisition de la compétence visee.

En anglais, la documentation transmise est incompléete et ne permet pas de poser un jugement.
Le rapport d autoévaluation mentionne quelques points a améiorer somme toute assez
mineurs. Laceec invite le Collége a s assurer de la qudité des évauations en anglas.

L es épreuves syntheses de programmes

Les moddités d'intégration de la formation générde a I’ épreuve synthése de programme ne
sont pas satifaisantes, a ce jour. La participation des professeurs de la formation générale aux
comités responsables de son daboration est a amédliorer. Le rapport d autoévaluation souligne
gue «les intentions éducatives de la formation générae ne sont pas assez connues et (que) la
contribution de la formation générae dans les profils de sortie reste a préciser». Le Collége
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entend donc relancer la démarche, rencontrer a nouveau les équipes de programmes et inciter
les départements de formation générale a mieux faire connaitre leur réle et leurs rédisations.

Au moment ou plusieurs projets d' épreuve synthese éaient soumis a la Direction du Collége,
en janvier 1997, les professeurs de la formation générade publiaient un Manifeste — document
succinct destiné aux équipes programmes et proposant un profil unifié de la personne diplémée
en regard de la composante de formation genérale.  Ce document est intéressant, aux fins
d une démarche de concertation des enseignants, méme s'il est encore a |’ éat d' ébauche. La
Commission suggéere donc au College a donner suite a son intention de le revoir et de le
parfaire, ala lumiére du projet éducatif et des devis révisés, pour préciser les compétences de
formation générde devant &re intégrées al’ épreuve synthése de programme.

En conclusion, le Collége dispose d’ un projet éducatif bien congu, dont I’ gppropriation par les
enxignants et a parfaire. Dans I’ ensemble des cours de la formation générale, les liens entre
objectifs, standards et contenus d' apprentissage sont en voie d étre bien éablis mais doivent
encore étre renforcés. La formation générale propre est de qudité. Les méhodes
pédagogiques sont généralement bien adaptées aux objectifs d gpprentissage mais d'intérét
inégd sdon les disciplines. Les exigences de travail contribuent a I'atteinte des objectifs
d apprentissage.  Les modes et ingruments d' évauation des gpprentissages sont  dans
I’ensemble adéquats, mais de vaeur inégde sdon les disciplines, et méitent d ére amdiorés
a différents égards. Il en et de méme des modaités d'intégration de la formation générale a
I"épreuve synthese de programme. Enfin, le College a besoin d'un mécanisme plus efficient
d approbation et de coordination des plans de cours, notamment au niveau départemental.

L esressources et la gestion
Ces dimensions sont examinées sous trois angles : les activités de perfectionnement offertes

aux professeurs; les ressources matéridles, didactiques et documentaires, les structures et les
processus de gestion.
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L es ressour ces

Les activités de pefectionnement rédistes par les enseignants ont éé reaivement
nombreuses, et diversfiées, tant au plan interne qu' externe. Le rapport d autoévauation note
gque «méme s I'information nécessaire a éé déficiente au départ, |I’ensemble des moyens de
perfectionnement et de recherche a contribué a créer une dynamique postive chez les
professeurs concernés». La Commisson souscrit a ce jugement. Mais ele note que les
professeurs «ont eu acces au perfectionnement qu'ils ont jugé bon de demander», et que ceux
defrancais et d anglais en ont profité davantage.

Il e heureux que le Collége veuille maintenant exercer un leadership plus ferme au dit
chapitre. La Commisson I’invite a mettre en cauvre les mesures de perfectionnement collectif
envisagées dans le rgpport. Celes-ci touchent la trangpostion des devis dans les plans
d études, le renouvelement des dratégies d enseignement dans un contexte de compétence,
y compris par I'introduction des NTic; les échanges entre enseignants prenant charge de la
méme Stguence disciplinaire, sur les moyens didactiques e les pratiques d évauation.
Certaines de ces mesures sont susceptibles d' étre davantage profitables aux enseignants de
philosophie & d' anglais.

Le Collége compte sur des ressources de quaité, dans I’ensemble, pour la mise en oauvre de
la formation générde. Certaines de ses inddlations sont d'une vaeur remarquable : la
bibliothéque est attrayante, aménagée et entretenue avec beaucoup de soins; les laboratoires
informatiques sont nombreux, bien outillés, accessbles quinze heures par jour sur semane.
Néanmoins, quelques problemes ont éé notés au chapitre de I’accés ou de I’ entretien des
laboratoires de langue et de quelques ingtdlations sportives.

Lagestion

Le Collége reconnait que «I’ampleur et le nombre des chantiers n’ont pas permis aux instances
inditutionnelles de maintenir un suivi sysémétique de la mise en oawvre de la formation
genérde». Mais divers autres agents, comme les départements, les coordinations provinciaes,
le syndicat ont pris la reléve a I'occasion, notamment pour la collecte et la transmisson de
I"informetion.
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Le partage des responsabilités, les liens entretenus entre les diverses instances du Collége,
dans la mise en cauvre de la formation générale, ne sont pas toujours satisfaisants et devraient
étre amdiorés. Les besoins sont davantage manifestes en ce qui regarde le mode de
fonctionnement des équipes de programme e I'intégration de la formation générde a
I’ gpproche programme.

Les échanges tenus lors de la vidte, avec les coordonnateurs de programme en particulier, ont
permis de congtater que la formation générale n'était pas toujours auss vaorisée qu'dle le
devrait. Certains coordonnateurs ont décrit de fagon convaincante les pratiques développées
pour senshiliser les édléves a I'importance de cdle-ci. Mais il et clair que dans une bonne
partie des programmes, des efforts notables restent a faire pour jeter des ponts entre la
formation générde et la formation pécifique.

Le College a prévu la création, pour chaque programme, d un comité de gestion restreint a la
formation spécifique, e d'un second comité, dit «@argi», incluant des représentants de la
formation générde. Or ce deuxiéme mécanisme, dans beaucoup de cas, est plus ou moins
opérant, pour diverses raisons : difficultés de convocation dues aux conflits d horaires,
mauvaise circulation de I'information, différences d’ optique entre les intéressés, etc. Ces
problemes sont accrus du fait de |"absence de mécanisme de liaison entre les professeurs de
la formation générale eux-mémes. Néanmoins, quelques départements ont gppliqué avec un
certain succes la philosophie de |’ gpproche programme, leur expérience é&ant susceptible, le
cas échéant, de servir d'ingpiration aux autres. Considérant ce qui précéde,

la Commission recommande au College d’améliorer le mode de fonction-
nement des équipes programmes dans leur forme dite «élargie», ¢ est-a-dire
incluant des représentants de la formation générale, et d'instituer un
mécanisme de concertation a I’intention des professeurs de la formation
générale.

Lesrésultats
Cette dimension de la formation générale est examinée sous les aspects suivants : le taux de

réusste des cours, le taux de diplomation et les services et mesures d' aide favorisant la
réussite.
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Laréussitedescourset ladiplomation

Selon les données du rapport d autoévaluation, les taux de réussite des cours sont éeves, éant
supérieurs de neuf points, en moyenne a ceux de I’ensemble du réseau collégia; ces taux
S accordent généralement avec les tendances observées pour |'ensemble des colléges, d' une
sesson a I'autre pour un méme cours, & a chaque sesson pour les cours d'une méme
discipline.  En revanche, les résultats des déves a |'épreuve ministériele de francais de
décembre 1996 et de décembre 1997 sont un peu inférieurs a la moyenne de I’ensemble du
réseau. La Commission invite le College a réfléchir sur les moyens pouvant permettre, le cas
échéant, de mieux préparer les ééves a cet examen, y compris par la révison de la séquence
des cours de francais.

Le taux de diplomation des ééves dans la durée prévue est au-dessus de la moyenne du réseau
collégia dans plusieurs programmes, surtout du secteur technique. La proportion de finissants
non dipldmés auxquels il manque exclusvement des cours de formation genérde est inférieure
a6 % ; cdle des finissants auxques il mangque un ou des cours de formation générae et de
formation spécifique et de 16 %. Le College veut néanmoins vaoriser davantage la réusste
des cours de formation générale. Le suivi des ééves rattachés aux programmes les moins
efficents a cet égard sera renforce, de maniere a ce que leur rythme de cheminement devienne
le plus normd possble.

L’encadrement des éléves

Les sarvices dade a |'apprentissage sont satifaisants dans I'ensemble. Les enseignants
accordent beaucoup dattention a I'encadrement des éeves. Interrogés aux fins de
I'autoévauation, ceux-ci ont dit apprécier leur disponibilité, surtout en francais & en anglais,
ou le taux de satisfaction dépasse 80 %. Les ressources dlouées au Centre d’aide en francais
(cAF) ont éé diminuées au cours des dernieres années. La Commission suggeére au College,
tel qu'il I'envisage, derevoir le mandat et les pratiques pédagogiques en vigueur au CAF.
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Conclusion

La Commission reconndit la quaité de la mise en oawnre de la composante de formation
générale des programmes d’ é&tudes du Cégep de La Pocatiere.

Le Collége, dans la poursuite des objectifs du Renouveau rdatifs a la formation générale, a pu
S appuyer sur des ressources humaines et matérielles de qualité. Les taux de diplomation et
de réussite des cours de ses édéves sont devés. Les efforts qu'il a poursuivis pour se doter
d'un projet éducatif prenant en compte les besoins de formation générae des éeves, et pour
développer les cours de formation générale propre, sont auss a souligner.

La Commisson a adres2 deux recommandations au College, pour qu'il se dote d'un
mécanigme plus efficient d' approbation et de coordination des plans de cours, y compris au
niveau départementd, et andiore le mode de fonctionnement de ses équipes-programmes.

La Commission a formulé diverses suggestions destinées a amdliorer d' autres aspects de la
mise en cavre de la formation générde : compléter la démarche d autoévauation de maniere
a bien éayer le plan d'action; assurer plus de liens entre les objectifs, les standards et les
contenus d'apprentissage; amdiorer les méhodes pédagogiques, renforcer |I'évaluation
formaive e respecter les regles définies pour I'évauation; mieux décrire les diverses
moddités de I'évauation dans les plans de cours de certaines disciplines, assurer une
meilleure définition des compéences de formation générale a intégrer dans I’ épreuve synthése;
revoir le mandat et les pratiques pédagogiques du Centre d' aide en francais.
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Lessuitesdel’ évaluation
Dans saréaction au rapport prdiminaire, le Collége accueille positivement |es recommandations de
laCommission et mentionne qu’ il adgaamorce certaines démarchesen vue delesmettreen cauvre.

Le College prépare auss un plan d' action détaillé pour faire suite al’ autoéva uation.

La Commission souhaite recevoir, en temps opportun, un rapport sur les suitesquele College aura
données aux recommandations qui lui sont adressées.

La Commisson d évauation de I’ enseignement collégid

Jacoues L’ Ecuyer, président



