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arlons-en! Depuis le temps que la

Régie du logement entend des

causes et tranche des litiges, elle
s'apercoit, avec ses clients, que dans
bien des cas il eiit été préférable pour
les parties de s'entendre & |'amiable
plutdt que de mettre en branle les
lourds engrenages de la justice.

Au sortir d'une audition, combien de
fois s'est-on écrié: «(aurait été telle-
ment plus simple de s'entendre!» Mais
il était trop tard. Justice était rendue.
Mais a quel prix!

C'est toujours aprés qu'on s'apergoit
que la plupart de ses problémes de
locataire ou de propriétaire sont dus a
de simples malentendus, & des clauses
de bail ambigués, a un bail verbal, a
des renseignements puisés aux mauvai-
ses sources. Le probléme survient. Le
ton monte. Puis on se tait. Puis, c’est le
recours au tribunal... qui va lui donner
la legon qu'il mérite! Le tribunal tran-
che. Le probléme immédiat (ou appa-
rent) est réglé. Mais dans sa téte...

C'est pour rompre ce cercle vicieux
que la Régie du logement entend, doré-
navant, s'engager davantage dans la

prévention des conflits. Elle souhaite
intervenir avant plutdt qu'aprés.
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Elle préférera aider plutdt que de tran-
cher. Elle aidera propriétaires et loca-
taires & s'entendre, A se comprendre, a
mieux vivre ensemble. Elle les outillera
de telle sorte qu'ils puissent, entre eux,
chez eux, apprendre & éviter les conflits
ou tout au moins a leur permettre de

les régler.

Le cahier spécial que vous tenez en
main est I'un de ces outils. Sa lecture
vous permettra de connaitre, noir sur
blanc, les gestes a poser pour renouve-
ler un bail ou pour vous entendre sur
un ajustement de loyer raisonnable en
1989.

Sivous avez des commentaires élogieux
a faire au sujet de ce cahier, adressez-
les & mon bureau. Je me ferai un grand
plaisir de les lire. S'ils sont critiques,
adressez-les donc & mon directeur des
communications. Il voudra sfirement

en faire bon usage.

Louise Thibault

Mythe 1

Je viens de m'acheter une maison...
Je viens de me trouver un emploi &

I'extérieur... !

Jai donc le droit de briser mon bail!

Réponse: c'est faux, archifaux. Les
seules solutions: rester jusqu'a la fin
de son bail ou sous-louer. Ou mieux
encore, vous entendre avec votre pro-

Mythe 2

Je suis le nouveau propriétaire. Aussi
ai-je le droit d'augmenter les loyers
comme je I'entends.

Réponse: pas vrai. Un nouveau pro-
priétaire est astreint aux mémes démar-
ches et obligations que I'ancien.

Mythe 3

J'ai fait une demande & la Régie pour
obtenir une diminution de loyer parce
que j'ai de la vermine dans mon loge-
ment. A I'audition, je me propose d'ap-
porter en preuve deux coquerelles, une
souris, une déclaration sous serment...

Réponse: votre preuve ne fera pas le
poids. A moins que les deux coquerelles
et la souris puissent témoigner person-
nellement et audiblement qu'elles
habitaient bien & votre adresse... Pour
ce qui est de la déclaration sous ser-
ment elle ne sera pas acceptée par le
régisseur. Ce qu'il vous faut: des té-
moins. Des témoins qui ont vu, de leurs
yeux vu dans votre logement, des
coquerelles et des souris.

Mythe 4
Jai de 3 jours & 3 semaines aprés le
1= du mois pour payer mon loyer.

Réponse: pas vrai. Le locataire n'a
aucun jour de grice pour payer son
loyer. Celui-ci est dii le 1** de chaque
mois, & moins qu'une entente différente
n'ait été conclue avec le propriétaire.

Mythe 5
Aprés avoir signé mon bail, j'ai 10 jours
pour changer d'idée et I'annuler.

Réponse: c'est faux. Un bail ce n'est
pas un contrat couvert par la Loi sur la
protection du consommateur. Une fois
conclu, votre bail doit étre respecté. [l
faut changer d'idée avant de signer.
Non aprés.

Supermythe 6
Je me demande quel sera le taux fixe
d’augmentation de loyer cette année &

la Régie...

Réponse: vous risquez de vous poser
la question longtemps... parce qu'il n'y
a pas de taux fixe d'augmentation de
loyer au Québec... et qu'il n'yen a
jamais eu! La Régie, quand elle fixe un
loyer, le fait, chaque fois, cas par cas,
en ne tenant compte que de données
propres au logement et & l'immeuble
en cause,




LE RENOUVELLEMENT D'UN BAIL ?

préférence écrit, conclu entre un
propriétaire et un locataire au
sujet d'un logement. Ce contrat com-
porte des droits et des obligations pour
les deux parties. Mais, en se donnant la
peine 2 je lire on constatera que ses
dispositions sont essentiellement fon-
dées sur le sens commun, la civilité.

Lebailestuncontrat. verbal ou de

La conclusion du bail est le moment ol
les deux parties s'entendent sur la
location d'un logement. C'est donc & ce
moment que les responsabilités con-
tractuelles commencent.

Aprés la conclusion, il est toujours
préférable de mettre I'entente par écrit.
C'est le moment de la signature du bail.

Pour mettre cette entente par écrit

nous vous recommandons d'utiliser le
formulaire de bail que la Régie met
gratuitement & votre disposition. (Voyez
notre belle annonce en page 10!).

Le bail et les documents qui l'accompa-
gnent (ex.: réglement de I'immeuble s'il
en existe un, certains avis) sont rédigés
en frangais & moins qu'il n'y ait entente
entre les parties pour qu'ils soient
rédigés dans une autre langue.

Attention:

® §'il existe un réglement de I'immeu-
ble, c'est avant la conclusion du bail
qu'il faut le remettre & I'éventuel loca-
taire. Sinon, celui-ci ne sera pas tenu
de le respecter.

Dans le cas d'un bail écrit, ou d'un bail
verbal, le propriétaire doit remettre au
nouveau locataire un écrit indiquant le
loyer le plus bas payé au cours des

12 mois précédant le début du bail ou,
s'il y a lieu, le loyer qui a été fixé par la
Régie du logement. On trouve un exem-
ple de cet avis dans le bail de la Régie.

e Dans le cas d'un bail écrit, le pro-
priétaire a 10 jours aprés sa conclusion
pour remettre au locataire un exem-
plaire du bail.’

@ Dans le cas d'un bail verbal, le pro-
priétaire a 10 jours aprés sa conclusion
pour remettre au locataire un document
indiquant ses nom et adresse et repro-
duisant les dispositions obligatoires

du bail.

Je VOuS AVISE
loyer

Le non-renouvellement
d’un bail

Un locataire peut toujours ne pas re-
nouveler son bail. A condition, toute-
fois, d'en aviser son propriétaire par
écrit, dans les délais prévus (voir
tableau en page 11).

Pour un propriétaire, c'est plus difficile.
Il n'y a que dans certains cas de décés
et de sous-location qu'il peut le faire.

Le renouvellement sans
modifications

Si aucune des parties au bail ne sou-
haite apporter de changements & celui-
ci (conditions ou ajustement de loyer),
ils n'auront aucun geste & poser. Le
bail se prolongera automatiquement
aux mémes conditions, y compris le
loyer. A noter cependant que si le bail
est de plus de 12 mois, la prolongation
sera de 12 mois au maximum.

(suite en page 4)
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Locataire dans un immeuble de moins de 5 ans

Lors de la conclusion du bail, le propriétaire d'un immeuble de moins

de 5 ans doit remettre au nouveau locataire un avis indiquant que, selon
la loi, la Régie n'a pas juridiction pour fixer le loyer ou se prononcer sur
les modifications du bail. Un exemple de cet avis fait partie du bail publié

par la Régie.

Si un locataire, dans un tel immeuble, refuse |'ajustement de loyer ou toute
autre modification demandée par le propriétaire, il n'a d'autre choix que
celui de s’entendre & I'amiable avec lui ou, s'il n'y arrive pas, de quitter
I'immeuble.

A noter: la Régie du logement n'a pas de juridiction sur les deux
points mentionnés ci-dessus, elle peut toutefois se prononcer sur
tout autre droit ou recours que fait valoir, en vertu de la loi, un
propriétaire ou un locataire.
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Le renouvellement avec
modifications

Attention: dans tout ce qui suit, le mot modification inclut aussi bien des
changements dans les conditions de bail ou sa durée que des changements dans
le loyer payé puisque, dans chaque cas, il s'agit bien d'une modification au bail.

1 Le propriétaire

5'il veut apporter des modifications au
bail, il doit en aviser son locataire par
écrit dans les délais prévus par la loi
(voir tableau en page 11). Nous propo-
sons en page 3 un modéle de lettre
que vous pouvez utiliser en n'en
conservant que les éléments nécessai-
res dans les circonstances.

2 Le locataire

Sur réception d'une lettre I'avisant de
modifications & son bail (loyer, durée,
conditions particuliéres) le locataire se
trouve devant trois possibilités.

a) S'il accepte le contenu de I'avis,
il n'est pas tenu d'y répondre. Le bail
sera renouvelé aux nouvelles condi-
tions.

b) S'il refuse une, plusleurs on
toutes les modifications proposées,
il doit alors en aviser son propriétaire
par écrit dans le mois de la réception
de I'avis de ce dernier. On trouvera

en page 3 une réponse-type dont on
conservera les éléments voulus. Le

locataire n'a pas A déposer de demande

¢) Il peut décider de ne pas renouve-
ler son bail. Dans ce cas, il doit en
aviser, par écrit, son propriétaire dans
le mois de la réception de I'avis (voir
réponse-type, page 3).

3 Le propridtaire et le locataire -

Le locataire

La loi ne prévoit pas le cas ol le loca-
taire souhaiterait modiflier son bail.
Aussi devrait-il, dans une telle cir-
constance, en discuter avec son pro-
priétaire et tenter d'en venir & une
entente.

La chose se fait couramment! Pourquoi
pas vous?

Le propriétaire

S'il regoit une réponse a son avis dans
laquelle le locataire refuse une, plu-
sieurs ou toutes les modifications
demandées, il doit, soit s'entendre &
I'amiable avec son locataire, soit, pour
tenter de les obtenir, déposer une
demande a la Régie. Il a un mois &
compter de la réception du refus pour
le faire. A défaut d’une entente ou A
défaut de faire une demande a la Régie,
le bail sera prolongé aux mémes con-
ditions et pour la méme durée. Si le
bail est d'une durée de plus de 12 mois,
la prolongation sera de 12 mois au
maximum.

Cela dit, les deux parties auraient tout intérét A profiter de ce délai pour en venir &
une entente. Car on peut affirmer qu'une entente & I'amiable a toutes les chances

d'étre plus profitable & des relations harmonieuses qu'un arbitrage, équitable sans

établis en fonction du marché.

Voici les taux pour 1989.

doute, mais nécessairement impersonnel.

TAUX D’AJUSTEMENT APPLICABLES
EN 1989 A CERTAINES
CATEGORIES DE DEPENSES

haque année, afin d'aider propriétaires et locataires a s'entendre sur

un ajustement de loyer raisonnable, la Régie annonce les taux

d'augmentation qu'elle entend appliquer a certaines catégories de
lorsqu’elle sera appelée a fixer un loyer. Les taux proposés sont

Vous retrouverez ces mémes taux dans notre formulaire aux pages 6, 7 et 8.

Attention
® Tout avis doit étre écrit.

® Tout avis doit étre écrit dans la
méme langue que le bail, sinon 'avis
risque d'étre déclaré invalide.

® Conserver la preuve d'expédition et
de réception, car A moins que la date
réelle ne soit prouvée, un avis ou une
réponse & un avis est présumé envoyé
ou regu le jour de I'oblitération postale.
Cependant, on devrait s’assurer de la
réception effective du document &
I'intérieur des délais prévus par la loi.

« D’au
el

s 9f 'p'en ] :
eClricite, g, le rﬂ;:li}gﬁféque:- :

e MODES DE LIVRAISON

ENVOIS POSTAUX

Lorsqu'il s'agit d'envoyer par la poste
un avis ou une réponse & un avis, il est
toujours préférable d'utiliser soit le
courrier recommandé soit la poste
certifiée.

Le courrier recommandé permet de
recevoir automatiquement un récépissé
de recommandation (mise a la poste)
et, sur demande, un avis de réception
(carte rose).

La poste certifiée assure un accusé
de réception automatique mais n'offre
pas de preuve d'expédition.

REMISE DE MAIN A MAIN

De tels documents peuvent également
étre remis de main & main. On devrait
alors faire signef un accusé de récep-
tion ou se faire accompagner d'un
témoin.




a pour but d'aider propriétaires et

locataires a négocier un ajustement
raisonnable de loyer en 1989. Son
utilisation, fondée sur des données
exactes discutées en toute simplicité,
devrait, dans la plupart des cas, mener
aune entente & I'amiable et favoriser des
rapports harmonieux entre les parties.

Notre document est composé de deux
parties distinctes.

La premiére partie est le formulaire de
calcul qu'un propriétaire devrait remplir
§'il veut évaluer I'ajustement de loyer
raisonnable applicable & un logement
déterminé. Ce formulaire présente, de
facon simplifiée, la méthode de calcul
qu'applique la Régie du logement
lorsqu'elle doit déterminer un ajuste-
ment de loyer.

La seconde partie reprend exacte-
ment le méme formulaire mais en y
ajoutant un exemple (celui de Madame
Lalumigre) qui devrait aider le proprié-
taire & remplir la premiére partie.

La méthode de fixation

de la Régie

Pour un propriétaire, il peut sembler
difficile d'évaluer I'augmentation de
loyer qu'il entend demander & son
locataire & l'occasion du renouvellement
du bail.

La situation est presque identique pour
le locataire qui va recevoir cette deman-
de. Comment déterminer si lademande
est raisonnable ou farfelue?

Notre propos est d'éclairer I'un et 'autre.

Eny regardant de plus prés, on s'aperce-
vra que la question est affaire de bon
sens. La chose est si vraie qu'au Québec,
plus de 97 pour cent des propriétaires
et des locataires s'entendent chaque
année sur un taux d'ajustement sans
avoir recours a la Régie.

Lehﬂnulairequisuit (pages6a10)

La Régie, lorsqu'elle est appelée a fixer
un loyer, utilise une méthode établie par
réglement. Elle se sertd'un ensemble de
critéres économiques souples, objectifs
et chiffrables ne concernant que I'immeu-
ble en cause, qui permettent de tenir
compte de chaque situation. Elle ne fait
donc que du cas par cas. Au Québec, un
taux fixe, ca n'existe pas!

\bici les objectifs visés par cette
méthode:

a) ajuster le loyer, proportionnellement
pour chaque logement, selon la hausse
ou la baisse des dépenses courantes qu'a
connu I'immeuble au cours de I'année
précédente (taxes, assurances, énergie,
entretien, frais de gestion). La période
de référence court du 1 avril 1988 au
31 mars 1989,

b) ajuster le revenu net de lI'immeuble
afin que son rendement demeure
satisfaisani par rapport & d'autres
placements.

c) rentabiliser le capital investi dans
I'immeuble par I'exécution de travaux
majeurs si les dépenses encourues l'ont
été au cours de la période de référence
qui s'étend du 1°r avril 1988 au 31 mars
1989.

COMMENT S’ENTENDRE
SUR UN AJUSTEMENT

DE LOYER IIAISONNABI.E
EN 1989

Pour le logement situé au

loyer ne sauraient étre abusives. C'est
pourquoi la Loi sur la Régie du logement
permet & un locataire d'obliger son
propriétaire A aller justifier sa demande
d'augmentation devant la Régie (le
recours en fixation) s'ils ne réussissent
pas a s'entendre de gré a gré.

Adresse L'usage que font les parties du présent
formulaire demeure leur responsabllité et ne
saurait engager la Régle du logement sl elle
est appelée i fixer le loyer.

La methode de fixation considére le La méthode de calcul utilisée dans le

propriétaire comme un investisseur qui  formulaire ne tient compte — comme le

nerecherche pas un rendement excessif  ferait la Régie d'ailleurs — que des

mais qui a droit & une rémunération données objectives et chiffrables. Rien

raisonnable sur son capital n'empéche toutelois les parties, tout en
les utilisant dans leurs négociations, de

Cependant, comme le logement est un  prendre en considération d'autres

bien essentiel, les augmentations de facteurs plus personnels.

La négociation

Une véritable négociation, pour qu'elle
ait des chances d'aboutir exige que le
locataire et le propriétaire échangent les
informations pertinentes. Le propriétaire
doit faire connaitre les données de son
immeuble au locataire, et celui-ci doit
les examiner de bonne foi. D'ailleurs, si
la Régie est invitée A se prononcer en
dernier ressort, elle exigera qu'on lui
fournisse, & 'audition, ces données avec
factures & I'appui.

Ce sont précisément ces données que
notre formulaire permet d'établir puis de

2% calculer.

Le formulaire

Version simplifiée de la méthode de
calcul qu'emploie la Régie du logement
pour fixer le loyer, notre formulaire se
compose de trois sections.

La section I permet d'établir le pourcen-
tage d'ajustement de loyer qui est le
résultat des dépenses courantes ou
habituelles (taxes, assurances, travaux
d'entretien telle la peinture des balcons,
des couloirs, etc.).

Butbimpmsiblemmmnmqui
la section I si le
quesﬂonetlhmnm:bieda.mlupelilest
situé n'ont, ni 'un ni l'autre, fait 'objet
de travaux majeurs (réfection du toit,
pose de nouvelles fenétres, rénovation
compléte de la cuisine, etc.).

La section I1, s'il y a lieu, servira &
calculer la partie de I'ajustement de
loyer résultant des travaux majeurs dont
les dépenses auront été effectuées entre
le 1= avril 1988 et le 31 mars 1989.

La section 11l permet d'établir le
pourcentage total d’ajustement de loyer
si I'on a di utiliser les sections | et II.

Le cas de Madame Lalumiére
A moins que notre formulaire vous soit
familier, nous vous invitons A prendre
quelques minutes pour étudier (pages 9
et 10) le cas que nous vous fournissons

a titre d'exemple. Celui-ci est décrit sur
un formulaire identique & celui que vous
aurez & remplir et explique de fagon
simple le cheminement & suivre pour y
arriver.

Pour vous aider davantage

Si, une fois le formulaire rempli et le
contenu discuté avec votre locataire
vous n'arrivez toujours pas a vous
entendre, vous pourrez faire une
demande de fixation & la Régie. Mais
pendant que celle-ci suit son cours,
pourquoi ne pas demander en méme
temps a la Régie de vous préter gratuite-
ment les services d'un de ses agents de
conciliation. Plus de 70 % des gens qui
ont eu recours a leurs services se sont
entendus a l'amiable!

Les ententes de gré a gré favorisent les
relations harmonieuses! Ne 'oublions

pas.

Publireportage 5


file:///bici

9

afepodaniqng

qnd

p—
C

1

aferpodal

L

W

-

. 3 “ g3, -"-‘ 2 -
R e

CAI.CUI. DE L'AJUSTEMENT DE LOYER
RESULTANT DES'DEPENSES COURANTES

Z
Q
v
e
W

QUELQUES

DEFINITIONS LES

u
LT frﬂf.. s
pﬂlﬂ'““,?

o L X et po Gnents g
Cos f; I':"M'ﬁ électricign Ur entretgnjp | emporgires

. ¢ €O Po
travayy . ' u‘p Portés pqr:;i.:'}q . TOPreté do 1'im m::;blo
ot os |
cty Ocatairg
ns 'lur"° ""'ll'rn. sil
gemeny, L2

LES REVENUS ANNUELS DE L'IMMEUBLE

Calculer le loyer mensuel au 31 mars Evaluer les loyers mensuels des
1989 de tous les locaux (commerces, logements ou locaux inoccupés ainsi
bureaux) ou logements loués de que de ceux occupés par le proprié- 4 ]
l'immeuble et multiplier par 12. laire, sa famille, le concierge ou ST DTN B 4N = 1 L - H
Inscrire le résultat a la ligne 1. d'autres employés en mars 1989, Multi-

plier par 12 le montant obtenu. {(On 2
évalue ces loyers en les comparant TR TS & - L | 1§
aux loyers de logements ou locaux

loués équivalents.) Inscrire le montant

ala ligne 2. TOTAL DES REVENUS 1] s |2

=0, . .

LES DEPEI;*ISES ANNUELLES DE L'IMMEUBLE

Pour les taxes municipales et sco-

laires applicables 4 I'immeuble ainsi TAXES ET ASSURANCES Dernier Avant-dernier
que pour les assurances (incendie et compte annuel comple annuel Ajustement
responsabilité), comparer dans chaque

cas le montant du dernier compte [11]
annuel regu avec celui de l'avant- Taxes municipales ﬂ L T (ISR W 1 5
dernier compte annuel. Les frais d'entretien (voir la défini- I_ [—
Pour les uutres frais, faire le total tion plus haut) comprennent les salai- 4 — , - 12! ,
des dépenses effectuées entre le res et autres [rais relatifs aux employés, Taxes scolaires : A L1 1§ = L1 1}
1= avril 1988 et le 31 mars 1989, les fournitures et les réparations lan]
puis appliquer dans chaque cas le taux  mineures, qu'elles aient ou non é1é Assurances S | L |§ = § = .13.: | S
d'ajustement indiqué. faites dans le logement du locataire
N.B. - Si vous remplissez ce formu-  concerné. y
laire avant le 31 mars 1989, évaluez N.B. - Les frais résultant de travaux ~ AUTRES FRAIS Du 1* avril 1988 . Taux
les dépenses que vous devrez engager majeurs doivent étre consignés a la au 31 mars 1989 d'ajustement Ajustement
d'ici cette date. section 1l du formulaire, —
| l Mazout 6 L 15 X -42% — 141' . 8
TAUX D'AJUSTEMENT APPLICABLES A I'ELECTRICITE —
Le taux d'ajustement & utiliser - lié au tarif saul Gaz 7 L L_1§5 R -03% = L 5 1§
domestique (D) - est de 3,9 % tel qu'indiqué. si le fournisseur indigue sur le compte '
d'électricité I'un ou l'autre des tarifs suivants ; i ? ﬁ':
Nature du tarif Taux d'ajustement & utiliser Electricité L l s X 39% _= oy §
Général petite puissance (G) 3% == =]
Bi-énergie (B) -109% Frais d'entretien 9] [ g 0.8 % = 17 (48
Bi-énergie mensuel (BM) - 52% —
Bi-énergie général (BG) 0,0 % 10 18|
Frais de gestion (5 % de A) | | 5 X 1% — O bt §
Les frais de gestion sont accordés AJUSTEMENT
a tous les propriélaires pour compen- p
ser le temps et les dépenses consacrés RE‘SULTANT

a l'administration de I'immeuble ; ces TOTAL DES DEPENSES DES DEPENSES

frais sont établis & 5% des revenus (additionner de [3] a [10]) = ﬂ L1 1§ (additionner de [11] & [i8]) = n e T
annuels (montant A) de I'immeuble.

AJUSTEMENT DU REVENU NET

Le revenu net est oblenu en sous-

trayant le total des dépenses (montant
B) du total des revenus (montant A). 1R [gvﬁﬁn[f E]EIT — — n , '3
Le revenu net est alors multiplié par le — ¢ e E RV LEEH 8 2% — VS CEN IO

taux d'ajustement fourni.

CALCUL DE L’AJUSTEMENT DE LOYER

Les ajustements & considérer com-

prennent celui résultant des dépenses TOTAL DES AJUSTEMENTS n n
TR ST TAN O,

(montant C) ainsi que l'ajustement pro- (@ oles 1) —_
venant du revenu net (montant D). Le
total des ajustements [{rjrmlntant E‘.]bI
bl el bl il POURCENTAGE D'AJUSTEMENT DE LOYER
montant A) et multiplié par 100 donne 3 "

{e pourcentlge d'ajusﬁemgm du loyer RESULTANT DES DEPENSES COURANTES

(pourcentage F). = n e T

POUR UNE ECOUTE ATTENTIVE...
POUR UN CONSEIL D'AML...
POUR UN RENSEIGNEMENT EXACT...
COMPOSEZ :
NUMERO CHANCEUX
DES PROPRIETAIRES
ET DES LOCATAIRES MALHEUREUX...

(REGION METROPOLITAINE DE MONTREAL)
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SECTION

CALCUL DE L'AJUSTEMENT DE LOYER
RESULTANT DES TRAVAUX MAJEURS EXECUTES

entre le 1" avnl 21
31 mars 1989 POReTllde  ovTrITG TABLEAU H TABLEAU |
es
Ton:;(ii:::;nt relieal’ exécution Travaux majeurs profitant uniquement au logement  Travaux nnepmﬁtantqu'immimd“du Travaux majeurs profitant 3 tous les logements de
aj du locataire concerné par le présent formulaire logements de |'immeuble ris celui du locataire  I'immeuble
de travaux majeurs: ; - mn!puleptﬁmlﬁngn
Lexécution de travaux majeurs ne
produit un ajustement de loyer que Foliani 1 Wathre dis Wraesar Ealentle. T e e e
pour le ou les logements qui ont
bépéliciédecestravaux, OB D0 T i e e e el (| ) e T e i
titre d'exemple, la réfection d'une
loiture amenera un ajustement pour
I'ensemble des logements de I'immeys —— —+——v-—- @ —C - - mC et m e rEt s Cm e m s m s s s s s s Ems s Ess s s == -
ble, alurds que la rénovation de la ?.:Jlﬂll;rel:t:zg: ;:; travanx par le taux
cuisine d'un logement produira un & h .
aiustementquesl'occup';mdece |? $xll%e= 19- ==h)g Im 1 Jsxll%e= 21r I 1§ :H 1 _15xll% == 231 i3
logement assumera seul. Multiplier par 12 le loyer mensuel du ou des '™ {Ljostesmant Cedt) (Apsbemmat J sy
1l est aussi possible que des travaux logements bénéficiant de cette dépense. bty 22 b 24 et
majeurs ne profitent qu'a certains des - |20 —
logements de ilimmeub!ey compris : L 1 15x12 = [ 1 1§ 1 | $x12 = L | ] § | 1 J§x )2 - L 1 | §
celui du locataire concerné par le pré-  Pour connaitre le pourcentage d'sjustement li§ (s memssel flats sah fpsnnn St S Fhpm s
sent formulaire. Lajustement de loyer A cette dépense, diviser 1;; montants 19, 21 et
sera alors réparti entre les logements 23 par les montants 20, 22 et 24, et multiplier : - .
béné[icjaimpzrelces travaux g'.ajeurs par 100 le résullat obtenu, 1 9 - 20 — O L N 21 - 22 — LR N ey e 23 = 24 — L
(ex. : remplacement des fenétres x 100 * 100 x 100
des logements situés au 3¢ étage de
I'immeuble). Selon la situation on — H % - m \ % - n
utilisera le ou les tableaux de calcul — e e o
suivants,
1
Faire, 'il y a lieu, I'nddition des différents pourcentages oblenus POURCENTAGE D'AJUSTEMENT
pour connaitre le pourceatage total d'sjustement résultant de DE LOYER RESUIIANT DES
Feaéeuton de ravaux majears TRAVAUX MAJEURS g.0.:0 - i3] ;
Z
% CALCUL DU POURCENTAGE TOTAL
o D’AJUSTEMENT DE LOYER

Le pourcentage total d'ajustement
de loyer est obtenu en additionnant le
pourcentage d'ajustement résultant des
dépenses courantes (F) a celui produit

POURCENTAGE TOTAL
D’AJUSTEMENT

par l'exécution de travaux majeurs (J).

DE LOYER




LE CAS DE

MADAME LALUMIERE

1 était une fois une dame Lalumiére Mais comment s'y prendre? Comment d'abord au calcul de I'ajustement de
qui était I'heureuse propriétaire proposer a ces braves locataires, qu'elle loyer de monsieur Léveillé parce que
d'un triplex dont elle occupait le aimait bien, un ajustement raisonnable?  son jogement avait fait I'objet de tra-
rez-de-chaussée. Elle louait les deux Cette question la travaillait. vaux majeurs spécifiques (nouvelles
logements du haut. armoires de cuisine).
Le hasard fait bien les choses. Ce matin-
Madame Lalumiére se proposait, cette la son quotidien favori glissait entre ses  Ordonnée, madame Lalumigre n'eut
année, de demander des ajustements pages un cahier spécial traitant de ce aucune difficulté a trouver tous les
de loyer a ses deux locataires. Ayant sujet. documents requis pour faire ses cal-
subi de modestes hausses des [rais culs: bail, comptes de taxes, factures.
d'exploitation de I'immeuble, mais y Aprés avoir lu avec grand intérét son Elle nous explique, ci-aprés, sa facon
ayant fait exécuter des travaux majeurs, cahier, elle décide de s'intéresser de procéder.
elle trouvait la chose bien légitime.
LES REVENUS ANNUELS DE L' IMMEUBLE
Jétablis dabord les nevenus de Jévalue ensuite, en le comparant &
In Imrtlble, Jhdﬁmrjr lvm.-wI ‘::wn m mgﬁz :%V;Lmh!;.ﬁ!m 'Eans
|t el L=nae 750 ee Foco eo
! u suel : 700 $ i -
AR R O RECRTT Y = [1] 72 =,
2. Jinscris le résultat i la ligne 1. pour oblenir la valeur annue Jins-
| . 86 e ) 2o
Pl 700, 20,x , = [2] 80 %o,
finscrisAlatigne A TOTAL DES REVENUS [1] . [2] = B 740 >,
LES DEPENSES ANNUELLES DE L IMMEUBLE
Jepm:mmmm-n:&uldn
nen: immeuble TAXES ET ASSURANCES Dernier Avaal-dernier
Po rluw-mﬂm comple answt] comple snsue] Apalement
laires ainsi que pour les assurances
iy ot Taxes municipales (3] 265293, _ 2 526 60, =@Ms
e' *
Taxes scolaires [El &_ﬂ - LM‘ = @ 'L.._ila_fll
535 oo 27 2%
Iuisden:hmﬂaigemgazﬂluhh Assorances @ L Fez 24, . OB, = @ L._,___I.‘z_ll
kel it Du 1+ av 1388 -
= 1im -
1 l'électricité est Mq':ewcluqut AUTRES FRAIS hu 31 mars 1989 d'spestement - Ajustement
i :lrxata.ue mes calculs sont simplifiés =
[ Pour chaque catégorie de frals, jéta- s - 0,00 = oy
s ‘ e = 2
. dtr;mmtnduhmmmmmmrd['m Gaz 2632 '”, % ~03% - —7 ?O’
§ o i, -
de?lznqucnld-gurkpulcuuxﬂ'ﬂm- Electricité et °ﬂ'l x 19% — = ﬂd'
R T 5] /4e . /.30
B s e i ux s e Frais dentretien A2 25, x 08% = M 38,
ol 8 X
- =]
§ et Fras de gestion 5% e 870 x  ux = 18, 58 2,
I e tolal des ajustements. que jin
N enC AJUSTEMENT
) RESU
: TOTAL DES DEPENSES M&m
(siditonser de [3] & i0]) = 82839, wenenim = K, 223 33

3
=

2

AJUSTEMENT DU REVENU NET

Et me voila rendue i lajustement du  ligne B. Je multiplie alors le revenu,
revenu nel. Je commence par détermi-  net par le taux dajustement indiqué el REVENU NET ? 1S &6 u fr&z 27
ner celui-ci en soustrayant du total des  jinscris le résultat i la ligne D. ([ moins 1) _ 1 s X 1%

revenus ligne A le tolal des dépenses

CALCUL DE L'AJUSTEMENT DE LOYER

Tt

| I:heure de vérité a sonné. A com- divise cetle somme par les revenus de
t hien se chiffrera lajustement de loyer  limmeuble ligne A. Jen multiplie le TOTAL DES AJUSTEMENTS {; o
i résultant des dépenses courantes? résultal par 11H) afin d'oblenir le pour- (@ phs E1) - u 1 "'5, ﬁ; s n 1 f? ‘FGD i3 = 0, o E’?, 100
' B Jadditionne dabord le total des ajuste-  cenlage dajustement de loyer. que
] Irm-ms réesullant des dépenses ligne Ca II{S&‘I‘IS en F
‘ajustement du revenu net ligne D. foyons maintenant ce qui va se pas-
; ; Finscris le résultat i la ligne E. Je ser & la section 1. oi jai i traiter des R%]Rmm D’AJUSTEMENT DE LOYER
: Iravaux majeurs. ULTANT DES DEPENSES COURANTES n 2,33
= U faiead, -
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Madame Lalumiére est une proprié-
taire intelligente. Elle comprend lort
bien que FNaugmentation de loyer
résultant de travaux majeurs doit étre
assumée par le ou les locataires qui
ont bénéficié de ces travaux. Elle com-
prend aussi que les dépenses prises en
compte doivent avoir été faites entre
le 1* avril 1988 et le 31 mars 1989.

Comme elle a remplacé les armoires
de cuisine seulement chez monsieur
Léveillé (1 200 $), qu'elle a remplacé le
réservoir 4 eau chaude commun aux
deux locataires (400 $) et qu'elle a, de
plus, fait refaire le toit de son triplex
(2 300 3), elle devra remplir les trois

SECTION

Jinscris la somme dépensée et la
multiplie par le taux d'ajustement
lourni afin d'obtenir la valeur de l'ajus-
tement pour cette dépense. Jinscris le
résultal & la ligne 19.

Je calcule ensuite le loyer annuel
de monsieur Léveillé et linscris 4 la
ligne 20.

Pour connaitre le pourcentage
d'ajustement lié i celte dépense, je
divise le montant 19 par le montant
20, multiplie le résultat par 100 et
inscris en G le pourcentage obtenu.

Je procéde exactement de la méme
fagon pour les deux autres tableaux
en prenant soin de calculer, cette fois,

CALCUL DE L'AJUSTEMENT DE LOYER

RESULTANT DES TRAVAUX MAIJEURS EXECUTES

TABLEAU G

Travaux mawurs profifan] unsquernent

1 logement

du locataire concerné par le présent formulaire

TABLEAU H

Travaux majeurs ne profitant qu’d cerlaing des

logements de | immeuble y

is celui du locataire

concerne par le présent formulaire

REMPLACEMENT DES

J2ooeo, . —|19]i32 oo, |

TABLEAU 1
Travaux majeurs profilant i lous ks logements de
I'immeuble

REMPLACEMEAT DV RESERVOIR REFECTON DU ToIT

A BAYU CHAUDE CoMMUMN
_ AuX DEUX LoCATAIRES

4oo ”nuu—@ V¢ o, E}”?s-:l:'Dui’._‘Ss

i)

AT ]

il

i._—

ity oA - mesl

tableaux de [a section I1. Suivons son le total des deux loyers pour ce qui est o 10 drpener o crvie deprsry o cove drprnse|
cheminement. du réservoir & eau chaude et des trois
loyers dans le cas de la réfection oo, . —[20(480 0, 7500, |, (229 E s S¥R .0 —UM;_H
du .Im.l' - 1wy s [T (Liwers st L7, |
gc meﬁ dabord le l:::'l:mii:'r 5o d at_tﬂtiorégeum:tl?le.r:gnl les ré:uJI"l}ls
tableau, qui concerne les nouve inscrils en el linscris en J. Je
armoires de monsieur Léveillé, en suis maintenant préte a tirer les con- 0275 0 l 0. 24495 o4 5
décrivant britvement la nature des clusions de toute mon opération en 0.9373 @ 8.0.0%9 D D
travaux. remplissant la section I11. = 100 = 100 =100
=B 21 , 0 oy . II;L%
Faire, ¥1l y & les, Faddition des différents obtexes POURCENTAGE D'AJUSTEMENT
_I:hummwmm* DE LOYER RESULTANT DES 469
travaux majeurs. TRAVAUX MAJEURS ﬂ + u + ll = [] 1%

Madame Lalumiére a bien travaillé.
Aprés avoir fait les calculs prévus &
la section lll, elle connail maintenant
le pourcentage total dajustement de
loyer qu'elle peut justifier auprés de
son locataire, L'heure est venue daller
rencontrer monsieur Léveillé!

CALCUL DU POURCENTAGE TOTAI.‘

D’AJUSTEMENT DE LOYER

Applicable au logement de monsiear Léveillé senlement

2|33 x + n

POURCENTAGE TOTAL
D'AJUSTEMENT
DE LOYER

-
<
m
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Pour une entente claire,
précise et compléte...

Pour connaitre les dispo-

sitions obligatoires...
Pour une formule ou
inscrire des dispositions

particuliéres...

Pour des tableaux indi-
quant les délais pour

toutes sortes d'avis et de

réponses a des avis...
Pour des avis-types

essentiels...

obtenez gratuitement le

BAIL

que publie la Régie du

logement

disponible pour un sou-
rire dans les endroits "

suivants:

LES CAISSES POPULAIRES
LES BANQUES LAURENTIENNE DU CANADA
LES BUREAUX DACCES-MONTREAL
LES BUREAUX DE COMMUNICATION-QUEBEC

ET BIEN SUR...

DANS TOUS LES BUREAUX DE LA REGIE DU LOGEMENT




. LE MOT SUR TOUTES LES LEVRES:
LA CONCILIATION!

ous avez un probléme avec votre

propriétaire ou avec voltre loca-

taire. Vous avez fait une demande
a la Régie. Mais soudzin le doute vous
envahit. «Ai-je pris la bonne décision?
Me faut-il vraiment le trainer a la Régie?
N'y aurait-il pas une solution plus
simple, plus rapide, plus efficace?»

Et soudain, la lumiére jaillit! Vous vous
souvenez qu'on vous a déja dit le plus
grand bien du service de conciliation
de la Régie, service qui favorise les
ententes a ['amiable sans avoir a se
présenter devant le tribunal.

Et s'il n'y a pas d'entente? Vous n'avez
pas perdu votre temps, car pendant
que se déroulait la période de concilia-
tion votre demande poursuivait son
cours... vers la cour.

Et votre mémoire se réchauffe. Il vous
revient que ce service est animé par
des gens fort sympathiques et trés bien
informés qui invitent les deux parties a
un bail en difficulté & venir les rencon-
trer. Au cours de cette rencontre trés
décontractée, le GC (gentil conciliateur)
aide les parties & exprimer leurs points
de vue sur ce qui les oppose puis cher-
che avec eux un terrain d’entente. Si
I'entente est conclue et produite devant
la Régie, celle-ci ne tient pas d'audition.

Alors, n'hésitez pas a faire appel & la
conciliation. Demandez & nos préposés
aux renseignements de vous expliquer
plus en détail ce dont il sagit. Vous
aurez t6t fait de venir grossir les

rangs de ses clients satisfaits. (Plus de
70 pour cent des gens qui y ont recours
s'entendent a I'amiable!)

Avis de modification au bail (loyer, durée, conditions, etc.)

Ball & durée fixe de Ball  durée fixe de Ball & durée
R molsetplus - moins de 12 mols indéterminée
Délais d'avis du EntreJet6moisavant  Entre | et2moisavant  Entre | et 2 mois dela
propriétaire la fin du bail la fin du bail date 4 laquelle
s'appliqueront les
modifications
demandées
Délal de réponsedu  Dans le mois suivant la réception de I'avis du propriétaire. Si le
locataire locatalre ne répond pas, il est présumé avoir accepté les modifications
au bail.
Délal de coniesiation  Dans le mols suivant [a réception de l'avis de refus du locataire.
du propriétaire
i la Régle. .
e e e e e e e B e E————— S |
Avis de non-renouvellement
Bail & durée fixe de Ball & durée fixe de molns de Bail & durée Indéterminée
12 mols et plus 12 mols
Avis de non-renouvellement du locataire
Entre 3 et 6 mois Entre | et 2 mois avant la fin Entre 1 et 2 mois de la date &
avant la fin du du bail du bail laquelle le bail prendrait fin
el
Lorsque le locataire a regu du propriétaire un avis d'augmentation ou de modification au bail: dans le
‘| mois suivant la réception de cet avis.
e — e e e e e ) = T R T e i e |

MAUX A MOTS

ses comptoirs ou répond au

téléphone & un million de
personnes qui viennent générale-
ment lui faire part de leurs difficul-
tés en matiére de logement locatif.
Ce million de dialogues ne peut
qu'engendrer bon nombre de mots
savoureux. Nous tenions & vous en
faire partager quelques-uns.

«Alld, la Régie? Etes-vous responsable
des problémes de logement?»

B on an mal an, la Régie recoita

«J'al donné ma notice par voix
orale.»

«Je vous remercie beaucoup.
Vos renseignements éclairent ma
chandelle!»

«Les propriétaires ont I'argent. Les
locataires ont la Régie. Et nous, les
conclerges, qu'est-ce qu'on a?»

«Mon propriétaire c'est un salaud, c'est
le style pour faire respecter la loi.»

«Vous trouvez pas que c'est Inhu-
main un proprio qui n'aime pas les

ous apprécierons vos commen-
taires sur notre cahier spécial.
Veuillez nous les faire parvenir a
l'adresse suivante:

Cahier spécial
Régie du logement
Direction des communications
Palais de Justice
:.1 rue Notre-Dame Est,
L] élﬁse
MONTREAL (Québec)
H2Y 1B6

«Mon propriétaire me rend tellement
nerveuse que j'ai perdu 15 livres et je
ne peux pas le poursuivre a la Régie
parce qu'a la Régie c'est toujours le
plus gros qui gagne!»

«Mon voisin du troisiéme me garo-
che des bouteilles de biére sur la
téte. J'en al parlé & mon proprié-
taire qul m'a dit d'appeler la Régle
des alcools...»

«J'ai signé un bail par inattention...»

«Tout ce que mon propriétaire a fait
c’est de refaire les murs, de changer
la plomberie, de refaire I'électricité
et de peinturer, c'est tout. Pensez-
vous que je devrals refuser 13 §
d'augmentation?»

«Mon voisin travaille au CN et il y a du
train dans son logement...»

«Mon propriétaire me harcéle, y
arréte pas de me demander de lui
payer son loyer...»

Vous pouvez également obtenir des
exemplaires supplémentaires de ce
cahier (ou du formulaire seulement) en
nous adressant & la méme adresse le
coupon-réponse que vous trouverez
ci-dessous.

COUPON-REPONSE

\euillez me faire parvenir i I'adresse suivante:

(o)

(Adresse)

(Code postal)
L exemplaire(s) de votre cahier spécial

LI exemplaire(s) du formulaire Comment s'entendre sur

un gjustement de loyer en 1989

[/] Oui (I Non
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