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EDITORIAL
Une soirée forte
en eémotions!

Emotions, engagement et plaisir, voild en quelques mots le résumé du Gala recon-
naissance, qui avait lieu le 1* mai dernier a I'Hotel Plaza Valleyfield. Avec plus de
350 convives, nous pouvons dire «mission accomplie» pour cette 8¢ édition. Comme
plusieurs d’entre vous 'ont constaté, des changements ont été effectués, notamment la
décoration, mais aussi la programmation, qui a pris des allures d'un réel gala, avec tapis
rouge, animation et spectacles. Nous sommes tres heureuses que vous soyez venus en
si grand nombre, car la réussite de cette soirée passait d’abord par votre implication.

Dans cette édition spéciale, vous en apprendrez davantage sur plusieurs de vos
collegues, qui célebrent leurs 10¢, 25¢ et 30¢ années de service grace a des témoignages
réalisés par leur équipe de travail. Aussi, des photos prises lors de la soirée, un article
sur la remise des certificats d’hygiene des mains, ainsi que le dévoilement des trois
gagnants du prix Pour la Vie vous seront présentés. Finalement, un hommage au
docteur André Monette, psychiatre, résume bien ses 40 ans de pratique aupres de
la clientele et de la population. Bref, une belle Synergie a conserver en souvenir !

De nouvelles initiatives

Parmi les autres changements cette année, nous nous devons de rappeler le partena-
riat avec la Chambre de commerce et d'industrie Beauharnois-Valleyfield. Grace a une
dizaine de commercants locaux, les gens fétés ont recu des cadeaux d'une plus grande
valeur et ont eu acces a une vaste gamme de choix. Leur implication fut importante
pour réaliser cette premiere initiative et nous les en remercions.

ATan prochain!

la directrice des ressources humaines,

V//leid sale

Sophie Pouliot

La directrice générale par intérim,

Danielle Dubois

Un merci spécial a...

Angele Arsenault, Rachele Avon, Patricia Beaudry, Genevieve Beaupré, David Bessette, Philippe Besombes,
Genevieve Boileau, Marie-Claude Boutin, Sylvie Brais, Micheéle Cardinal, Sylvie Chalifoux, Miguel Cousineau,
Céline Desautels, Annie Deschamp, Brigitte Dubé, Carine Durocher, Lyne Forget, Dr Jean-Frangois Filotto,
Ginette Grenier, Cathy Juillet, Véronique Juillet, Joanie Lalonde, Marie-Chantal Larose, Carole Laperriere,
Sylvie Latreille, Edith Laurin, Ghislaine Leroux, Nancy Loiselle, Myriam Mallette, Luce Martin, Steve Martin,
Rose-Lyne Ménard, Michel Mercier, Caroline Morin, Sophie Noél, Josée Ouellette, Renée Perrier,

Annie Prégent, Manon Rousse, Nathalie Sauvé, Josée Sylvestre, les danseurs de I‘école de danse Studio

Funky Steps ainsi que [Académie de chant «Art Vocal ». De plus, merci a tous les employés qui ont participé
aux capsules vidéo, elles sont d'ailleurs disponibles sur notre page Facebook officielle.




Sorce Do (e Monetse

¢ HOMMAGE AU DOCTEUR ANDRE MONETTE

W powr vos 4() années do sewice!

Un exemple de constance
et de détermination

PAR BENOIT GENEAU, DIRECTEUR ADJOINT RESEAU SANTE MENTALE,

AU NOM DE TOUTE L’EQUIPE

Iy a de cela 40 ans s'amorcait une carriere stimulante et riche en expérience pour
le docteur André Monette. Psychiatre au sein de I'équipe de la Direction réseau
santé mentale, ce doyen possede une longue feuille de route qui mérite d’étre connue
et honorée aupres de ses pairs. Portrait d'un homme déterminé et engagé a vouloir

faire évoluer sa pratique.

@%ﬁ de Salaberry-de-Valleyfield, le doc-

teur André Monette a amorcé sa pratique
a I'Hotel-Dieu de Salaberry-de-Valleyfield
en 1972. Rapidement, il prendra sa place et
s'impliquera pour faire progresser sa pro-
fession et son organisation. Ainsi, en 1979,
il est nommé chef du Département de
psychiatrie. II assumera ces fonctions de
chef jusquen 2008. Tout au long de son
parcours, il a di conjuguer avec de nom-
breux défis et obstacles afin de répondre
aux besoins de la clientele, qui augmentent
sans cesse.

Auvjourd’hui, il cumule encore de nom-
breuses responsabilités, notamment 2
titre de psychiatre responsable du centre
de jour en sant¢ mentale. I assume égale-
ment la fonction de psychiatre répondant
pour équipe de sant¢ mentale adulte de
premiere ligne pour le CSSS du Haut-Saint-
Laurent. Son expertise est reconnue et
appréciée de tous, tant sur le plan local
que régional, particulicrement pour le
développement de la psychiatrie 1égale
pour lequel le Dr Monette joue un role

déterminant. Sa grande implication et son
engagement font de lui un homme respec-
té et apprécié de tous.

LChomme derriere

la profession

Alafois rigoureux, déterminé et constant, le
Dr Monette est aussi estimé pour sa grande
sagesse, qui apaise les passions et inspire
l'engagement. Pour ceux qui lignorent, il
est aussi un sportif émérite et un amoureux
du nautisme. Bref, un homme accompli
dans toutes les spheres de sa vie.

Merci pour tout!

Ce que l'on retient lorsque 'on cotoie le
Dr Monette, c’est son grand investissement
aupres de la clientele. En cette période ou
les ressources sont rares, il a toujours su
répondre 2 I'appel et assurer les soins et
les services pour la population, et ce, avec
respect, détermination et professionna-
lisme. Léquipe de la Direction réseau santé
mentale est fiere de pouvoir compter sur
sa présence. En un seul souffle, nous vous
disons MERCI pour toutes ces années ! D

.. Dr Monette est aussi estimé pour sa grande sagesse,
qui apaise les passions et inspire I'engagement.
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Chantal Aubry
Louise Boyer
Jean Brault

Mario Brisebois
Josée Cardinal
René Charest
Denis Chayer
Mariette Chicoine
Robert Dagenais
Monique Daoust
Claudine Desforges
Carmen Dugas
Renée Ferdais

Daniel Gauthier

Denis Gervais
Michel Julien

Dre Michele Lecompte
Christine Leroux
Denise Loiselle
Jean-Luc Major
Gaétane Marcil
Sylvie McConnell
Manon Montpetit
Sylvie Montpetit
Huguette Parent
Johanne Perreault
Manon Pigeon
Martine Plante
Daniel Rolland
Elise Turmel
Chantal Vallée

Infirmiére auxiliaire

Agente administrative

Préposé a I’entretien ménager
Cuisinier

Inhalothérapeute

Agent administratif

Chef du service de comptabilité
Infirmiere auxiliaire

Coordonnateur technique (laboratoire)
Infirmiere auxiliaire chef d’équipe
Assistante technique senior en pharmacie
Agente administrative
Inhalothérapeute

Préposé a I'entretien ménager
Magasinier

Assistant chef physiothérapeute
Omnipraticienne

Infirmiere

Agente administrative

Préposé aux bénéficiaires

Assistante technique senior en pharmacie
Infirmiere

Technologue spécialisée en radiologie
Coordonnatrice des activités
Assistante infirmiére-chef

Agente administrative

Infirmiére

Coordonnatrice technique (laboratoire)
Maitre électricien

Agente administrative

Infirmiere chef d’équipe
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«René est un employé dévoué ayant le client au «Robert est le pionnier du Service de la cytologie
centre de ses préoccupations. Il a un tres grand souci du CSSS du Suroit. Il est une personne tres attentionnée
du travail bien fait. C'est aussi un employ¢é apprécié a son travail. Il est tres dynamique et veut le bien de
de ses collegues, notamment pour son bon sens de tous dans son entourage. Robert est un grand voyageur
'humour. Nous lui souhaitons de conserver dans Iime et il reste une référence pour ses collegues. »

cette belle énergie débordante !» _ Manon Dubreuil,

_ Louise Dupuis, JohaafBibeduc et MélaEIPdquin coordonnatrice du centre de biologie médicale

-
llr V

Chef du service de comptabilité
Assistant chef physiothérapeute

g g
g E
() -
I 2
S O
a S

«Doté d'un solide sens de 'humour, I'ambiance «Pilier de son département, Michel a le souci de la

de travail au sein de son équipe est toujours qualité et participe activement a la formation de la releve.

conviviale. Facile d'approche, accessible, organisé et Personne integre, vraie et entiere, il met tout son coeur

méticuleux, on ne sennuie jamais avec lui. dans ce qu'il entreprend. Il releve avec brio les défis

Respectueux des gens, c’est toujours un plaisir constants que nous avons dans notre milieu de travail et

de le cotoyer. Bravo pour tes 30 ans Denis ! » sait se montrer disponible pour épauler ses collegues. »

- L'équipe de la comptabilité et des finances - Manon Rousse, coordonnatrice des ressources

professionnelles et des centres d’enseignement

Synergie - mai 2013 | )
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Sylvie Barrette
Rita Benoit
Marie-Josée Blanchette
Lise Boivin

Stella Buisson

Dr Benoit Cartier
Patrick Charland
Martine Delongchamp
Linda Elliott
Marie Gauthier
Michelle Gendron
Nicole Girard
Lucie Goneau
Claude Hallé
Johanne Lachance
Dr Guy Lanctot
Chantal Lanthier
Elyse Laplante
Mario Lecompte
Danielle Lefebvre
Diane Leroux
Hélene Loiselle
Manon Loiselle
Sylvie Paulhus
Johanne Piché M.
Carolle Pilon
Josée Poirier
Jacinthe Primeau
Lucie Riendeau
Maryse Robert
Jacques Roy

Dr Alain Thibert
Gina Tremblay
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Infirmiere chef d’équipe

Agente administrative
Infirmiere

Infirmiere chef d’équipe
Infirmiere auxiliaire

Chirurgien vasculaire

Infirmier clinicien

Agente administrative

Préposée aux bénéficiaires
Récréologue

Infirmiere

Chef d’unités de soins infirmiers
Chef des centres de jour CHDAL
Infirmier

Préposée au service alimentaire
Pédiatre

Agente administrative
Infirmiere

Préposé aux bénéficiaires
Infirmiere

Assistante infirmiere-chef
Infirmiere

Assistante chef technicienne en diététique
Thérapeute en réadaptation physique
Infirmiere auxiliaire

Infirmiere auxiliaire

Infirmiere auxiliaire

Infirmiere auxiliaire

Educatrice

Inhalothérapeute

Infirmier chef d’équipe
Omnipraticien

Infirmiere auxiliaire
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«Cest une histoire de famille pour les «Barrette » «Energique, Sylvie aime participer aux nouveaux projets
a I'hopital puisque Nicole et Danielle, maintenant de son milieu. Elle est douce et prévenante envers les
retraitées, ont ouvert la voie a Sylvie, leur sceur cadette. résidents et elle aime les «dorloter». A 'extérieur du
Tres rigoureuse dans son travail, elle est certes une centre d’hébergement, elle a aussi ses mille et une activi-
excellente référence pour la releve puisquelle la conseille tés... Elle pourrait méme déplacer des montagnes avec
et l'accompagne quotidiennement. Taquine a ses heures, sa force tranquille. Sylvie, tu nous inspires beaucoup !»
elle aime ¢tre entourée de ses compagnes de travail. » _ D derson, au nom de toute 'équipe

- Josée Poliquin et I'équipe du 8¢ étage de réadaptation

Assistante chef technicienne en diététique
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«Manon est une femme, une mere, une collegue et une «Le Dr Alain Thibert est connu pour son dynamisme.
amie remarquable et aimable. Elle est performante, A Tunité de soins palliatifs, il est reconnu par les usagers,
organisée, méthodique et se bat pour ses convictions et leurs proches ainsi que par ['équipe comme un médecin
ses valeurs. Elle est efficace et n'a pas peur du ridicule. ayant a cceur leur bien-étre. Des le début de 2008,
Elle possede un grand sens des responsabilités et un sens il s'est impliqué dans les campagnes de financement et
de 'humour contagieux. Je lui souhaite la SANTE bien grace a lui, le milieu a grandement été amelioré. »
avant tout et le plaisir de poursuivre ses réves. » _ Sylvie Hachez, chef d'unités 2¢ et 3¢ étage CHDAL

- Suzanne Riverin, colléegue et amie

Synergie - mai 2013 | 7
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Ce fut une superbe soirée remplie de surprises et d’émotions comme
vous pouvez le constater sur ces quelques clichés !

8 | Synergie - mai 2013
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Marc-Antoine Allard
Dre Martine Bernard
Vicky Boisvert
Véronique Bouchard
Eric Bouchouieff
Nathalie Bourgon
Martin Campeau
Roxane Demers
Claude Dionne

Dre Lynne Dumais
Virginie Duranleau
Chantal Faubert
Nathalie Fortier
Francine Gaboury
Dr Yves Gagnon
Linda Haworth

Préposé aux bénéficiaires
Gynécologue-obstétricienne

Infirmiére

Infirmiére

Préposé a I'entretien ménager

Assistante infirmiére-chef

Préposé au service alimentaire

Préposée aux bénéficiaires

Préposé a I’entretien ménager
Anesthésiste

Infirmiere

Assistante technique senior en pharmacie
Agente administrative

Préposée aux bénéficiaires

Omnipraticien

Directrice adjointe réseau famille, services généraux,
développement des communautés
Préposée aux bénéficiaires

Technologiste médicale

Jolina Laguerre
Marie-Eve Larose

Johanne Leblanc
Linda Leduc

Agente administrative
Infirmiere auxiliaire

Infirmiere

Préposée au service alimentaire
Infirmiere auxiliaire

Travailleuse sociale professionnelle
Psychoéducatrice spécialisée en réadaptation psychosociale
Infirmiére

Infirmiére

Préposé au service alimentaire
Infirmiere auxiliaire

Travailleur social professionnel
Omnipraticienne

Préposée a I’entretien ménager
Technologue en radiodiagnostic
Anesthésiste

Agente administrative

Infirmiére

Préposée aux bénéficiaires

Préposé a I'entretien ménager
Infirmiére

Omnipraticienne

Omnipraticienne

Préposée aux bénéficiaires
Préposée au service alimentaire
Préposée aux bénéficiaires
Infirmiere clinicienne

Assistante infirmiére-chef
Infirmiere clinicienne

Psychologue (TR), thérapeute du comportement humain

Sylvie Lefort

Lise Legault

Vanessa Léger

Karine Legris

Rita Londei
Geneviéeve Maheu
Kim Mayer
Jean-Francois Mercier
Christine Ouimet
Marc-Olivier Pagé
Dre Josée Pedneault
Georgette Perras
Joanie Quinn

Dre Rebeca Rezonzew
Genevieve Ricard
Sonia Richard

Line Robert

Serge Roucau
Marylou Sauvé

Dre Julie Savard

Dre Florina Son
Manon Soucisse
Chantale St-Aubin
Véronique St-Gelais
Thanya St-Michel
Isabelle Taillefer
France Talbot
Francois Terreault
Véronique Veillette Ergothérapeute

Céline Vigneault Préposée au service alimentaire

Veuillez noter que les gens se retrouvant sur la page de droite font aussi partie du groupe des 10 ans.

10 | Synergie - mai 2013
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«Marie-Rose Alexandre est venue ensoleiller le quotidien «TLabbé Desroches est un confident fidele pour

des résidents il y a de cela un peu plus de 10 ans. les usagers ainsi que pour leur famille. 1l offre une oreille

Son calme, sa douceur, ses chants et sa générosité a tous ceux qui vivent une souffrance ou la perte

apportent 2 la clientele des moments de bonheur et d’un étre cher. Il fait son travail sans faire grand bruit

de sérénite. Elle se démarque par la qualité de son travail dans le plus grand des respects de tous et chacun.

ou le bien-etre des résidents demeure toujours au Malgré tout, il est toujours souriant et attentif

ceeur de ses préoccupations. » aux besoins des gens autour. »

- Francine Hébert, éducatrice spécialisée - Louis-Philippe Boucher, organisateur communautaire
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«Vous reconnaitrez Danielle par son sourire et ses yeux «Linda est au sein de notre équipe depuis 2011. Elle se
bleus océan. Elle ceuvre en milieu hospitalier aupres démarque par son dynamisme, sa soif de développer ses
d’une clientele adulte diversifiée. Ceux qui la cotoient, connaissances et son vif intérét pour son travail en retrai-
autant ses collegues que ses partenaires du réseau, tement des dispositifs médicaux. Soucieuse de préserver
vous parleront de son écoute attentive ainsi que de I'harmonie au sein de I'équipe et positive, elle contribue
sa grande disponibilité. Elle n’hésite pas a contribuer grandement 2 la réalisation de nos défis quotidiens. »
lorsque surviennent des situations dites urgentes. » _ Chantal St-Hilaire, au nom de toute I'équipe de

e e 'unité de retraitement des dispositifs médicaux

Synergie - mai 2013 | 1l



¢ PRIX POUR LA VIE
La reconnaissance
est a I’honneur!

PAR LE COMITE RECONNAISSANCE

C'est avec enthousiasme que les trois grands gagnants ont recu leur prix Pour la Vie
le 1 mai dernier. Plusieurs collegues étaient présents pour les encourager et les
féliciter. Résumé d'un moment fort de la soirée.

- Implication -

Francine Beauchamp
infirmiere monitrice

Lucien Gagnon
inhalothérapeute

Anick Grimard
psychoéducatrice

12 | Synergie - mai 2013

Le suspense a duré jusqua la toute fin,
mais le secret a enfin ét¢ dévoilé, au plus
grand bonheur des trois gagnants: Fran-
cine Beauchamp (implication), Lucien
Gagnon (innovation) ainsi que Laurence
Charlebois-Plante (personnalit¢). Chacun
dentre eux est venu adresser quelques
mots a la foule, remerciant d'emblée les
collegues qui avaient pensé a leur candida-
ture. Les grands gagnants devaient ensuite

« Innovation -

Monique Barrette
organisatrice communautaire

Sylvie Clément
infirmiere clinicienne

Lucien Gagnon
inhalothérapeute

choisir dans un catalogue, parmi la ving-
taine de produits suggérés, le cadeau qu'ils
souhaitaient obtenir. Parmi les possibilités,
notons un kayak de chez Sports Experts
Valleyfield, un abonnement au gym la Cité
des Arts et des Sports, un téléviseur de
chez Boulevard Electronique ou encore
une escapade voyage, commanditée par
Voyages du Suroit. Bref, des cadeaux qui
ont de quoi faire quelques envieux... !

« Personnalité -

Laurence Charlebois-Plante
travailleuse sociale professionnelle

Lucien Gagnon
inhalothérapeute

Dre Nancy Rondeau
omnipraticienne




Félicitations a tous

les candidats

Il faut dire que le choix nétait pas facile
pour les membres du jury, composé de
David Bessette, Genevieve Boileau, Marie-
Claude Boutin, Joanie Lalonde et Renée
Perrier. Chacun d’entre eux a analysé, il y a
quelques semaines, plus d'une quarantaine
de dossiers, avant de déterminer les sept
finalistes, ainsi que les trois gagnants.
Toutes les candidatures avaient de grandes
forces et reflétaient bien les valeurs de
l'organisation, un atout important dans le
choix des jurés. Ce fut un travail de moine
pour tenter de trancher et a cet effet, nous
tenons A remercier tous ceux et celles qui
ont pris le temps de remplir un formulaire.
Il fut tres intéressant pour les juges de
vous lire et d’en apprendre un peu plus sur
vos collegues qui font une différence dans
votre quotidien.

Par ailleurs, pour l'an prochain, le comité
reconnaissance réfléchit déja a bonifier
ce prix et a revoir certaines modalités

pour faciliter la tache non seulement des
juges, mais aussi des employés désirant
soumettre I'un de ses collegues. Nous vous
invitons a suivre la Synergie Express et I'affi-
chage au courant des prochains mois pour
connaitre les nouveaux détails entourant la
deuxieme édition du prix Pour la Vie. Qui
sait, peut-étre allez-vous faire partie des
heureux gagnants? Chose certaine, vous
étes sans doute tres nombreux a mériter
un prix Pour la Vie, car dans chacune des
équipes, il ya des gens qui simpliquent, qui
innovent ou encore qui se démarquent par
leur personnalité... I s'agit =
simplement de les faire
découvrir a I'ensemble de
l'organisation !

1. Francine Beauchamp, gagnante dans
la catégorie Implication, en compagnie de
son équipe du Service d’hémodialyse

2. Lucien Gagnon, gagnant dans la catégorie
Innovation, avec ses collegues de travail.

3. Laurence Charlebois-Plante,

gagnante dans la catégorie Personnalité,
entourée de collegues de la

Direction réseau santé mentale.

Bravo a vous tous et merci
de donner un sens a la
reconnaissance ! b

Synergie - mai 2013 | 13



Les mains dor

Les mains
d argent

Mains de bronze :
Gériatrie active 67 %
RFI 67 %

Soins intensifs 61 %
8¢ médecine 60 %

Mains d’argent :
Hémodialyse 71%
Physiothérapie 70 %

Quelques‘wmbres des agux équipes
ayant remporté les certifi€ats mains dor.

14 | Synergie - mai 2013

CHYGIENE DES MAINS

Bravo aux laureats'!

PAR CATHERINE SAUVE, STAGIAIRE AU SERVICE DE PREVENTION ET

CONTROLE DES INFECTIONS

C'est maintenant devenu une tradition: le Gala reconnaissance est une occasion
en or pour souligner les équipes ayant atteint d’excellents taux d’hygiene des mains.
Nous tenons a remercier particulierement les huit équipes qui ont recu des certificats,

c’est un nombre record cette année !

Depuis plusieurs centaines d'années (la
pratique a débuté vers 1847!), I'hygiene
des mains est reconnue comme étant
une regle pour prévenir la transmission
de bactéries et dagents pathogenes. A
cet égard, depuis 2005 au CSSS du Suroit,
nous avons pu assister a la création d'un
comit¢ d’hygiene des mains et a la mise
en place daudits dans le but dévaluer le
taux d'observance d’hygiene des mains
du personnel, particulicrement a I'hopital
et en milieu d’hébergement. En effet, tous
les professionnels sont soumis a ces audits
de 15 minutes réalisés aux deux mois, qui
déterminent si le lavage des mains est
correctement effectué avant et apres le
contact avec les usagers. Par la suite, les
résultats sont comptabilisés dans diverses
catégories (bronze, argent et or) afin de
déterminer quelles unités de soins dé-
tiennent les meilleurs résultats. A cet effet,
trois certifications d'excellence sont remises
annuellement au Gala reconnaissance
par la Direction de la qualit¢ et des soins
infirmiers pour les secteurs d’activité ayant
atteint des taux dobservance enviables.
A titre d'exemples, les mains de bronze

sont remises aux départements ayant
atteint un taux d'observance de lavage des
mains minimal de 60 %, les mains d’argent
pour les équipes ayant atteint un taux de
70% ou plus et les mains d'or pour ceux
qui ont obtenu un taux de 80% ou plus.
Léquipe de prévention et controle des
infections tient d’ailleurs a féliciter chaque
secteur pour leur bon travail en ce qui a
trait a la pratique de I'hygiene des mains.
Nous sommes particulicrement tres heu-
reux de voir cette année que deux équipes
ont remporté lor! Cela démontre que
I'hygiene des mains est devenue une prio-
rité pour nous tous. Vos nombreux efforts
porteront fruit pour assurer la santé et
¢viter des complications aux usagers et
a leur famille vivant parfois des épisodes
éprouvants lorsqu'ils sont de passage dans
une de nos installations. C'est grace a de
petits gestes tels que le lavage des mains
que vous pourrez faire la différence durant
leur s¢jour.

Bravo a tous les lauréats 20121 D
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Parmi les moments forts de la soirée, il y a eu plusieurs prestations musicales.
Merci a tous ceux qui ont accepté d’exposer leurs talents,
ce fut tres apprécié et impressionnant a voir !
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